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霍 克 的 这 部 著作 的 确 令 大 赞叹 ! 它 不 仅 选择 了 合适 的 研究 ， 还 为 学 生 提供 了 一 份 
有 用 的 教学 工具 …… 乱 元 的 书 融 合 了 读者 的 兴趣 ,同时 文笔 也 很 优美 简洁 …… 这 
本 书 揭示 了 心理 学 研究 背后 的 真实 故事 ;对 每 一 个 经 典 研究 娓 九 道 来 ， 内 容 全 
E, 有趣 易 读 。 既 适合 心理 学 的 入 门 学 习 者 ， 也 适用 于 对 心理 学 感 兴趣 的 读者 。 
一 一 米 斯 迪 GR 耶鲁 大 学 心理 学 教授 


本 书 的 主要 优势 在 于 ， 罗 杰 “ 霍 克 以 一 种 独到 清晰 的 文风 ， 总 结 了 心理 学 史上 
最 重要 的 一 些 研究 。 | $T 
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心理 学 是 一 门 科学 ， 是 研究 人 的 心理 规律 的 知识 体系 的 科学 ， 有 其 发 生发 展 的 
历史 ， 有 着 其 历史 上 十 值 得 总 结 、 学 习 和 发 扬 的 一 系列 研究 。 我 翻阅 这 本 书 ， 被 
其 内 容 所 吸引 ， 书 中 介绍 的 研究 都 是 在 心理 学 史上 非常 有 名 的 原创 性 研究 。 
本 书 既 是 一 部 高 水 平 的 学 术 著 作 ， 又 是 一 部 通俗 的 心理 学 读本 ， 具 有 科普 性 。 
因为 夺 书 内 容 生动 形式 活泼 ;可 读 性 强 ， 所 以 本 书 不 仅 适合 心理 学 界 的 同事 
区 痪 :也 慎 得 广大 心理 学 爱好 者 浏览 2 2 2 

| e “一 林 党 德 ” 中 国 心理 学 会 理事 长 
北京 师范 大 学 教授 、 博 士 生 导 师 
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内 容 提 要 


本 书 的 独到 之 处 在 于 填补 了 心理 学 书籍 和 心理 学 研究 之 
间 的 淘 蜜 ， 从 历史 的 角度 展示 了 心理 学 史上 最 有 名 的 和 0 项 
研究 ， 并 介绍 了 这 些 研究 的 后 续 进 展 和 相关 研究 。 通 过 阅读 
AB, WERE LACE ROUES FECERO CEST US 
历史 研究 。 

本 书 分 十 个 心理 学 专题 ， 有 “生物 学 与 人 类 行为 ”、 知 
觉 与 意识 ”、“ 学 习 和 条 件 反 射 "”、“ 智 为 、 认 知 和 记忆 ”、 
“人 的 发 展 ”、“ 情 绪 和 动机 ”、“ 人 格 "、“ 精 神 靖 理学 ”、 
“心理 治疗 ”和 “社会 心理 学 ”。 每 个 专题 选取 了 4 项 研究 。 
每 项 研究 的 内 容 包 括 : 题目 、 作 者 、 原 始 出 处 、 问 题 提出 的 
背景 、 理 论 假 设 、 研 究 方法 、 结 果 、 讨 论 、 意 义 与 批评 、 近 
期 应 用 和 参考 文献 。 

本 书 既 适合 于 初学 心理 学 的 人 ， 也 适合 于 那些 从 事 心理 
学 事业 、 应 用 心理 学 的 人 。 赔 读本 书 ， 不仅 能 让 人 明白 什么 
是 科学 的 心理 学 ， 还 能 够 为 自己 所 从 事 的 心理 学 工作 找到 依 
据 ， 并 能 激发 心理 学 的 研究 热情 ， 促 进 更 多 新 的 、 对 实践 有 
指导 价值 的 研究 出 现 。 


详 者 序 


带 着 学 生 们 又 一 次 译 完 《改变 心理 学 的 40 项 研究 》 新 的 一 版 时 ， 
最 大 的 体会 可 用 四 个 字 来 概括 ， 那 就 是 心理 学 研究 一 直 在 “与 时 俱 
xt"! 

几 年 前 ， 我 带领 研究 生 译 完 该 书 的 第 4 版 时 ， 曾 经 在 译 者 序 中 写 
道 :“ 德 国 心理 学 家 艾 宾 洪 斯 说 过 ， 心 理学 虽 有 一 个 长 期 的 过 去 ， 但 仅 
有 一 个 短暂 的 历史 。1879 年 ， 德 国 心理 学 家 冯 特 在 菜 比 锡 大 学 创建 了 
心理 学 实验 室 ， 标 志 着 科学 心理 学 的 诞生 。 一 百 多 年 来 ， 众 多 心理 学 家 
通过 深入 研究 ， 使 心理 学 取得 了 长 足 的 发 展 ， 并 使 心理 学 在 社会 生活 中 
发 挥 着 越 来 越 重要 的 作用 。” 

人 的 心理 活动 受到 环境 因素 、 生 理 因 素 和 已 有 心理 因素 的 影响 。 在 
多 种 内 素 的 作用 下 ， 揭 示 心 理 活动 的 特点 及 规律 就 显得 非常 困难 。 问 
了 时， 心理 学 常 给 人 一 种 很 神秘 的 感觉 。 在 日 常生 活 中 ， 容 易 让 人 产生 
“知人 知 面 不 知心 ”的 感慨 。 

心 难 知 ， 但 不 是 不 可 知 。 人 的 心理 其 实 并 不 神秘 。 通 过 科学 的 方 
法 ， 心 理学 应 能 逐渐 揭示 其 本 质 。 读 完 罗 杰 ' 埠 克 教 授 所 著 的 《改变 心 
理学 的 40 项 研究 》， 更 加 坚定 了 我 们 的 认识 一 一 心理 是 可 知 的 ! 

首先 ， 本 书 适合 于 初学 心理 学 的 人 。 阅 赎 本 书 ， 可 以 让 人 明白 : 什 
么 才 是 科学 的 心理 学 ， 心 理学 家 是 如 何 发 现 问 题 ， 如 何 定 义 问 题 ， 如 何 
解决 问题 ， 如 何 概括 自己 的 研究 结果 ， 又 是 如 何 激 发 他 人 选 一 步 研究 
的 。 

其 次 ， 本 书 透 合 于 那些 从 事 心 理学 事业 的 人 。 致 力 于 心理 学 专业 工 
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作 的 人 ， 仔 细 阅 读本 书 ， 不 仅 能 从 中 领略 到 心理 学 大 师 的 成 名 作 所 散发 
出 的 永恒 魅力 ， 而 且 还 能 提高 从 事 心理 学 专业 的 研究 素养 ， 提 升 自 己 的 
专业 能 力 。 

最 后 ， 本 书 透 合 于 那些 应 用 心理 学 的 人 。 通 过 阅读 本 书 ， 能 够 为 自 
已 从 事 心理 学 应 用 工作 找到 依据 ， 并 能 激发 在 应 用 中 研究 ， 在 研究 中 应 
用 的 热情 ,促进 更 多 新 的 、 对 实践 有 指导 价值 的 研究 出 现 。 

本 书 分 十 个 心理 学 专题 ， 有 “生物 学 与 人 类 行为 "、“ 知 党 与 意 
识 ”、“ 学 习 和 和 条件 反射 " “智力 、 认 知 和 记忆 ”、" 人 的 发 展 RA 
和 动机 ”、“ 人 格 "、“ 精 神 病理 学 ”、“ 心 理 治疗 ”和 “社会 心理 学 ”。 
每 个 专题 选取 了 4 项 研究 。 每 项 研究 的 内 容 包 括 : 题目 、 作 者 、 原 始 出 
处 、 问 题 提 出 的 背景 、 理 论 假 设 、 研 究 方法 、 结 果 、 讨 论 、 意 义 与 批 
评 、 近 期 应 用 和 参考 文献 。 

在 阅读 本 书 时 ， 关 注 每 个 研究 的 以 下 几 个 方面 会 使 你 有 所 收获 。 第 
一 ， 关 注 问 题 的 提出 。 发 现 问题 比 解 决 问 题 更 重要 。 所 有 重要 的 科学 研 
究 成 就 都 源 于 研究 者 发 现 了 一 个 重要 且 未 解决 的 问题 。 第 二 ， 注 意 研究 
方法 。 一 个 问题 提出 来 了 ， 心 理学 家 是 如 何 将 该 问题 具体 化 ， 并 使 之 具 
有 可 操作 性 ， 即 可 进行 实证 研究 的 。 通 过 科学 的 研究 方法 ， 可 将 抽象 的 
道理 浅显 化 ， 从 复杂 的 悄 景 中 抽取 本 质 的 东西 。 第 三 ， 批 评 部 分 。 阅 读 
批评 部 分 的 最 大 好 处 是 能 克 严 自己 的 孤芳自赏 心理 ， 也 能 促进 自己 不 断 
思考 如 何 进一步 深化 研究 的 问题 。 其 实 好 的 研究 也 是 在 争论 或 批评 中 出 
现 的 。 

与 本 书 的 第 4 版 相 比 ,第 5 版 的 第 四 章 “ 智 力 、 认 知 和 记忆 ”中 ， 
Gardner 的 多 元 智力 理论 是 新 换 的 ; 在 第 七 章 “ 人 格 ”一 章 ，Bem 的 男 
性 化 和 女性 化 量 表 是 新 换 的 。 更 换 这 两 项 研究 的 原因 ， 作 者 在 前 言 中 己 
明确 交待 ， 这 里 就 不 费 述 了 。 

本 书 中 的 其 他 各 项 研究 与 第 4 版“ 相同? 。“ 相 间 ” 一 词 加 引号 的 
目的 有 二 : 第 一 ， 表面 上 是 相同 的 ; 第 二 ,每 一 项 研究 中 都 增添 了 一 些 
最 新 的 研究 成 果 。 

本 书 各 章节 的 翻译 分 工 如 下 ;前言 ， 白 学 军 、 周 四 红 ; 第 一 章 ,， 潘 
玲 ; P-R, AER AU, €-5, mI; 第 四 章 ， 冯 虹 、 潘 
玲 ; $23, 94; 第 六 章 ， 宋 娟 ; 第 七 章 ， 陈 衍 FAR, AE 
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HB: JL, RA 和 第 十 章 ， 王 芒 。 每 章 的 翻译 人 员 都 是 心理 学 专业 
的 博士 或 博士 研究 生 。 在 大 家 翻译 完 初 稿 后 ， 我 对 照 原文 仔细 核对 了 译 
稿 。 

由 于 此 书 涉及 心理 学 的 多 个 领域 ， 为 了 提高 译 稿 的 质量 ， 这 次 我 又 
一 次 怀 着 志 起 不安 的 心理 ， 迟 请 我 国 著名 心理 学 家 、 博 士 生 导师 、 德 高 
望 重 的 声 治 良 教授 对 译 稿 进行 审 校 。 杨 先生 听 后 ， 二 话 没 说 ， 答 应 了 我 
们 的 邀请 。 辐 时 ， 音 秀 艳 教授 也 一 如 既往 地 参与 了 繁重 的 审 校 工作 。 

当 全 书 的 译 稿 经 他 们 两 人 “妙手 回春 ”后 ， 译 稿 的 整体 质量 全 面 
提高 。 我 们 全 体 番 译 人 员 在 对 照 审 校 稿 修改 时 ， 更 加 深刻 地 体会 到 自己 
的 “ 才 下 学 浅 ” ， 辐 时 也 被 他 们 甘 为 人 梯 的 精神 所 激励 和 鼓舞 。 在 此 ， 
全 体 翻译 人 员 及 我 本 人 对 杨 治 良 先生 和 郭 秀 艳 教授 的 辛勤 劳动 表示 尝 高 
的 敬意 ! 

在 此 书 的 翻译 过 程 中 ， 一 直 得 到 恩师 沈 德 立 教授 的 关注 ， 感 谢 他 对 
我 们 的 工作 给 予 的 大 力 文 持 。 

本 书 新 一 版 的 翻译 出 版 ， 得 蔓 于 人 民 邮 电 出 版 社 新 曲线 公司 有 关 同 
仁 对 心理 学 事业 的 热情 称 实 干 精神 。 新 曲线 公司 的 刘 力 总 经 理 亲 上 自 出 
面 ， 与 我 商讨 此 书 的 翻译 事宜 。 陈 浩 营 编 辑 和 肖 莹 编辑 多 次 发 来 邮件 载 
励 我 们 。 

由 于 教学 和 科研 工作 繁重 ， 虽 然 尽力 翻译 此 书 ， 但 是 我 们 深 知 自己 
的 学 术 功底 尚 浅 ， 还 需要 继续 提高 。 所 以 译文 中 肯定 存在 一 些 不 完美 之 
处 ， 请 您 一 一 我 们 亲爱 的 读者 ， 批 评 指 正 1 
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历史 上 ,科学 是 沿 着 不 同 的 途径 以 不 同 的 速度 演进 的 。 有 时 ， 科 学 
探索 的 脚步 蹄 足 不 前 ， 似 乎 停止 了 发 展 ， 而 有 时 科学 的 舞台 上 又 会 变换 
出 一 幕 幕 激动 人 心 、 催 人 奋进 的 场面 。 科 学 上 一 次 次 新 的 突破 总 会 吸引 
着 人 们 的 目光 ， 激 发 起 一 轮 轮 新 的 争论 与 研究 热情 ， 引 领 人 类 不 断 走 向 
进步 。 这 些 新 发 现 逐 渐 改 变 着 我 们 对 世界 的 认识 。 心 理科 学 的 发 展 也 不 
例外 。 在 心理 科学 的 各 分 支 领域 中 ， 众 多 对 人 类 行为 的 研究 有 着 举 足 轻 
重 、 意 义 深 远 的 影响 。 这 些 人 研究 结果 改变 了 我 们 对 人 类 行为 的 认识 ， 并 
为 此 后 不 计 其 数 的 实验 设计 和 研究 程序 打下 了 基础 。 虽 然 有 些 重 要 研究 
的 结果 被 后 来 的 研究 证 伪 或 质疑 ， 但 它们 在 特定 历史 条 件 下 的 影响 和 作 
用 丝 瞩 未 被 前 弱 。 它 们 依旧 为 新 的 著述 所 引用 ， 并 成 为 学 术 探 讨 的 话 
题 ， 它 们 依旧 是 教材 编写 的 基本 内 容 ， 并 在 心理 学 家 的 心目 中 占有 独特 
的 地 位 。 | 

本 书 的 构思 源 于 我 在 心理 学 方面 多 年 的 教学 经 验 。 心 理学 教科 书 多 
以 科学 研究 为 基本 内 容 。 这 些 研究 在 相对 短暂 的 心理 学 史上 ， 对 构成 心 
理科 学 举足轻重 。 然 而 对 于 原创 性 的 研究 ， 教 科 书 却 很 少 给 予 应 有 的 关 
注 。 在 这 些 书 中 ， 人 们 通常 概括 地 介绍 研究 过 程 ， 这 就 大 大 削弱 了 科学 
发 现 的 生命 力 和 兴奋 感 。 有 时 ， 对 这 些 研究 方法 和 成 果 的 介绍 方式 也 会 


”影响 读者 正确 理解 研究 的 真正 影响 和 意义 。 这 绝 不 是 批评 教科 书 的 作者 


们 ， 因 为 教科 书 的 篇 幅 有 限 ， 他 们 不 得 不 对 诸多 研究 的 内 容 和 细节 进行 
艰难 的 取舍 。 然 而 ， 出 现 这 种 情况 是 令 人 遗 乙 的 ， 因 为 心理 学 的 全 部 基 
础 是 科学 研究 ， 在 一 个 多 世纪 里 ， 有 许多 构思 独特 、 设 计 精 巧 的 研究 ， 
不 断 地 拓展 和 完善 着 我 们 对 人 类 行为 的 认识 与 理解 ， 达 到 了 今天 如 此 深 
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人 的 程度 。 

本 书 试图 填补 心理 学 教科 书 与 心理 学 研究 之 间 的 鸿沟 。 它 也 是 对 心 
理学 史上 重大 事件 的 一 次 回顾 。 我 希望 自己 的 介绍 能 够 使 这 40 项 研究 
得 以 真实 地 再 现 ， 让 读者 亲身 感受 它们 。 本 书 谨 献 给 所 有 希望 深入 了 解 
心理 学 真正 之 根 的 人 们 。 


研究 的 选择 


本 书 涵盖 的 研究 是 根据 心理 学 教科 书 、 心 理学 杂志 和 许多 心理 学 分 
支 学 科 的 权威 专家 的 建议 精心 挑选 出 来 的 。 虽 然 对 应 选 多 少 研究 事先 并 
无 计划 ， 但 是 ， 从 历史 的 角度 以 及 基于 本 书 的 篇 幅 两 方面 的 考虑 ， 选 择 
40 项 研究 似乎 恰到好处 。 所 挑选 的 这 些 研究 ， 在 心理 学 史上 也 许 是 最 
著名 、 最 重要 或 是 最 有 影响 的 。 我 用 “也 许 ” 这 个 词 ， 是 因为 本 书 的 
不 少 读者 可 能 对 其 中 的 一 些 选 择 有 不 同 的 意见 。 毫 无 疑问 ， 要 列 出 一 张 
让 所 有 人 都 满意 的 40 项 研究 报告 的 目录 是 不 可 能 的 。 然而， 本 书 所 包 
含 的 这 些 研究 一 直 被 频繁 地 引用 ， 它 们 发 表 以 后 ， 引 发 了 激烈 的 争论 ， 
引出 了 很 多 的 相关 研究 ， 开 创 了 心理 学 探索 的 新 领域 ， 极 大 地 改变 了 我 
们 对 人 类 行为 的 认识 。 这 些 研 究 是 按 其 所 属 的 心理 学 分 支 组 织 起 来 的 ， 
主要 包括 : 生物 学 与 人 类 行为 ， 意 识 ， 学 习 和 条 件 反射 ， 智 力 、 认 知 和 
记忆 ， 人 的 发 展 ， 情 绪 和 动机 ， 人 格 ， 精 神 病理 学 ， 心 理 治疗 以 及 社会 
心理 学 。 


本 书 的 体例 


为 了 便于 读者 更 好 地 理解 每 一 项 研究 ， 本 书 采 用 了 统一 的 基本 格 
式 ， 每 项 研究 都 包含 以 下 内 容 : 


.一 份 包 含 原始 研究 出 处 的 确切 、 实 用 的 参考 文献 。 
.该 研究 背景 的 简要 介绍 及 开展 此 项 研究 的 原因 。 

， 该 研究 检验 的 理论 命题 或 假设 。 

， 对 实验 设计 和 方法 的 详细 介绍 ， 包 括 合适 的 研究 场所 、 被 试 是 谁 以 
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. 用 清晰 、 易 理解 、 非 技术 性 、 非 统计 性 的 通俗 语言 总 结 研究 结果 。 

根据 研究 者 在 原文 中 对 结果 的 讨论 来 解释 该 项 研究 发 现 的 意义 。 

该 研究 在 心理 学 领域 内 的 重要 性 。 

， 简 要 讨论 后 续 研 究 中 的 一 些 支持 或 反对 的 结果 ， 以 及 本 领域 其 他 研 
究 对 该 研究 提出 的 批评 与 质疑 。 

9. 介绍 一 个 近期 在 文章 中 应 用 和 引用 此 研究 的 例子 ， 以 说 明 该 研究 的 
持续 影响 力 。 

10， 与 本 研究 有 关 的 进一步 研究 的 最 新 参考 资料 。 


通常 ， 要 想 理解 科学 家 所 用 的 语言 并 不 容易 〈 甚 至 对 其 他 科学 家 而 
言 也 是 如 此 1)。 本 书 的 主要 目标 是 使 这 些 研究 变 得 更 有 意义 ， 从 而 更 容 
易 被 广大 读者 接受 ， 并 使 你 能 够 体验 到 这 些 引 人 注目 的 重要 发 现 中 那些 
令 人 激动 的 美妙 之 处 。 我 尽 可 能 地 对 这 些 研究 进行 了 适当 的 简化 论述 ， 
使 之 易 读 易 懂 ， 同 时 又 注意 保持 原 有 研究 的 精华 部 分 ， 以 使 读者 明了 其 
BER. 
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第 5 版 中 的 新 内 容 


《改变 心理 学 的 40 项 研究 》 第 5 版 包含 了 许多 重要 的 实质 性 变化 ， 
新 增 了 两 项 关于 智力 和 性 别 的 重要 研究 报告 。 此 外 更 新 了 每 篇 研究 报告 
中 的 “近期 应 用 ”部 分 ， 反 映 了 自 第 4 版 以 来 三 年 内 (2000 ~ 2003) 
xk 40 项 研究 被 大 量 引 用 的 情况 。 在 这 短 短 三 年 间 ， 本 版 内 的 40 项 研究 
被 引用 了 将 近 3000 次 ! 本 书 选 取 其 中 一 些 研究 进行 了 简要 介绍 ， 以 使 
读者 能 够 亲身 体验 这 40 项 研究 对 心理 学 的 持续 影响 。 在 每 一 章 结束 时 ， 
新 的 研究 将 连同 其 他 相关 的 资料 一 起 列 出 。 读 完 这 些 后 ， 读 者 将 体会 到 
这 些 研究 对 心理 学 发 展 所 作 的 巨大 贡献 。 

第 4 版 出 版 后 的 三 年 以 来 ， 我 继续 与 许多 心理 学 分 支 学 科 的 专家 进 
行 交流 ， 共 同 探讨 了 新 一 版 中 可 能 出 现 的 变化 ， 从 中 获得 了 许多 有 益 的 
意见 和 建议 。 这 些 研究 同行 时 常会 提 到 两 项 颇具 影响 力 的 研究 ， 我 也 曾 
一 度 考虑 过 它们 ， 所 以 在 这 一 版 中 把 它们 加 了 进来 。 尽 管 前 一 版 中 的 两 
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项 研究 被 取代 ， 它 们 的 全 文 仍然 可 以 在 Prentice Hall 的 网 站 上 找到 ， 网 
址 为 www. prenhall. com/psychology。 两 项 新 增加 的 研究 以 其 独特 的 视角 ， 
拓宽 了 我 们 对 人 类 本 性 中 非常 基本 的 两 个 方面 的 认识 ， 增 加 了 我 们 对 人 
类 体验 复杂 性 和 多 样 性 的 理解 。 

新 增加 的 文章 之 一 介绍 了 一 个 重要 的 认识 转变 ， 即 我 们 如 和 何 看 待 作 
为 人 的 基本 要 素 : 我 们 的 性 别 。 今 天 你 们 中 的 大 多 数 人 都 对 “ 双 性 化 ” 
(androgyny) 这 个 词语 很 熟悉 ， 至 少 可 以 明白 它 指 的 是 个 体 的 态度 和 行 
为 同时 表现 出 男性 化 和 女性 化 的 特征 。 但 你 可 能 不 知道 的 是 ， 早 在 20 
世纪 70 年 代 斯 坦 福 大 学 的 心理 学 家 桑 德 拉 ， 贝 姆 (Sandra Bem). 就 提 
出 了 对 双 性 化 的 概念 。 贝 姆 挑战 了 传统 的 性 别 观 ， 即 将 男性 和 女性 放 在 
单一 尺度 的 两 极 上 ， 并 进而 形成 “ 非 此 即 彼 ” 的 概念 化 的 “健康 ”性 
别 认同 “如 果 你 是 男人 就 应 有 男子 气 ， 如 果 你 是 女人 就 应 有 女人 
味 ”。 然 而 ， 贝 姆 认为 这 种 理论 模型 无 法 对 同时 拥有 更 加 平衡 的 男性 化 
和 和 女性 化 特征 的 人 作出 描述 。 她 将 这 些 个 体 称 为 双 性 人 (androgynous) 
(“andro” 意 为 男性 ,，“gyn” 意 为 女性 ) 。 而 且 她 认为 双 性 人 可 以 体验 到 
一 定 的 心理 优势 ， 因 为 他 们 与 那些 极度 男性 化 或 极度 女性 化 的 人 相 比 ,能 
够 更 大 范围 地 适应 生活 情境 。 本 书 收录 了 贝 姆 1974 年 的 这 篇 文章 ， 对 其 
革命 性 的 理论 进行 了 讨论 ， 并 且 介绍 了 她 开发 的 性 别 测量 量 表 ， 这 个 量 表 
包含 两 个 维度 ， 可 以 测量 个 体 的 男性 化 、 女 性 化 和 双 性 化 特征 。 

第 二 项 新 增加 的 研究 改变 了 我 们 对 人 类 另外 一 个 基本 特质 的 认识 : 
我 们 的 智力 。 在 心理 学 的 历史 上 ， 大 多 数 社会 学 家 及 社会 团体 基本 上 认 间 
将 智力 看 做 是 单一 维度 的 、 普 遍 的 能 力 ， 每 个 个 体 都 具有 不 网 的 智力 。 这 
样 的 智力 概念 使 我 们 认为 一 些 人 比 另 一 些 人 更 聪明 ， 并 由 此 促成 了 “ 智 
商 ”(IQ) 概念 的 形成 。 然 而 ， 早 在 20 世纪 80 年 代 ， 哈 佛 大 学 的 霍 华 
28 - 加 德 纳 〈Harvard Gardner) 提出 人 类 的 智力 不 是 一 元 的 ， 而 是 由 许多 
不 同 的 、 特 殊 的 能 力 构 成 的 ， 每 一 种 能 力 都 可 以 被 解释 成 一 种 独立 的 智 
力 。 他 在 1983 年 出 版 了 一 本 书 ， 为 这 一 理论 奠定 了 基础 ， 在 书 中 他 明 





_ 确 阐述 了 将 一 组 特殊 能 力 界 定 为 一 种 智力 的 8 个 指标 ， 并 提出 人 类 至 少 


拥有 7 种 不 同 的 智力 。 这 种 智力 的 观点 被 称 为 “多 元 智力 理论 ”或 MI 
理论 。 现 今 ， 加 德 纳 的 MI 理论 (现在 包括 3 种 智力 ) 无 疑 对 所 有 教育 
领域 都 产生 了 巨大 影响 。 它 拓宽 了 我 们 对 人 类 智力 的 理解 ， 使 我 们 能 够 
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最 大 限度 发 挥 自 身 潜能 ， 战 胜 自身 的 弱点 ， 充 分 展现 人 类 的 多 样 性 。 

最 后 ， 为 了 将 新 增 的 两 项 研究 归 人 合适 的 心理 学 研究 分 支 ， 柯 尔 伯 
格 关于 道德 发 展 的 研究 从 第 七 章 “ 人 格 ” 被 移 到 了 第 五 章 “ 人 的 发 
展 ` 。 尽 管 把 柯 尔 伯 格 的 研究 放 在 哪 一 章节 都 会 引起 争论 ， 它 可 能 更 适 
合 放 在 “人 的 发 展 ” 这 一 章 ， 紧 随 皮 亚 杰 的 研究 之 后 。 


以 人 或 动物 为 研究 对 象 的 道德 问题 


没有 研究 对 象 ， 就 没有 科学 研究 。 物 理学 的 研究 对 象 是 亚 原子 微 
粒 ， 植 物 学 的 研究 对 象 是 植物 ， 化 学 的 研究 对 象 是 元 素 周 期 表 中 的 元 
素 ， 而 心理 学 的 研究 对 象 则 是 人 。 有 时 ， 一 些 研究 中 所 用 的 特定 程序 或 
行为 不 能 施 之 于 人 ， 于 是 就 用 动物 来 替代 。 然 而 ， 以 动物 为 对 象 的 研究 
目的 是 为 了 更 好 地 了 解 人 类 ， 而 不 是 动物 本 身 。 在 接 下 来 的 文章 中 , 读 
者 将 读 到 一 些 以 人 和 动物 为 对 象 的 研究 。 有 些 可 能 会 引发 人 们 对 研究 中 
的 道德 问题 的 思索 。 通 常 ， 如 果 所 介绍 的 研究 中 存在 让 人 痛苦 或 者 紧张 
的 研究 程序 时 ， 我 们 会 提请 大 家 注意 研究 中 的 道德 问题 。 但 由 于 这 也 是 
一 个 敏感 的 话题 ， 我 在 这 里 就 简要 谈 一 下 当代 心理 学 家 遵循 的 伦理 准 
则 ， 为 本 书后 面 要 介绍 的 研究 内 容 作 铺 执 。 


以 人 为 被 试 的 研究 


美国 心理 学 会 (The American Psychological Association, APA) 制定 
了 严格 、 明 确 的 准则 ， 指 导 以 人 作为 被 试 的 心理 学 实验 研究 。 下 面 是 这 
些 准则 的 部 分 内 容 : 


心理 学 家 必须 为 被 试 的 利益 着 想 ， 遵 防 对 他 们 造成 伤害 。 在 职 
业 活动 中 ， 心 理学 家 要 尽力 保护 研究 对 象 的 利益 和 权利 …… 当 职责 
或 关注 的 问题 之 间 发 生 冲 突 时 ， 心 理学 家 力争 以 高 度 负 责 的 方式 解 
决 冲突 ， 努 力 训 免 伤害 或 者 使 伤害 降低 到 最 小 …… 心 理学 家 必须 坚 
持 行为 的 职业 准则 ， 明 确 他 们 的 专业 角色 和 义务， 为 他 们 的 行为 承 
担 相应 的 责任 ， 并 致力 于 妥善 处 置 可 能 导致 侵犯 或 伤害 的 利益 冲突 
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ee 心理 学 家 必须 尊重 全 人 类 的 尊严 和 和 利益， 尊重 个 体 的 隐私 权 各 
自主 权 。( 搞 自 Ethical Principles of Psychologist and Code of Conduct, 
2003; JL www. apa. org/ethics/ ) 


根据 这 些 准则 ， 在 以 人 为 被 试 的 研究 中 ， 必 须 遵守 以 下 几 条 原则 ; 


.知情 同意 。 研 究 者 必须 事先 告知 被 试 实验 的 目的 和 程序 ， 以 便 让 被 


试 能 够 作出 是 否 参 加 实验 的 决定 。 如 果 某 人 同意 参加 实验 ， 这 就 称 
为 知情 同意 (informed consent) 。 在 本 书 中 读者 可 能 会 看 到 ， 有 时 
实验 的 目的 不 能 事先 告诉 被 试 ， 否 则 将 会 使 馈 试 的 行为 产生 变化 并 
污染 实验 的 结果 。 在 这 种 情况 下 ， 研 究 者 就 要 隐 满 实验 利和 章 。 即 使 
如 此 ， 研 究 者 仍 应 尽量 给 被 试 足够 的 信息 ， 做 到 “知情 同意 "。 并 
且 ,， 实验 所 隐瞒 的 部 分 必须 合理 地 建立 在 潜在 研究 结果 的 重要 性 的 
基础 之 上 。 


.随时 退出 实验 的 自由 。 在 以 人 为 被 试 的 研究 中 ， 被 试 应 该 知道 在 整 


个 实验 过 程 中 ， 他 们 有 随时 退出 实验 的 自由 。 这 似乎 是 一 条 不 必要 
的 规则 ， 因 为 很 显然 ， 被 试 感到 实验 程序 让 他 们 十 分 不 适时 ， 就 能 
简单 地 选择 人 退出。 然而， 事情 并 不 总 是 如 此 简单 。 例 如 ， 在 大 学 
里 ， 许 多 心理 学 实验 的 被 试 是 那些 为 得 到 学 分 而 参与 实验 的 学 生 。 
他 们 会 认为 ， 中 途 退 出 实验 会 影响 他 们 得 到 学 分 ， 因 此 他 们 并 不 自 
由 。 付 费 被 试 在 参加 心理 学 实验 时 ， 如 果 研 究 者 让 被 试 觉得 只 有 做 
完 实 验 才能 获得 报酬 ， 这 种 不 道德 的 诱导 会 使 被 试 失去 退出 实验 的 
自由 。 为 了 避免 上 述 问 题 的 出 现 ， 被 试 应 在 实验 开始 前 仅 爹 他 们 的 
参与 就 得 到 相应 的 学 分 或 报酬 。 


， 事 后 解释 并 保护 被 试 不 受到 伤害 。 在 实验 过 程 中 ,实验 人 员 有 义务 


保护 被 试 免 遭 实验 程序 带 来 的 身心 伤害 。 绝 大 多 数 心 理学 研究 ( 包 
括 研 究 方法 ) 在 进行 时 或 完成 后 对 被 试 没有 任何 伤害 。 然 而 ， 即 使 
看 起 来 无 害 的 实验 程序 有 时 也 可 能 使 被 试 产生 泪 丧 、 槛 炊 、 忧 目 等 
负面 影响 。 应 对 这 种 情况 的 保护 性 措施 是 道德 上 要 求 事后 解释 。 在 
被 试 完成 一 个 实验 后 ， 特 别 是 那些 含有 任何 形式 的 欺骗 的 实验 ， 被 
试 应 被 告知 真相 。 在 此 过 程 中 ,实验 人 员 应 该 向 他 们 说 明 实 验 的 真 
实 目的 和 目标 ， 而 且 被 试 有 权 对 有 关 问题 进行 询问 。 如 果实 验 有 可 
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能 对 被 试 造 成 一 定 的 影响 ， 那 么 研究 者 应 该 将 自己 的 联系 方式 留 给 
被 试 ， 必 要 时 作 进 一 步 讨论 。 

4. 保密 。 除 非得 到 了 被 试 同意 ， 否 则 所 有 的 实验 数据 都 应 保密 。 但 
是 ， 这 并 不 意味 着 结果 不 能 公布 或 发 表 ， 公 开 的 前 提 条 件 是 必须 隐 
匿 任何 与 个 人 身份 有 关 的 数据 信息 。 通 常 ， 研 究 者 甚至 根本 不 采集 
有 关 被 试 身份 的 信息 ， 而 是 将 所 有 被 试 的 数据 合并 ， 计 算 其 群体 的 
平均 差异 。 


在 以 儿童 为 被 试 的 研究 中 ， 研 究 者 必须 得 到 其 父母 的 同意 。 其 他 的 
伦理 准则 同样 也 适用 于 儿童 研究 。 

读者 在 阅读 本 书 时 可 能 会 发 现 有 些 研 究 似乎 违反 了 这 些 伦理 准则 。 
需要 指出 的 是 ， 这 些 研究 都 是 在 制定 正式 的 心理 研究 道德 准则 之 前 完成 
的 ， 现 在 已 经 无 法 重 现 这 样 的 研究 了 。 但 是 道德 准则 的 缺乏 并 不 能 成 为 
早期 研究 者 违背 道德 的 理由 。 对 他 们 的 判断 应 该 由 我 们 每 个 人 自己 来 完 
成 ， 同 时 ， 我 们 还 应 像 众 多 心理 学 家 所 做 的 那样 ， 从 过 去 的 失误 中 吸取 
教训 。 


在 科学 界 内 外 讨论 得 最 热烈 的 话题 之 一 就 是 动物 研究 中 的 道德 问 
题 。 随 着 动物 保护 组 织 不 断 增 多 ， 他 们 的 声势 也 不 断 壮大 。 今 天 ， 有 关 
动物 被 试 的 争论 比 人 类 被 试 的 还 要 多 ， 主 要 原因 可 能 是 动物 不 像 人 类 那 
样 能 够 获得 知情 同意 和 自由 退出 实验 等 准则 的 保护 。 另 外 ， 一 些 激进 的 
动物 保护 主义 者 认为 ， 所 有 的 生命 都 是 有 价值 的 ， 它 们 能 感知 疼痛 。 根 
据 这 一 观点 ， 动 物 和 人 类 具有 同样 的 价值 ， 任 何 一 种 对 动物 的 利用 形式 ， 
都 是 不 道德 的 。 这 些 利 用 形式 包括 食用 鸡肉 、 穿 着 皮革 、 饲 养 宠物 等 
(按照 动物 保护 主义 的 观点 ， 宠 物 是 奴隶 的 一 种 形式 ) 。 

争论 双方 中 的 一 方 认为 ， 用 动物 做 研究 是 不 人 道 、 不 道德 的 ， 是 应 
该 禁止 的 。 然 而 ,几乎 所 有 的 科学 家 和 大 多 数 美国 人 认为 ， 在 科学 研究 
中 有 限制 地 、 人 道 地 使 用 动物 是 必须 的 和 有 益 的 。 许 多 挽救 生命 的 药物 
和 医疗 技术 都 是 以 动物 为 被 试 发 展 起 来 的 。 在 心理 学 研究 中 ， 常 用 动物 
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来 研究 抑郁 、 大 脑 的 发 育 、 过 度 拥 挤 和 学 习 过 程 等 问题 。 其 主要 原因 在 
于 ， 在 人 身上 从 事 类似 的 研究 明显 是 不 道德 的 。 例 如 ， 你 想 知道 玩具 与 
活动 的 丰 贸 与 个 对 要 儿 大 脑 发 育 和 智力 的 影响 ， 便 把 婴儿 安排 在 这 两 种 
条 件 下 实验 ， 这 种 做 法 显然 是 不 可 行 的 。 然 而 ， 大 多 数 人 则 会 同意 用 老 


鼠 来 进行 研究 ， 既 能 获得 对 人 类 非常 重要 的 研究 发 现 ， 同 时 又 避免 了 道 - 


德 问题 (IEE Rosenzweig & Bennett 的 研究 ) 。 

美国 心理 学 会 除 制订 了 以 人 为 被 试 的 研究 所 应 遵循 的 原则 外 ， 还 制 
订 了 严格 的 规则 来 规范 以 动物 为 被 试 的 研究 。 这 些 规则 包括 让 研究 者 为 
动物 提供 适当 的 居住 空间 、 合 理 的 喂养 、 清 洁 的 环境 和 医疗 保健 ， 禁 止 
对 动物 施加 所 有 不 必要 的 伤害 。 美 国 心理 学 会 《动物 护理 和 使 用 的 道德 
行为 准则 》〈2004) 的 部 分 内 容 如 下 : 


动物 在 实验 期 间 应 给 予 人 道 的 关怀 和 健康 的 生存 条 件 …… 鼓 励 
心理 学 家 为 实验 动物 创造 丰富 的 环境 ， 应 该 掌握 保证 实验 动物 健康 
以 及 营造 丰富 生活 环境 的 最 新 文献 资料 …… 当 行为 程序 可 以 选择 
时 ， 应 该 使 用 对 动物 造成 最 小 伤害 的 方式 。 当 使 用 厌恶 性 条 件 时 ， 
心理 学 家 应 该 调整 刺激 的 参数 ， 使 其 既 符 合 研究 的 目的 ， 又 把 对 动 
物 的 伤害 降 到 最 小 。 鼓 励 心理 学 家 在 合适 的 时 间 素 自 尝试 引起 痛苦 
的 实验 刺激 。( // www. apa. org/science/anguide. html) 


本 书 中 有 几 项 以 动物 为 被 试 的 研究 。 除 必须 考虑 这 些 研 究 的 道德 问 
题 外 ， 动 物 研 究 的 结果 也 很 难 直 接 推论 到 人 类 。 我 将 在 涉及 以 动物 为 被 
试 的 研究 的 各 章节 中 讨论 这 些 问题 。 无 论 是 心理 学 研究 者 ， 还 是 学 习 心 
理学 的 学 生 ， 每 个 人 对 动物 研究 都 应 有 自己 的 观点 ， 并 在 具体 研究 中 决 
定 是 否 适合 使 用 动物 作 被 试 。 如 果 你 认为 在 某 种 情况 下 用 动物 做 实验 是 
可 接受 的 话 ， 那么 对 于 本 书 中 以 动物 为 被 试 的 研究 ， 你 有 必要 对 这 些 研 
究 结 果 作 评判 ， 看 它 的 价值 是 否 足 以 支持 它 所 用 的 方法 。 

最 后 需要 关注 与 动物 研究 有 关 的 一 些 工作 进展 ， 即 公众 关心 的 岩 符 
动物 问题 已 经 引起 有 关 部 门 的 关注 。 马 萨 诸 塞 州 的 剑桥 城 拥 有 哈佛 大 学 
和 麻 省 理工 学 院 等 机 构 ， 是 重要 的 国际 研究 中 心 之 一 ,那里 的 健康 与 医 
疗 系 设立 了 一 个 叫做 动物 实验 委员 会 的 专员 职位 。 这 是 第 一 个 该 类 型 的 


管理 职位 ， 目 前 由 兽医 朱 莉 ， 梅 德 利 〈Julie Medley) 博士 担任 。 剑桥 — 
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城内 有 22 家 研究 机 构 ， 人 饲养 着 约 60 000 只 动物 。 该 专员 负责 监管 研究 
过 程 的 每 一 环节 对 动物 是 否 人 道 ， 包 括 从 动物 的 生活 方面 到 研究 计划 中 
动物 的 使 用 方法 。 如 果 在 某 实 验 室 中 发 现 有 违反 剑桥 城 法 律 的 行为 ( 即 
对 符 动 物 不 人 道 } ， 该 专员 有 权 对 该 实验 室 处 以 每 天 300 美元 的 罚款 。 
然而 ， 据 梅 德 利 博 士 说 ， 她 还 从 来 没有 强制 执行 过 处 罚 ， 因 为 一 旦 发 现 
违反 规定 的 行为 ， 实 验 室 会 自愿 快速 地 进行 修改 调整 ( personal commu- 
nication, September 2003), 

本 书 中 ， 读 者 将 要 看 到 的 这 些 研 究 ， 已 经 以 不 同方 式 在 不 同 程度 上 
为 全 人 类 作出 了 贡献 。 心 理学 钱 究 的 历史 虽然 相对 比较 短暂 ， 但 是 它 却 
充满 了 丰富 多 彩 、 激 动人 心 的 关于 人 类 本 性 的 发 现 。 
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生物 学 与 人 类 行为 


几乎 所 有 基础 心理 学 教科 书 的 开篇 都 与 研究 人 类 行为 的 生物 学 有 
关 。 这 并 不 能 简单 地 归 因 为 惯例 ， 而 是 因为 生理 过 程 构成 了 所 有 行为 的 
基础 。 心 理学 的 任何 一 个 分 支 都 是 建立 在 生物 学 基础 上 的 。 心 理学 中 研 
究 这 一 过 程 的 分 支 称 作 “ 生理 心 理学 ” (physiological psychology) 或 
“生物 心理 学 ” (biological psychology) ， 重 点 研究 大 脑 和 神经 系统 的 相 
互 作用 ,研究 人 类 通过 感官 从 外 界 环境 获取 刺激 和 信息 的 过 程 ， 研 究 大 
脑 通过 组 织 这 些 信息 形成 人 类 对 客观 世界 的 知觉 方式 。 

本 章 选 录 的 研究 作为 心理 学 的 这 一 基本 组 成 部 分 的 代表 ， 涵 盖 范 围 
广 ， 也 是 影响 力 最 大 、 引 证 次 数 最 多 的 研究 。 第 一 项 研究 报告 探讨 了 有 
关 大 脑 左右 两 个 半球 功能 单 侧 化 的 著名 研究 ， 它 形成 了 我 们 现 有 的 有 关 
大 脑 功能 的 许多 知识 。 第 二 项 研究 报告 说 明了 幼年 时 期 的 刺激 将 可 能 促 
进 大 脑 的 高 度 发 展 ， 这 一 发 现 让 科学 界 感到 震惊 。 第 三 项 研究 报告 代表 
了 很 多 心理 学 家 在 思考 人 类 行为 、 人 格 、 社 会 交往 产生 的 基本 原因 时 发 
生 的 重要 变化 ， 即 关于 基因 重要 性 的 一 种 新 观点 。 第 四 项 研究 报告 展现 
了 用 于 研究 时 儿 深度 知觉 的 著名 “ 视 岩 ”装置 的 发 明 。 所 有 这 些 研究 
报告 ， 尤 其 是 后 两 项 ， 提 出 了 一 个 贯穿 心理 学 各 领域 的 基本 议题 ， 并 引 
发 了 连续 不 断 、 引 人 人 胜 的 讨论 ;先天 一 后 天 之 争 。 
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E. 
: 


OI 一 个 脑 还 是 两 个 脑 


Gazzaniga, M. S. (1967). The split brain in man. Scientific American, 217 (2), 24 - 





也 许 ， 你 已 经 意识 到 自己 大 脑 的 两 半球 并 不 相同 ， 且 它们 的 功能 也 
不 同 。 例 如 ， 大 脑 的 左 半球 负责 身体 右 侧 的 行动 ， 反 之 亦 然 。 不 仅 如 
此 ， 大 脑 的 两 半球 在 许多 其 他 方面 表现 出 更 大 程度 的 功能 定位 。 

大 脑 左 半球 控制 语言 能 力 ， 而 大 脑 右 半球 则 更 多 地 涉及 空间 关系 ， 
如 艺术 活动 所 需要 的 相关 能 力 。 对 大 多 数 人 来 说 ， 这 些 知识 已 经 相当 普 
及 了 。 众 所 周知 ， 因 中 风 或 遭遇 意外 事故 的 受害 者 ， 如 果 其 大 脑 的 左 半 
球 受 到 损伤 ， 通 常会 使 他 们 次 失语 言 能 力 ( 通 过 训练 ， 这 种 能 力 一 般 可 
以 恢复 ) 。 许 多 人 相信 ， 大 脑 的 每 侧 或 每 个 “半球 ”确实 是 可 以 完全 分 
离 的 智力 系统 ， 它 们 各 自 具 有 独立 的 学 习 、 记 忆 、 认 知 世界 甚至 感受 情 
绪 的 能 力 。 这 一 共识 的 建立 是 多 年 来 认真 研究 割裂 脑 的 结果 。 

这 方面 研究 的 先驱 是 罗 杰 . 斯 佩 里 (Roger W. Spery，1913 ~ 
1994) ， 他 的 研究 在 本 章 提 到 的 论文 发 表 前 15 年 就 开始 了 。 在 以 动物 为 
被 试 的 早期 研究 中 ， 斯 佩 里 获得 了 许多 重大 发 现 。 例 如 ， 通 过 外 科 手 术 
切断 一 只 猫 大 脑 两 半球 之 间 的 联系 ， 并 改变 它 的 视觉 神经 ， 使 猫 的 左 眼 
只 能 向 左 半球 传递 信息 ， 右 眼 只 能 向 右 半 球 传递 信息 。 手 术 后 ， 这 只 猎 
表现 得 很 正常 ， 并且 几乎 没有 显示 出 不 良 后 果 。 然 后 蒙 住 它 的 右 眼 ， 让 
它 学 习 一 种 新 的 行为 ， 比 如 穿 过 一 个 小 迷宫 找到 食物 。 在 这 只 猫 能 熟练 
地 通过 迷宫 后 ， 放 开 右 眼 ， 再 蒙 住 它 的 左 眼 。 然 后 把 它 再 放 和 信 迷 官 ， 它 
的 左 脑 对 在 哪儿 转弯 根本 没有 印象 ， 不 得 不 重新 开始 熟悉 整个 迷 官 。 

斯 佩 里 在 此 后 的 30 多 年 里 进行 了 许多 相关 研究 ， 并 且 由 于 在 大 脑 
两 半球 功能 定位 方面 的 成 就 而 于 1981 年 获得 了 诺 贝 尔 奖 。20 世纪 60 年 
代 初 ， 他 的 研究 方向 转向 以 人 为 被 试 ， 迈 克 尔 ， 加 扎 尼 加 (Michael 
Gazzaniga) 加 入 了 他 的 研究 。 虽 然 斯 佩 里 被 认为 是 割裂 脑 研究 的 奠基 
人 ,但 本 篇 选择 了 加 扎 尼 加 的 文章 ， 这 是 因为 这 篇 文章 清晰 、 简 洁 地 概 
括 了 他 们 早期 以 人 为 被 试 的 合作 研究 ， 并 且 一 直 被 许多 普通 心理 学 教科 
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书 引 用 。 这 一 选择 决 不 是 忽视 或 掩盖 斯 假 里 在 此 领域 的 领导 地 位 或 伟大 
页 献 。 在 很 大 程度 上 ， 加 扎 尼 加 把 他 在 大 脑 半 球 功能 定位 方面 的 早期 研 
究 及 现在 在 这 一 领域 的 领导 地 位 归功 于 斯 假 里 《 见 Sperry，1968; 
Puente, 1995), 
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大 脑 的 两 半球 是 通过 由 大 约 2 4LBURR £5 E ERR DER EIK LI 
如 果 脱 胖 体 锌 切除 ， 大 脑 两 半球 连接 的 主要 途径 就 锌 切断， 那么 两 半球 
的 功能 就 彼此 独立 了 。 所 以 ， 如 果 我 们 想 要 单独 研究 大 脑 的 每 一 个 半 
妹 ， 只 需要 通过 外 科 手 术 切 开 属 路 体 即 可 。 

但 是 ， 科 学 家 能 把 人 的 大 脑 分 开 吗 ? 这 听 起 来 有 点 儿 像 是 科学 怪人 
弗 兰 肯 斯 坦 博士 的 心理 学 。 显 然 ， 伦 理 道德 决 不 允许 单单 为 了 研究 大 脑 
两 半球 的 特定 功能 就 对 人 采取 这 样 残忍 的 方式 。 然 而 ，20 世纪 50 年 代 
后 期 ， 医 学 界 给 了 心理 学 家 一 个 黄金 般 的 机 遇 。 对 一 些 非 常 特殊 、 非 常 
极 鼎 且 无 法 控制 的 交 痢 病 患者 来 说 ， 切 断 肘 胜 体 几乎 可 以 消除 这 种 病 
证 。 对 于 这 些 没有 其 他 方法 可 以 救治 的 病人 ， 这 种 手术 作为 最 后 的 治疗 
方法 ， 在 那 时 是 (并且 现 在 也 是 ) 十 分 成 功 的 。 当 这 篇 文章 1966 年 完 
成 时 ,已 经 进行 了 10 例 这 样 的 手术 ， 其 中 4 名 患者 同意 参加 斯 假 里 和 
加 扎 尼 加 的 测试 ， 以 确定 这 种 外 科 手 术 对 他 们 的 知觉 和 智力 功能 产生 了 
什么 样 的 影响 。 


理论 假设 


研究 者 力图 揭示 人 脑 两 半球 能 独立 运作 的 程度 以 及 它们 是 否 有 各 自 
独一无二 的 能 力 。 如 果 大 脑 丙 半球 之 间 的 信息 传输 被 中 断 ， 你 身体 的 右 
侧 会 不 会 突然 变 得 无 法 与 左 侧 协 调 ? 如 果 语言 由 大 脑 左 半球 控制 ， 在 这 
个 手术 后 ， 你 说 话 的 能 力 和 对 词语 的 理解 能 力 会 受到 怎样 的 影响 ? 思维 
和 推理 过 程 是 否 都 独立 存在 于 两 个 半球 中 ? 如 果 大 脑 真 的 被 分 成 两 个 
脑 ， 当 这 两 个 脑 不 再 交流 时 ， 一 个 人 还 能 正常 地 行动 吗 ? 既然 感觉 输入 
是 同时 作用 于 左右 两 侧 的 ， 那 么 视觉 、 听 觉 、 触 觉 等 会 受到 怎样 的 影 
Wi? 在 斯 侯 里 和 加 扎 尼 加 的 割裂 脑 研究 中 ， 他 们 试图 回答 上 述 问题 。 
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方 法 


研究 者 设计 了 三 组 不 同类 型 的 测试 用 来 揭示 上 患者 的 一 系列 心理 〈 认 
知 ) 能 力 。 一 种 测试 是 检测 视觉 的 。 他 们 设计 了 一 种 方法 ， 使 一 张 印 有 


一 个 物体 、 一 个 单词 或 者 只 言 片 语 的 图 片 只 能 投射 到 大 脑 的 左 半 球 或 右 


半球 的 单 侧 视觉 区 域 〈( 称 作 “ 视 野 " ) ， 而 不 是 词 时 投射 到 双 侧 。 应 该 
注意 的 是 ， 正 常情 况 下 ， 两 只 眼睛 能 分 别 向 大 脑 的 两 半球 同时 传递 信 
息 。 然 而 ， 当 物体 或 单词 出 现在 你 面前 的 某 一 精确 位 置 ， 你 的 视线 专注 
于 一 个 特定 的 点 上 时 ， 你 大 脑 的 左 视野 或 右 视野 就 可 能 单独 获得 图 像 。 
他 们 设计 的 另 一 种 测试 是 有 关 触 觉 (接触 ) 刺激 的 。 患 者 只 能 去 
触摸 ， 但 却 看 不 到 给 出 的 物体 、 字 母 块 或 由 字母 块 组 成 的 单词 。 这 种 装 
辕 由 一 个 屏幕 以 及 屏 隔 后 的 空间 构成 ， 这 样 被 试 能 摸 到 物体 但 不 能 看 
艺 。 视 觉 和 触觉 装置 可 以 同时 使 用 。 例 如 ， 当 一 张 画 有 钢笔 的 图 片 被 投 
射 到 大 脑 的 一 个 半球 时 ， 将 钢笔 及 其 他 物品 放 在 屏 蒂 后 ， 以 便 被 试 触摸 
(参见 图 1)。 
”最 后 是 测试 听 沉 能力， 这 似乎 需要 更 多 的 技巧 。 当 声音 传 到 你 的 一 
只 耳 朱 时 ， 伪 觉 同时 输入 你 大 脑 的 两 半球 。 因 此 ， 想 要 限制 听觉 信息 只 
输入 大 脑 的 一 个 半球 ， 即 使 对 割裂 脑 忠 者 ， 也 是 不 可 能 的 。 然 而 ， 限 制 





ml 对 击 裂 脑 患者 进行 视觉 测验 的 典型 装置 
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大 脑 一 个 半球 对 这 些 输 入 信息 作出 反应 则 是 可 能 的 。 做 法 如 下 ， 想象 有 
几 种 普通 的 物品 (一 把 汤 勺 、 一 支 钢 笔 、 一 个 玻璃 球 ) 放 在 布袋 里 ， 
然后 口头 要 求 你 摸 出 特定 的 物品 。 你 也 许 密 不 费力 就 能 做 到 。 如 果 你 把 
左手 放 进 袋子 里 ， 这 只 手 是 由 大 脑 的 右 侧 控制 的 ， 反 之 亦 然 。 你 认为 大 
蒿 的 一 个 半球 可 以 单独 完成 这 个 任务 吗 ? 就 像 你 在 后 面 将 会 看 到 的 ， 大 
脑 的 两 个 半球 在 执行 这 项 听觉 任务 时 并 没有 同等 的 能 力 。 如 果 不 是 要 求 
你 找到 特定 的 物品 ， 而 只 是 要 求 你 将 手 伸 入 黎 子 ， 通过 触觉 来 识别 物 
品 ， 那 么 又 会 怎样 呢 ? 这 对 于 你 并 不 困难 ， 而 对 于 割裂 脑 患者 来 说 则 相 
当 困难 。 
加 扎 尼 加 综合 上 述 这 些 检测 方法 ， 揭 示 出 大 脑 功能 之 谜 。 


结 m 


首先 需要 指出 的 是 ， 你 应 该 知道 在 实施 这 种 极端 的 脑 部 外 科 手 术 
后 ,患者 的 智力 水 平 、 个 性 特点 、 特 有 的 情绪 反应 等 相对 来 说 没有 改 
变 。 他 们 显得 非常 偷 侠 ， 有 一 种 摆脱 病魔 的 自由 。 加 扎 尼 加 报告 说 ,一 
个 手术 后 很 虚弱 的 患者 还 开玩笑 说 ， 他 感到 “分 裂 的 头痛 ”。 然 而 ， 当 
测试 开始 时 ， 这 些 被 试 却 表 现 出 许多 不 寻常 的 心理 能 力 。 


视觉 能 力 


第 一 个 检测 中 用 带 有 水 平 排列 的 一 排 灯泡 的 木板 。 当 患者 坐 在 木板 
前 ， 困 着 中 间 的 一 个 灯泡 时 ， 这 些 灯泡 将 在 他 的 左 、 厂 视野 依次 闪烁。 
然而 ， 当 研究 者 要 求 病人 报告 他 们 看 到 了 什么 时 ， 他 们 却说 只 看 到 板 上 
右边 的 灯泡 闪烁 过 。 之 后 ， 研 究 者 只 让 处 于 患者 左 视 野 上 的 灯泡 闪烁， 
病人 报告 说 他 们 什么 也 看 不 见 。 对 于 这 一 现象 ， 唯 一 符合 逻辑 的 结论 是 
大 脑 的 右 半球 是 一 个 育 区 。 随 后 一 件 和 奇怪 的 事情 发 生 了 。 灯 泡 再 一 次 内 
烁 ， 这 次 要 求 患者 指出 内 烁 过 的 灯泡 。 尽 管 他 们 说 只 看 到 右边 灯泡 的 闪 
烁 ,但 他 们 能 指出 整个 视野 中 的 灯泡 。 使 用 了 这 种 指认 的 方法 后 ， 我 们 
发 现 大 脑 的 两 半球 都 能 看 见 灯 泡 ， 并 且 在 视 知 党 方面 能 力 相 当 。 在 这 
里 ， 重 要 的 一 点 是 病人 不 能 说 出 他 看 到 了 全 部 灯泡 ， 并 不 是 因为 他 们 看 
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不 见 ， 而 是 因为 语言 中 心 位 于 大 脑 的 左 半 球 。 换 言 之 ,为 了 能 说 出 你 看 
见 的 东西 ， 就 不 得 不 让 你 大 脑 的 左 半 球 看 见 这 一 物体 。 


触觉 能 力 


你 可 以 自己 进行 一 下 这 个 测试 。 把 你 的 双手 背 到 身后 ， 然 后 让 别人 
把 熟悉 的 物品 (一 把 勺子 、 一 支 钢笔 、 一 本 书 、 一 抉 手表 ) 放 在 你 的 
右手 或 左手 里 ， 看 你 是 否 能 辨别 它们 。 你 可 能 觉得 这 样 做 不 太 难 ， 是 不 
是 ? 这 基本 上 就 是 斯 侯 里 和 加 扎 尼 加 对 割裂 脑 患者 所 作 的 测试 。 用 上 述 
方法 把 某 一 种 物品 放 在 患者 的 右手 中 ， 不 让 患者 看 到 或 听 到 ， 物 品 的 有 
关 信 息 只 传递 到 他 们 大 脑 的 左 半 球 ， 在 这 种 条 件 下 ， 患 者 能 够 思 出 物品 
的 名 字 ， 并 能 描述 它 ， 指 出 它 的 用 途 。 然 后 ， 当 同样 的 物品 放 在 患者 的 
左手 (与 右 半球 相关 联 ) 时 ， 患 者 不 能 说 出 物品 的 名 字 ， 也 不 能 描述 
它 。 但 患者 知道 物品 是 什么 吗 ? 研究 者 为 了 找到 答案 ， 要 求 被 试 在 他 面 
前 的 各 种 物品 中 找 出 与 左手 中 的 物品 〈 记 住 ， 被 试 并 没有 看 见 它 ) 相 
配 的 物品 。 他 们 就 像 你 我 一 样 ， 很 容易 找 出 来 。 这 再 一 次 表明 ， 口 头 表 
达能 力 位 于 大 脑 的 左 半球 。 记 住 ， 你 能 说 出 放 在 左手 里 的 物品 的 名 字 ， 
是 因为 信息 从 你 大 脑 的 右 半球 经 由 胖 胜 体 传 到 了 左 半 球 ， 你 的 语言 中 枢 
在 那里 会 说 :“ 那 是 一 把 勺子 !” 


视 党 加 触 党 测试 


综合 这 两 类 测试 来 看 ， 不 仅 支 持 上 述 研究 发 现 ， 还 得 出 了 额外 有 趣 
的 结果 。 如 果 只 向 被 坛 大 脑 的 右 半球 呈现 某 一 物体 的 图 片 ， 他 们 不 能 说 
出 物品 的 和 名字， 也 不 能 描述 它 。 事 实 上 ， 患 者 也 许 根本 没有 言语 的 反 
应 ， 也 不 能 否认 有 任何 东西 出 现 。 但 是 ， 如 果 人 允许 患者 伸 出 左手 到 屏幕 
下 触摸 物品 ， 他 们 总 能 找到 与 视觉 呈现 相同 的 物品 。 

测试 发 现 ， 右 半球 也 能 很 好 地 思考 和 分 析 物 体 。 加 扎 尼 加 曾 报告 
说 ， 在 展示 某 一 物品 的 图 片 〈 比 如 香烟 ) 给 被 试 的 右 半球 时 ， 人 允许 被 
试 在 屏幕 后 触摸 10 种 物品 ， 但 里 面 没有 香烟 ， 并 让 其 选择 最 接近 图 片 
的 一 件 物品 一 一 在 本 研究 中 是 一 个 烟灰 红 。 加 扎 尼 加 解释 说 : 
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然而 ， 太 奇怪 了 ， 即 使 在 他 们 正确 反应 之 后 ， 并 当 他 们 左手 所 
着 烟灰 生 时 ， 他 们 也 不 能 说 出 或 措 述 实物 烟灰 纪 以 及 图 片上 的 香 
烟 。 显 然 ， 在 知觉 和 知识 方面 ， 左 半球 和 右 半球 完全 分 开 了 。 
(p.26) 


另外 一 些 测试 结果 很 清楚 地 表明 右 半球 具有 语言 加 工 能 力 。 有 这 样 
一 个 著名 的 、 极 富 创 造 力 和 启示 性 的 视觉 测试 装置 。 当 “HEART” 这 
个 词 被 投射 到 上 患者 的 视野 中 ， 其 中 右 视野 可 以 看 到 “HE”， 左 视野 可 以 
看 到 “ART”。 现 在 ， 根 据 大 脑 两 半球 的 功能 ， 你 认为 患者 将 会 口头 报 
告 看 到 了 什么 ? 如 果 你 说 是 “ART”， 那么 你 答对 了 。 然 而 ， 这 一 实验 
的 启示 性 在 于 : 当 被 试 面 对 印 有 单词 “HE” 和 “ART” 的 两 张 卡片 ， 
并 且 要 他 们 用 左手 指出 所 看 见 的 单词 时 ， 他 们 全 都 指向 “HE”! 这 证 明 
大 脑 右 半球 能 理解 语言 ， 虽 然 它 使 用 了 不 同 于 大 脑 左 半球 的 方式 ， 即 一 
种 非 言 语 的 方式 。 

对 患者 进行 的 听力 检测 也 得 出 了 相似 的 结论 。 要 求 患者 把 左手 伸 人 
一 个 他 们 看 不 到 的 混杂 着 不 同 物品 的 袋子 里 ， 让 他 们 拿 出 某 一 特定 的 物 
品 (HFE PERR, MAT KEN), ABALEN 
难 。 这 表明 大 脑 右 半 球 正在 理解 语言 。 其 至 研究 者 只 对 目标 物品 的 某 一 
特征 进行 描述 ， 要 求 患者 去 寻找 时 ， 他 们 仍 能 做 到 准确 无 误 。 加 扎 尼 加 
举 了 一 个 例子 ， 当 要 求 患者 在 一 个 装 满 不 同 塑料 水 果 的 袋子 里 去 找 “ 猴 
子 最 喜欢 的 水 果 ” 时 ， 他 们 拿 出 一 个 香 菩 ; 当 要 求 患者 找 出 “新 奇 十 
(Sunkist) 销售 很 多 的 东西 ”时 ， 他 们 拿 出 一 个 橙子 。 然 而 ， 如 果 同 样 
的 水 果 放 在 患者 的 左手 里 而 不 让 他 看 见 时 ， 他 们 就 不 能 说 出 那 是 什么 。 
换言之 ， 当 要 求 被 试用 言语 作 反应 时 ， 大 脑 右 半球 则 无 法 执行 。 

大 脑 丙 半球 具有 惊人 的 不 同 之 处 ,我 们 的 最 后 一 个 例子 采用 了 放 在 
桌 上 屏幕 后 的 塑料 字母 块 。 当 要 求 患 者 用 左手 将 这 些 字母 块 拼 成 各 种 单 
词 时 ， 他 们 很 容易 地 做 到 了 。 即 使 把 能 拼 成 特定 单词 的 三 四 个 字母 块 放 
在 屏幕 后 面 ， 他 们 也 能 用 左手 依照 顺序 正确 地 排列 字母 。 然 而 ， 完 成 这 
一 任务 后 ， 被 试 却 不 能 说 出 刚刚 拼 出 的 单词 。 很 明显 ， 大 脑 的 左 半球 在 
言语 上 优 于 右 半球 (一些 左 利 手 人 可 能 正好 相反 )。 WA, 大 脑 右 半 
球 有 什么 优势 技能 呢 ? 斯 佩 里 和 加 扎 尼 加 在 这 一 早期 研究 中 发 现 ， 在 
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图 2 割裂 腑 患者 所 男 的 图 ( 引 自 “The Split Brain in Man," by Michael S. 


Gazzaniga. ) 


涉及 空间 关系 和 形状 的 视觉 任务 中 ， 左 竹 的 成 绩 更 好 即使 这 些 病人 都 
是 右 利 手 ) 。 就 像 在 图 2 中 看 到 的 ， 复制 三 维 图 画 (用 铅笔 在 屏幕 后 复 
制 ) ， 左 手 的 成 绩 更 好 。 | | 

最 后 ， 研 究 者 想 机 揭示 割裂 脑 患者 的 情绪 反应 。 进 行 视觉 实验 时 ， 
斯 保 里 和 加 扎 尼 加 突然 给 被 试 的 左 半 球 或 右 半 球 呈现 一 张 女人 的 裸体 照 
片 。 例 如 ， 他 们 把 这 张 照片 投射 到 一 名 女性 患者 大 脑 的 左 半 球 。 


她 大桥， 并 且 能 用 语言 说 出 这 是 张 裸体 照片 。 之 后 当 这 张 慨 上 
呈现 给 她 大 脑 的 右 半球 时 ， 她 说 …… 她 什么 也 没 和 看见， 但 站 脸 上 立 
即 闪 过 次 点 的 微笑 ， 并 开始 咯咯 地 笑 起 来 。 问 她 笑 什 么 时 ， 她 说 : 
“我 不 知道 …… 没 什么 …… 哦 一 一 那个 机 器 真 滑 稳 " 。 虽 然 大 脑 右 
半球 不 能 描绘 所 看 到 的 东西 ， 但 视觉 刺激 仍 能 在 大 脑 右 半 球 引 起 情 
绪 反 应 ， 就 像 在 大 脑 左 半球 引起 的 一 样 。(p. 29) 
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讨 论 


从 这 篇 研究 报告 得 出 的 总 结 性 的 结论 是 : 每 个 人 的 颅骨 内 有 两 个 不 
同 的 脑 ， 每 个 脑 都 上 共有 复杂 的 能 力 。 加 扎 尼 加 提出 了 一 种 可 能 性 ， 如 果 
我 们 真 的 有 两 个 脑 ， 那 么 当 大 脑 的 黄 半 镁 分 开 后 ， 也 许 我 们 就 有 双 售 处 
理 信息 的 潜能 。 的 确 ， 有 些 研究 证 据 表明 ， 在 正常 人 完成 一 项 认 知 任务 
的 时 间 内 ， 割 裂 脑 病人 能 完成 两 项 任务 。 


结果 的 意义 


斯 佩 里 、 加 扎 尼 加 的 这 些 研究 结果 和 他 们 所 作 的 后 续 研 究 以 及 其 他 
人 的 相关 研究 都 是 极其 重要 并 影响 深远 的 。 现 在 我 们 已 经 知道 ， 大 脑 的 
两 半球 有 许多 特有 的 技能 和 功能 。 大 脑 左 半球 “擅长 ”于 言语 、 写 作 、 
数字 运算 、 阅 读 等 ， 是 主要 的 语言 中 槐 。 大 脑 右 半球 则 在 加 工人 像 、 解 
决 空间 关系 问题 、 符 号 推理 、 艺 术 活动 等 方面 更 有 优势。 

随 着 对 大 脑 两 半球 功能 定位 的 认识 的 增加 ， 我 们 可 以 有 效 地 治疗 中 
风 或 脑 部 受伤 的 患者 。 明 确 受伤 的 位 置 ， 就 可 以 预测 当 病 人 康复 后 会 存 
在 负 些 后 遗 症 。 通 过 这 些 知识 ， 可 以 制定 出 恰当 的 重新 学 习 、 重 新 适应 
的 计划 ， 用 来 帮助 病人 尽 可 能 快速 、 全 面 地 恢复 健康 。 

加 扎 尼 加 和 斯 假 里 在 这 一 领域 进行 了 多 年 研究 以 后 ， 得 出 “大 脑 的 
每 个 半球 的 确 有 各 自 的 思想 ”的 结论 。 在 后 来 的 研究 中 ， 他 们 对 割裂 脑 
息 者 测试 了 比 上 述 问题 更 复杂 的 问题 。 其 中 一 个 是 “你 会 选择 什么 职 
业 ?” 一 名 男性 患者 口头 《大 脑 左 半球 ) 回答 说 ， 他 想 当 个 绘图 员 ， 而 
他 的 左手 (大脑 右 半球 》 通过 触摸 大 写字 母 拼 出 了 “awtomobile race 
(赛车 ) ”( Gazzaniga & LeDoux，1978)。 事 实 上 ， 加 扎 尼 加 将 他 的 理论 
推进 了 一 步 。 目 前 他 坚持 认为 ， 即 使 大 脑 完 好 无 损 的 正常 人 ， 大 脑 两 半 
球 之 间 的 联系 也 并 不 完全 充分 (Gazaniga, 1985) 。 例 如 ， 如 果 特 定 的 
信息 ， 比 如 形成 某 种 情绪 的 信息 ， 没 有 以 语言 的 方式 存储 起 来 ， 大 脑 左 
半球 就 不 可 能 提取 它 。 结 果 就 可 能 是 你 感到 伤心 ， 却 说 不 出 原因 。 由 于 
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这 是 一 种 令 人 不 适 的 认 知 情境 ， 大 脑 左 半球 会 试图 用 语言 寻找 一 个 原因 
来 解释 这 种 翡 伤 (毕竟 ,语言 是 它 的 主要 工作 )。 然 而 ， 由 于 大 脑 左 半 
球 不 具备 所 需 的 充足 资料 ， 它 的 解释 可 能 是 完全 错误 的 ! 


批 评 


多 年 来 ， 很 少 有 人 对 斯 假 里 、 加 扎 尼 加 及 其 他 人 在 割裂 脑 研 究 中 得 
出 的 结果 产生 质疑 。 有 关 这 项 研究 的 批评 转 而 集中 在 大 嵩 左 、 右 半球 功 
能 单 侧 化 这 一 观点 向 大 众 文化 及 传媒 传达 的 方式 之 上 。 

现在 ， 有 一 种 说 法 较为 普 忆 ， 即 有 些 人 的 大 脑 右 半球 或 左 半 球 更 为 
发 达 ， 或 是 为 了 提高 你 的 某 项 技能 ， 你 需要 发 展 大 脑 的 茶 半球 。 美 国 芝 
加 哥 大 学 的 生物 心理 学 家 页 尔 ' 利 维 〈Jarre Levy). 一 直 在 努力 消除 人 
们 有 关 人 具有 两 个 功能 独立 的 大 脑 半 球 的 观念 ， 并 在 这 方面 处 于 最 前 
沿 。 她 认为 ， 正 因为 大 脑 两 半球 有 不 同 的 功能 ， 所 以 二 者 的 功能 必须 整 
合 ， 而 不 是 如 大 多 数 人 所 相信 的 那样 互相 分 离 。 通 过 整合 ， 大 脑 能 用 不 
同 于 大 脑 任何 一 个 半球 却 更 为 强大 的 能 力 及 方式 去 工作 。 

例如 ， 当 你 在 读 一 个 故事 的 时 候 ， 大 脑 右 半 球 正 专注 于 故事 的 感情 
JW (HIER. Go), ， 想 象 其 视觉 情景 ， 保 持 故 事 整 体 结构 的 印象 ， 并 
且 欣 赏 其 艺术 写作 手法 〈 例 如 隐喻 的 运用 ) 。 当 这 些 活动 发 生 的 时 候 ， 
大 脑 左 半球 正在 理解 书面 语言 ， 从 词句 之 间 的 复杂 关系 中 寻找 意义 ， 并 
县 将 这 些 词 转换 成 语音 ， 使 它们 可 以 作为 语言 来 理解 。 你 能 阅读 、 理 解 
并 欣赏 一 个 故事 ， 是 因为 大 脑 是 作为 一 个 单一 、 整 合 的 结构 运行 的 
(Levy, 1985), ! 

利 维 认为 ， 事 实 上 ， 没 有 一 项 人 类 活动 是 只 用 大 脑 的 一 个 半球 来 完 
成 的 。" 那 种 流行 的 神话 只 是 一 种 解释 和 愿望 ， 并 不 是 科学 家 的 客观 发 
现 。 正 常人 不 会 只 有 半 个 脑 ， 也 不 会 有 两 个 脑 ， 有 的 只 是 一 个 分 化 的 大 . 
脑 ， 脑 的 每 一 半球 都 具有 特 证 的 功能 ”(Levy，1985，p. 44) 。 


近期 应 用 


对 利 维 见解 的 引用 再 次 说 明了 斯 佩 蛙 和 加 杞 尼 加 制 发 脑 研究 的 持续 
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影响 。 一 篇 评论 近期 医学 和 心理 学 文献 的 文章 指出 ， 有 许多 领域 的 大 量 
文章 不 仅 参考 了 罗 杰 ， 斯 佩 里 早期 的 研究 及 方法 ， 也 有 很 多 参考 了 加 扎 
尼 加 及 其 合作 者 最 近 的 研究 成 果 。 例 如 ，1998 年 ， 法 国 的 一 项 研究 
(Hommet & Billard, 1998) 对 斯 佩 里 和 加 扎 尼 加 的 研究 基础 提出 质疑 ， 
认为 切断 腾 且 体 难以 把 大 脑 分 成 两 半 。 法 国 的 这 一 研究 发 现 ， 一 个 天 生 
没有 有 屏 胜 体 的 孩子 〈 一 种 罕见 的 脑 畏 形 ) ， 信 息 仍 可 以 在 其 大 脑 的 两 半 
球 之 间 传 递 。 研 究 者 推断 ， 这 些 孩子 脑 内 一 定 存在 着 除 腾 胜 体 以 外 的 其 
他 形式 的 重要 连接 方式 。 在 割裂 脑 患者 中 是 否 存在 这 样 的 皮层 下 联系 现 
在 还 不 清楚 。 | 

同年 晓 些 时 候 ， 由 包括 加 扎 尼 加 在 内 的 一 个 神经 心理 学 家 研究 团队 
发 表 了 一 项 研究 成 果 ， 这 些 科 学 家 来 自 美国 几 个 享有 盛 人 誉 的 研究 机 构 
( 德 克 萨 斯 、 斯 坦 福 、 慎 鲁 和 达 特 但 斯 大 学 ) 。 研 究 证 明 制 裂 脑 患者 日 
常 感知 的 世界 也 许 不 同 于 我 们 正常 人 (Parsons，Gabrieli，Phelps，& 
Gazzaniga，1998)。 将 一 幅 画 只 在 被 试 大 脑 的 某 一 半球 旦 现 ， 研 究 者 要 
求 被 试 辨认 是 右 利 手 人 还 是 左 利 手 人 所 画 的 。 研 究 发 现 只 有 当 画 家 所 用 
的 手 与 割裂 脑 患者 接受 图 像 的 大 脑 半 球 正好 相对 时 ， 他 们 才能 作出 正确 
判断 。 而 控制 组 的 正常 被 试 不 管 哪个 半球 “看 ”到 画 ， 都 能 正确 作出 
判断 。 这 就 意味 着 ， 大 脑 商 半球 间 的 联系 在 想象 以 及 在 头脑 中 模仿 别人 
的 动作 时 必 不 可 少 ， 即 “把 自己 放 在 别人 的 位 置 ” 以 正确 地 感知 他 们 
的 行为 。 

最 后 ， 研 究 者 继续 探究 有 关 大 脑 的 两 半球 具有 不 同 独立 意识 的 观 
点 。 一 个 研究 (Morin, 2001) 侧重 以 内 部 言语 (在 心中 作 关 于 自己 的 
自我 对 话 ) 作为 自我 觉 知 和 意识 的 指标 。 研 究 者 提出 ， 由 于 大 脑 左 半球 
具有 语言 优势 ， 所 以 大 脑 右 半 球 和 大 脑 左 半球 有 不 同 的 自我 意识 。 然 
而 ， 大 脑 右 半球 可 能 会 通过 身体 而 不 是 心理 过 程 知觉 “自我 "。 因 此 ， 
研究 者 建议 ， 对 那些 因 切 断 左右 脑 连接 处 〈 即 通过 外 科 手 术 切断 朋 用 
体 ) 而 形成 的 裂 脑 人 可 以 作出 这 样 的 解释 : 他 们 表现 出 两 种 不 均衡 的 自 
我 意识 ， 是 因为 左 半球 有 “完整 ”的 自我 意识 ， 而 右 半球 则 是 “原始 " 
的 自我 意识 (p.594), 

一 些 研究 者 进一步 发 展 了 这 一 观点 ， 并 将 其 应 用 于 一 些 精神 疾病 
上 ， 如 分 裂 性 的 多 重 人 格 障碍 (W Schifer, 1996) 。 这 一 观念 背后 的 思 
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想 是 ， 对 于 一 些 具 有 完整 的 、“ 非 割裂 ”的 大 脑 的 人 ， 他 们 大 脑 的 右 半 
球 可 能 会 比 左 半球 的 功能 更 独立 ， 甚 至 可 以 在 一 自 时 间 内 控制 一 个 人 的 
意识 。 多 重 人 格 障碍 有 没有 可 能 是 隐藏 于 大 脑 右 半球 的 人 格 的 外 在 表现 
呢 ? 这 是 一 个 值得 用 你 大 脑 两 个 半球 恩 考 的 问题 …… 
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当下 ， 如 果 你 走 进 一 个 美国 典型 中 产 阶级 家 许 的 要 儿 房间 ， 你 可 
能 会 看 到 一 张 机 儿 床 ， 在 要 上 刀 触 手 可 及 的 上 方 息 挂 着 许多 玩具 小 动物 和 
各 种 各 样 的 彩色 玩具 。 其 中 一 些 玩具 会 发 光 、 会 活动 、 会 演奏 音乐 ,或 
者 三 者 兼备 。 想 一 下 ， 人 们 为 什么 给 楼 儿 准 备 这 么 多 可 看 可 玩 的 东西 
Wb? 除了 婴儿 喜欢 这 些 东西 并 作出 积极 反应 外 ， 钨 大 部 分 父母 都 相信 
一 一 无 论 这 个 观点 得 到 公认 与 否 一 一 该 子 们 舌 要 一 个 令 他 们 兴奋 的 环 
境 ， 以 促进 智力 和 大 脑 最 大 限度 的 发 展 。 

某 些 特 算 的 经 历 是 否 会 引起 大 脑 形态 发 生变 化 ， 玫 个 世纪 以 来 一 直 
是 哲学 家 和 科学 家 在 猜测 和 研究 的 问题 。1785 年 ， 意 大 利 解 训 学 冢 玛 
拉 卡 尼 (Malacame) 研究 了 同一 胎 产 下 的 几 对 小 狗 和 同一 窜 牌 脆 出 的 
几 只 小 岛 。 他 有 目的 地 长 期 训练 每 一 对 中 的 一 只 ， 而 男 外 一 只 会 得 到 间 
样 良 好 的 照料 ， 但 并 不 接受 训练 。 然 后 ， 通 过 对 动物 的 尸体 进行 解剖 ， 
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他 发 现 受 过 训练 的 动物 的 大 脑 更 复杂 ， 带 有 更 多 的 裙 皱 和 沟 回 。 然 而 ， 
这 一 研究 不 知 由 于 什么 原因 没 能 继续 下 去 。19 世纪 后 期 ， 人 们 试图 把 
一 个 人 的 学 习 量 和 他 脑袋 的 周 长 联 系 起 来 。 虽 然 一 些 早期 的 研究 成 困 支 
持 这 种 相关 关系 ,但 后 来 的 研究 成 果 则 认为 这 并 不 是 一 种 测量 大 脑 发 展 
的 有 效 指标 。 

直到 20 世纪 60 年代， 新 技术 的 发 展 使 科学 家 们 具备 更 精确 地 检测 
大 脑 变化 的 能 力 ， 他 们 运用 高 倍 显 微 技 术 ， 并 对 大 脑 内 各 种 酶 和 神经 弟 
质 水 平 进 行 评估 。 在 加 利 福 尼 亚 大 学 伯克利 分 校 ， 马 克 * 罗 森 芯 维 格 和 
他 的 同事 爱德华 贝 内 特 以 及 玛丽 安 . 戴 蒙 德 采用 这 些 技术 ， 历 时 10 
余年 ， 进 行 了 由 16 次 实验 组 成 的 系列 研究 ， 力 图 揭示 经 验 对 大 肪 的 影 
哨 。 本 章 中 的 这 篇 文章 将 介绍 他 们 的 研究 发 现 。 由 于 显而易见 的 原因 ， 
他 们 在 研究 中 并 没有 用 人 作 被 试 ， 而 是 像 很 多 经 典 心理 学 实验 一 样 ， 用 
老鼠 作 被 试 。 


理论 假设 


由 于 心理 学 家 最 终 的 兴趣 在 于 人 而 不 是 老鼠 ， 因 此 就 必须 指出 这 种 
不 用 人 作 被 试 的 研究 的 合理 性 。 在 这 些 研究 中 ， 为 什么 选择 老鼠 作 被 斌 
就 成 了 研究 理论 基础 的 一 部 分 。 作 者 解释 说 ， 由 于 多 种 原因 ， 使 用 哮 齿 
类 动物 比 使 用 高 级 的 哺乳 类 动物 〈 如 食肉 类 或 灵 长 类 动物 ) 更 方便 。 
这 项 研究 的 重点 是 脑 部 ， 老 鼠 的 脑 部 是 平滑 的 ， 并 不 像 更 高 等 的 动物 屠 
样 有 福 皱 而 复杂 。 因 此 ， 对 其 大 脑 的 检测 和 测量 就 更 容易 。 此 外 ， 老 鼠 
体型 较 小 也 不 昂贵 在 实验 室 的 贸 究 中 ， 这 是 一 个 很 重要 的 考虑 因素 
(通常 实验 室 经 费 并 不 充足 而 且 缺 乏 空 间 ) 。 老 鼠 一 胎 多 子 ， 这 就 允许 
研究 者 将 同一 窝 中 的 老鼠 分 配 到 不 同 的 实验 条 件 下 。 作 者 最 后 指出 ， 研 
究 者 培养 了 多 种 种 系 的 老鼠 ， 以 便 在 需要 的 时 候 把 遗传 因素 考虑 进去 。 ， 

在 罗 森 蕊 维 格 的 研究 中 ， 隐 含 着 一 种 想法 ， 即 将 饲养 在 单调 或 贫乏 
环境 中 的 动物 与 饲养 在 丰富 环境 中 的 动物 相 比 较 ， 两 者 在 大 脑 发 育 和 化 
学 物质 等 方面 会 表现 出 明显 的 不 同 。 在 这 篇 实验 报告 所 涉及 的 每 次 实验 
中 ， 均 采用 了 12 组 老鼠 ， 每 一 给 由 取 自 同一 冶 的 三 只 雄 鼠 组 成 。 
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方 法 

三 只 雄 鼠 都 是 从 一 胎 所 生 的 老鼠 中 选择 的 ， 它 们 被 随机 分 配 到 三 种 
不 同 的 实验 条 件 中 。 一 只 老鼠 仍旧 与 其 他 同伴 呆 在 实验 室 笼 子 里 ， 另 一 
只 被 分 派 到 罗 森 欧 维 格 称 为 “丰富 环境 ”的 笼子 里 ， 第 三 只 被 分 派 到 
“贫乏 环境 ”的 笼子 里 。 记 住 ， 在 16 次 实验 中 ， 每 次 都 有 12 只 老鼠 被 
安排 在 每 一 种 实验 条 件 中 。 

三 种 不 同 环境 如 图 1) 措 述 如 下 : 


标准 的 实验 室 秒 子 中 ， 有 疙 只 老鼠 生活 在 足够 大 的 空间 里 ， 笼 子 里 
总 有 适量 的 水 和 食物 。 

， 贫 乏 的 环境 是 一 个 略微 小 一 些 的 笼子 ， 老 鼠 被 放 奸 在 单独 隔离 的 空 
间 里 ， 第 子 里 总 有 适量 的 水 和 食物 。 

.丰富 的 环境 几乎 是 老鼠 的 迪斯尼 乐园 〈 并 没有 慎 犯 米 老 鼠 的 次 
思 ), 6 ~8 只 老鼠 生活 在 一 个 “ 带 有 各 种 可 供 玩 要 的 物品 的 大 笼子 
里 。 每 天 从 25 种 阮 具 中 选取 一 种 新 的 组 合 放 在 笼子 里 ”(P. 22) 。 


jut 


b> 
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&1 三 个 第 子 的 环境 
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实验 人 员 让 老鼠 生活 在 这 些 不 间 环 境 里 的 时 间 从 4 周到 10 周 不 等 。 
经 过 这 样 不 同 阶段 的 实验 处 理 之 后 ， 实 验 人 员 将 人 道 地 让 这 些 实验 老鼠 
死去 ， 通 过 对 它们 进行 解剖 以 确定 脑 部 发 育 是 否 有 所 不 同 。 为 了 避免 实 
验 者 偏见 的 影响 ， 解 剖 按照 编号 的 随机 须 序 进行 ， 这 就 可 以 避免 尸检 人 
员 知 道 老鼠 是 在 哪 种 环境 下 成 长 的 。 研 究 者 关注 的 是 丰富 环境 下 与 生活 
在 贫乏 环境 下 的 老鼠 的 大 脑 所 表现 出 的 不 同 。 

解 前 老鼠 的 大 脑 后 ， 对 各 个 部 分 进行 测量 、 称 重 和 分 析 ， 以 确定 细 
胞 生长 量 与 神经 递 质 活动 的 水 平 。 在 对 后 者 的 测量 中 ， 有 一 种 叫做 “ 乙 
酰 胆 碱 ”的 大 脑 酶 类 引起 了 研究 者 们 特别 的 兴趣 。 这 种 化 学 物质 十 分 重 
要 ， 因 为 它 能 使 脑 幼 胞 中 神经 冲动 传递 得 更 快 、 更 高 效 。 

罗 森 茨 维 格 和 他 的 同事 是 否 发 现 了 老鼠 的 大 脑 因 为 其 生活 环境 的 不 
同 而 有 所 不 同 呢 ? 以 下 就 是 他 们 的 研究 结果 。 


A Rm 


结果 证 实 ， 生 活 在 丰富 环境 下 和 贫乏 环境 下 的 老鼠 的 大 脑 在 很 多 广 
面 都 有 区 别 。 在 丰富 环境 中 生活 的 老鼠 其 大 脑 皮层 更 重 、 更 厚 ， 并 且 这 
种 差别 具有 显著 性 。 皮 层 是 大 脑 对 经 验 作出 反应 的 部 分 ， 它 负责 行动 、 
记忆 、 学 习 和 所 有 感觉 的 输入 (如 视觉 、 听 党、 触觉 、 味 觉 和 噢 觉 ) 。 
前 面 提 到 神经 系统 中 存在 的 “乙酰 胆 碱 ” 酶 ， 在 身 处 丰富 环境 的 老 刀 
的 大 脑 组 织 中 ， 这 种 酶 更 具 活性 。 

两 组 老鼠 的 脑 细胞 〈 又 称 为 神经 元 ) 在 数量 上 并 没有 显著 差别 ， 
但 丰富 的 环境 使 老鼠 的 大 脑 神经 元 更 大 。 与 此 相关 ， 研 究 还 发 现 ， 在 丰 
富 环 境 下 长 大 的 老鼠， 其 RNA 和 DNA (两 种 对 神经 元 生长 起 最 重要 作 
用 的 化 学 成 分 的 比率 也 相对 更 高 。 这 意味 着 在 丰富 环境 里 长 大 的 老鼠 
其 大 脑 中 有 更 高 水 平 的 化 学 活动 。 

罗 森 英 维 格 和 他 的 同事 解释 说 ; “虽然 由 环境 引起 的 大 脑 变 化 并 不 
很 大 ， 但 我 们 确信 这 种 变化 是 千 真 万 确 的 。 在 重复 实验 的 时 候 ， 上 述 结 
果 仍 能 出 现 …-- 我 们 发 现 ， 经 验 对 大 脑 最 一 致 的 影响 表现 在 大 脑 皮层 与 
大 脑 的 其 余部 分 ( 即 下 皮层 ) 的 重量 之 比 上 。 具 体 表现 为 ， 经 验 使 大 
脑 皮层 迅速 地 增 重 ， 但 大 脑 其 他 部 分 变化 很 小 ” (P. 25) 。 这 种 对 大 及 
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皮层 与 大 脑 其 余部 分 比率 的 测量 是 对 大 脑 变 化 最 精确 的 测量 。 这 是 因为 
每 具 动 物 的 脑 重量 会 随 动 物体 重 的 变化 而 变化 。 运 用 这 个 比率 ， 可 以 消 
除 个 体 差异 。 图 2 说 明了 16 次 实验 的 结果 。 正 如 你 看 到 的 ， 只 有 一 次 
实验 结果 的 差异 在 统计 上 不 显著 。 

最 后 ， 是 有 关 两 组 老鼠 大 脑 的 神经 突 触 的 发 现 。 神 经 突 触 是 指 两 个 
神经 元 相 汇 之 处 。 大 部 分 大 脑 活动 发 生 在 神经 突 触 上 ， 在 这 里 ， 神 经 冲 
动 有 可 能 通过 一 个 又 一 个 神经 元 继续 传递 下 去 ， 也 有 可 能 被 搞 制 或 终 
止 。 在 高 倍 电 子 显微镜 下 ， 能 发 现在 丰富 环境 中 长 大 的 老鼠 其 大 脑 中 的 
神经 突 触 比 在 贫乏 环境 下 长 大 的 老鼠 的 神经 突 触 大 50% 。 


讨论 及 批评 


经 过 近 10 年 的 研究 ， 罗 森 奖 维 格 、 贝 夺 特 和 戴 蒙 德 满怀 信心 地 指 
出 :“ 芝 无 疑问 ， 大 脑 构造 及 其 化 学 成 分 的 很 多 方面 可 以 被 经 验 改 变 ” 
(p.27)。 然 而 ， 他 们 也 坦承 ， 当 他 们 第 一 次 公布 研究 结果 时 ， 许 多 科 
学 家 对 此 表示 怀疑 ， 因 为 像 这 样 的 结果 在 过 去 的 研究 中 从 未 被 清楚 地 证 
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Q2 丰富 环境 与 贫 之 环境 相 比 老鼠 大 脑 皮层 增加 的 比率 (实验 2 至 16 有 统计 学 上 
的 显著 差异 ) ( 引 自 p.26.) 
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实 过 。 有 些 批评 意见 认为 ， 也 许 并 不 是 丰富 的 生活 环境 使 大 脑 产生 了 变 
化 ， 而 是 由 于 老鼠 接受 了 不 同 的 实验 处 理 ， 如 纯粹 的 触摸 或 压力 情境 。 

这 种 批评 是 有 根据 的 ， 在 丰富 环境 的 实验 条 件 下 ， 老 鼠 每 天 被 触摸 
两 次 ， 即 在 换 玩具 时 得 将 它们 移 开 。 而 在 贫乏 环境 的 实验 条 件 下 ， 老 鼠 
没有 被 触摸 。 因 此 ， 可 能 是 触摸 导致 了 这 一 结果 ， 而 不 是 丰富 环境 的 实 
验 条 件 所 致 。 为 了 消除 这 一 潜在 的 混 江天 素 ， 研 究 者 每 天 抚摸 一 组 老 
鼠 ， 而 不 抚摸 与 它们 同 胎 的 另 一 组 老鼠 (这 些 老 鼠 都 处 在 同一 环境 
中 ) 。 结 果 ， 并 没有 发 现 这 两 组 老鼠 的 大 脑 有 差异 。 此 外 ， 在 他 们 后 来 
的 研究 中 发 现 ， 同 样 抚摸 在 丰富 环境 与 贫乏 环境 条 件 下 的 老鼠 ， 得 到 的 
结果 也 是 一 样 的 。 

至 于 压力 情境 ， 批 评 者 认为 ， 在 贫乏 环境 中 生活 的 老鼠 因 被 隔离 而 
产生 压力 ， 这 是 导致 它们 大 脑 欠 发 达 的 原因 。 罗 森 艾 维 格 等 人 引证 了 另 
一 项 研究 ， 此 项 研究 让 老鼠 暴 锋 于 日 常 的 压力 情境 之 中 《旋转 笼子 或 给 
予 轻微 电击 ) ， 并 没有 发 现 仅 因 压力 而 使 大 脑 改 变 的 证 据 。 

在 实验 室 中 进行 的 任何 研究 都 存在 人 为 性 问题 。 罗 森 芯 维 格 和 他 的 
同事 很 想 知道 在 自然 的 生长 环境 中 ， 各 种 水 平 的 刺激 是 如 何 影响 动物 的 
大 脑 发 育 的 。 他 们 指出 ， 实 验 室 中 的 老鼠 常 在 人 工 环境 中 繁殖 ， 且 已 经 
vfi T 100 代 ， 它 们 和 野生 鼠 几 乎 没有 相似 的 遗传 基因 。 为 了 探索 这 种 
有 趣 的 可 能 性 ， 他 们 开始 研究 野生 老鼠 。 他 们 把 抓 到 的 这 种 妓生 鼠 随机 
地 放 在 户外 自然 环境 中 或 是 实验 室 的 丰富 环境 笼子 里 。4 周 后 ， 发 现 户 
外 老鼠 的 大 脑 比 实验 室 老鼠 的 大 脑 发 展 得 更 好 。“ 这 就 表明 ， 实 验 室 中 
的 丰富 环境 与 自然 环境 相 比 ， 仍 是 相当 贫乏 的 ”(p. 27) 。 

最 后 ， 涉 及 动物 被 试 最 主要 的 批评 意见 是 它 与 人 的 关系 问题 。 毫 无 
疑问 ， 这 类 研究 永远 不 能 用 人 来 当 被 坛 ， 但 是 研究 者 仍 有 责任 探讨 此 间 
题 ， 并 且 这 些 科学 家 也 这 样 做 了 。 

作者 解释 说 ， 很 难 把 在 一 组 老鼠 身上 的 研究 结果 推论 到 另 一 组 老鼠 
身上 ， 而 要 把 用 老鼠 做 研究 的 结果 泛 化 到 儿子 或 人 的 身上 出 更 难 。 虽 然 
他 们 宣布 在 儿 类 喘 齿 类 动物 身上 取得 了 相似 的 结果 ， 但 他 们 也 承认 ， 在 
得 出 经 验 对 人 脑 产生 影响 的 假设 前 ， 仍 需要 更 多 研究 。 然 而 ， 他 们 提出 
以 动物 为 被 试 的 这 类 研究 的 价值 在 于 “允许 我 们 对 概念 和 技术 进行 检 
验 ， 其 中 一 部 分 可 能 对 今后 以 人 为 被 试 的 研究 有 所 帮助 。” 
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作者 在 文章 中 还 提 到 这 项 研究 几 个 潜在 的 好 处 。 它 可 以 用 在 记忆 研 
究 中 。 由 于 经 验 而 使 大 脑 产生 的 改变 ， 可 以 使 人 更 好 地 理解 记忆 是 怎样 
被 保存 在 大 脑 中 的 。 从 而 促进 开发 新 的 记忆 术 ， 并 阻 症 因 年 龄 增长 而 导 
致 的 记忆 衰退 。 另 一 方面 ， 这 些 研究 也 可 以 对 营养 不 良 与 智力 发 展 之 间 
关系 的 解释 有 所 帮助 。 作 者 的 观点 是 ， 营养 不 良 可 以 使 一 个 人 对 环境 刺 
激 反 应 迟钝 ， 长 期 持续 的 营养 不 良 可 能 限制 大 脑 的 发 育 。 作 者 强调 ， 一 
些 同期 研究 证 明 ， 营 养 不 民 对 大 脑 发 育 的 影响 也 会 因 环 境 的 丰富 而 减 
轻 ， 或 因 环境 的 贫乏 而 加 重 。 


相关 研究 和 近期 应 用 


这 项 由 罗 森 茨 维 格 、 贝 内 特 和 戴 蒙 德 所 做 的 工作 ， 对 这 一 领域 研究 
的 持续 发 展 起 到 了 催化 剂 般 的 作用 。 论 文 发 表 后 的 25 年来， 这 些 科学 
家 和 其 他 科学 家 继续 致力 于 巩固 、 改 进 、 扩 充 他 们 的 研究 成 果 。 

例如 ， 他 们 发 现 丰 富 环境 的 生活 经 历 有 助 于 提高 学 习 本 身 ， 即 使 是 
在 贫乏 环境 中 长 大 的 成 年 动物 ， 当 它 被 放 在 一 个 丰富 环境 中 的 时 候 ， 其 
大 脑 发 育 也 能 获得 提高 (完整 回顾 见 Bennett，1976) 。 

现 有 的 一 些 证 据 表明 ， 经 验 确实 改变 了 人 类 大 脑 的 发 育 。 通 过 对 自 
然 死 亡 的 人 的 尸体 解剖 ， 研 究 者 发 现 当 一 个 人 具有 更 多 的 技术 和 能 力 
时 ， 他 的 大 脑 确实 变 得 更 复杂 也 更 重 。 在 对 那些 没有 某 种 特殊 经 历 的 人 
的 大 脑 进行 解剖 时 ， 他 们 发 现 了 另外 一 些 结果 。 例 如 ， 与 视觉 正常 的 人 
相 比 ， 言 人 大 脑 的 视觉 皮层 部 分 明显 发 育 不 良 ， 沟 回 较 少 ,皮层 较 薄 。 

玛丽 安 . 戴 蒙 德 是 原稿 的 作者 之 一， 她 在 人 类 智力 毕生 发 展 的 过 程 
方面 运用 了 这 一 研究 成 果 。 她 说 : “在 生活 中 ， 我 想 我 们 应 该 对 大 脑 老 
化 持 一 个 更 乐观 的 态度 ……。 主 要 因素 是 刺激 ， 神 经 细胞 因 刺 激 而 存 
在 。 所 以 我 认为 好 奇 心 是 一 个 关键 因素 。 如 果 一 个 人 在 一 生 中 始终 充满 
好 奇 心 ， 这 将 刺激 他 的 神色 组 织 和 大 脑 皮层 。…… 我 寻访 年 纪 高 于 88 
岁 还 极 有 活力 的 人 ， 发 现 那些 经 常用 脑 的 人 ， 大 脑 不 易 老 化 。 事 情 就 是 
这 样 简单 ”( Hopson，1984，p. 70) 。 

最 后 ， 有 两 个 新 近 的 研究 ， 他 们 采用 了 不 同 的 方法 、 使 用 了 不 同 的 
实验 动物 ， 进 一 步 论证 了 罗 森 蒋 维 格 、 戴 蒙 德 和 贝 内 特 关于 环境 影响 大 
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脑 发 育 的 观点 。 为 了 解决 前 面 讨论 部 分 提 到 的 将 老鼠 推广 到 其 他 动物 的 
问题 ， 其 中 一 项 研究 检验 了 早期 丰富 环境 对 另 一 种 动物 产生 的 影响 ， 它 
们 的 大 脑 比 老鼠 更 复杂 ， 也 更 聪明 ， 那 就 是 猪 (Sneddon et al. ，2002 ) 。 
在 这 项 研究 中 ,将 84 头 小 猪 从 出 生 开始 分 别 饲养 在 贫乏 和 丰富 的 不 同 
环境 中 ， 一 直到 14 周 大 。 在 研究 中 ， 没 有 使 用 玩具 来 创设 丰富 的 环境 ， 
”而 是 提供 了 可 让 小 猪 游戏 和 放松 的 包含 有 泥 煤 和 麦 杆 的 额外 空间 。 在 
15 至 17 周 时 ， 让 两 组 小 猪 参加 操作 性 学 习 任务 的 测试 和 迷津 学 习 测 试 
(更 多 关于 操作 性 条 件 反射 的 内 容 ， 请 阅读 本 书 “ 学 习 与 条 件 反 射 ”部 
分 有 关 斯 金 纳 的 内 容 ) 。 其 中 操作 性 学 习 任务 是 要 求 小 猪 学 习 按压 面板 
来 获得 食物 奖赏 。 正 如 你 从 罗 森 茨 维 格 等 人 研究 中 预期 的 那样 , “生活 
在 丰富 环境 中 的 小 猪 要 比 生活 在 贫乏 环境 中 的 小 猪 ， 在 操作 性 学 习 任务 
测验 和 迷津 学 习 测 验 中 的 成 绩 更 好 ” (Sneddon etal., p.373). RR 
的 认 知 发 展 可 能 对 人 来 说 根本 不 重要 ， 但 是 该 研究 让 我 们 更 有 信心 地 将 
罗 森 茨 维 格 关于 老鼠 的 研究 应 用 于 其 他 动物 ， 包 括 人 类 在 内 ， 因 为 它 使 
我 们 相信 这 种 推论 确实 是 令 人 信服 的 。 

另 一 项 研究 引用 了 罗 森 茨 维 格 在 1972 年 的 这 项 研究 ， 对 近来 一 些 
试图 用 过 分 简单 化 的 丰富 环境 策略 来 促进 儿童 大 脑 发 育 的 做 法 提出 了 批 
TÉ (Jones & Zigler, 2002) 。 正 如 你 料想 的 那样 ， 当 人 们 知道 了 罗 森 区 
维 格 等 人 的 研究 后 ， 一 场 大 众 运动 就 可 能 会 出 现 ， 听 起 来 非常 吸引 人 ， 
但 是 却 没有 建立 在 科学 事实 之 上 。 其 中 20 世纪 90 年 代 出 现 的 著名 的 
“莫扎特 效应 ”( Mozart Effect). 就 属于 其 中 一 例 。 这 一 股 狂热 开始 于 一 
些 初步 研究 所 发 现 的 结果 : 听 莫 扎 特 (而 不 是 其 他 古典 作曲 家 ) 音乐 
的 儿童 学 习 变 得 更 好 。 这 一 思想 在 互联 网 上 发 展 到 了 极致 , “莫扎特 效 
应 ”可 以 使 儿童 和 成 人 从 中 获 益 ， 并 宣称 特定 的 音乐 能 够 促进 全 身 健 
隧 、 提 高 记忆 力 、 治 疗 注意 缺陷 、 减 少 抑郁 和 加 速 身体 创伤 的 愈合 。 琼 
斯 和 齐 格 勒 (Jones & Zigler, 2002) 认为 ， 这 种 对 研究 的 推广 应 用 不 仅 
无 效 而 且 还 是 危险 的 。 他 们 指出 : “人 们 错误 地 使 用 脑 研究 结果 ， 对 一 
些 复杂 的 系统 问题 提出 误导 人 性 的 、 应 急 的 解决 方法 (p. 355)”。 他 们 进 
一 步 提出 ， 当 科学 的 脑 和 学 习 的 研究 得 到 订 愤 的 、 正 确 的 应 用 时 ， 能 够 
在 “对 早期 认 知 和 社会 性 发 展 进行 深信 的 、 高 质量 的 多 领域 干预 方面 发 
挥 实质 性 作用 ”(p. 355) 。 
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近来 ， 在 如 何 广义 地 看 待人 类 行为 这 一 问题 上 ， 心 理学 家 的 意见 正 
发 生 着 根本 性 的 变化 ， 本 项 研究 正 是 这 一 变化 的 代表 。 倘 若 你 想 体 会 一 
下 这 种 变化 ， 可 以 对 以 下 这 个 问题 稍 作 思考 ，“ 你 是 怎样 的 一 个 人 ?” 
只 和 需 花 一 点 儿 时间 思 考 一 下 自己 的 个 性 特征 ， 即 你 的 “人 格 特 质 ”; 你 
易 紧张 激动 还 是 平静 放松 ?内 向 肛 腊 还 是 开朗 大 方 ? 富 于 轩 险 精神 还 是 
追求 舒适 安逸? 合群 还 是 孤僻 ? 对 未 来 是 乐观 还 是 悲观 ? 请 思考 一 下 这 
些 问题 以 及 其 他 你 认为 与 之 有 关 的 问题 。 慢 慢 来 …… 完 成 了 吗 ? 现在 ， 
请 回答 下 面 这 个 对 本 文 而 言 非常 重要 的 问题 : “你 为 什么 是 这 样 的 一 个 
人 ?” 换 言 之 ， 是 什么 因素 使 你 变 成 了 现在 的 你 ? 

一 般 而 言 ， 你 会 和 大 多 数 人 一 样 ， 将 此 归结 于 父母 对 子女 的 教育 以 
及 他 们 灌输 给 予 女 的 价值 观 、 人 生 观 和 权衡 轻重 的 原则 等 。 你 也 许 会 认 
为 这 其 中 有 兄弟 姐妹 、 祖 父母 、 权 叔 阿 姨 以 及 在 你 前 品格 塑造 方面 起 关 
键 作用 的 同伴 、 老 师 和 其 他 良师益友 的 影响 ， 还 有 些 人 会 想到 生命 中 的 
一 些 重大 转折 ， 如 生病 ， 失 去 自己 所 爱 的 人 ， 对 大 学 、 专 业 甚 至 是 对 特 
殊 生 命 历程 的 选择 ， 都 有 可 能 对 一 个 人 人 格 的 塑造 产生 极 大 影响 。 以 上 
这 些 只 是 众多 影响 因素 中 的 一 部 分 。 然 而 ， 所 有 这 些 影响 都 具有 一 个 共 
同 的 特征 : 那 就 是 它们 都 是 环境 因素 。 几 乎 没有 人 会 对 “你 为 什么 是 这 
样 的 一 个 人 ”这 个 问题 报 以 “我 生来 就 是 这 样 ， 这 都 是 我 的 基因 使 然 " 
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的 回答 。 

所 有 人 都 承认 身高 、 发 色 、 体 型 及 眼睛 的 颜色 等 体态 特征 具有 遗传 
性 。 且 越 来 越 多 的 人 开始 认识 到 瘤 症 、 心 脏 病 和 高 血压 等 许多 疾病 的 发 
病 倾向 也 有 很 明显 的 遗传 成 分 。 但 几乎 没有 人 会 想到 在 人 的 心理 品质 中 
基因 也 起 着 很 重要 的 作用 。 说 到 这 些 ， 你 一 定 会 感到 很 奇怪 ， 但 我 们 的 
“环境 偏向 ”事实 上 确 有 原因 可 循 。 

首先 ,在 20 忆 纪 后 半 叶 ， 心 理学 领域 一 直 被 一 种 叫 作 行为 主义 的 
人 性 理论 所 统治 。 行 为 主义 理论 的 基本 主张 是 人 的 行为 被 环境 因素 所 左 
右 ， 其 中 包括 引起 人 的 行为 的 刺激 和 某 种 选择 反应 的 结果 。 严 格 的 行为 
主义 者 相信 ， 人 的 内 部 心理 活动 不 仅 不 能 用 科学 的 手段 加 以 研究 ， 而 且 
这 种 研究 对 完整 解释 人 类 的 行为 显得 无 关 而 多 余 。 行 为 主义 的 理论 是 否 
为 大 众 文化 所 理解 或 接受 其 实 并 不 重要 ， 重 要 的 是 这 样 一 个 现实 ， 即 它 
对 如 今 根深 蒂 固 的 大 众 信仰 的 影响 ， 大 家 普遍 认为 ， 经 验 是 人 性 塑造 的 
基本 因素 或 唯一 因素 。 

其 次 ， 踢 传 和 生理 因素 对 人 类 行为 的 影响 不 能 直接 观察 到 ， 这 便 是 
人 们 普遍 接受 用 环境 因素 解释 入 类 行为 的 又 一 个 原因 。 人 们 常 说 ; “我 
成 了 一 名 作家 ， 是 因为 在 我 七 年 级 时 ， 我 的 写作 老师 曾 给 了 我 深 深 的 启 
发 和 鼓励 。” 你 记得 这 些 影响 的 存在 ， 它 们 是 你 亲眼 所 见 的， 是 你 过 去 
生活 中 的 一 部 分 ， 还 是 你 目前 能 够 意识 到 的 经 验 。 我 们 很 难 意识 到 生理 
因素 的 影响 ， 很 少 有 人 会 说 , “我 成 了 一 名 作家 ， 这 是 因为 在 我 的 DNA 
中 包含 了 一 种 基因 ， 这 种 基因 在 我 的 身上 得 以 表现 ， 它 使 我 先天 就 具备 
DOREMAR BIMERJ, HEH, 甚至 我 们 根本 不 知 

道 它 位 于 身体 的 哪个 部 位 ! 

最 后 ， 很 多 人 不 愿 接受 基因 在 其 人 格 塑造 中 起 决定 作用 的 观点 ， 而 
宁愿 认为 真正 起 作用 的 是 他 们 在 生活 中 所 作出 的 各 种 选择 。 因 为 前 者 带 
有 宿命 论 的 味道 ， 无 法 体现 人 的 “自由 意志 ”。 对 那些 可 能 会 限制 个 体 
在 生活 中 作出 决定 的 意志 力 的 理论 ， 很 多 人 都 很 反感 。 因 此 ， 他 们 便 赵 
向 于 回避 或 反对 行为 和 人 格 的 遗传 学 解释 。 事 实 上 ， 完 整 的 人 格 是 通过 
遗传 和 经 验 的 相互 作用 而 塑造 起 来 的 ， 我 们 所 要 问 的 唯一 的 一 个 问题 
E: 此 二 者 中 哪个 占 了 主导 地 位 ? 用 媒体 惯用 的 表达 方式 来 说 便 是 ， 
“人 性 是 先天 的 还 是 后 天 的 ?” 


th 
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本 节 我 们 将 要 探讨 的 是 由 托马斯 MAN, RE- 莱 肯 及 其 助手 们 
在 位 于 明 尼 阿 波 利 斯 市 的 明尼苏达 大 学 所 完成 的 论文 。 文 章 所 涉及 的 是 
一 项 开始 于 1979 年 的 研究 ， 该 研究 意 在 检验 基因 在 决定 个 人 心理 品质 
中 所 起 作用 的 大 小 ， 人 们 试图 用 一 种 科学 的 方法 将 人 的 行为 和 人 格 中 的 
遗传 影响 (先天 ) 和 环境 影响 (后 天 ) 加 以 分 离 ， 这 便 促 使 了 该 项 研 
究 的 出 现 。 但 是 ， 假 定 你 们 每 个 人 都 不 是 被 收养 的 ， 且 生长 于 基因 赠 巴 
者 〈 即 父母 ) 所 营造 的 环境 里 ， 你 们 想 想 ， 此 时 要 把 遗传 和 环境 因素 
分 离开 来 就 不 那么 简单 了 。 举 个 例子 ， 你 可 能 和 你 父亲 一 样 具有 山 默 感 
( 绝 无 冒 犯 之 意 !) ， 这 种 顷 默 感 是 你 从 他 那儿 学 到 的 〈 后 天 的 ) W? 还 
是 你 继承 了 他 那 载 有 “ 唤 默 感 ”的 基因 〈 先 天 的 )? 我 们 似乎 无 法 找到 
一 种 系统 的 方法 来 把 两 种 因素 分 开 ， 对 吗 ? 

然而 ， 鲍 查 德 和 莱 肯 会 回答 “ 错 !” 佑 们 发 现 有 一 种 方法 可 以 确定 
某 种 心理 特征 到 底 是 由 遗传 因素 还 是 由 环境 因素 决定 的 ， 他 们 对 这 种 方 
法 颇 有 信心 。 


理论 假设 


这 确实 不 难 ， 你 所 村 做 的 就 是 找到 两 个 具有 相同 基因 的 人 ， 从 出 生 
起 就 把 他 们 分 开 ， 在 两 种 截然 不 同 的 环境 中 把 他 们 抚养 成 人 。 然 后 ， 你 
就 可 以 假定 ， 到 他 们 成 年 时 ， 他 们 的 行为 和 人 格 的 相同 之 处 便 是 遗传 因 
素 所 致 。 但 研究 者 到 底 怎样 才能 找到 两 个 一 模 一 样 的 人 昵 《〈 别 回答 
“克隆 ”， 我 们 还 没 到 那 一 步 !)? 即 使 我 们 能 找到 ， 要 强迫 他 们 进入 完 
全 相反 的 生存 环境 也 很 不 道德 ， 不 是 吗 ?” 正 如 你 已 经 猜 到 的 那样 ， 研 究 
者 没 必要 这 么 做 。 社 会 已 经 为 他 们 做 好 了 这 一 切 : 同 孵 双 胞 胎 实际 上 就 
具有 完全 一 致 的 遗传 结构 。 之 所 以 称 其 为 司 卵 双胞胎 ， 是 因为 他 们 始 于 
同一 个 受精 的 卵子 ， 简 称 受 精 儿 ， 然 后 才 分 裂 成 为 两 个 一 模 一 样 的 四 
葵 。 异 孵 双 胞 胎 是 两 个 不 同 的 精子 细胞 使 两 个 不 同 的 稿子 受精 后 的 结 
果 ， 所 以 把 他 们 称 为 异 孵 双胞胎 。 异 孵 双 胞 胎 和 其 他 非 双胞胎 的 兄弟 姐 
妹 一 样 ， 仅 具有 遗传 的 相似 性 。 不 幸 的 是 ， 双 胞 胎 弃 婴 被 不 同 家 庭 收养 
的 情况 时 有 发 生 。 收 养 宙 构 也 会 尽力 把 兄弟 姐妹 放 在 一 起 ， 特 别 是 双 有 下 
胎 ， 但 更 重要 的 是 要 为 他 们 找到 一 个 好 的 家 庭 ， 尽 管 这 有 时 会 意味 着 分 
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离 。 所 以 ， 随 着 时 间 的 推移 ， 数 以 千 计 的 同 煞 、 异 孵 双胞胎 被 不 同 的 家 
庭 收 养 ， 他 们 在 不 同 的 、 有 了 时 其 至 是 截然 不 同 的 环境 下 长 大 ， 而 且 人 们 
通常 都 不 知道 他 们 还 有 个 双胞胎 的 兄弟 姐妹 。 | 

Br ERICH JA 1983 年 便 开 始 鉴定 、 寻 找 这 类 双胞胎 并 将 他 们 集 
中 起 来 ， 他 们 最 终 找 到 了 56 对 分 开 养育 的 则 孵 双胞胎 (MZA) ， 这 56 
对 双胞胎 来 自 美国 等 8 个 国家 ， 他 们 同意 参加 为 期 一 周 的 集中 心理 测验 
和 生理 测量 。 在 进一步 研究 分 析 后 ， 鲍 查 德 等 人 于 1990 年 完成 了 这 篇 
研究 报告 。( 有 趣 的 是 ， 这 项 研究 是 在 “双子 城 ” 之 一 的 明 尼 阿 波 利 斯 
市 进行 的 ， 它 无 法 不 引起 人 们 的 关注 )。 研 究 者 将 这 些 双 胞 胎 与 那些 共 
辣 成 长 的 同 卵 双胞胎 (MZT) 进行 比较 ， 得 出 了 惊人 的 发 现 ， 并 在 整个 
生物 与 行为 科学 领域 引起 了 巨大 的 反响 。 


方 法 

被 R 

这 项 研究 所 面临 的 第 一 个 挑 战 就 是 要 寻找 那些 早年 分 离 、 成 长 环境 
不 同 、 成 年 后 才 相聚 的 同 卵 双胞胎 。 研 究 者 在 进行 这 项 研究 的 消息 以 局 
头 传播 方式 流传 开 来 以 后 ， 找 到 了 许多 被 试 。 双 胞 胎 本 人 、 朋 友 或 家 庭 
成 员 与 明尼苏达 双胞胎 收养 和 研究 中 心 (MICTAR) 取得 联系 ， 该 机 构 
里 从 事 各 种 社会 公益 事业 的 专业 人 员 也 在 其 中 协助 进行 联系 工作 。 有 时 
也 会 出 现 双胞胎 之 一 与 中 心 到 得 联系 并 寻求 帮助 ， 他 们 希望 找到 自己 的 


兄弟 姐妹 。 所 有 的 双胞胎 在 参加 研究 之 前 均 经 过 检测 以 确保 他 们 确实 是 
同 卵 双胞胎 。 | 


ig m 


研究 者 想 要 在 双胞胎 来 访 的 一 局 内 获得 足够 多 的 资料 。 每 一 名 被 试 
完成 将 近 50 小 时 的 测试 ， 测 试 内 容 几乎 涵盖 你 可 以 想到 的 每 个 维度 。 
他 们 完成 了 4 种 人 格 特质 量 表 、3 种 能 力 倾向 和 职业 兴趣 问卷 以 及 两 项 
智力 测验 。 另 外 ， 被 试 还 要 填写 一 张 家 用 物品 清单 〈 例 如 家 用 电器 、 户 
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远 镜 、 艺 术 真 品 和 辞海 等 ) ， 以 评估 其 家 庭 背景 的 相似 性 ; 填写 一 张 家 
庭 环 境 量 表 以 测量 他 们 对 养父 母 教 养 方式 的 感受 。 他 们 还 要 进行 个 人 生 
活 史 、 精 神 病 学 以 及 性 生活 史 等 三 次 访谈 。 每 名 被 试 的 所 有 项 目 全 部 分 
开 独 立 完成 ， 以 避免 一 对 双胞胎 间 存 在 不 经 意 的 相互 影 啊 。 

正如 你 可 以 想到 的 ， 数 小 时 的 测验 产生 了 数量 巨大 的 信息 资料 。 下 
面 我 们 将 讨论 这 其 中 最 重要 、 最 令 人 惊讶 的 结果 。 


结 R 


表 1 显示 了 分 开 养育 的 同 孵 双胞胎 (MZA) 在 某 些 特征 上 的 相似 
性 ， 也 包含 了 共同 养育 的 同 孵 双胞胎 (MZT) 在 该 方面 的 测量 结果 。 相 
似 程度 在 表 中 用 相关 系数 或 相关 值 “r” 来 表示 。 相 关系 数 越 大 ， 其 相 
似 程度 越 高 。 在 此 有 这 样 一 个 逻辑 假设 : 若 个 体 的 差异 是 由 环境 引起 
的 ， 则 在 相同 环境 下 成 长 起 来 并 其 同 养育 的 同 孵 双胞胎 与 分 开 养 育 的 同 
孵 双胞胎 相 比 ， 前 者 欧 个 体 特征 应 更 相似 。 正 如 你 所 看 到 的 ， 研 究 者 所 
发 现 的 并 非 如 此 。 

将 MZA 双胞胎 间 每 种 特征 的 相关 系数 与 MZT 双胞胎 间 的 相关 系数 相 
除 ， 所 得 数值 列 在 表 1 的 最 后 一 列 ， 这 列 数值 表示 两 类 双胞胎 在 每 种 特征 
相似 性 上 的 差异 。 如 果 两 个 相关 系数 相同 ， 则 相 除 以 后 的 结果 是 1. 00; 
如 果 它 们 完全 不 同 ， 则 相 除 以 后 的 结果 会 接近 0. 00。 仔 细 观 察 表 1 第 4 列 
中 的 数据 ， 就 会 发 现 MZA 双胞胎 和 MZT 双胞胎 在 每 种 特征 上 的 相关 系数 
惊人 地 相似 ， 即 其 比值 大 多 接近 于 1.00， 没 有 低 于 0.70 的 。 


讨论 及 研究 发 现 的 意义 


这 些 结果 表明 ， 对 于 相当 数量 的 人 类 特征 而 言 ， 大 多 数 差异 似乎 是 
由 遗传 因素 (或 “基因 ”) 引起 的 。 表 中 的 数据 从 两 个 重要 方面 证 明了 
这 一 结果 。 其 一 是 ， 具 有 完全 相间 的 遗传 特质 的 人 〈 则 孵 双 胞 脸 ) ， 即 
便 分 开 抚养 生生 活 条 件 大 相 径 庭 ， 他 们 长 大 成 人 以 后 不 仅 在 外 表 上 极为 
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表 1 分 开 养育 的 同 孵 双胞胎 (MZA) 与 共同 养育 的 同 孵 双胞胎 (MZT) 在 某 些 
特征 上 的 相关 系数 (rj 的 比较 ” 


相似 性 
特 征 r (MZA) r(MZT) rí(MZA) :r(MZT)"* 
生理 一 一 一 
脑 电波 活动 0. 80 0. 81 0. 987 
ALPE 0. 64 0. 70 0.914 
心率 0.49 0. 54 0. 907 
智力 一 一 一 
韦 氏 成 人 智力 量 表 0. 69 0. 88 0. 784 
o HAJNA 0.78 0. 76 1.030 
AB — — — 
多 维 人 略 问 卷 (MPQ) 0. 50 0. 49 1. 020 
加 利 福 尼 亚 人 格 和 问卷 0. 48 0.49 0.979 
心理 兴趣 一 一 一 
史 特 户 一 康 久 尔 兴 趣 问 卷 Q. 39 Q. 48 0. 813 
明尼苏达 职业 兴趣 量 表 0.40 ^ 0.49 0. 816 
社会 态度 一 一 一 
uv Q. 49 0. 51 0. 961 
非 宗 教 信仰 社会 态度 0.34 0.28 1.210 


* ŽA Table 4, p.226, 
* *1.00 IÆ MZA MERZER MIT 双胞胎 之 间 相 关 极 其 相似 。 


相似 ， 而 且 其 基本 心理 和 人 格 也 售 人 地 一 致 。 在 本 研究 中 支持 基因 占 主 
导 地 位 的 第 二 个 论据 是 ， 在 相同 条 件 下 养育 的 同 孵 双胞胎， 环境 对 他 们 
的 影响 似乎 很 小 。 鲍 查 德 和 莱 肯 将 他 们 的 发 现 表 述 如 下 


到 目前 为 止 ， 在 调查 过 的 每 一 种 行为 特征 一 一 从 反应 时 到 宗教 
信仰 ， 个 体 差 蜡 中 的 重要 部 分 都 与 遗传 有 关 。 这 一 事实 今后 不 应 再 
成 为 争论 的 焦点 ; 现在 是 该 考虑 它 的 意义 的 对 候 了 。 


当然 ， 对 于 鲍 查 德 和 菜 肯 的 这 一 观点 ， 仍 然 有 人 会 提出 疑 议 。 我 们 
将 在 下 一 部 分 对 不 同 的 观点 进行 讨论 。 然 而 ， 探 讨 本 项 研究 及 其 研究 着 
所 作 的 类 似 研 究 的 意义 是 绝对 有 必要 的 。 本 文 所 报告 的 遗传 学 发 现 以 何 
种 方式 改变 了 心理 学 家 ， 甚 至 改变 了 我 们 每 个 人 对 人 性 的 看 法 ?正如 前 
面 提 到 的 ， 心 理学 界 和 西方 文化 被 环境 决定 论 的 思想 统治 了 近 50 年 。 
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过 去 ,我 们 对 于 养育 方式 、 教 育 、 犯 罪 和 刑罚 、 心 理 治疗 、 技 能 和 能 
力 、 兴 趣 、 职 业 目 标 、 社 会 行为 等 许多 问题 持 环境 决定 论 的 解释 ， 认 为 
是 经 验 而 非 人 的 基因 塑造 了 其 人 格 。 很 少 有 人 会 以 “那个 人 生来 就 是 这 
样 ” 的 想法 来 理解 某 人 的 行为 。 我 们 想 和 要 确信 ， 人 的 行为 模式 是 习 得 
的 ， 因 为 我 们 看 到 父母 的 不 同 养育 方式 造成 了 孩子 人 格 上 的 差异 ， 积 极 
的 生活 体验 可 以 战胜 消极 的 生活 体验 ， 不 健康 的 无 效 行为 可 以 得 到 消 
除 。 而 “人 格 是 先天 的 ”这 样 的 观 操 却 诱 使 我 们 提出 一 系列 以 “何必 ” 
开头 的 问题 : 何必 努力 成 为 好 家 长 ? 何必 去 帮助 那些 穷困 滚 倒 的 人 ? 何 
必 努 力 提供 高 质量 的 教育 ? 等 等 。 然 而 ， 鲍 查 德 和 莱 肯 便 是 第 一 个 站 出 
来 反对 对 其 研究 发 现 必 这 种 解释 的 人 。 在 这 篇 文 章 中 ， 他 们 对 自己 那些 
具有 烛 动 性 的 结论 提出 了 三 种 解释 : | 


1， 显 然 ， 智 力主 要 是 由 遗传 因素 决定 的 (智力 差异 中 的 70 和 都 可 以 
归 因 于 遗传 的 影响 ) 。 然 而 ， 正 如 作者 所 明确 阐述 的 : 


这 些 发 现 并 不 意味 着 像 IQ 这 样 的 特质 不 能 提高 …… 一 项 
覆盖 了 14 个 国家 的 调查 表明 ， 近 年 来 ]JQ 测验 的 平均 成 绩 已 有 
所 提高 。 因 此 ， 目 前 的 发 现 并 没有 规定 和 限制 IQ 成 绩 在 理想 
环境 中 的 提高 。(P. 227 ) 


从 根本 上 讲 ， 他 的 意思 是 ， 虽 然 IQ 差异 中 的 70% 要 归 因 于 先 
天 的 基因 不 同 ， 但 仍 有 30% 可 归 因 于 环境 的 影响 。 这 些 影响 包括 
我 们 众所周知 的 因素 ， 例 如 教育 、 家 庭 环境 、 毒 品 和 社会 经 济 地 位 
等 。 

2， 鲍 查 德 和 莱 肯 研究 的 基本 假设 是 ， 人 的 特性 是 由 遗传 和 环境 的 综合 
影响 决定 的 。 所 以 ， 当 环境 因素 影响 较 小 时 ， 其 差异 更 多 地 来 自 遗 
e. 反之 亦 然 对 某 些 特性 而 言 ， 如 果 环 境 因素 对 其 影响 较 大 ， 则 
遗传 的 影响 就 较 小 。 例 如 在 美国 ， 大 多 数 儿 童 都 有 机 会 学 习 骑 自行 
车 。 这 就 意味 着 对 所 有 儿童 而 言 ， 环 境 的 作用 几乎 是 很 相近 的 ， 所 
以 在 骑 车 能 力 方面 的 差异 主要 受 遗 传 因素 的 影响 。 另 一 方面 ， 在 美 
国 ， 人 们 在 食物 偏好 上 的 不 同 似乎 受 环境 因素 的 影响 较 多 ， 因 为 在 
童年 和 整个 一 生 中 ， 各 人 所 接触 的 食物 或 口味 有 很 大 不 同 ， 所 以 及 
平 没有 给 遗传 因素 留 有 发 挥 其 作用 的 余地 。 在 此 ， 研 究 者 提出 了 一 
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个 很 有 意思 的 观点 : 即 他 们 认为 人 格 更 像 是 骑 自 行车 而 不 像 是 对 食 
Tot a HF 

实际 上 ， 作 者 的 意思 是 ， 在 孩子 长 大 成 人 的 过 程 中 ， 家 庭 环 境 
对 他 的 影响 与 他 所 继承 的 基因 相 比 ， 其 作用 是 很 小 的 。 而 大 多 数 家 
长 不 愿意 昕 到 或 相信 这 些 ， 这 是 可 以 理解 的 。 他 们 努力 扮演 好 父母 
的 角色 ， 并 使 孩子 快乐 成 长 ， 让 他 们 成 为 好 公民 。 而 唯一 能 从 这 些 
研究 结果 中 得 到 安慰 的 是 那些 在 抚养 子女 方面 已 经 黔 驴 技 穷 的 家 
长 ,这样 的 研究 结果 能 使 他 们 少 一 些 自 实 ! 然而 ， 鲍 查 德 和 莱 肯 很 
快 又 指出 ， 基 因 不 是 决定 命运 的 必然 因素 ， 那 些 极 富 奉 献 精神 的 父 
母 仍 能 从 正面 影响 他 们 的 子女 ， 即 使 他 们 在 总 体 变异 中 所 击 的 百 分 
比 很 少 。 


， 鲍 查 德 和 莱 肯 提 到 的 最 有 趣 的 一 点 是 ， 并 非 环境 影响 着 人 的 特性 ， 
恰恰 相反 ， 是 人 的 特性 影响 着 环境 。 也 就 是 说 ， 实 际 上 是 人 的 遗传 


倾向 塑造 着 周转 环境! 有 这 样 一 个 例子 可 以 说 明 这 种 理论 ; 有 些 人 
比 其 他 人 更 具有 让 富 的 情感 ， 人 们 常 认为 这 是 前 者 的 父母 对 孩子 比 
后 者 的 父母 更 亲切 问 爱 的 结果 。 换 言 之 ， 情 感 丰 富 的 孩子 来 自 富 于 
情感 的 环境 。 每 当 对 这 种 假设 进行 研究 时 ， 总 能 发 现 这 种 说 法 是 正 
确 的 。 确 实 ， 情 感 丰富 的 孩子 从 他 们 父母 那儿 得 到 了 更 多 的 爱 。 然 
而 ， 鲍 查 德 和 莱 肯 认为 ， 事 实 上 “感情 丰富 性 ”方面 的 差异 是 由 
遗传 决定 的 ， 所 以 有 些 孩 子 一 出 生 就 比 别 的 孩子 情感 更 丰富 。 与 别 
的 孩子 相 比 ， 他 们 这 种 与 生 俱 来 的 行为 倾向 使 他 们 能 够 对 父母 的 爱 
作出 更 主动 的 反应 ， 这 在 某 种 意义 上 就 强化 了 其 父母 的 行为 。 正 是 
这 种 反应 引起 了 父母 充满 爱心 的 行为 。 研 究 者 强调 ， 即 便 遗 传 不 是 
决定 人 的 绝 大 部 分 特性 的 因素 ， 但 它 也 在 许多 人 类 特性 中 发 挥 着 重 
要 作用 。 他 们 这 样 认 为 : 


导致 绝 大 多 数 心理 差异 的 直接 原因 可 能 包含 着 通过 经 验 而 
习 得 的 东西 ， 这 一 点 也 是 极端 的 环境 论 者 所 坚信 的 。 然 而 ， 有 
REERERUAAILEAQIIGHERER, TILIIUOL 
JOE RS UE A MIY. (229) 
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批评 及 相关 研究 


正如 你 所 想象 的 ， 人 们 以 鲍 查 德 和 菜 肯 所 得 的 双胞胎 数据 资料 为 基 
础 ， 完 成 了 大 量 的 相关 研究 。 这 些 研究 结果 仍 表明 ， 基 因 对 许多 人 格 特 
征 和 行为 的 影响 是 很 大 的 。 通 过 双胞胎 研究 ， 我 们 需要 对 一 些 过 去 在 很 
大 程度 上 或 完全 归 因 于 环境 的 特性 进行 重新 评估 ， 正 如 双胞胎 研究 所 揭 
示 的 ， 遗 传 因素 不 仅 是 变化 的 重要 因素 ， 而 且 其 作用 比 我 们 以 前 所 预料 
的 还 要 显著 。 

例如 ， 明 尼 苏 达 大 学 的 研究 小 组 发 现 ， 基 因 不 仅 在 很 大 程度 上 决定 
着 人 们 对 职业 的 选择 ， 甚 至 当 各 种 职业 所 要 求 的 生理 条 件 保持 征 定 时 ， 
在 人 们 的 工作 满意 度 和 职业 道德 方面 大 约 仍 有 30% 的 变化 缘 于 遗传 因 
Æ (Aney et al. , 1989; Arvery et al. ，1994 ) 。 另 有 一 项 研究 对 同 卵 双 
胞 胎 和 异 孵 双胞胎 进行 比较 ， 这 些 双 胞 贻 中 既 有 共同 抚养 的 也 有 分 开 括 
养 的 ， 研 究 者 把 研究 内 容 更 直接 地 指向 一 些 影响 人 一 生 的 、 稳 定 的 人 格 
特质 (Bouchard, 1994; Loehlin, 1992) 。 这 些 研究 和 其 他 一 些 研究 的 
ARRE, ANEMI —AM FAKI RERAKH) 、 神 经 质 (承受 
高 度 焦虑 或 具有 偏激 的 感情 反应 的 价 向 ) 和 责任 心 〈 个 人 的 干练 、 负 
责任 和 考虑 问题 的 全 面 程度 ) 等 特性 上 的 变异 可 以 更 多 地 (6590) 以 
遗传 差 蜡 而 非 环 境 因素 来 解释 。 

当然 在 科学 界 ， 并 非 所 有 人 都 愿意 从 表面 意义 上 接受 这 些 研究 结 
果 。 对 鲍 查 德 和 菜 肯 研究 的 批评 意见 体现 在 多 个 方面 ( 见 Billings et 
al, 1992), 。 有 些 评 论 家 声称 ， 这 些 研究 者 并 没有 足 可 能 完整 地 公布 他 
们 的 研究 数据 ， 因 此 ， 不 能 孤立 地 对 他 们 的 研究 结果 进行 评价 。 他 们 还 
认为 ， 有 很 多 研究 报告 表明 饱 查 德 和 莱 肯 没 能 考虑 到 的 一 些 环境 因素 对 
双胞胎 确实 有 重大 影响 。 

此 外 ， 一 些 研究 者 对 双生 子 研究 的 一 个 方面 “相同 环境 假设 ” (e- 
qual environment assumption) 提出 了 批评 (例如 Joseph，2002) 。 这 些 争 
论 认为 鲍 查 德 和 菜 肯 有 关 遗 传 影响 的 许多 结论 都 源 于 这 样 一 个 假设 ; 共 
同 抚养 的 同 卵 双胞胎 和 异 卵 双胞胎 的 生长 环境 是 相同 的 。 这 些 批 评 家 认 
为 这 个 假设 是 无 效 的 ， 与 同 卵 双胞胎 相 比 ， 异 孵 双 胞 胎 受到 的 对 待 是 非 
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常 不 同 的 。 他 们 对 使 用 双胞胎 这 种 研究 方法 去 研究 基因 影响 因素 提出 了 
质疑 。 然 而 ， 也 有 一 些 文 章 反对 这 种 批评 ， 并 且 支 持 “相同 环境 很 设 ” 
(例如 ，Kendler et al. ，1993 ) 。 


近期 应 用 


在 1999 年 ， 鲍 查 德 评价 了 明尼苏达 双胞胎 研究 档案 上 所 有 有 关 
“先天 一 后 天 ”的 研究 证 据 (Bouchard，1999)。 他 总 结 道 ， 从 整体 上 
看 ， 人 格 中 40% 的 变 蜡 和 智力 中 50% 的 变异 都 以 遗传 为 基础 。 他 又 反 
复 强调 了 前 面 已 经 讨论 过 的 观点 ， 即 基因 驱使 你 对 环境 作出 选择 ， 或 驱 
使 你 回避 某 种 特定 的 环境 和 行为 。 

在 明尼苏达 双胞胎 中 心 进行 的 研究 至 今 仍 很 活跃 。 其 中 有 些 伐 有 趣 
味 的 新 研究 已 将 人 的 复杂 特性 和 行为 ， 比 如 爱情 、 离 婚 和 死亡 等 作为 研 
究 对 象 ， 而 以 前 很 少 有 人 会 认为 这 些 特 性 受到 遗传 的 影响 (DE http; // 
www. psych. umn. edu/psylabs/mtfs/special. htm, 2004) 。 他 们 还 将 “附和 
爱河 ”的 人 们 作为 研究 对 象 ， 研究 人 们 对 上 梦 中 情人 或 日 马 王子 的 选择 是 
否 也 辐 样 受 遗 传 的 预先 安排 。 结 果 发 现 ， 事 实 并 非 如 此 ! 然而 ,研究 者 
们 确实 发 现 了 一 种 与 离婚 有 关 的 基因 ， 以 及 一 种 与 死亡 年 龄 有 关 的 基 
因 。 

最 后 ， — À 用 到 人 类 克 噬 问题 的 哲学 讨论 上 
( 见 Agar，2003) 。 如 果 一 个 人 被 成 功 地 克隆 了 ， 问题 是 ， 正 如 你 可 能 
会 想到 的 ， 他 或 她 的 基本 特质 ， 比 如 独特 的 人 格 ， 在 多 大 程度 上 会 被 传 
弟 到 克隆 体 上 ?那些 反对 克隆 的 普遍 论据 是 ， 招 心 人 类 的 身份 可 能 会 因 
此 被 改变 、 几 低 或 者 丢失 。 另 一 方面 ， 双 生子 研究 的 结果 ， 诸 如 匈 查 德 
和 莱 肯 的 观点 表明 ,“ 在 某 种 情况 下 ， 克 隆 人 从 某 种 程度 来 说 是 生命 的 
延续 。…… 然 而 …… 通 过 克隆 延续 生命 必须 防止 对 克隆 技术 的 滥用 ， 而 
不 仅仅 是 许 不 许可 的 问题 ”( Agar，2003 ，p. 9) 。 这 更 像 是 哲学 上 的 讨 
论 而 不 是 对 基因 的 讨论 ， 但 是 它 产 生 的 有 趣 结论 ， 丰 富 了 我 们 的 思想 。 
Agar, N. (2008). Cloning and identity. Journal of Medicine and Philosophy, 28, 9-26. 
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在 心理 学 界 ， 人 们 常常 提起 一 则 有 关 S.B. 先生 (为 了 保护 他 的 隐 
私 ,用 字母 代替 真名 ) 的 趣事 。S. B 天生 看 不 见 东西 ， 直 到 他 52 岁 
时 ， 一 种 新 出 现 的 先进 手术 〈 即 现在 已 很 普遍 的 角膜 移植 术 ) 才 使 他 
RETAN. BAS B. 获得 了 视力 ;但 并 不 意味 着 他 自动 地 获得 了 和 
我 们 正常 人 一 样 的 视 知觉 能 力 。 这 一 点 在 手术 后 不 久 ， 他 的 视力 还 没完 
全 恢复 的 时 候 就 变 得 十 分 明显 。 当 SB 从 医院 的 窗户 向 外 望 时 ， 他 十 
分 好 奇 地 发 现 楼 下 的 地 面 上 一 些小 东西 在 移动 着 ， 于 是 他 息 到 窗 边 ， 想 
探 下 身子 看 个 究竟 。 幸 亏 医院 的 工作 人 员 及 时 阻止 了 他 的 行动 。 他 当时 
住 在 四 楼 ， 下 面 移动 着 的 小 东西 是 汽车 ! RES B, 现在 能 够 看 见 东西 ， 
但 他 不 能 知觉 深度 。 

实验 心理 学 家 感 兴趣 的 领域 之 一 是 我 们 用 视觉 感知 和 解释 周围 世界 
的 能 力 。 由 此 产生 了 一 个 重要 的 问题 一 这 种 能 力 是 天 生 的 还 是 后 天 习 
得 的 : 先天 一 后 天 的 问题 再 一 次 被 讨论 。 许 多 心理 学 家 认为 ， 我 们 最 重 
要 的 视觉 能 力 就 是 深度 知觉 。 你 可 以 想象 一 下 ， 一 个 人 如 果 没 有 深度 知 
觉 能 力 ， 其 生存 将 变 得 多 么 困难 和 痛苦 。 你 会 挤 上 东西 ， 不 能 判断 猛兽 
离 你 有 多 远 ， 或 者 会 从 悬崖 上 掉 下 来 。 因 此 ， 从 有 未 辑 上 可 以 假设 人 对 深 
度 的 知觉 能 力 是 一 种 天 生存 在 的 机 制 ， 是 不 需要 经 验 来 发 展 的 。 然 而 ， 
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正 像 埃 莉 诺 . 吉布森 和 理 查 德 、 沃克 在 他 们 文章 中 写 到 的 那样 ;“ 和 楼 几 
在 旋 行 和 蹦 员 学 步 阶 段 ， 很 容易 从 或 高 或 低 的 地 方 跌 下 来 。 大 人 们 必须 
很 警惕 ， 以 防止 机 儿 息 到 儿童 床 的 床 栏 边 或 楼 梯 口 。 当 要 儿 的 肌肉 协调 
能 力 成 熟 后 ， 他 们 开始 能 自己 避免 跌落 。 通 常人 们 认为 ， 孩 子 是 从 经 验 
中 学 会 认识 容易 摔跤 的 地 方 的 ， 也 就 是 从 自己 有 过 跌落 和 受伤 的 经 验 中 
学 习 。 (p.64) 

研究 者 想 在 实验 室 里 科学 地 研究 深度 视 知觉 能 力 。 为 此 ， 他 们 构思 
并 设计 出 了 一 种 叫做 “ 视 岩 ”的 实验 装置 。 


理论 假设 


如 果 你 想 找到 动物 或 人 在 发 展 过 程 中 获得 深度 知觉 的 关键 点 ， 一 种 
方法 是 把 他 们 放 在 悬崖 边 上 ， 看 他 们 能 否 让 自己 不 掉 下 去 。 这 个 建议 十 
分 可 笑 ， 因 为 从 伦理 上 说 ， 这 可 能 伤害 到 无 法 知觉 深度 〈 特 别 是 高 度 ) 
的 被 试 。“ 视 岩 ” 则 解决 了 这 个 问题 ， 因 为 它 能 造成 视觉 上 的 视 崖 ， 而 
实际 上 并 没有 真正 的 悬崖 存在 。 他 们 是 如 何 做 到 的 呢 ? 这 将 在 后 面 详细 
介绍 。 这 种 装置 的 重要 意义 在 于 可 以 把 曙 儿 或 小 动物 放 在 视 崖 上， 观察 
他 们 是 否 能 知觉 到 这 种 悬崖 并 进行 加 避 。 如 果 他 们 不 能 这 样 做 ， 而 从 
“悬崖 ”上 上 路 下 来 ， 他 们 也 并 没有 真正 摔 下 的 危险 。 

吉布森 和 沃克 在 这 篇 文章 中 持 有 “先天 论 ” 的 观点 ， 他 们 相信 深 
度 知 觉 和 如 免 从 高 处 肤 落 的 能 力 是 自动 生成 的 ， 是 我 们 生理 机 制 的 一 部 
分 ， 因 此 ， 它 们 不 是 经 验 的 产物 。 经 验 主义 者 持 相反 的 观点 ， 认 为 这 种 
能 力 是 习 得 的 。 吉 布 琳 和 沃克 的 视 崖 允许 他 们 提出 这 样 的 问题 : 人 或 动 
物 在 发 展 的 哪个 阶段 才能 对 深度 和 高 度 刺 激 作出 有 效 的 反应 ?对 于 不 同 
种 类 和 不 同 生存 环境 的 动物 ， 这 种 反应 出 现 的 时 间 是 否 相同 ? 


方 法 


视 崖 装置 的 组 成 : 一 张 四 英尺 高 的 桌子 ， 顶 部 是 一 块 透 明 的 厚 臻 璃 
(图 1 和 图 2)。 
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四 1 吉布森 和 沃克 的 视 崖 。 引 自 Introduction to Child Development, (5th ed. ) by J. 
Dworeteky (S) 1993. Reprinted with permission of Wadsworth, an imprint of the Wad- 
sworth Group, a division of Thomson Learning. Fax (800) 730 -2215. 
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桌子 的 一 半 (R) 是 用 红 白 格 图 案 组 成 的 结实 桌面 。 另 一 半 是 
同样 的 图 案 ， 但 它 在 桌子 下 面 的 地 板 上 (深渊 ) 。 因 此 ， 从 在 浅滩 边 上 
看 ， 图 案 好 象 直接 落 到 了 地 面 ， 但 实际 上 一 块 玻璃 覆盖 着 整个 桌面 。 在 
浅滩 和 深渊 的 中 间 是 一 块 一 英尺 宽 的 中 间 板 。 使 用 这 种 装置 对 机 儿 施 测 
的 过 程 十 分 简单 。 

”这 项 研究 的 被 试 是 36 名 年 龄 在 6 到 14 AA ZEBRI, KERL 
的 母亲 也 参加 了 实验 。 每 个 婴儿 都 被 放 在 视 崖 的 中 间 板 上 ， 先 让 母亲 在 
深 的 一 侧 呼唤 自己 的 孩子 ， 然 后 再 在 浅 的 一 侧 呼 唤 自己 的 孩子 。 

为 了 比较 人 类 与 小 动物 的 深度 知觉 能 力 ， 对 其 他 种 类 的 动物 也 进行 
了 视 岩 实验 (当然 没有 母亲 的 招 唤 ) 。 这 些 动物 被 放 在 视 岩 的 中 间 “ 地 
带 *”， 观 察 它 们 是 否 能 区 别 浅 滩 和 深渊 ， 以 避免 摔 下 “ 晤 岩 ”。 你 可 以 
想象 一 下 ， 将 许多 种 小 动物 汇集 到 康 奈 尔 大 学 的 心理 实验 室 做 实验 ， 是 
一 个 多 么 独特 而 有 趣 的 情景 。 这 些 动物 包括 小 鸡 、 小 海龟 、 小 老鼠 、 小 
绵羊 、 小 山羊 、 小 猪 、 小 犹 和 小 狗 。 有 人 可 能 会 好 奇 : “这 些 动物 是 否 
是 在 同一 天 接受 测试 的 ?” 

请 注意 ， 这 项 研究 的 目的 是 检测 深度 知觉 是 后 天 习 得 的 还 是 天 生 
的 。 这 个 实验 方法 之 所 以 巧妙 ， 是 因为 它 可 以 回答 或 至 少 开始 回答 这 个 
问题 。 毕 竟 ， 我 们 无 法 向 娶 儿 或 小 动物 询问 他 们 是 否 知觉 到 深度 ， 而 且 
就 像 上 面 提 到 过 的 那样 ， 他 们 也 不 能 在 真正 的 悬崖 上 进行 实验 。 心 理学 
上 很 多 问题 是 由 于 新 实验 方法 的 发 展 而 得 到 答案 的 。 吉 布 森 和 沃克 早期 
研究 的 结果 在 这 方面 给 我 们 提供 了 一 个 很 好 的 案例 。 


结果 和 讨论 


在 研究 中 ，9 名 贾 上 儿 拒 绝 离 开 中 间 板 。 虽 然 研究 者 没有 解释 这 个 问 
题 , 但 这 可 能 是 因为 婴儿 太 过 固执 。 当 另外 27 位 母亲 在 浅 的 一 合 呼唤 
她 们 的 孩子 时 ， 所 有 的 孩子 都 候 下 中 央 板 并 穿 过 琉璃。 然而 只 有 3 E 
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亲 在 视 嵌 的 深 济 一 侧 呼唤 孩子 时 ， 大 部 分 婴儿 拒绝 穿 过 视 岩 ， 他 们 远 高 
母亲 让 向 浅 的 一 侧 ， 或 因 不 能 够 到 和 母亲 那 边 而 大 类 起 来 。 婴 儿 已 经 意识 
到 视 典 深度 的 存在 ， 这 一 点 几乎 是 毫 无 疑问 的 。“ 通 常 他 们 能 透 过 深 的 
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_ 便 玻 璃 注视 下 面 的 深渊 ， 然 后 再 息 向 浅滩 。 一 些 婴儿 用 手 拍打 玻璃, 
虽然 这 种 触觉 使 他 们 确信 玻璃 的 坚固 ， 但 还 是 拒绝 息 过 去 ”( p. 64)。 

这 些 研究 结果 能 证 明 人 类 知觉 深度 的 能 力 是 天 生 的 而 不 是 后 天 习 得 
的 吗 ? 明显 不 能 ! 因为 这 项 研究 中 所 有 婴儿 至 少 已 经 有 了 六 个 月 的 生活 
经 历 ， 在 这 段 时 间 内 他 们 可 能 通过 尝试 错误 而 学 会 了 知 党 深度。 然而 六 
个 月 以 下 的 婴儿 由 于 不 具备 自主 运动 的 能 力 ， 所 以 不 能 接受 实验 。 这 也 
是 吉 布 琳 和 沃克 用 各 种 动物 作为 实验 参照 的 原因 。 众 所 周知 ， 大 部 分 非 
人 类 的 动物 获得 自主 运动 的 能 力 比 人 类 婴儿 要 早 得 多 。 动 物 测试 的 结果 
很 有 趣 一 -不同 种 类 动物 知觉 深度 能 力 的 发 展 与 它们 的 生存 需要 有 关 。 

例如 ， 小 鸡 出 沉 后 就 必须 马上 开始 自己 旭 食 。 当 研究 者 把 出 生 不 足 
24 小 时 的 小 允 放 在 视 岩 上 接受 测试 时 ， 它 们 从 不 会 犯 跌 下 深渊 的 错误 。 

小 山羊 和 小 编 羊 在 出 生 后 很 快 就 可 以 站 立 、 行 走 。 从 能 站 立 的 那 一 
刻 起 ， 它 们 对 视 崖 的 反应 和 小 鸡 一 样 准确 而 可 预测 ， 一 次 错误 也 没有 。 
当 研究 者 把 一 只 出 生 仅 一 天 的 小 山羊 放 在 深 济 的 一 侧 改 璃 板 上 时 ， 它 变 
得 惊 恶 呆滞 ， 表 现 出 防御 性 次 态 。 随 后 ， 如 果 把 它 推 向 淡漠 的 一 个， 它 
则 变 得 轻松 自在 ， 并 跳 向 看 似 坚实 的 表面 。 这 说 明 视 觉 起 着 完全 的 控制 
作用 ， 动 物 虽然 能 感觉 到 在 深 济 一 侧 的 上 面 有 坚实 的 玻璃 ， 但 这 种 感觉 

” 没 能 影响 它们 的 反应 。 

而 对 于 小 老鼠 则 是 另 一 回 事 了 。 它 们 对 浅滩 没有 表现 出 明显 的 全 
好 。 你 认为 这 一 差异 为 什么 会 存在 呢 ? 在 你 得 出 “小 老鼠 比较 遇 辟 ” 
这 样 的 结论 以 前 ， 先 来 看 看 吉布森 和 沃克 的 解释 ， 小 老鼠 对 视觉 依赖 性 
不 大 。 实 际 上 ， 它 们 的 视觉 系统 不 够 发 达 。 因 为 它们 属于 夜间 活动 的 动 
物 ， 在 黑 时 中 靠 鼻子 上 坚硬 的 触须 帮助 其 四 处 活动 ， 靠 噬 觉 感知 食物 的 
方位 。 所 以 当 一 只 小 老鼠 被 放 在 中 间 地 带 时 ， 它 不 会 被 视 岩 欺骗 ， 因 为 
它 不 是 用 视觉 来 决定 走 哪 条 路 的 。 对 小 老鼠 的 触须 而 言 ， 深 恒 和 浅 便 的 
玻璃 在 感觉 上 没有 区 别 ， 所 以 小 老鼠 离开 中 间 地 带 走向 深 侧 的 几率 与 浅 
便 相同 。 

你 可 能 会 猪 测 小 猫 也 有 同样 的 结果 。 它 们 主要 在 夜间 活动 而 且 也 有 
触须 。 然 而 ， 猫 是 食肉 动物 ， 不 是 像 老鼠 一 样 是 食 腐 动物 。 因 而 它们 更 
加 依赖 视觉 。 相 应 地 ， 自 从 它们 能 自主 运动 起 〈 约 在 出 生 后 4 周 ) ， 小 
猫 便 具有 极 好 的 深度 知觉 能 力 。 
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尽管 有 时 这 篇 研究 文章 (特别 是 讨论 部 分 ) 听 起 来 好 像 是 给 孩子 
讲 的 动物 故事 ， 但 还 要 说 明 的 是 ， 各 种 生物 中 在 视 岩 上 成 绩 最 差 的 是 海 
包 。 研 究 者 选择 的 海龟 是 水 栖 类 生物 ， 因 为 研究 者 猜测 由 于 海龟 自然 生 
活 的 环境 是 水 ， 它 们 可 能 更 喜欢 深 的 一 侧 。 然 而 ， 事 实证 明 ， 聪 明 的 海 
钨 知道 它们 并 不 是 真 的 在 水 里 ， 它 们 中 的 76% 都 麻 到 浅 的 一 侧 。 但 是 
也 有 2490 的 小 海鱼 “越过 边界 ”。“ 数 量 相对 较 多 的 小 海龟 选择 了 深 侧 ， 
这 一 事实 可 能 表明 这 种 海龟 的 深度 知觉 能 力 比 其 他 动物 要 差 ， 也 可 能 是 
它 的 自然 生活 环境 使 其 较 少 “害怕 ”跌落 的 状态 ” (p.67). 。 很 明显 ， 
如 果 你 生活 在 水 中 ， 在 防止 跌落 方面 ， 深 度 知觉 的 生存 价值 将 会 减 小 。 

吉布森 和 沃克 指出 ， 他 们 所 有 的 观察 结果 和 进化 论 完全 一 将。 也 就 
是 说 ， 所 有 种 类 的 动物 ， 如 果 它 们 要 生存 ， 就 必须 在 能 够 独立 行动 时 发 
展 感知 深度 的 能 力 。 对 人 类 来 说 ， 这 种 能 力 到 6 个 月 左右 才 会 出 现 ; 但 
是 对 于 鸡 、 羊 来 说 ， 这 种 能 力 几 乎 是 一 出 生 (一 天 之 内 ) 就 出 现 了 ; 
而 对 于 老鼠 、 猫 和 狗 来 说 ， 大 约 在 4 周 时 出 现 这 种 能 力 。 因 此 作者 得 出 
结论 : 这 种 能 力 是 天 生 的 。 因 为 如 果 通 过 尝试 错 误 学 习 获 得 这 种 能 力 ， 
可 能 会 带 来 过 多 潜在 的 、 致 命 的 危险 。 

那么 ， 如 果 说 我 们 在 生理 上 已 经 具备 了 足够 的 能 力 ， 为 什么 那么 多 
儿童 仍 会 摔跤 呢 ? 吉布森 和 沃克 解释 说 ， 这 是 因为 婴儿 的 深度 知觉 能 力 
比 他 们 的 行动 技能 成 熟 得 早 。 实 验 中 ， 许 多 婴儿 在 中 间 带 转身 时 ， 会 代 
助 深 侧 玻璃 转换 支撑 点 ， 当 他 们 开始 转向 浅 侧 息 向 母亲 时 ， 有 的 甚至 倒 
在 深 的 一 侧 。 如 果 那 儿 没 有 玻璃 ， 一 些 婴 儿 会 真 地 摔 下 悬崖 。 


批评 与 后 续 研 究 


对 于 研究 者 所 得 的 结论 ， 批 评 得 最 多 的 一 点 是 它们 是 否 能 证 明 人 类 
天 生 具 备 深度 知觉 。 前 面 已 经 提 到 ， 当 要 儿 在 视 典 上 接受 测试 时 ， 他 们 已 
经 学 会 了 避免 这 种 情况 。 后 来 有 研究 把 年 龄 在 2 到 5 个 月 之 间 的 要 儿 放 在 
视 航 次 侧 的 玻璃 上 ， 这 时 所 有 的 要 儿 都 表现 出 心率 变 慢 。 这 种 心率 变 慢 是 
感 兴趣 的 信号， 而 不 是 铠 避 的 信号， 伍 悍 应 伴随 着 心率 加 快 《Campos et 
al, ，1978)。 这 表明 这 些 导 儿 还 没有 习 得 对 落差 的 轴 恨 ， 稍 后 ， 他 们 将 学 
会 这 种 规避 行为 。 这 些 发 现 与 吉布森 和 沃克 的 结论 恰恰 相反 。 
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然而 ， 应 该 注意 到 ， 对 于 我 们 什么 时 候 开始 能 感知 深度 这 一 问题 ， 
学 术 界 仍 在 继续 争论 〈 先 天 论 者 对 经 验 论 者 ) ， 有 许多 为 寻找 这 一 问题 
答案 的 研究 都 使 用 了 吉布森 和 沃克 的 视 崖 装置 。 此 外 ， 另 一 使 用 视 崖 的 
相关 研究 得 到 了 一 些 有 趣 的 结果 。 | 

由 索 兹 等 人 《Sorce et al., 1985) 进行 的 研究 是 个 很 好 的 例子 。 他 
们 把 1 岁 的 婴儿 放 在 视 崖 上， 落差 不 深 也 不 浅 ， 大 约 30 英寸 。 当 儿童 
疏 向 视 炭 时 ， 他 会 停 下 来 向 下 看 。 在 另 一 边 ， 与 吉 布 环 和 沃克 的 研究 一 
样 ， 母 亲 在 那里 等 待 。 有 时 母亲 根据 指令 在 脸 上 做 出 害怕 的 表情 ， 有 时 
则 看 起 来 兴高采烈 和 兴趣 忌 然 。 当 婴儿 看 到 母亲 害怕 的 表情 和 时， 他们 会 
拒绝 再 向 前 候 。 然 而 ， 当 看 到 母亲 高 兴 的 表情 时 ， 大 部 分 要 儿 会 再 次 检 
查 晤 嵌 并 息 过 去 。 当 落差 变 得 很 浅 时 ， 慨 儿 不 再 观察 母亲 的 表情 而 径直 
向 前 息 。 轴 儿 这 种 通过 非 语言 交流 以 改变 行为 的 方式 被 称 为 社会 参照 。 


近期 应 用 
/ 吉 布 琳 和 沃克 发 明 的 视 岩 装置， 在 如 今 研究 人 类 发 展 、 认 知 、 情 绪 
甚至 心理 健康 等 方面 都 发 挥 着 重要 的 影响 作用 。 

伯 杰 和 阿道夫 最 近 的 一 项 研究 引用 了 吉 布 琳 和 沃克 的 早期 研究 ， 他 
们 关注 初学 走路 的 儿童 怎样 分 析 深度 特征 ， 特 别 是 在 过 桥 任 务 中 (Ber 
ger & Adolph，2003) 。 研 究 者 哄 着 年 龄 较 小 的 初学 走路 的 儿童 (16 个 
月 ) ， 走 过 不 同 宽度 的 桥 。 一 些 桥 有 拱手， 而 另 一 些 没 有 。 研 究 者 发 现 ， 
究 儿 显然 更 倾向 于 从 较 宽 的 桥 穿 过 而 不 是 较 窗 的 【16 个 月 的 婴儿 已 相 
当 聪明 ) 。 然 而 ， 更 有 趣 的 是 ， 研 究 者 发 现 ， 如 果 在 有 扶手 的 情况 下 ， 
栅 儿 更 有 可 能 试 着 从 罕 的 桥 穿 过 。“ 在 迈 上 桥 之 前 会 试探 桥 和 扶手 ,并 
且 设 计 出 备用 的 过 桥 策略 的 婴儿 ， 更 有 可 能 成 功 穿 过 桥 。 这 些 结果 对 传 
统 的 工具 概念 化 提出 了 挑战 ， 婴儿 使 用 扶手 作为 保持 平衡 的 手段 ， 并 执 
行 在 没有 扶手 的 情况 下 不 可 能 完成 的 目标 导向 任务 ”(p. 594) 。 

另 一 个 视 典 的 应 用 性 研究 是 使 用 虚拟 现实 攻 助 残疾 儿童 学 习 安全 地 
应 对 他 们 周围 的 环境 。 斯 特 里 克 兰 ( Stickland，1996) 发 展 了 一 个 虚 
拟 现实 的 系统 ， 以 帮助 自 闭 症 儿 童 安 全 地 探索 周围 的 世界 ， 并 与 之 形成 
互动 。 这 些 孩子 经 常 给 自己 带 来 危险 ， 因 为 他 们 的 感知 能 力 被 看 曲 或 没 
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有 得 到 充分 的 发 展 。 例 如 ， 一 个 患 自 闭 症 的 孩子 可 能 感觉 不 到 落差 ， 就 
像 在 视 岩 中 描写 的 那样 ， 因 此 容易 有 摔 倒 的 危险 。 根 据 斯 特 里 克 兰 的 研 
究 ， 道 过 虚拟 现实 可 以 为 每 个 孩子 设计 专门 的 训练 计划 ， 使 他 们 不 必 里 
受伤 的 危险 就 能 获得 有 价值 的 经 验 。 


Z it 


由 于 吉布森 和 沃克 的 发 明 ， 行 为 科学 家 能 够 用 一 种 明确 、 系 统 的 方 
式 去 研究 深度 知觉 能 力 。 行 为 主义 科学 家 对 这 种 能 力 和 其 他 认 知 能 力 到 
底 是 天 生 的 还 是 后 天 习 得 的 这 一 问题 一 直 处 于 争论 中 ， 真 相 可 能 是 一 种 
折衷 的 情况 ， 即 是 先天 与 后 天 的 交互 作用 所 致 。 正 如 很 多 研究 者 指出 
的 ， 深 度 知 觉 能 力 可 能 在 婴儿 一 出 生 就 已 经 具备 了 ， 但 害怕 跌落 和 避免 
危险 是 婴儿 到 了 能 够 爬行 的 年 龄 并 遇 到 危险 后 ， 通 过 经 验 习 得 的 。 

但 是 不 管 怎么 说 ， 像 视 典 这 种 优秀 的 技术 ， 是 一 种 研究 方法 上 的 进 
步 ， 让 我 们 可 以 继续 去 榨 寻 答案 。 
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ROSE KA AGETUR ERA 


知觉 与 意识 


心理 学 家 之 所 以 对 知觉 与 意识 的 研究 非常 感 兴趣 ， 是 因为 它们 盖 述 
并 展现 了 人 的 心理 与 环境 的 相互 影响 。 思 考 一 下 ， 每 时 每 刻 由 周围 的 各 
种 刺激 组 合 而 成 的 数 以 百 万 计 的 信息 ， 对 你 的 感官 进行 着 怎样 的 狂 记 乱 
炸 ? 你 的 大 脑 不 可 能 对 所 有 的 信息 进行 加 工 。 所 以 ， 你 的 大 脑 就 要 把 这 
些 大 量 来 自 感官 的 信息 资料 组 织 成 具有 一 定形 式 和 意义 的 单元 。 这 就 是 
心理 学 家 所 说 的 “知觉 ”。 
显然， 你 的 意识 水 平 ， 通 常 也 称 为 意识 状态 ， 在 很 大 程度 上 控制 着 
你 对 什么 进行 知觉 以 及 你 的 大 脑 怎样 组 织 这 些 信息 。 当 你 度 过 白天 、 黑 
夜 、 一 周 、-- 年 和 一 生 时 ， 你 会 体验 到 各 种 意识 状态 的 变化 : 集中 注意 
(或 不 集中 )、 做 白 日 梦 、 胡 轧 乱 想 、 进 入 睡 沁 或 开始 做 梦 ， 你 可 能 在 
某 一 刻 被 催眠 ， 也 有 可 能 服用 某 种 精神 类 药物 (甚至 是 咖啡 因 和 尼 十 
TO. 。 这 些 都 是 你 的 意识 状态 的 变化 ， 它 们 改变 着 你 对 周围 世界 的 感 
知 ， 进 而 影响 你 的 行为 。 

在 知觉 和 意识 的 研究 领域 内 ， 一 些 极 具 影 响 力 又 饶 有 趣味 的 研究 都 
集中 在 视觉 、 睦 眠 、 梦 和 催眠 上 。 本 章 将 以 一 项 影响 深远 的 著名 研究 开 
始 ， 它 将 把 我 们 带 人 一 种 选 远 的 文化 ， 揭 示人 对 周围 世界 的 知觉 如 何 被 
人 一 生 中 特定 的 感觉 输入 所 左右 。 虽然 这 篇 论文 发 表 在 心理 学 杂志 上 ， 
但 却 是 由 一 位 人 类 学 家 完成 的 。 他 在 伊 图 里 森林 (在 现在 的 刚果 境内 ) 
做 研究 ， 并 发 现 了 一 种 令 人 惊奇 的 现象 ， 它 说 明了 我 们 的 大 脑 是 怎样 学 
会 观察 周围 事物 并 对 其 进行 解释 的 。 本 章 的 第 二 篇 研究 报告 ， 包 含 了 两 
项 改变 心理 学 的 研究 ， 因 为 它们 (1) AAT REM BER. (Ho SURE 
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IR) 3E (2) 揭示 了 快速 眼 动 睡 眠 和 梦 之 间 的 关系 。 第 三 篇 研究 报告 论 
述 了 一 项 非常 有 影响 也 极 受 争议 的 研究 。 它 提出 ， 梦 并 不 是 像 弗 洛 伊 德 
和 其 他 研究 者 认为 的 那样 ,来自 于 人 潜意识 中 的 神秘 信息 ， 而 是 纯粹 由 
睡眠 时 大 脑 中 随机 的 生理 电 刺 激 所 致 。 第 四 项 研究 是 影响 传统 心理 学 思 
想 的 众多 研究 之 一 。 该 研究 反对 一 种 为 人 普遍 接受 的 观点 ， 即 催眠 是 一 
种 强 有 力 的 独特 意识 状态 。 该 项 研究 表明 ， 钙 催眠 的 人 与 清醒 的 人 没有 
什么 不 同 ， 员 不 过 更 易 被 驱动 罢了 。 | 


05 所 见 即 所 学 


Turnbull, C. M. (1961). Some observations regarding the experiences and behavior of 
& the BaMbuti Pygmies. American Journal of Psychology, 74, 304 - 308. 





在 本 书 中 ,这 项 研究 有 些 不 同 寻常 。 科 林 . 特 恩 布尔 (Colin Tum- 
bull, 1924 -1994) 并 没有 提出 确切 的 理论 主张 ， 也 没有 使 用 严格 、 科 
学 的 方法 ， 甚 至 不 是 心理 学 家 。 然 而 ， 这 篇 简短 的 论文 却 被 频繁 而 广泛 
地 引用 ， 以 说 明 关于 知觉 能 力 的 一 些 重要 心理 学 概念 。 在 把 特 恩 布尔 的 
观察 研究 放 在 一 个 适当 的 背景 下 进行 讨论 之 前 ， 有 必要 对 一 些 概念 进行 
适当 的 解释 。 记 住 ， 我 们 将 直接 讨论 研究 本 身 ， 虽 然 看 起 来 好 像 是 在 绕 
弯 子 。 让 我 们 先 补充 特 恩 布尔 研究 的 理论 基础 ， 这 一 点 在 他 的 简短 的 文 
章 中 没有 谈 到 。 


理论 假设 


心理 学 中 的 两 个 重要 研究 领域 是 感觉 和 知觉 。 它 们 既 相 互 独立 又 紧 
密 相关 。 感 觉 是 指 通过 感官 从 周围 环境 中 获取 信息 。 每 一 天 的 每 一 分 钟 
你 都 会 受到 厌 量 感觉 信息 的 狂 又 烂 炸 。 如 果 你 刚好 停 下 来 思考 一 分 钟 ， 
不 论 你 往 哪 儿 看 ， 远 处 或 近 处 的 物体 表面 都 会 反射 光线 ， 大 量 的 声音 试 
图 进入 你 的 耳 人 条， 身体 的 各 部 分 与 不 同 的 物体 接触 ， 空 气 中 弥漫 着 各 种 
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各 样 的 气味 。 如 果 你 使 自己 的 注意 力 离开 这 本 书 一 会 儿 (我 知道 这 很 困 
XE), ， 并 将 它 集中 于 你 的 每 种 感觉 每 次 一 种 ， 你 就 会 开始 理解 在 意识 
水 平 之 下 的 “感觉 输入 ” 了。 实际 上 ， 如 果 我 现在 这 样 做 ， 就 会 意识 
到 我 的 电脑 在 哈哈 作 响 ， 一 辆 轿车 从 窗外 驶 过 ， 一 户 门 “ 友 ” 地 关上 ， 
墙 上 挂 有 一 幅 画 ， 天 空中 有 一 些 浮云 ， 桌 上 的 灯 发 出 亮光 ， 自 己 的 腹 采 
肘 正 车 在 椅子 扶手 上 ， 刚 吃 过 的 苹果 在 口中 留 下 味道 ， 等 等 。 然 而 ， 仅 
仅 几 秒 钟 前 ， 我 并 没有 这 些 感觉 。 我 们 不 断 地 过 滤 接 收 到 的 信息 ， 只 使 
用 其 中 很 小 的 部 分 。 如 果 你 的 感觉 过 滤 机 制 突然 停止 工作 ， 这 个 世界 就 
会 变 得 极其 混乱 ， 并 让 你 感觉 崩溃 ， 甚 至 无 法 继续 生活 。 

由 于 知觉 的 作用 ， 感 觉 世 界 〈 视 、 听 、 触 、 味 、 嗅 ) 是 以 一 种 组 
织 好 了 的 形式 出 现在 你 面前 的 。 感 党 为 知觉 提供 原材料 。 大 脑 的 知觉 主 
要 和 包括 三 种 活动 (1) 像 前 一 段 讨论 的 那样 ， 知 觉 对 需要 注意 的 感觉 
进行 筛选 ; (2) 将 感觉 组 织 成 可 识别 的 模式 或 形状 ; (3) 对 这 些 组 织 
进行 说 明 以 对 世界 做 出 解释 和 判断 。 换 句 话 说， 知觉 是 指 我 们 处 理 大 量 
感觉 信息 并 赋予 其 意义 的 过 程 。 你 读 这 页 书 的 视觉 感受 不 过 是 白 底 上 一 
些 随 意 的 黑道 道 。 这 些 就 是 投射 到 你 的 视网膜 并 传送 到 大 脑 里 的 内 容 。 
然而 ， 你 注意 它们 ,组织 它 们 ， 理 解 它们 ， 所 以 它们 成 为 有 意义 的 词 和 
句子。 . 

大 脑 中 有 很 多 可 利用 的 技巧 或 策略 来 帮助 你 按 有 意义 和 可 理解 的 方 
式 去 组 织 感觉 信息 。 为 了 从 一 个 合适 的 角度 来 看 待 特 恩 布 尔 的 研究 ， 我 们 
有 必要 来 了 解 一 些 这 样 的 策略 。 使 用 得 最 频繁 的 知觉 策略 叫 图 形 - 背景 策 
略 。 图 1 是 “图 形 -背景 ”关系 的 一 个 著名 例子 。 


(RI 图 形 - 背 景 关系 CONGBEBRUE, SL 


Hall) 





| Charles G. Morris, Understanding Psychology, 7th. 
ed. , p. 101. Copyright 1990. Reprinted by Prentice 
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看 这 幅 图 时 ， 你 第 一 眼看 到 的 是 什么 ? 一 些 人 可 能 看 到 了 一 只 白色 花 
瓶 ， 另 一 些 人 则 可 能 看 到 了 两 张 面对面 的 侧 脸 。 如 果 你 仔细 观察 一 会 
儿 ， 两 种 情形 都 可 以 看 到 ， 并 且 可 以 在 花瓶 和 人 像 之 间 来 回转 换 。 你 也 
会 注意 到 ， 如 果 你 看 花瓶 〈 图 形 ) ， 则 侧面 像 (背景 ) 好 像 消失 在 背景 
之 中 。 但是， 如果 你 注意 侧面 像 〈 图 形 ) ， 花 瓶 〈 背 景 ) 就 变 成 了 背 
景 。 我 们 能 很 自然 地 把 感觉 信息 分 为 图 形 和 背景 。 假 如 你 想到 了 这 一 
点 ， 就 会 知道 正 是 这 种 能 力 让 世界 变 得 更 有 条 理 。 设 想 一 下 ， 如 果 没 有 
图 形 -背景 的 知觉 能 力 ， 要 把 一 个 人 从 一 群 人 中 分 辨 出 来 将 无 法 实现 。 
士兵 们 穿 的 迷彩 服 使 图 形 和 背景 之 间 的 区 分 变 得 十 分 模糊 ， 所 以 从 背景 
(植物 ) 中 区 分 图 形 (EA) 便 十 分 困难 。 

我 们 日 常 使 用 的 另 一 种 按照 规律 和 意义 来 组 织 混 乱 的 感觉 信息 的 策 
略 是 知觉 恒 常 性 。 它 是 指 当 我 们 的 感觉 发 生 巨大 变化 时 ， 我 们 知道 物体 
的 特性 仍 将 保持 不 变 。 知 觉 恒 常 性 的 一 种 是 形状 恒 常 性 。 如 果 你 站 起 来 
绕 着 椅子 走 一 图， 椅子 投射 在 你 视网膜 上 的 映像 (感觉 会 随 着 你 的 
步伐 而 变化 。 然 而 ， 你 会 觉得 椅子 的 形状 并 没有 改变 。 如 果 你 知觉 的 所 
有 物体 都 随 你 视角 的 变化 而 随时 变化 ， 那 么 你 的 世界 将 会 变 得 多 么 混乱 
啊 ! 

另 一 种 策略 叫 作 大 小 恒 常 性 。 这 是 与 特 恩 布尔 的 文章 密切 相关 的 一 
种 知觉 。 不 管 物体 离 你 有 多 远 ， 大 小 恒 常 性 都 能 使 你 知觉 出 熟悉 物体 的 
真实 大 小 。 比 如 ， 你 看 到 在 离 你 两 个 街区 远 的 地 方 有 一 辆 校车 ， 这 时 校 
车 投射 到 你 视网膜 上 的 映像 与 近 处 玩具 小 汽车 的 映像 一 样 大 。 但 是 ,你 
知觉 到 远 处 的 校车 还 是 原来 的 大 小 。 同 樟 ， 如 果 你 看 见 两 个 站 着 的 人 ， 
_ 个 离 你 10 英尺 远 ， 一 个 高 你 有 100 英尺 。 你 能 感觉 到 远 处 那个 人 差 
不 多 只 有 3 英尺 高 ， 但 你 知觉 到 那个 人 有 着 普通 人 的 身高 ， 这 正 是 由 于 
大 小 恒 常 性 发 挥 了 作用 。 | 

虽然 有 这 些 策略 ， 但 知觉 有 时 还 是 会 骗 你 。 这 就 是 视 错觉 产生 的 原 
因 。 电 影 导演 可 以 设计 一 种 船 在 大 风暴 中 颠 禾 的 场景 ， 其 实 这 个 场景 是 
用 一 般 两 英尺 长 的 模型 船 在 特殊 布置 的 水 池 中 拍摄 的 。 但 我 们 都 会 知觉 
为 这 稻 船 与 真 船 大 小 相同 ， 这 不 仅 是 因为 知觉 的 大 小 恒 常 性 在 起 作用 ， 
也 是 由 于 缺少 能 提供 线索 的 参照 物 。 在 1980 年 的 电影 《飞机 》 中 ， 我 
们 从 一 个 低 视角 直 祝 房子 ， 房 子 正 前 方 桌子 上 放 着 -部 电话 〈 由 此 我 们 
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知道 电话 会 因 重要 的 信息 而 响起 ) 。 虽 然 这 部 电话 离 镜头 很 近 ， 在 屏幕 
上 显得 硕大 无 比 ， 但 由 于 知觉 的 大 小 恒 常 性 ， 我 们 会 认为 这 部 电话 与 普 
通电 话 一 般 大 小 。 铃 声响 起 ， 一 名 演员 走 过 来 接听 电话 ， 这 时 使 人 惊异 
的 场面 出 现 了 一 一 这 部 电话 真 的 像 在 屏幕 上 看 到 的 一 样 : UH TR 
长 ! 

在 转 人 本 章 的 讨论 以 前 ， 最 后 一 个 重要 问题 是 这 些 知 觉 能 力 是 习 得 
的 还 是 先天 的 。 对 先天 失明 但 后 来 被 治愈 的 病人 的 研究 表明 ， 知 党 图 形 
一 背景 关系 的 能 力 是 天 生 的 ， 至 少 部 分 是 天 生 的 ， 即 从 一 出 生 就 表现 出 
来 了 。 另 一 方面 ， 知 觉 恒 常 性 则 是 经 验 的 产物 。 当 儿童 (5 岁 或 5 岁 以 
下 ) 看 到 远 处 的 汽车 或 火车 时 ， 他 们 会 认为 那 是 玩具 ， 有 时 还 会 吵 着 非 
要 买 一 个 不 可 。 当 儿童 到 7 或 8 岁 时 ， 大 小 恒 常 性 已 经 形成 ， 儿 童 就 能 
准确 地 判 源 不 同 远近 物体 的 大 小 了 。 

心理 学 家 问 过 这 样 一 个 问题 ， 是 什么 样 的 经 验 使 我 们 获得 了 这 些 能 
Jj? 是 否 存在 一 种 环境 使 一 个 人 直到 成 年 仍 不 具备 这 种 知觉 天 赋 ? RES 
布尔 30 年 前 发 表 的 这 篇 简短 论文 很 好 地 解释 了 这 些 问 题 。 


方 法 


本 章 开始 时 已 经 提 到 ， 特 恩 布尔 不 是 心理 学 家 ， 而 是 人 类 学 家 。 在 
20 世纪 50 年 代 末 60 年 代 初 ， 他 进入 扎 伊 尔 〈 现 在 的 刚 采 ) E A 
图 里 森林 研究 巴 布 提 部 落 伟 格 米 人 (BaMbuti Pygmies) 的 生活 和 文化 。 
由 于 是 一 各 人 类 学 家 ， 因 此 他 主要 的 研究 方法 是 自然 观察 法 ， 也 就 是 观 
察 在 自然 情境 中 发 生 的 行为 。 这 对 心理 学 家 来 说 ， 也 是 一 种 重要 的 研究 
方法 。 例 如 ， 通 过 观察 法 可 以 研究 男孩 和 女孩 在 游戏 过 程 中 的 攻击 性 行 
为 有 何 差异 ; 研究 灵 长 类 动物 《如 黑猩猩 ) 的 社会 行为 也 需要 使 用 目 
然 观察 法 。 这 种 研究 常常 耗资 较 大 并 且 耗 时 较 长 ， 但 有 些 行为 现象 并 不 
适合 用 其 他 方法 进行 研究 。 | 

有 一 次 特 恩 布尔 外 出 考察 ， 他 穿 过 森林 从 一 个 你 格 米 人 的 部 落 到 男 
一 个 部 落 。 随 行 的 是 一 名 囊 肯 格 (Kenge) 的 小 伙 子 大约 22 岁 ), 他 
来 自 当 地 的 一 个 伟 格 米 人 部 落 。 肯 格 是 特 轴 布尔 的 向 导 ， 并 把 特 恩 布 尔 
介绍 给 不 认识 他 的 巴 布 提 部 落 。 特 恩 布尔 的 发 现 始 于 他 和 肯 格 到 达 一 座 
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小 山 的 东边 ， 那 里 为 了 建 一 个 传教 点 而 把 树木 全 部 砍伐 了 。 由 于 树木 稀 
少 ， 人 的 视线 便 能 越过 森林 一 直 看 到 远 处 高 高 的 鲁 文 信里 山 。 因 为 伊 图 
里 森林 十 分 茂密 ， 这 种 景象 很 难看 到 。 


结 果 


肯 格 有 生 以 来 从 未 看 到 过 远 处 的 风景 。 他 指 着 重文 优 里 山 问 那 是 山 
还 是 云雾 。 虽 然 特 恩 布 尔 告诉 他 那 是 山 ， 但 是 这 些 山 要 比 肯 格 在 自己 生 
活 的 丛林 中 所 看 到 的 大 得 多 。 特 恩 布尔 问 肯 格 是 否 愿 意 一 同 驱车 前 去 更 
近 地 观 察 那 些 山 。 狂 弥 了 片刻 后 一 一 肯 格 以 前 从 未 离开 过 他 居住 的 丛林 
一 一 他 同意 了 。 他 们 启程 时 ， 下 起 了 暴雨 ， 直 到 他 们 到 达 目 的 地 时 雨 才 
停 下 来 。 暴 雨 使 能 见 度 降低 到 大 约 100 码 ， 这 使 表格 无 法 看 到 渐渐 接近 
的 群 山 的 情景 。 最 后 ， 他 们 到 达 了 位 于 山脚 下 爱德华 湖 边 的 伊 尚 总 国家 
自然 公园 (Ishango Natural Park) 。 特 恩 布 尔 写 道 ; 


当 我 们 驱车 穿 过 公园 的 时 候 ， 雨 停 了 ， 天 空 也 放 彤 了 ， 呈 现在 
面前 的 风景 真是 难得 一 见 ， 重 文 佐 里 山 没 被 一 丝 云雾 小 挡 ， 整 座 山 
耸 立 于 傍晚 的 天 荞 下 。 它 那 积 雪 覆 盖 的 山顶 也 在 阳光 下 烤 沙 生 辉 。 
RETE, HANURTE ORE HESS (p.304) 


肯 格 扫 视 了 一 图 ， 断 言 这 个 地 方 不 好 ， 因 为 这 里 没有 树 。 然 而 ， 当 
他 抬头 何 神 群 山 时 ， 他 简直 说 不 出 话 来 。 巴 布 担 人 的 生活 和 文化 都 受到 
了 茂密 丛林 的 限制 ， 因 而 在 他 们 的 语言 中 没有 可 以 描述 眼前 景象 的 词 
汇 。 肯 格 被 远 处 白雪 栅 继 的 山顶 所 吸引 ， 他 认为 那 是 一 种 岩层 构造 。 他 
们 准备 离开 时 ， 前 方 广阔 的 平原 清晰 地 映 信 眼帘。 接 下 来 的 一 项 观察 不 
仅 是 本 文 的 中 心 ， 也 是 特 恩 布 尔 研 究 报告 的 中 心 。 

在 平原 上 放眼 望 去 ， 肯 格 看 到 一 群 野牛 正在 几 英 里 外 吃 草 。 要 知道 
相隔 那样 的 距离 ， 野 牛 投射 到 肯 格 视网膜 上 的 映像 (感觉 是 很 小 的 。 
肯 格 转向 特 恩 布尔 问 道 , 它们 是 什么 昆虫 ? 特 恩 布尔 回答 说 那 是 野牛 ， 
这 些 野 牛 甚至 比 肯 格 以 前 在 从 林 里 看 到 的 还 大 。 肯 格 立刻 笑 了 起 来 ， 认 
为 他 是 在 看 玩笑 ， 并 再 次 询问 那 是 些 什 么 昆虫 。“ 然 后 ， 他 自 言 自 语 ， 
觉得 他 的 这 个 同伴 实在 不 够 聪明 ， 况 然 把 那些 像 甲 虫 和 蚂 蚊 的 昆虫 说 成 


4 ”改变 心理 学 的 各 项 研究 


是 野牛 ”(p. 305)。 

特 恩 布尔 立刻 做 了 一 件 在 那 种 情况 下 你 我 都 会 做 的 事 。 他 回 到 车 
里 ， 和 肯 格 一 起 开车 接近 吃 草 的 野牛 。 肯 格 是 个 勇敢 的 年 轻 人 ,但 当 他 
看 到 动物 的 形体 在 不 断 增 大 时 ， 他 挪 到 特 恩 布尔 身 旁 ， 小 声 地 说 这 应 该 
是 魔法 。 最 后 ， 当 他 们 到 达 野 牛 身 旁 ， 看 到 野牛 的 真实 大 小 时 ， 肯 格 也 
不 再 害怕 ， 但 他 仍 不 明白 为 什么 刚才 它们 看 起 来 那么 小 ， 并 且 怀 疑 它们 
是 不 是 在 刚才 那 段 时 间 里 渐渐 长 大 的 ， 或 者 这 是 不 是 某 种 骗 人 的 把 戏 。 

当 两 个 人 继续 驱车 来 到 爱德华 淹 边 的 时 候 ， 发 生 了 类 似 的 情况 。 这 
是 一 个 很 大 的 湖 ， 在 两 三 英里 外 有 一 艘 渔船 。 肯 格 不 相信 几 英 里 外 的 那 
条 船 大 到 足以 能 装 下 几 个 人 。 他 断言 那 不 过 是 一 块 木头 ， 直 到 特 恩 布尔 
提醒 他 野牛 的 经 历 后 ， 肯 格 才 惊 异地 点 头 表示 间 意 。 

在 回 到 森林 前 的 余下 时 间 里 ， 肯 格 观 察 着 远 处 的 动物 并 试 着 猜测 它 
们 是 什么 。 特 恩 布 尔 明白 ， 肯 格 已 明显 不 再 感到 害怕 或 怀疑 并且 在 不 
断 让 其 知觉 适应 这 种 全 新 的 感觉 信息 。 他 学 得 很 快 。 第 二 天 ， 肯 格 要 求 
特 恩 布尔 把 他 送 回 森 林 中 的 家 里 ， 并 再 次 说 这 是 个 不 好 的 地 方 ， 因 为 这 
里 没有 树 。 l 


讨 论 


这 篇 简短 的 研究 报告 通过 举例 说 明了 我 们 是 如 何 获得 知觉 恒 常 性 
的 。 知 觉 恒 常 性 不 仅 是 经 验 习 得 的 结果 ， 而 且 这 些 经 验 还 会 受到 我 们 居 
住地 区 的 文化 和 环境 的 影响 。 在 肯 格 生活 的 从 林 中 ， 没 有 开阔 的 景象 。 
实际 上 ， 他 们 的 视野 通常 被 限制 在 100 英尺 内 。 因 此 对 于 伟 格 米 人 来 
说 ， 没 有 发 展 大 小 恒 常 性 的 条 件 。 如 果 你 停 下 来 仔细 想 的 话 ， 你 会 发 现 
他 们 在 那儿 也 没有 必要 发 展 这 种 能 力 。 虽 然 研究 者 没有 进行 直接 验证 ， 
但 这 些 同族 的 伟 格 米 人 很 可 能 有 更 发 达 的 识别 图 形 - 背景 关系 的 能 力 。 
因为 按 此 逮 辑 ， 对 伟 格 米 人 来 说 ， 分 辨 出 藏 在 周围 植物 背景 中 的 动物 
(特别 是 那些 极为 危险 的 动物 ) 极其 重要 。 这 种 知觉 的 能 力 对 于 居住 在 
现代 工业 文明 社会 中 的 人 们 来 说 ， 则 不 是 那么 重要 了 。 

关于 大 小 恒 常 性 ， 特 恩 布尔 的 研究 也 许 能 解 右 为 什么 这 种 能 力 是 习 
得 的 而 不 是 先天 的 。 特 定 的 知觉 技能 是 我 们 生存 所 必须 的 ， 但 我 们 并 非 


第 二 章 ”知觉 与 意识 45 


成 长 在 同样 的 环境 之 中 。 因 此 ， 为 了 尽 可 能 地 生存 下 来 ， 随 着 时 间 地 推 
移 ， 我们 的 一 些 知 觉 技能 以 最 适合 生存 环境 的 方式 得 到 了 发 展 。 


研究 发 现 的 意义 和 近期 应 用 


特 恩 布尔 的 研究 引 燃 了 先天 与 后 天 的 论战 ， 在 这 场 论战 中 行为 科学 
家 们 就 行为 受 生理 还 是 环境 (学习) 影响 进行 了 激烈 辩论 。 显 然 ， 特 
恩 布尔 关于 表格 知觉 能 力 的 观察 报告 支持 了 后 天 因素 或 环境 因素 一 方 的 
观点 。 在 布莱克 英 尔 和 库 珀 《( Blakemore & Cooper, 1970) 一 系列 引 人 
注目 的 研究 中 ， 他 们 让 小 猫 在 黑暗 的 环境 中 长 大 ， 它 们 只 能 看 到 垂直 或 
水 平 的 条 纹 。 之 后 ， 他 们 把 猫 从 黑 障 的 环境 中 放出 来 ， 发 现 只 看 垂直 条 
纹 的 猫 只 能 对 环境 中 物体 上 的 垂直 条 纹 作出 反应 ， 对 水 平 条 纹 则 毫 无 反 
应 。 相 反 ， 只 看 水 平 条 纹 的 猫 只 能 知觉 水 平 的 条 纹 。 猫 的 视觉 能力 没 被 
损害 ， 但 是 一 些 特殊 的 知觉 能 力 没 有 得 到 发 展 。 这 种 特殊 的 缺陷 是 不 可 
弥补 的 。 

然而 ， 另 一 项 研究 表明 ， 我 们 的 某 些 知觉 能 力 可 能 是 从 一 出 生 就 存 . 
在 的 ， 也 就 是 说 ， 是 天 生 而 无 需 学 习 的 。 比 如 ， 有 一 项 研究 (Adams, 
1987) 是 在 同样 亮度 下 ， 让 新生 儿 (出 生 才 3 X) 看 彩色 ( 红 、 绿 、 
d) 的 方形 光斑 和 灰色 的 方形 光 病 。 所 有 的 新 生 儿 观看 彩色 光 疯 的 时 间 
明显 多 于 灰色 光斑 。 在 3 天 时 间 里 ， 对 新 生 儿 来 说 不 太 可 能 有 机 会 学 会 
对 颜色 的 偏爱 ， 所 以 这 些 发 现 可 以 证 明 我 们 的 某 些 知觉 能 力 是 天 生 的 。 

关于 我 们 知觉 能 力 的 来 源 的 研究 ， 至 今 还 没有 一 个 总 结 性 的 结论 。 
特 恩 布 尔 和 肯 格 清楚 地 证 明 某 些 知觉 能 力 是 习 得 的 ， 另 一 些 则 是 天 生 的 
或 “预先 设置 ”的 。 但 有 一 点 是 确定 的 ， 即 这 一 领域 的 研究 必然 会 延 
续 下 去 。 | 

值得 注意 的 是 ， 尽 管 特 恩 布尔 的 这 篇 文章 发 表 于 一 本 心理 学 杂志 
E, 但 它 已 经 对 特 恩 布 尔 所 在 的 人 类 学 领域 产生 了 深远 的 影响 ， 并 且 为 
这 两 个 领域 之 间 的 重要 交叉 提供 了 范例 。 心 理学 家 通过 跨 文化 和 跨 种 族 
的 研究 ， 不 断 揭示 人 类 行为 的 潜在 原因 。 相 反 地 ， 通 过 对 社会 、 文 化 情 
弹 下 人 类 行为 的 心理 学 研究 ， 人 类 学 家 也 扩大 了 他 们 的 研究 视野 《参见 
Fisher & Strickland, 1989; GalaniMoutafi, 2000) , 


46 ”改变 心理 学 的 各 项 研究 


最 后 ， 最 能 体现 特 恩 布 尔 在 心理 学 领域 持久 影响 力 的 可 能 是 他 
1961 年 的 观察 报告 和 相关 著作 (Tumbul，1962) ， 它 们 至 今 仍 被 很 多 
普通 心理 学 教科 书 所 引用 和 引证 ， 并 成 为 环境 影响 人 知觉 发 展 的 依据 
(参见 Morris, 2003; Kalat，2002) 。 科 林 ， 特 恩 布尔 于 1994 年 逝世 ， 
终年 T0 岁 。 他 是 人 类 学 历史 上 最 著名 、 最 与 众 不 同 的 科学 家 之 一 。 如 
果 你 有 兴趣 或 是 希望 了 解 有 关 他 生活 中 的 更 多 细节 ， 请 参考 最 近 出 版 的 
一 部 优秀 传记 ， 题目 是 《在 非洲 的 怀抱 中 ， 科 林 ， 特 恩 布 尔 的 一 生 》 
(Grinker，2000) ， 或 者 参考 保 尔 (Bower，2000) 所 写 的 一 篇 关于 特 轧 
布尔 生活 的 更 简要 的 概述 。 
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就 像 你 所 看 到 的 ， 这 一 部 分 与 其 他 部 分 相 比 有 些 不 同 ， 因 为 在 这 里 
我 们 将 探讨 两 项 研究 。 第 一 项 研究 发 现 了 有 关 隆 眠 和 做 梦 的 一 些 基本 现 
象 ， 为 第 二 项 研究 提供 了 可 能 性 。 本 章 的 主要 内 容 是 威廉. 迪 蒙 特 关 于 
做 梦 剥 夺 的 研究 ， 但 为 了 让 读者 对 此 有 所 准备 ， 我 们 首先 介绍 阿 瑟 瑞 斯 
基 的 发 现 。 

1952 年 ， 当 尤 金 ， 阿 瑟 珊 斯 基 还 是 个 研究 生 时 ， 就 开始 了 有 关 隆 
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限 的 研究 。 他 研究 的 一 部 分 是 观察 睡眠 中 的 要 儿 。 他 发 现 ， 当 机 儿 睡 也 
时 ， 总 是 周期 性 地 出 现 主动 性 眼 动 ， 而 在 其 他 时 间 里 ， 仅 偶尔 出 现 慢 
眼球 运动 。 他 认为 这 些 主动 性 腿 动 可 能 与 做 梦 有 关 。 然 而 ， 要 儿 不 可 能 
告诉 他 自己 是 否 在 做 梦 。 所 以 ， 为 了 验证 他 的 想法 ， 阿 萎 瑞 斯 基 将 研究 
范围 扩展 到 了 成 人 。 

阿 琶 瑞 斯 基 和 他 的 同事 纳 撤 尼 尔 ， 克 菜 特 曼 征召 了 20 名 正常 成 年 
人 作为 被 坛 。 灵 敏 的 电子 测量 仪器 通过 电极 连接 在 被 试 眼 部 周围 的 肌肉 
上 。 电 极 的 导线 一 直 延 伸 到 隔壁 房间 ， 研 究 者 在 那儿 监控 被 试 的 睡眠 。 
然后 被 坛 就 可 以 正常 地 人 睡 了 (每 个 被 斌 参加 观测 不 止 一 夜 ) MEM 
晚 ， 无 论 在 主动 性 的 眼 动 期 还 是 很 少 或 根本 没有 了 眼 动 的 时 期 ， 主 试 者 可 
能 把 被 试 叫 醒 并 对 其 进行 “讯问 ”。 叫 醒 被 试 的 目的 是 询问 他 们 是 否 在 
做 梦 ， 是 否 还 记得 梦 的 内 容 。 研 究 结果 相当 具有 启发 性 。 

综合 所 有 被 试 的 观察 结果 ， 在 快速 眼 动 睡 眠 期 间 ， 被 试 总 共 被 唤醒 
27 人 次 。 其 中 ，20 人 次 详细 报告 了 很 形象 的 梦境 ， 其 余 的 7 人 次 报告 
“感觉 到 在 做 梦 "， 但 无 法 回忆 详细 内 容 。 在 无 眼 动 期 间 ， 共 唤醒 被 
23 人 次 ; 其 中 有 19 人 次 报告 没有 任何 梦境 ， 其 余 4 人 次 模糊 地 感到 好 
像 是 在 做 梦 ， 但 无 法 描述 其 梦境 的 内 容 。 在 有 些 情 况 下 ， 多 许 被 试 束 夜 
O ERIRE. ARRA, EFT 个 小 时 的 睡眠 过 程 中 ， 被 斌 出现 

3 到 4 次 眼 动 期。 
O WAERUNGEXEREM ER (UCHEIEGUREUR) LACE PEERS E 
今天 我 们 已 经 非 党 熟悉 了 ， 在 当时 却 并 不 是 很 引 人 注 目 。 他 的 发 现 引 出 
了 大 量 关于 三 卢 和 做 梦 的 研究 ， 而 且 与 日 俱 增 。 多 年 来 ， 随 着 生理 记录 
仪器 和 研究 方法 的 日 趋 成熟， 我们 可 以 进一步 深化 阿 琶 瑞 斯 基 的 发 现 并 
ROT ERKAK 

Min, RU HUEOLASRUE, SPARE, MIRRA, 7 
HUBRUEIREHEE (ERE 1) ， 接 着 进入 越 来 越 深 的 睡眠 阶段 。 然 后 ， 当 
你 达到 最 深 的 深度 隆 眠 阶段 〈 阶 段 4) 后 ， 便 开始 依次 返回 到 最 初 的 阶 
蛋 ， 你 的 睡眠 会 越 来 越 滩 。 当 你 即将 再 次 进 人 攻 眠 的 第 一 阶段 时 ， 就 会 
出 现 一 个 叫做 REM 睡眠 的 特殊 阶段 。 做 梦 大 多 出 现在 REM BERT E. 
然而 ， 与 普遍 想法 相反 的 是 ， 科 学 研究 发 现在 REM ERMA, AM 
并 不 经 党 挪动 身体 。 来 自 大 脑 的 电化 学 信息 能 够 麻 癣 你 的 肌肉 ， 使 你 的 
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身体 不 能 动弹 。 有 了 这 样 一 种 生存 机 制 ， 人 才 不 会 用 肢体 去 演绎 梦境 ， 
从 而 避免 了 伤害 自己 或 者 出 现 更 精 的 后 果 。 

短暂 的 REM 睡眠 后 ， 你 又 重新 开始 睡眠 的 四 个 阶段 ， 称 为 “ 非 快 
速 服 动 睡眠 ” (NON-REM 或 简写 为 NREM), ETRE, REM 睡眠 和 
NREM ERX h LA] 5. 到 6 次 ， 大约 人 睡 90 分 钟 以 后 出 现 第 一 次 
REM BEIR, 随后 NREM 睡眠 越 来 越 短 而 REM 睡 眼 越 来 越 长 (这 就 是 人 
在 清晨 时 做 梦 较 多 的 原因 ) 。 顺 便 提 一 下 ， 每 个 人 都 会 做 梦 。 虽 然 有 少 
部 分 人 声称 他 们 从 不 记得 做 过 梦 ， 但 研究 证 明 所 有 人 都 会 做 梦 。 | 

BURG AR BUE TE ENEE 20 世纪 50 年 代 早期 对 REM 
睡眠 的 研究 发 现 。 继 阿 瑟 瑞 斯 基 之 后 ， 另 一 位 该 研究 领域 的 领导 者 威 
廉 . 迪 蒙特 站 我 们 提供 了 很 多 关于 睡眠 和 梦 的 非常 有 价值 的 信息 。 大 约 
从 阿 瑟 瑞 斯 基 的 发 现 开始 ， 迪 蒙特 就 对 研究 梦 的 基本 功能 以 及 梦 的 意义 
充满 了 极 大 的 兴趣 。 


理论 假设 


对 迪 蒙 特 影响 最 大 的 发 现 是 每 个 人 每 天 晚上 都 会 做 梦 。 正 如 迪 蒙 特 
在 他 的 文章 中 所 说 的 :“ 由 于 睡觉 的 人 每 晚 都 会 出 现 大量 的 梦境 ， 你 可 
能 会 问 ， 从 某 种 意义 上 说 ， 大 量 的 梦 是 否 成 为 人 的 生命 所 必 不 可 少 且 至 
关 重 要 的 一 部 分 ”(p. 1705 )。 进 而 ， 他 提出 ， 如 果 这 一 前 提成 立 ， 那 
么 “ 梦 被 完全 地 或 部 分 地 璋 村 了 ， 人 是 否 还 能 继续 正常 地 活动 ? 梦 在 心 
理 意义 上 是 必需 的 ， 还 是 在 生理 意义 上 是 必需 的 ， 或 是 二 者 兼 而 有 之 ?” 
(p. 1705), 
ERE NEOOEX DESI FERAS BS PLE TA ILASSUL A TRAE, S 
— 初 ， 他 尝试 使 用 具有 和 镇静 作 用 的 药物 来 阻止 被 试 做 梦 ， 但 药物 本 身 对 被 
试 睡眠 模式 的 影响 太 大 ， 以 至 于 无 法 得 到 有 效 的 结果 。 所 以 ， 他 决定 使 
用 “有 些 过 激 的 方法 ”， 就 是 每 当 被 试 在 夜里 进入 REM 睡眠 就 把 他 们 
叫 醒 。 
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方 法 


这 篇 论文 报告 了 一 项 研究 计划 中 前 8 名 被 试 的 情况 ， 该 项 研究 与 睡 
虐 和 做 梦 有 关 ， 且 现在 仍 在 进行 。 被 试 全 部 为 男性 ， 年 龄 在 23 岁 到 32 
岁 之 间 。 被 试 在 他 们 通常 的 入睡 时 间 来 到 睡眠 实验 室 。 为 记录 脑 电 波 图 
形 和 眼球 运动 情况 ， 主 试 把 小 电极 连接 到 被 试 的 头皮 和 眼 部 周围 。 与 阿 
瑟 瑞 斯 基 的 研究 一 样 ， 这 些 电极 的 导线 连 到 隔壁 房间 里 ， 使 被 试 可 以 在 
安静 而 黑暗 的 房间 中 入 睡 。 

研究 的 程序 是 这 样 的 ， 开始 的 几 个 晚上 ， 人 允许 被 试 整 夜 正常 地 睡 
眠 。 这 样 做 是 为 了 确定 每 个 被 试 一 般 人 情况 下 做 梦 数量 的 基线 和 睡眠 模 
式 。 

获得 这 些 资料 之 后 ， 下 一 步 就 是 要 剥夺 被 试 REM 睡眠 或 有 梦 的 睡 
眠 。 在 以 后 的 几 个 夜晚 (不同 被 试 被 连续 剥夺 REM 睡眠 的 数量 从 3 夜 
到 7 夜 不 等 ) ， 每 当 电 极 传导 的 信息 表明 被 坛 开始 做 梦 时 ， 实 验 者 就 要 
蜂 醒 被 试 。 要 求 他 从 床上 坐 起 来 直至 有 迹 像 表明 他 已 经 完全 清醒 ， 之 后 
才 允 许 他 们 再 次 入 睡 。 

过 蒙特 提 到 的 一 个 重点 是 ， 在 此 研究 中 ， 主 试 要 求 被 试 在 除 研究 以 
外 的 其 他 任何 时 间 都 不 能 睡觉 。 这 是 因为 如 果 被 试 睡 着 了 或 打 了 个 且 
儿 ， 他 们 就 可 能 会 做 梦 ， 这 会 污染 实验 结果 。 

在 完成 做 梦 剥 夺 的 研究 阶段 后 ， 被 试 就 进入 了 实验 的 “恢复 阶 
段 ”。 在 恢复 阶段 (1 至 6 夜 不 等 ) ， 允 许 被 试 整 夜 安然 人 睡 而 不 被 打 
扰 。 继 续 像 以 前 那样 ， 对 他 们 这 一 阶段 的 梦 进 行 电子 监控 并 记录 做 梦 的 
数量 。 

之 后 ,给 所 有 被 试 放 几 天 假 (这 绝对 会 令 他 们 很 高 兴 ， 毫 无 疑 
间 !)。 接 下 来 他 们 中 有 6 人 回 到 实验 室 ， 继 续 进行 另 一 系列 睡眠 干扰 的 
研究 。 这 次 实验 中 唤醒 被 试 的 夜 数 及 每 晚 的 次 数 “完全 重复 了 做 梦 剥 夺 
实验 阶段 的 情况 。 唯 一 不 同 的 是 唤醒 被 试 的 时 间 ， 即 改 为 在 两 次 眼 动 
(做 梦 ) 之 间 的 一 段 时 间 内 唤醒 被 试 。 当 做 梦 开始 时 ， 人 允许 被 试 一 直 屿 
下 去 而 不 被 打扰 ， 当 梦 自然 地 结束 以 后 再 来 唤醒 他 们 ” (p. 1706) 。 最 
后 ， 就 像 在 做 梦 剥 夺 阶 段 随后 所 做 的 那样 ， 给 被 试 相同 数量 的 “恢复 夜 
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晚 "。 这 被 称 为 “控制 恢复 ”阶段 ， 这 一 阶段 的 目的 是 为 了 消除 这 样 一 
种 可 能 ， 即 无 论 被 试 做 梦 与 否 ， 剥 夺 做 梦 的 效果 不 能 简单 归 因 于 每 晚 被 
叫 醒 的 次 数 。 


结 R 


表 1 总 结 了 研究 的 主要 发 现 。 在 建立 基线 的 夜晚 ， 当 被 试 不 被 打扰 
地 睡觉 时 ， 他 们 每 晚 的 平均 睡眠 时 间 为 6 小 时 50 分 钟 。 被 试用 于 做 梦 
的 平均 时 间 为 80 分 钟 ， 或 占 整个 睡眠 时 间 的 19.5% ( 见 表 1, 第 1 
列 )。 

迪 蒙 特 从 开始 儿 夜 的 结果 中 发 现 ， 不 同 被 试 之 间 用 于 做 梦 的 时 间 惊 
人 地 相似 。 事实 上 ， 其 做 梦 时 间 的 变化 仅 在 正 负 7 分钟 之 内 ! 

这 个 研究 的 主要 目的 是 检验 做 梦 和 剥夺 或 REM 睡眠 剥夺 所 产生 的 影 
Wi. SCR ORBUTS— AXE: 在 做 梦 剥 村 阶段 ， 为 了 阻 下 被 试 进入 
REM 睡 瞩 所 需要 的 唤醒 次 数 ， 正 如 你 在 表 1 (3a 列 ) 中 所 看 到 的 ,第 


Al 做 梦 剥 村 实验 结果 的 总 结 
1 2 3a 3b 4 5 
基线 夜 做 梦 。 做 梦 则 村 唤醒 次 数 恢复 期 做 梦 ”控制 阶段 做 梦 
被 试 ”时 和 间 百 分 比 ”夜晚 的 数量 ”第 一 夜 ”最 后 一 夜 ”时 间 百 分 比 。 ”时 间 百 分 比 
| 19.5 5 8 14 34.0 15.6 





1 

2 18.8 7 7 24 34.2 22.1 

3 19. 5 5 H 30 17.8 20.2 

4 18.6 5 7 23 26.3 18.8 

5 193  — 5 10 20 29.5 26.3 

6 20.8 4 13 20 29.0 — 

7 17.9 4 22 30 19.8 16.8 

(28. 1) 

8 20.8 3 9 13 —" — 
XH 19.5 4.38 1 22 26.6 20.1 
KINENA 


“被 试 在 恢复 阶段 之 前 退出 研究 ( 引 自 p. 1707) 
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一 夜 ， 实 验 者 为 了 阻止 被 试 进入 REM 睡眠 ， 唤 醒 被 试 的 次 数 在 7 至 22 
次 之 间 。 然 历 ， 随 着 实验 的 进程 ， 为 了 阻止 被 试 做 梦 而 唤醒 被 试 的 次 数 
越 来 越 多 。 在 最 后 一 个 夜晚 ， 唤醒 被 试 的 次 数 达 到 13 至 30 次 (b 
列 )。 平 均 来 看 ， 在 做 梦 剥 夺 结 束 的 那 一 夜 ， 被 试 试图 做 梦 的 次 数 增加 
到 最 初 的 2 fi. 

其 次 ,也 可 能 是 最 能 说 明 问题 的 发 现 ， 被 试 在 经 历 了 几 个 被 阻止 做 
梦 的 夜晚 以 后 ， 其 做 梦 时 间 明 显 增加 。 表 1 (第 4 列 ) 中 的 数字 反映 了 
恢复 阶段 第 一 夜 的 情况 。 这 一 夜 所 有 人 做 梦 时 间 平 均 为 112 分 钟 ， 占 整 
个 睡眠 时间 的 26. 6% (而 第 1 列 基 线 夜 的 做 梦 时 间 平 均 为 80 分 钟 ， 占 
-整个 睡眠 的 19.590 ) 。 刀 蒙特 指出 ， 有 2 名 被 试 的 REM 睡眠 时 间 没 有 
表现 出 显著 增加 〈 被 试 3 和 被 试 7) 。 如 果 把 他 们 排除 后 再 来 计算 全 部 
做 梦 时 间 ， 其 平均 值 为 127 分 钟 ， 占 整个 睡 卢 的 29% 。 这 比 基 线 夜 的 平 
均值 增加 了 50% 。 

虽然 在 表 1 中 ， 只 报告 了 第 一 个 恢复 夜晚 的 数据 ， 和 需要 注意 的 是 ， 
大 多 数 被 试 在 接连 5 个 夜晚 表现 出 做 梦 时 间 的 增加 (与 基线 相 比 ) 。 

“等 一 下 ! ”你 会 想 。 也 许 这 里 做 梦 有 时 间 的 增加 与 剥夺 REM 睡眠 根 
本 无 关 。 也 许 这 只 是 由 于 这 些 被 试 被 唤醒 得 过 于 频繁 。 那 么 ， 迪 蒙特 会 
证 你 记 住 ， 他 已 为 你 敏锐 的 观察 做 了 充分 准备 。 被 试 中 有 6 人 在 休息 了 
几 天 以 后 又 回 到 实验 室 ， 并 严格 地 重复 了 实验 过 程 ， 只 不 过 是 在 两 次 
REM 睡眠 期 间 被 唤醒 (次 数 相 同 ) 。 这 种 条 件 下 没有 出 现 做 梦 时 间 的 显 
著 增 加 。 在 控制 唤醒 阶段 以 后 ， 用 于 做 梦 的 平均 时 间 为 88 分 钟 ， 占 整 
个 睡眠 的 20.1% (585 9|), 5558 1 列 的 80 分 钟 和 19.5% 相 比 ,未 发 
现 显 著 差异 。 


讨 论 


迪 蒙 特 从 这 些 研究 结果 中 试探 性 地 得 出 这 样 的 结论 ， 人 需要 梦 。 倘 
阁 不 允许 人 们 做 上 梦 ， 经 过 连续 几 夜 镜 村 做 梦 的 睡眠 ， 似 乎 就 会 增加 入 们 
做 梦 的 压力 。 在 经 历 做 梦 剥 和 夺 的 阶段 后 ， 被 试 做 梦 的 数量 有 所 增加 〈 比 
较 3a 列 和 3b AD), ， 且 做 梦 的 时 间 也 显著 延长 〈 比 较 第 4 列 和 第 1 列 ) ， 
这 两 点 在 他 的 发 现 中 显而易见 。 他 还 指出 ， 这 种 增长 会 持续 几 个 晚上 ， 
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以 便 在 数量 上 尽量 补偿 被 剥夺 的 梦 。 尽 管 迪 蒙 特 在 那 时 没有 使 用 一 专业 
术语 命名 它 ， 现 在 这 个 重要 的 发 现 被 称 为 “REM 反弹 ” (REM-re- 
bound) 效应 。 

在 这 篇 简明 但 不 同 凡响 的 论文 中 还 有 一 些 有 趣 的 额外 发 现 。 如 果 重 
新 查看 一 下 表 1 ， 就 会 发 现 ， 如 我 们 先前 所 说 ， 有 2 名 被 试 未 表现 出 显 
其 的 REM 反弹 (被 试 3 和 被 试 7) 。 在 研究 中 被 试 相对 较 少 时 ， 对 这 些 
特例 的 解释 就 显得 十 分 重要 了 。 迪 蒙特 发 现 ， 不 难 解释 被 试 7 做 梦 时 间 
的 增加 较 少 这 一 现象 :“ 他 在 恢复 期 的 第 一 天 晚上 没 能 表现 出 做 梦 时 间 
的 增加 ， 是 由 于 来 实验 室 之 前 ， 他 在 聚会 上 喝 了 几 杯 鸡尾酒 ， 因 此 预期 
会 出 现 的 做 梦 时 间 的 增加 被 酒精 的 抑制 作用 抵消 了 ”(p. 1706), 

然而 ， 对 被 试 3 解释 起 来 就 比较 困难 。 尽 管 在 做 梦 剥 夺 阶 段 ， 他 的 
唤醒 次 数 增幅 最 大 (从 7 72579 30) ， 但 在 恢复 期 的 5 天 上 晚上， 他 没有 表 
现 出 任何 REM 反弹 。 迪 蒙特 承认 这 名 被 试 是 其 研究 中 的 特例 。 他 从 理 
论 上 推测 认为 ， 这 名 被 试 可 能 其 有 异常 稳定 的 睡眠 模式 ， 以 至 于 可 以 抵 
御 和 任何 变化 。 

最 后 ， 对 8 名 被 斌 进行 监控 ， 以 观察 是 否 会 因为 REM IRRF 
而 使 其 行为 受到 影响 。 所 有 被 试 在 REM 睡眠 干扰 阶段 都 出 现 了 轻微 的 
焦虑 、 和 烦躁 和 注意 力 不 易 集中 的 症状 。 有 5 名 被 试 报告 说 在 做 梦 剥 夺 阶 
段 食欲 明显 增加 ， 其 中 的 3 名 被 试 体重 增加 了 3 至 5 磅 。 在 控制 唤醒 阶 
段 ， 这 些 行为 症状 并 未 有 所 表现 。 


研究 发 现 的 意义 及 后 续 研 究 


在 迪 蒙 特 开 创 性 研究 之 后 的 30 多 年 ， 我 们 掌握 了 大 量 有 关上 睡眠 和 
做 梦 的 知识 。 其 中 一 些 已 在 本 章 前 儿 部 分 作 了 简要 的 讨论 。 我 们 知道 ， 
迪 蒙 特 1960 年 的 论文 中 绝 大 部 分 内 容 经 受 住 了 时 间 的 考验 。 所 有 人 都 
做 梦 ， 而 且 ， 如 果 我 们 某 个 晚上 因为 某 种 原因 而 无 法 做 梦 的 话 ， 我 们 会 
在 下 一 晚 做 更 多 的 梦 。 的 确 ， 在 我 们 做 梦 的 需要 中 有 某 些 本 能 的 东西 。 

”事实 上 ，REM 反弹 效应 在 很 多 动物 身上 都 可 以 观察 到 。 

有 一 个 仅仅 被 迪 蒙特 作为 软 事 来 报告 的 偶然 发 现 ， 现 在 看 来 却 意义 

RK. HFA REM 睡眠 的 方式 之 一 是 道 过 使 用 酒精 制品 或 其 他 药物 ， 
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如 实 非 他 朋 、 巴 比 妥 酸 盐 等 。 这 些 药物 在 增加 沉睡 趋势 的 同时 ， 它 们 会 
抑制 REM 睡眠 并 使 人 在 夜晚 的 大 部 分 时 间 里 都 保持 在 深度 的 NREM B£ 
了 眠 阶段 。 正 是 由于 这 个 原因 ， 很 多 人 无 法 戒除 为 了 睡眠 而 服用 安 申 药 或 
酒精 制品 的 习惯 。 一 号 停止 使 用 这 些 东西 ， 过 于 强烈 的 REM 反弹 效应 
会 妨碍 他 们 的 睡眠 ， 时 致 他 们 害怕 睡觉 并 重新 开始 服用 这 些 药物 来 避免 
做 梦 。 这 种 问题 的 一 个 极端 事例 是 一 些 哮 酒 成 楼 的 人 们 ， 很 多 年 来 他 们 
可 能 一 直 在 剥夺 自己 的 REM BER, — EL fb HET, REM 反弹 作用 
极其 强烈 ， 以 至 于 当 他 们 清醒 时 也 会 出 现 做 梦 的 现象 ! 这 也 许可 以 解释 
BRAAM PENS ERAN- (delirium tremens, DTs) 现象 ， 
这 种 病 常 常会 出 现 可 怕 的 幻觉 (Greenberg & Perlman, 1967), 

迪 蒙 特 用 十 几 年 的 时 间 继 续 他 早期 的 开创 性 研究 ， 关 注 着 剥夺 做 梦 
对 人 行为 的 影响 。 在 后 来 的 研究 中 ， 他 在 更 长 的 一 段 时 间 内 和 剥夺 被 试 的 
REM 睡 上 中， 但 未 发 现 有 任何 证 据 证 明 这 种 剥夺 引起 了 有 害 的 变化 。 他 
总 结 道 ,“ 十 年 的 研究 未 能 证 明 大 量 的 不 良 影响 是 由 剥夺 REM 睡眠 引起 
的 ， 即 使 这 种 剥夺 是 长 期 而 有 选择 的 ”( Dement，1974) 。 

源 于 迪 蒙 特 这 项 早期 研究 的 一 些 其 他 研究 报告 认为 ,在 REM BER 
期 间 ， 大 脑 中 蛋白 质 的 合成 比 NREM 睡眠 期 间 更 其 。 也 有 人 认为 ,这 
些 化 学 变化 可 能 代表 着 人 们 将 新 信息 整合 人 大 脑 记忆 结构 的 过 程 ， 甚 至 
可 能 成 为 人 格 变化 的 生物 基础 (Rossi，1973 ) 。 


近期 应 用 


阿 琴 瑞 斯 基 对 REM 睡眠 的 发 现 已 经 被 研究 睡眠 和 上 梦 领 域 的 专家 们 
普遍 接受 。 很 多 与 睡眠 、 做 上 梦 或 睡 眼 京 乱 有 关 的 研究 都 以 他 的 实验 研究 
为 基础 。 因 此 ， 他 与 克 莱 特 曼 的 时 期 研究 为 许多 新 近 的 科学 论文 频繁 引 
用 。 

迪 蒙 特 对 阿 室 瑞 斯 基 研 究 的 扩展 ， 更 为 研究 睡眠 模式 的 论文 广泛 引 
用 。 一 项 最 近 的 研究 发 现 ， 当 人 们 睡 党 时 ，REM 睡眠 在 提高 人 的 能 力 
方面 起 到 一 定 的 作用 ， 它 改进 了 人 们 在 新 近 学 习 任务 中 的 表现 (Stick- 
gold et al. ，2000) 。 基 于 迪 蒙 特 1960 年 的 研究 ， 另 有 一 项 研究 在 剥夺 
个 体 一 整 夜 睡 眼 之 后 ， 对 被 试 白 天 睡眠 的 REM 模式 进行 了 检验 (Werth 
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et al. ，2002 ) 。 研 究 者 们 发 现 ， 与 晚上 睡觉 相 比 ， 白 大 本 觉 产生 了 有 明 最 
不 同 的 REM 睡眠 模式 。 例 如 ， 为 了 阻止 被 试 进入 REM 睡眠 所 需要 的 了 唤 
醒 次 数 只 有 在 最 初时 加 倍 ， 之 后 就 不 再 增加 。 而 且 ， 被 试 表现 出 较 小 的 
REM 反弹 效应 (11. 6% ， 而 在 迪 蒙 特 的 研究 中 该 效应 为 26. 6% ) 。 这 些 
研究 结果 表明 ，REM 睡眠 的 典型 模式 与 我 们 在 晚上 睡觉 时 的 自然 的 生 
物 学 倾向 是 相关 的 。 换 名 话说 ， 人 类 是 白天 活动 而 非 夜间 活动 的 生物 。 

迪 蒙 特 月 前 在 斯 坦 福 大 学 工作 ， 在 那里 他 开始 进行 睡眠 医疗 项 目的 
研究 ，2000 年 出 版 了 他 的 最 新 著作 《睡眠 的 价值 ， 在 睡眠 医学 领域 中 
对 健康 、 幸 福 和 高 质量 睡眠 间 重 要 关系 的 开创 性 探索 》。 该 书 是 为 非 科 
学 家 的 普通 人 而 写 。 迪 蒙特 花 了 四 十 年 的 时 间 研 究 睫 蝶 ， 积 累 了 大 量 的 
知识 。 他 用 这 些 知 识 帮助 我 们 了 解 高 质量 睡眠 的 重要 性 ， 以 及 如 何 去 改 
善 睡眠 质量 《要 想 更 多 地 了 解 迪 蒙 特 在 斯 坦 福 大 学 睡眠 障碍 诊断 与 治疗 
研究 中 心 所 做 的 出 色 工 作 ， 请 见 http; // www. stanford. edu/ ~ dement/) 。 
在 该 书 中 ， 迪 蒙特 将 我 们 描述 成 一 个 “不 健康 睡眠 的 群体 ”， 并 以 睡眠 
研究 者 的 身份 提出 了 自己 的 目标 : 


在 我 联 业 生涯 的 大 部 分 时 间 里 …… 我 在 不 停 地 改变 社会 应 对 中 
瞪 的 方式 。 为 什么 匈 ? 因为 当前 的 方式 ， 或 者 根本 不 成 为 一 种 广 
式 ， 是 如 此 地 糟糕 。…… 对 于 数 以 百 万 甚至 数 十 亿 的 人 来 说 ， 如 果 
他 们 能 够 理解 一 些 简单 的 原则 ， 其 生活 质量 就 能 得 以 提高 ， 然 而 他 
们 却 不 这 样 做 。 一 想到 这 些 ， 我 就 感到 非常 伤心 。 改 变 社会 及 其 组 
织 机 构 应 对 睡 肯 的 方式 ， 是 我 所 能 够 起 到 的 最 有 意义 的 一 件 事 ， 当 
然 ， 也 是 我 一 直 以 来 努力 去 实现 的 目标 。( Dement，2000，pp.4 -5) 


Dement W C. (2000). The promise of sleep: A pioneer in sleep medicine explores the vital connection be- 
happiness and a good nights sleep. New York: Dell. 
Dement W. W.C. (1974). Some must watch while some must sleep, San Francisco, CA: Freeman. 
Greenberg, R., & Perlman, C. (1967). Delirium tremens and dreaming. American Journal of Psy- 
chiatry, 124, 138-142. 
Rossi, E. I. (1978). The dream protein hypothesis. American Journal of Psychiatry, 130, 1094-1097. 
Stickgold, R., Whidbee, D., Schirmer, B., Patel, V., & Hobson, J. (2000). Journal of Cognitive Neuro- 
science, 12(2), 246-254. 
Werth, E., Coth, K., Gallman, E., Borbely, A., & Acherman, P. (2002). Selective REM sleep depri- 
vation during daytime—. Time course interventions and recovery. American Journal of 
: Regulatory 


integrative and comparative physiology, 283, R521-R520. 
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07 梦 ， 并 不 浪漫 …… 


， Hobson, J. A. , & McCarley, R. W. (1977). The brain as a dream-state generator; An 
activation-synthesis hypothesis of the dream process. American Journal of Psychiatry, 
134, 1335 - 1348. | 


Er SERUU ARR SERE IO DEAE USE AEBEIR LARES — MER 
另 一 研究 探讨 了 人 为 什么 要 做 梦 及 梦 可 能 具有 的 功能 。 梦 的 研究 历史 一 
直 被 这 样 一 种 信条 统治 着 : 梦 是 对 人 某 方面 的 一 种 揭示 ; 梦 是 人 们 对 世 
界 的 内 心 体验 的 产物 。 这 种 观点 可 以 追溯 到 西 格 蒙 德 . 弗 洛 伊 德 有 关 人 
类 本 性 的 精神 分 析 理论 。 | 

弗 洛 伊 德 认为 ， 梦 是 人 们 在 潜意识 中 表达 的 那些 在 清 配 状 态 下 无 法 
实现 的 愿望 。 因 此 ， 通 过 梦 我 们 可 以 洞悉 那些 人 在 清醒 时 无 法 表现 的 洪 
意识 内 容 。 精 神 分 析 理论 认为 ， 有 些 愿望 在 意识 状态 下 是 不 可 接受 的 ， 
且 倘 若 它们 在 梦 里 被 直 白地 表达 出 来 ， 可 能 会 干扰 睡眠 并 引发 焦虑 。 因 
而 ,为 了 保证 人 的 正常 生活 ， 梦 中 包含 的 真实 淘 望 常常 被 假想 存在 的 
“检查 官 ”在 梦境 中 加 以 掩饰 。 因 此 ， 该 理论 认为 绝 大 多 数 梦 的 真正 含 
义 隐 藏 在 梦 的 外 表 之 下 。 弗 洛 伊 德 把 这 种 梦 的 表面 含义 称 为 “ 显 梦 " ， — 
把 更 深层 的 梦 的 真正 含义 称 为 “ 隆 义 ”。 为 了 揭示 梦境 中 蕴 意 深刻 的 内 
容 ， 必须 对 显 意 进行 解释 、 分 析 及 洞悉 。 

虽然 在 过 去 的 SO 多 年 里 ， 很 多 行为 科学 家 对 弗 洛 伊 德 的 大 部 分 研 
究 提出 了 严重 质疑 ， 但 他 关于 梦 的 观点 至 今 仍 被 心理 学 家 和 西方 文化 广 
泛 接 受 。( 关 于 弗 洛 伊 德 理论 其 他 方面 的 讨论 参见 安娜 . 弗 洛 伊 德 的 著 
作 。) 儿 乎 每 个 人 都 做 过 不 同 寻 常 的 梦 ， 并 暗自 思量 “我 想 知道 它 到 底 
意味 着 什么 !” 我 人 相信， 隐藏 在 人 们 沟 意识 中 的 冲突 总 能 在 梦 中 表达 
其 深 义 。 | 

20 世纪 70 年 代 末 ， 了 哈佛 医学 院 的 精神 病 学 家 和 神经 生理 学 家 阿 
(b . 雹 布 森 和 罗伯特 - 麦 卡 利 ， 提 出 了 一 种 有 关 梦 的 新 理论 ， 这 一 理论 
在 科学 界 引 起 了 极 大 震动 ， 以 至 于 到 今天 人 们 仍 对 其 记忆 犹 新 。 他 们 认 
为 ， 实 质 上 ， 梦 不 过 是 在 REM 睡眠 过 程 中 ， 人 们 试图 对 大 脑 自发 产 牛 
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的 随机 神经 电 冲 动 的 解释 。 

他 们 认为 ， 当 人 熟睡 时 ， 位 于 脑 干 中 的 大 脑 某 一 部 分 还 会 周期 性 地 
活动 从 而 产生 电 冲 动 。 大 脑 中 的 这 一 部 分 与 人 体 运 动 以 及 处 理 人 在 清醒 
时 从 感官 输入 的 信息 有 关 。 人 睡 着 的 时 候 ， 感 觉 和 运动 能 力 都 停止 了 工 
作 ， 但 大 脑 中 的 这 一 部 分 却 并 未 停歇 下 来 ， 而 是 继续 产生 被 堆 布 森 和 麦 
卡 利 认为 是 毫 无 意义 的 神经 电 冲 动 。 有 些 冲动 触及 了 大 脑 的 其 他 部 位 ， 
这 些 部 位 负责 诸如 思维 、 推 理 等 更 高 级 的 功能 。 人 的 大 脑力 图 综合 这 些 
冲动 ， 并 赋 于 其 一 定 的 意义 。 为 此 ， 有 时 人 脑 中 就 会 产生 一 些 表 象 、 想 
法 甚至 是 故事 情节 。 如 果 我 们 醒 来 并 记 起 了 这 些 认 知 活动 ， 我 们 就 称 自 
己 做 了 一 个 梦 ， 并 使 用 所 有 手段 去 挖 据 其 含义 。 而 按照 瞧 布 森 和 麦 卡 利 
的 说 法 ， 其 实 梦 从 一 开始 就 没有 什么 含义 。 

本 文 讨论 的 基础 是 霍 布 森 和 麦 卡 利 的 论文 ， 其 原作 对 睡眠 和 梦 的 论 
述 在 神经 生理 学 方面 专业 性 很 强 。 他 们 的 研究 几乎 出 现在 所 有 涉及 梦 的 
教科 书 中 ， 但 由 于 其 研究 报告 的 复杂 性 ， 很 少 有 书 对 这 项 研究 进行 详细 
论述 。 为 了 使 本 文清 楚 易 慌 ， 对 原文 进行 一 些 删改 和 简化 不 可 避免 ， 但 
我 们 仍 将 尽 可 能 详细 地 探讨 他 们 的 论文 。 


理论 假设 


震 布 琳 和 妆 卡 利 认 为 ， 现 代 神经 生理 学 的 种 种 证 据 “ 使 梦 的 精神 分 
析 理 论 可 能 也 必须 得 到 重要 修正 。 激 活 - 整合 假说 …… 认 为 在 梦 的 体验 
中 ,许多 正式 内 容 可 能 是 伴随 “有 梦 睡 眼 ， 而 必须 有 且 相 对 真实 的 心 
理 伴生 物 。 “有 梦 睡 瞩 ， 则 是 一 种 由 生理 决定 的 周期 性 出 现 的 大 脑 状 
Æ” (p.1335), 。 简 单 地 说 ， 他 们 这 种 解释 的 意思 就 是 : 上 梦 是 由 基本 的 
生理 过 程 自 动 引起 的 ， 并 没有 “检查 官 ”来 润 饰 它 的 真正 含义 以 防止 
人 们 受到 那些 潜意识 渴望 的 伤害 。 进 而 ， 他 们 认为 ， 梦 常 与 荡 诈 或 失真 
相 联 ， 这 并 非 掩饰 ， 而 是 在 睡眠 过 程 中 ， 大 脑 和 心理 自 有 的 生理 活动 的 
结果 。 

该 理论 最 重要 的 部 分 是 ， 在 REM 睡眠 阶段 ， 大 脑 变 得 活路 起 来 并 
自动 产生 一 些 信息 。 然 后 大 脑 将 这 些 信息 与 已 储存 的 记忆 相 比 较 ， 以 便 
把 它们 综合 到 各 种 形式 的 梦境 中 去 。 换 句 话说 ， 霍 布 森 和 麦 卡 利 认为 ， 
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与 其 说 是 梦 引 发 了 REM 睡眠 ， 倒 不 如 说 是 REM 睡眠 使 人 做 梦 。 


方 法 


在 霍 布 琳 和 麦 卡 利 的 论文 中 ， 他 们 把 两 种 研究 方法 结合 在 一 起 。 一 
种 方法 是 研究 和 评述 前 人 在 睡眠 和 梦 的 领域 内 所 做 的 工作 。 仅 在 这 篇 文 
章 中 ， 作 者 就 引用 了 37 篇 参考 文献 来 支持 他 们 的 假设 ， 其 中 也 包括 几 
篇 他 们 自己 的 早期 研究 报告 。 另 一 种 方法 就 是 研究 动物 的 睡眠 和 做 梦 的 
模式 。 他 们 并 非 想 试图 说 明 人 类 以 外 的 动物 也 会 做 梦 ， 因 为 没有 人 能 肯 
定 它们 会 做 梦 。( 你 也 许 认为 你 的 宠物 会 做 梦 ， 但 你 的 猫 或 狗 曾 告诉 过 
你 它们 做 梦 的 内 容 吗 ?) 然而 ， 所 有 哺乳 动物 都 要 经 历 和 人 类 相似 的 三 
眠 阶段 。 堆 布 森 和 麦 卡 利 进一步 声称 人 与 动物 在 有 梦 睡 眼 的 生理 方面 没 
有 显著 差别 ， 所 以 他 们 选择 猫 作为 被 试 。 他 们 运用 各 种 实验 技术 来 刺激 
或 抑制 动物 大 脑 中 的 某 些 部 位 ， 并 记录 这 对 有 梦 睡 眠 的 影响 。 


结果 和 讨论 


霍 布 森 和 麦 卡 利用 各 种 研究 成 果 详 细 地 说 明了 他 们 理论 的 各 个 方 
面 。 因 此 ， 我 们 把 他 们 的 研究 结果 及 其 讨论 在 此 结合 起 来 。 研 究 者 用 以 
支持 其 理论 的 证 据 可 归纳 为 以 下 几 点 : 


1， 大 脑 中 的 一 部 分 控制 身体 运动 并 接受 感 党 信息 ， 它 位 于 脑 于 。 像 清 
EH, -RAEES ERNE (KYD 阶段 ) 依 旧 是 活路 
的 。 然 而 ， 当 你 入 睡 以 后 ,感觉 输 入 (来 自 周 转 环 境 的 信息 进入 你 
的 大 脑 ) 和 运动 输出 〈 身 体 的 自主 运动 ) SAME ENEM 
卡 利 假设 ， 可 能 是 这 些 生理 过 程 在 负责 保护 睡眠 ， 而 不 是 心理 “ 检 
查 官 ” 在 执行 这 一 任务 。 

读者 们 应 该 还 记得 在 前 面 的 论文 中 我 们 曾 谈 到 过 ， 人 在 做 梦 的 
时 候 身体 是 麻 阅 不 动 的 ， 这 大 概 是 为 了 保护 自己 ， 防 止 做 出 梦 中 的 
动作 而 引发 潜在 的 危险 。 震 布 森 和 麦 卡 利 报告 说 ， 这 种 麻 乌 状态 实 
际 上 出 现在 疹 髓 中 ， 而 不 是 出 现在 大 脑 中 的 。 因 此 ， 大 脑 仍 有 可 能 
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Uu 


发 出 运动 信号 ， 但 身体 却 无 法 将 其 表现 出 来 。 作 者 认为 ， 这 也 许 就 
能 解释 梦 中 特有 的 一 些 运动 形 式 ， 比 如 感到 无 法 逃离 险 境 或 感觉 自 
己 在 缓慢 地 移动 。 


.在 这 些 受 阻止 的 运动 反应 中 ， 有 一 个 重要 的 例外 ， 那 就 是 控制 眼睛 


运动 的 肌肉 和 神经 。 从 菜 种 程度 上 说 ， 这 一 例外 就 解释 了 为 什么 在 
D 阶段 中 会 出 现 快速 眼 动 ， 也 可 以 解释 在 做 梦 时 视觉 映像 是 怎样 产 
生 的 。 


， 逢 布 森 和 麦 卡 利 指出 梦 还 有 -方面 内 容 是 无 法 用 精神 分 析 理 论 来 解 


EI, BAH D 阶段 的 生理 学 分 析 中 却 可 找到 一 些 答案 ， 那 就 是 
在 每 夜 的 睡眠 中 ， 大 脑 都 会 有 规律 地 、 按 照 预 定 的 时 间 间 隔 进 入 
REM 睡眠 ， 并 把 这 种 状态 保持 一 段 固定 的 时 间 。 这 种 跨 虑 循环 没 
有 任何 随机 人 性。 作者 认为 根据 这 种 现象 ， 做 梦 不 可 能 是 对 清醒 时 事 
件 或 沫 意识 愿望 的 反应 ， 因 为 倘若 真是 这 样 ， 那 么 梦境 将 可 能 在 睡 
眠 过 程 中 的 任何 时 刻 由 于 人 的 罕 发 奇想 和 内 心 需求 而 发 生 。 在 雹 布 
森 和 麦 卡 利 看 来 ，D 阶段 是 大 脑 预制 的 一 个 事件 ， 其 功能 就 好 比 是 
神经 生物 钟 。 


， 饶 究 者 指出 ， 豚 一 些 发 现 也 证 明 ， 所 有 晴 乳 动物 的 睡 虑 都 要 经 历 


REM 和 NREM 睡眠 的 循环 。 这 种 睡眠 循环 根据 动物 身体 的 大 小 而 
变化 。 例 如 ， 一 只 老鼠 每 6 分 钟 就 进行 一 次 REM 到 NREM 睡眠 的 
循环 ， 而 大 象 循环 一 次 却 需要 2 个 半 小 时 ! 对 这 种 差异 的 一 种 解释 
是 : 越 容易 被 掠 食 者 攻击 的 动物 ， 其 沉睡 周期 越 短 。 在 REM 阶段 
它们 的 警惕 性 更 差 ， 因 此 被 攻击 的 危险 性 也 更 大 。 但 不 管 原因 到 底 
是 什么 ， 霍 布 新 和 麦 卡 利 把 这 些 发 现 作为 补充 证 据 来 支持 有 梦 睡 眼 
是 纯粹 生理 现象 的 观点 。 


.和 布 麻 和 麦 卡 利 声称 已 在 大 脑 中 发 现 了 称 之 为 “梦境 发 生 器 ”的 


启动 、 能 最 及 时 钟 装置 。 他 们 认为 这 一 装置 就 是 脑 干 ， 位 于 大 脑 后 
面 靠 近 底部 的 地 方 。 对 猫 这 一 部 位 的 神经 活动 〈 神 经 细胞 放电 频 
X) 进行 测量 发 现 ， 对 应 于 REM 睡眠 阶段 的 细胞 活动 出 现 明显 的 
高 峰 。 如 果 人 为 地 抑制 动物 大 脑 这 一 部 分 的 活动 ， 动 物 就 会 在 几 周 
内 都 没有 REM 睡眠 。 此 外 ， 减 少 脑 干 的 活动 就 会 使 两 个 D 阶段 间 
的 时 间 间 了 由 延 长 。 相 反 地 ， 刺 激 脑 于 则 会 引起 REM 睡眠 提前 出 现 ， 
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并 使 REM 阶段 延长 。 研 究 者 曾 试图 利用 意识 参与 的 行为 技术 来 实 
现 这 种 REM 睡眠 的 改变 ， 但 并 没有 成 功 。 作 者 对 此 的 解释 是 ; 因 
为 产生 意识 的 大 脑 部 分 与 脑 干 完全 分 离 ， 所 以 心理 力量 不 可 能 产生 
梦境 。 
， 从 填 布 森 和 麦 卡 利 的 研究 中 总 结 出 来 的 前 五 点 将 焦点 集中 于 其 理论 
中 的 “激活 ”部 分 ， 但 他 们 认为 对 这 些 “ 激 活 ” 的 整合 才 会 使 人 
产生 梦 的 体验 。 作 者 把 这 一 理论 的 心理 学 含义 详细 表述 为 四 条 基本 
原则 ; 
(1) “做梦 的 原动力 不 是 来 自 于 心理 而 是 来 自 于 生理 。 因 为 梦 的 出 
现时 间 和 持续 时 间 都 是 相当 固定 的 ， 可 以 假定 其 受到 了 神经 
系统 遗传 因素 的 预先 控制 ” (p. 1346) 。 虽 然 他 们 承认 梦 可 能 
有 其 心理 意义 ， 但 这 种 意义 比 精神 分 析 理 论 所 想象 的 更 为 基 
本 。 他 们 进一步 强调 ， 我 们 不 应 再 把 梦 视 为 具有 纯粹 心理 意 
义 的 现象 。 
在 做 梦 的 过 程 中 ， 脑 干 不 会 对 感觉 输入 做 出 反应 ， 也 不 会 产 
生 对 周围 环境 的 运动 输出 ; 相反 ， 它 是 自我 的 内 部 激活 。 因 
为 这 种 激活 起 源 于 大 脑 的 一 个 相对 原始 的 部 分 ， 它 不 包含 任 
何 思想 、 情 感 、 情 节 、 恺 惧 或 愿望 ， 它 只 是 简单 的 电能 。 当 
这 种 激活 到 达 了 脑 的 更 高 级 的 认 知 结构 时 ， 人 就 试图 从 中 寻 
找 意义 。“ 换 句 话说 ， 前 脑 可 能 在 很 努力 地 做 一 件 苦 差事 ， 那 
就 是 把 从 脑 干 产生 的 杂乱 无 章 的 信号 整合 为 只 有 一 点 条 理 的 
梦境 ”(p. 1347)。 
因此， 对 进入 梦 中 的 随机 信号 的 详细 阐述 可 以 看 成 是 一 种 建 
构 、 整 合 的 过 程 ， 而 不 是 一 种 润 饰 意识 中 不 可 接受 的 愿望 的 
过 程 。 大 脑 唤醒 记忆 中 的 表象 来 与 由 脑 干 激活 所 产生 的 信息 
资料 相 匹配 。 正 是 由 于 神经 冲动 的 随机 人 性， 以 及 赋予 这 些 信 
息 以 意义 的 困难 性 ， 梦 常常 是 荒诞 不 经 、 支 离 破 碎 且 看 似 神 
秘 的 。 
(4) 对 于 梦 的 遗忘 ， 弗 洛 伊 德 的 解释 是 压抑 。 他 认为 ， 由 于 某 种 
原因 ， 梦 的 内 容 太 让 人 心神 不 宁 ， 这 时 人 们 就 会 遗忘 它 。 能 
回忆 起 的 梦 是 相当 少 的 〈 至 少 有 95% 的 梦 都 无 法 回忆 ) ， 震 布 
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森 和 麦 卡 利 对 此 提出 了 一 种 纯 生 理学 的 解释 ， 这 种 解释 和 他 
们 激活 一 整合 假说 的 其 他 内 容 相当 一 致 。 他 们 声称 ， 当 人 们 
清醒 时 ， 大 脑 会 产生 快速 的 化 学 变化 。 在 REM 睡眠 阶段 ， 大 
脑 中 某 种 将 短 时 记忆 转换 为 长 时 记忆 所 必需 的 化 学 物质 受到 
了 抑制 。 所 以 ， 除 非 梦 特别 生动 (意思 是 说 由 大 量 的 激活 产 
生 了 这 样 一 个 梦 ) ， 并 且 你 在 做 梦 的 过 程 中 本 来， 或 做 完 梦 后 
立即 本 来， 否则 你 是 不 会 记 住 梦 的 内 容 的 。 


在 图 1 中 ， 替 布 琳 和 麦 卡 利 将 精神 分 析 学 派 关 于 做 梦 过 程 的 观点 与 
他 们 的 激活 -整合 模型 进行 了 比较 。 


研究 发 现 的 意义 及 近期 应 用 


乱 布 森 和 麦 卡 利 始终 在 继续 他 们 的 研究 ， 以 支持 其 有 关 梦 的 革命 性 
假说 。 虽 然 他 们 的 这 种 新 概念 尚未 被 普遍 接受 ， 但 缺少 了 这 部 分 内 容 ， 
任何 关于 梦 的 心理 学 讨论 都 是 不 完整 的 。 

在 堆 布 琳 和 考 卡 利 关 于 激活 - 整合 模型 的 论文 发 表 12 年 后 ， 阿 
伦 . 霍 布 森 出 版 了 他 的 著作 ， 书 名 很 简单 ， 就 叫 《 唾 眠 》。 在 这 部 著作 















精神 分 析 理论 

RR HE 一 一 一 一 一 一 一 > 
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整合 ; 

通过 已 包 存 的 记忆 把 随机 电 
活动 整合 起 来 ， 电 活动 的 强 
度 次 定 梦 生动 的 程度 ， 电 活 
动 模式 的 改变 产生 梦境 和 情 
节 的 变化 





图 1 精神 分 析 理 论 与 激活 - 整合 假说 的 比较 〈 引 自 1346) 
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中 ， 他 用 相当 简明 的 术语 完整 地 解释 了 他 的 梦境 理论 ， 也 详细 阐述 了 自 
己 的 理论 对 梦境 内 容 的 解释 所 可 能 产生 的 影响 。 并 且 他 承认 梦 并 不 是 设 
有 含义 的 ， 只 是 对 这 些 含义 的 解释 应 采用 更 直接 的 方式 。 霍 布 森 非 常 巧 
妙 地 陈述 了 他 那 似乎 有 些 折 中 的 观点 ， 具 体 如 下 : 


对 于 所 有 这 些 荒 诞 的 内 容 而 言 ， 梦 有 清楚 的 含义 ， 并 有 着 深刻 
的 个 性 化 色彩 。 我 断定 ， 它 们 的 含义 将 从 REM ERU ETE 
生 ， 以 便于 心 一 脑 机 制 按 其 自身 的 信息 和 规律 运作 。 因 此 ， 我 愿 保 
留 精神 分 析 学 派 所 强调 的 ， 梦 能 够 揭示 我 们 的 内 心 想 法 这 一 观点 ， 
而 不 赞成 伪装 和 检查 官 这 样 的 概念 以 及 弗 洛 伊 德 的 象征 符号 观点 。 
因此 ， 我 倾 身 于 把 这 种 无 意义 的 内 容 归 并 于 心 一 脑 机 能 失调 ， 而 将 
有 意义 的 内 容 归 因 于 在 混乱 中 寻求 还 辑 秩序 的 努力 。 这 种 秩序 是 我 
们 自己 的 世界 观 、 兴 趣 爱 好 、 膛 远 的 记忆 以 及 情感 和 信念 所 产生 的 
结果 。 仅 此 而 已 。( Hobson，1989 p. 166 ) 


另 一 位 梦 的 研究 者 福克斯 (Foulkes, 1985) 把 霍 布 森 的 观点 向 前 
推进 了 一 步 。 福 克 斯 是 一 位 杰出 的 白 日 梦 研究 者 ， 他 也 侈 成 梦 是 由 在 瑟 
眠 过 程 中 脑 的 自发 活动 产生 的 。 他 指出 ， 虽 然 梦 不 包含 隐藏 在 潜意识 中 
的 想法 ， 但 它 可 以 给 我 们 提供 很 多 心理 学 信息 。 福 克 斯 认为 ， 人 的 认 知 
系统 赋予 大 脑 随机 冲动 以 形式 和 意义 的 过 程 不 仅 揭示 了 个 人 记忆 中 的 重 
要 信息 ， 还 体现 了 个 人 的 思维 方式 。 他 还 认为 梦 具 有 多 种 功能 ， 其 中 之 
一 就 是 你 可 以 在 上 梦 中 体验 那些 实际 上 并 没有 发 生 过 的 事情 。 这 些 梦 会 让 
人 对 那些 未 曾 预料 到 的 新 情况 有 所 准备 ;这 就 好 比 在 认 知 上 的 预先 排 
练 、 即 “如 果 ……， 我 会 怎样 ?” 。 柱 克 斯 提出 ， 梦 可 能 具有 的 另 一 种 
功能 是 增加 人 对 自我 认识 的 机 会 ， 因 为 梦 经 常 是 关于 自己 的 。 

研究 仍 在 继续 。 很 多 研究 对 元 布 森 和 麦 卡 利 有 关 梦 的 起 因 和 功能 的 
理论 提出 挑战。 有 一 项 研究 说 明了 有 关 睡 眠 和 梦 的 理论 争论 是 如 何 持续 
存在 的 。 精 神 分 析 学 派 ， 以 弗 洛 伊 德 理论 为 基础 ， 始 终 为 堆 布 傈 和 才 卡 
利 的 理论 刀 平 没有 给 他 们 的 观点 以 任何 存在 的 余地 而 烦恼 。 他 们 认为 梦 
是 潜意识 信息 的 表达 。 在 一 本 弗 洛 伊 德 精 神 分 析 的 专刊 中 ， 曼 西亚 
(Mancia, 1999). 阐述 了 精神 分 析 的 梦 的 理论 与 霍 布 森 和 麦 卡 利 提出 的 
理论 之 间 的 区 别 ， 人 们 通常 称 后 者 为 “神经 科学 ”方法 。 曼 西亚 很 清 
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楚 地 描述 了 这 两 个 基本 观点 之 间 的 矛盾 : 


神经 科学 家 对 产生 梦境 的 结构 、 梦 的 组 织 和 叙述 方式 感 兴趣 ; 
而 精神 分 析 学 派 则 关注 梦 的 含义 ， 注 重 把 这 些 含义 与 做 梦 者 的 情感 
经 万 相 联系 以 进行 精神 分 析 。…… 神 经 科学 对 于 大 脑 结 构 和 功能 的 
兴趣 …… 与 他 们 对 精神 分 析 的 理解 无 关 。(Mancia，1999，P. 1205) 


当然 ， 霍 布 森 和 麦 卡 利 会 回答 说 ， 关 于 梦 ， 根 本 不 存在 精神 分 析 式 
的 理解 ， 因 为 根本 没有 类 似 于 弗 洛 伊 德 理论 中 的 潜意识 。 这 种 争论 是 有 
价值 的 ， 需 要 留待 后 人 讨论 。 

最 后 ， 有 一 项 引 人 注 目的 研究 向 霍 布 琳 和 麦 卡 利 的 理论 提出 了 质 
疑 。 该 研究 从 一 个 新 的 视角 探讨 了 人 们 在 REM 睡眠 期 间 大 脑 特定 脑 区 
的 活动 (Solms，2000)。 近 年 来 ， PERRA LEDRA FARE 
啊 ， 认 为 REM 和 做 梦 是 等 同 的 生理 活动 ， 受 单一 的 、 有 联系 的 大 脑 过 
程 所 控制 。 然 而 ，Solms 发 现 ， 存 非 REM 睡眠 期 间 ， 通 过 对 前 脑 的 直接 
刺激 ， 不 需 有 要 任何 脑 于 的 参与 ， 就 能 产生 梦境 。 相 反 ，REM 睡眠 ， 连 
同一 般 的 脑 于 激活 ， 可 能 发 生 在 不 产生 任何 梦境 的 阶段 。 因 此 ，Solms 
认为 ， 脑 干 的 激活 只 是 “能 够 激活 前 脑 机 制 的 多 种 唤醒 触发 右 之 一 ， 
REM 发 生机 制 独立 于 做 梦 过 程 本 身 ， 它 受 一 个 独立 的 前 脑 梦 境 发 生机 
制 的 调节 ”(p. 843 ) 。 


A it 
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这 却 很 好 地 说 明了 即便 前 人 的 理论 已 经 存在 了 几 十 年 ， 心 理学 家 或 任何 
领域 的 科学 家 都 应 该 继续 对 新 的 可 能 性 后 开 研 究 的 大 门 。 堂 无 疑问 ， 激 
活 -整合 模型 的 确 改变 了 心理 学 ,但 这 并 不 意味 着 我 们 已 经 解答 了 所 有 
关于 睡眠 和 和 梦 的 疑问 ， 也 许 有 些 问 题 我 们 永远 都 无 法 解释 ， 但 这 肯定 是 
一 个 非常 令 人 心醉 神往 的 领域 。 
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我 们 都 非常 清楚 意识 状态 的 转换 与 睡眠 和 梦 有 关 。 前 面 三 篇 论文 已 
经 对 与 此 相关 的 几 项 影响 深远 的 研究 进行 了 重点 讨论 ， 然 而 还 存在 另 一 
种 与 意识 状态 改变 有 关 的 现象 ， 那 就 是 催眠 。 俱 眼 常常 被 人 们 认为 是 对 
人 的 心理 有 控制 作用 的 神秘 过 程 。“ 沉 迷 ”、“ 千 睡 状 态 ”等 与 “催眠 " 
有 关 的 词语 都 暗示 着 催 由 是 一 种 与 清醒 和 睡眠 都 不 同 的 独特 意识 状态 。 
很 多 心理 学 家 都 同意 这 种 观点 。 然 而 ， 尼 古 拉 斯 ， 斯 潘 诺 斯 (1942 ~ 
1994) 却 持 相反 意见 。 他 认为 ， 催 也 事实 上 不 过 是 一 种 提高 了 的 执行 革 
些 特定 行为 的 动机 状态 ， 无 须 依 舍 “其 睡 状态 ”或 意识 状态 的 改变 就 
可 以 完全 将 其 解释 清楚 。 

最 初 的 催眠 术 要 追 潮 到 18 世纪 中 叶 ， 那 时 候 人 们 才 第 一 次 把 精神 
疾病 归 因 于 心理 而 不 是 机 体 病变 。 那 些 帮助 心理 学 从 巫 本领 域 中 脱离 出 


来 的 传奇 人 物 之 一 就 是 弗 归 效 ， 安 东 ' Wa (Franz Anton Mesmer, . 


1733 ~ 1815) 。 他 认为 “ 疗 症 ”是 体内 一 种 流 经 全 身 的 磁性 体液 失去 平 
衡 的 结果 。 他 在 实验 室 举行 特殊 的 聚会 ， 音 乐 缓 缓 响起 ， 灯 光 乏 渐变 
障 ， 麦 斯 麦 穿着 巫师 一 样 的 衣服 ， 从 装 有 各 种 化 学 药品 的 瓶子 中 取出 沾 
有 药 液 的 小 棒 触 础 被 痛苦 折磨 的 病人 。 他 相信 这 将 把 那些 化 学 药品 中 他 
称 为 “动物 磁体 ”的 东西 传递 到 病人 那里 ， 以 使 他 们 的 病症 得 到 缓解 。 
有 趣 的 是 历史 上 记载 了 很 多 用 此 方法 治疗 成 功 的 个 案 。 正 是 从 麦 斯 麦 那 
BRMRET “AMAR” (mesmerize) 这 个 词 ， 许 多 人 认为 这 种 治疗 
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方法 包含 了 很 多 与 现代 催眠 术 有 关 的 技术 。 

纵 观 心理 学 的 历史 ， 特 别 是 在 心理 治疗 领域 ， 催 眼 术 ( 以 希腊 睡 神 
Hypnos 命名 ) 占据 着 很 重要 的 地 位 ， 而 且 它 还 是 弗 洛 人 笋 德 精神 分 析 技 
术 的 主要 组 成 部 分 有 人 认为 催眠 是 一 种 改变 了 的 心理 状态 ， 而 殉 内 斯 
特 . 希 尔 加 德 则 始终 站 在 支持 这 一 观点 的 研究 者 的 前 列 (Hilgard, 
1978) 。 他 和 其 他 一 些 人 都 认为 催眠 术 包 括 了 如 下 这 些 特征 : 对 瞳 示 的 
敏感 性 提高 、 不 由 自主 地 做 出 某 种 行为 、 记 忆 力 提高 、 视 觉 表象 急剧 增 
加 、 意 识 分 裂 〈 能 意识 到 某 些 经 历 ， 而 对 另 一 些 却 毫 无 意识 ) REOR 
失 (对 疼痛 的 感受 性 很 低 ) 等 等 。 直 到 近来 ， 世 人 关于 “催眠 可 以 让 
人 产生 正常 状态 下 不 可 能 有 的 想法 、 念 头 和 行为 ”以 及 “催眠 是 一 种 
不 同 的 意识 状态 ”的 争论 才 渐渐 平息 下 来 。 

然而 ,科学 家 们 必须 经 常用 批评 的 眼光 来 看 待 研究 现状 ， 一 旦 看 到 
问题 ， 就 有 可 能 要 去 推翻 一 些 共识 。 就 像 雷 布 森 和 麦 卡 利 那样 ， 他 们 提 
“出 了 一 种 关于 梦 的 新 观点 ， 它 与 以 往 人 们 普遍 接受 的 看 法 截然 不 同 。 社 
会 心理 学 家 尼古拉斯 .斯 潘 诺 斯 提出 ， 希 尔 加 德 等 人 构建 的 有 关 催 眠 的 
主要 假设 应 受到 质疑 。 斯 肖 诺 斯 在 文章 中 写 道 “主张 催 眠 行为 受 控 于 
特殊 过 程 不 仅 是 不 必要 的 ， 而 且 可 能 是 一 种 误解 。…… 催 眼 行为 基本 上 
与 其 他 社会 性 行为 没什么 区 别 ， 并 且 像 其 他 社会 性 行为 一 样 ， 催 眼 行为 
可 以 说 是 有 策略 或 有 目标 的 ”(p. 200) 。 换 句 话 说， 斯 潘 诺 斯 主张 催眠 
行为 实际 上 是 一 种 自主 行为 ， 被 试 借 这 种 行为 以 达到 所 需要 的 结果 。 他 
进一步 指出 ， 如 果 这 种 行为 可 能 由 较 高 的 动机 水 平 引 起 ， 那 么 催眠 就 不 
是 一 种 改变 了 的 意识 状态 。 


理论 假设 


斯 潘 诸 斯 推论 ， 那 些 所 谓 俱 眠 状态 下 的 行为 实质 上 都 在 人 正常 的 自 
主 能 力 范围 之 内 。 他 指出 ， 一 个 人 确定 目 已 被 催眠 的 唯一 原因 是 : 他们 
在 俊 肯 条 件 下 的 行为 与 自己 期 望 在 这 种 状态 下 会 出 现 的 行为 相 一 致 。 在 
斯 潘 诺 斯 看 来 ， 健 眠 的 过 程 是 西方 文化 中 一 种 具有 多 种 含义 的 仪式 。 被 
试 希望 放弃 对 自己 行为 的 控制 ， 随 着 催眠 过 程 的 深入 ， 他 们 开始 相信 他 
们 的 自主 行动 开始 转化 为 自发 的 不 随意 活动 。 斯 潘 诺 斯 举 了 一 个 这 样 的 
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例子 : 在 催眠 过 程 的 初期 ， 给 被 试 一 些 随意 活动 的 指导 语 ， 如 “放松 你 
的 腿 部 肌肉 ”"， 但 后 来 就 变 成 一 些 不 随意 活动 的 上 暗示， 如 “你 的 腿 感 觉 
到 沉重 无 力 ”。 

斯 潘 诺 斯 和 他 的 几 个 同事 、 助 手 合作 ， 为 了 证 明和 常见 的 催眠 效应 可 
以 用 并 不 神秘 的 简单 方式 解释 ， 在 1982 年 发 表 论 文 之 前 ， 研 究 了 近 十 
年 。 


方 法 


本 文 并 不 介绍 某 个 特定 实验 ， 面 是 总 结 了 斯 潘 诺 斯 等 人 在 1982 年 
以 前 的 很 多 研究 成 果 。 这 些 成 果 支 持 了 斯 潘 诺 斯 等 人 的 观点 ， 反 驳 了 和希 
尔 加 德 的 说 法 (及 人 们 的 普遍 看 法 ) 一 一 催眠 是 一 种 独特 的 意识 状态 。 
在 此 报告 中 ， 绝 大 多 数 研 究 成 果 分 别 来 自 于 斯 潘 诺 斯 直接 参与 的 16 项 
研究 ， 它 们 对 催眠 所 产生 的 行为 给 出 了 另 一 种 解释 。 因 此 ， 与 前 面 天 于 
上 梦境 研究 的 论文 一 样 ， 研 究 的 结果 和 讨论 将 合并 论述 。 


结果 和 讨论 


斯 潘 诺 斯 声称 催眠 术 中 有 两 个 很 关键 的 因素 ， 致 使 人 们 相信 催眠 是 
一 种 改变 了 的 意识 状态 。 一 是 被 试 把 自己 的 行为 解释 为 是 由 别 的 什么 东 
西 引起 的 ， 而 不 是 他 们 自己 引发 的 ， 这 样 就 会 使 某 些 动作 者 起 来 并 不 随 
意 。 二 是 前 面 已 谈 到 的 观点 ， 即 催 电 的 形式 让 被 试 产生 了 一 种 期 望 ， 这 
种 期 望 促使 被 试 以 与 期 望 相 一 致 的 方式 表现 茶 种 行为 。 本 文中 ， 斯 潘 诺 
斯 报告 的 研究 将 焦点 集中 于 怎样 对 那些 常 被 引用 的 催眠 术 观 点 提出 质 
疑 。 


被 催眠 的 被 试 的 行为 是 不 随意 的 


当 被 试 被 催眠 时 ， 主 试 经 常 要 求 他 们 完成 各 种 测试 以 确定 其 是 否 已 
进入 了 催 眼 状态 。 斯 潘 诺 斯 称 这 些 测试 常 使 用 一 些 特殊 的 方式 ， 诱 使 被 
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试 确信 自己 有 一 些 不 同 寻常 的 事情 正在 发 生 。 催 眠 测试 包括 如 下 暗示 : 
“你 的 咯 膊 很 沉重 ， 你 无 法 抬 起 它 ”; “你 的 双手 正 被 某 种 力量 拉 到 一 
起 ， 而 你 无 法 把 它们 分 开 ”; “你 的 胸 膊 象 铁 棒 一 样 僵直 ， 无 法 杰 曲 ”; 
或 是 “你 的 身体 太 沉 ， 你 无 法 站 起 来 "。 斯 潘 诺 斯 解释 说 ， 这 些 测试 中 
的 暗示 包含 了 两 个 相关 的 要 求 ，- 一 个 是 要 求 被 试 去 做 某 些 动作 ， 另 一 个 

”是 要 求 他 们 把 这 些 动作 解释 为 不 随意 行为 。 这 些 暗 示 对 有 些 被 试 完全 不 
起 作用 ， 斯 潘 诺 斯 称 这 些 被 试 并 不 明白 ， 他 们 必须 随意 地 做 一 些 动作 才 
能 引发 暗示 所 指 的 行为 ， 他 们 只 是 等 待 有 拘 膊 或 身体 自己 开始 运动 。 虽 然 
另 一 些 被 试 对 暗示 做 出 了 反应 ， 但 他 们 意识 到 这 些 行为 是 随意 的 。 最 
后 ， 也 有 一 些 被 试 满足 了 这 两 个 要 求 、 他 们 对 暗示 做 出 反应 ， 并 认为 它 
们 并 不 受 自己 控制 。 

斯 潘 诺 斯 提出 ， 被 试 把 自己 的 行为 解释 为 随意 的 还 是 不 随意 的 ， 这 
主要 取决 于 瞳 示 性 指导 语 的 措 词 方 式 。 在 一 项 研究 中 ， 斯 潘 诺 斯 让 两 组 
被 试 通过 诱导 进入 催眠 状态 。 对 其 中 的 一 组 ， 主 试 给 予 多 种 行为 暗示 ， 
例如 , “你 的 腹 膊 很 轻 并 正在 抬 起 。” 对 另 一 组 被 试 则 直接 指导 他 们 做 
出 同样 动作 ， 如 “ 举 起 你 的 胎 膊 ”。 随 后 询问 被 试 ， 他 们 的 行为 是 否 是 
随意 的 ， 受 到 暗示 的 那 一 组 被 试 与 接受 直接 指导 的 那 组 被 试 相 比 ， 更 倾 
向 于 认为 自己 的 行为 是 不 随意 的 。 

读 到 这 里 ， 请 你 马上 向 前 伸 直 你 的 左 辟 并 保持 几 分 钟 。 你 会 发 现 它 
开始 渐渐 变 沉 。 这 种 变化 不 是 由 催眠 引起 的 ， 而 是 重力 的 作用 ! 所 以 ， 
如 果 你 被 俊 想 ， 并 受到 障 示 说 你 那 伸 直 的 手 艾 开始 变 沉 ， 你 就 会 很 轻易 
地 将 它 归 因 于 某 种 不 随意 的 力量 。( 无 论 如 何 你 是 自己 想 把 腹 膊 放下 来 
的 !) 但 是 ， 如 果 你 受到 的 暗示 是 你 的 胎 膊 很 轻 并 正在 抬 起 的 话 ， 又 会 
怎样 呢 ? 如 果 你 抢 直 了 胎 笨 ， 那 你 就 很 难 把 那个 动作 解释 为 不 随意 的 ， 
因为 你 无 法 忽视 重力 发 出 的 矛盾 反馈 。 斯 潘 诺 斯 检验 了 这 种 想法 ， 并 发 
现 这 样 的 解释 是 非常 困难 的 。 相 信 自 己 被 催眠 的 被 试 ， 在 把 放下 鹏 膊 与 
抬 起 用 膊 的 动作 相 比 较 时 ， 显 然 更 倾向 于 认为 放下 脱 膊 的 动作 是 不 随意 
的 。 传 统 的 催眠 理论 认为 ， 催 眠 暗示 中 用 膊 运动 的 方向 没有 任何 影响 ， 
胎 膊 的 动作 总 被 认为 是 不 随意 的 。 

用 暗示 催 眼 被 试 ， 常 常 要 求 他 们 去 想象 特定 情境 以 便 他 们 产生 主 试 
想 要 的 行为 。 如 果 你 是 一 名 被 试 ， 你 可 能 会 接受 这 样 一 个 暗示 : 你 的 胎 
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短 很 僵硬 ， 不 能 弯曲 。 为 了 强化 这 种 暗示 ， 主 试 还 可 能 加 上 “你 的 路 肝 
上 了 石膏 "。 斯 潘 诺 斯 相信 ， 某 些 人 会 比 其 他 人 更 为 这 些 对 点 小 计 所 影 
响 ， 从 而 相信 他 们 的 反应 ORERE) 是 不 随意 的 。 他 的 推断 是 ， 
如 果 你 高 度 专心 于 此 ， 你 就 无 法 注意 到 另外 一 些 信息 ， 而 只 有 那些 信息 
才 会 提醒 你 这 些 幻觉 并 不 真实 。 你 把 咯 哺 上 的 石膏 想象 得 越 生动 ， 精 殉 
到 它 的 质地 和 硬度 ， 以 及 它 是 怎样 被 装 到 腹 膊 上 去 的 等 等 ， 你 就 越 不 会 
想到 这 只 是 你 的 想象 力 在 起 作用 。 如 果 你 深 深 地 专注 于 想象 中 发 生 的 这 
些 事情 的 细节 ， 就 更 有 可 能 借 向 于 相信 僵直 的 手臂 动 作 是 不 随意 的 ， 尽 
管事 实 并非 如 此 。 为 了 支持 这 一 观点 ， 斯 潘 诺 斯 发 现 ， 在 要 求 被 试 评价 
自己 对 想象 的 情景 的 专注 程度 时 ， 对 专注 程度 评价 越 高 的 人 ， 就 越 容易 
认为 自己 的 行为 是 不 随意 的 。 斯 潘 诺 斯 也 注意 到 ， 对 催眠 很 敏 感 的 人 与 
他 (或 她 ) 专注 于 诸如 读书 、 听 音乐 或 做 白 日 梦 等 活动 中 的 倾向 密切 
相关 。 因 此 ， 这 些 人 更 乐于 接受 催眠 中 的 暗示 。 


被 仅 眠 的 被 试 会 产生 某 种 期 望 


斯 潘 诺 斯 宣称 ， 大 多 数 相 储 催 眠 的 人 ， 也 恰恰 容易 使 他 们 自己 产生 
典型 的 催眠 行为 。 他 进一步 提出 ， 用 于 诱发 和 研究 催眠 的 方法 能 加 强 这 
种 信念 。 他 举 了 三 个 研究 实例 ， 这 些 例子 都 证 明 人 们 之 所 以 在 催眠 状态 
下 做 出 某 种 特定 行为 ， 是 因为 他 们 党 得 催 眼 就 应 该 是 那样 ， 而 不 是 因为 
催眠 改变 了 他 们 的 意识 状态 。 

斯 潘 诺 斯 首先 提 到 的 一 项 研究 是 给 两 组 学 生 做 关于 催眠 术 的 讲座 。 
讲座 中 ,除了 告诉 其 中 一 组 学 生 胎 膊 伪 直 的 感觉 是 在 催 距 过 程 中 不 由 上 
主 出 现 的 现象 以 外 ， 其 余 内 容 完全 相同 。 随 后 ， 两 组 学 生 都 被 催眠 。 在 
讲座 中 听 到 有 关 胎 膊 伪 直 信息 的 那 组 学 生 ， 在 没有 给 出 任何 指导 语 的 情 
况 下 ， 就 有 人 不 由 自主 地 表现 出 了 这 种 行为 。 然 而 ， 在 另 一 组 被 试 中 ， 
无 一 人 赂 租 变 得 僵直 。 按 照 斯 潘 诺 斯 的 观点 ， 这 就 说 明 在 催眠 中 ， 人 是 
按 且 已 对 催眠 的 想象 来 行动 的 。 

支持 斯 潘 诺 斯 观点 的 第 二 项 研究 有 以 下 发 现 : 被 试 声称 他 们 在 催眠 
状态 下 产生 的 视觉 表象 要 比 未 被 催眠 时 产生 得 更 为 强烈 、 生 动 和 真实 。 
实质 上 ， 从 这 些 研究 的 实施 过 程 中 就 能 找到 管 案 。 主 试 要 求 被 试想 象 他 
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们 正在 某 种 背景 或 情境 下 完成 特定 动作 。 然 后 对 相同 被 试 进行 催眠 ， 要 
求 他 们 再 去 想象 相同 或 相似 的 情境 《催眠 和 不 催眠 的 试验 次 序 可 任 
选 ) 。 这 些 被 试 普遍 报告 在 催眠 条 件 下 产生 的 表象 更 为 强烈 。 然 而 ， 斯 
潘 诺 斯 和 他 的 助手 们 发 现 ， 若 使 用 两 组 被 坛 ， 一 组 被 催眠 ， 另 一 组 不 催 
眠 ， 其 视觉 表象 的 平均 强度 值 近乎 相等 。 为 什么 会 出 现 这 种 差异 呢 ? 这 
一 现象 可 以 这 样 解释 ， 即 后 一 种 方法 使 被 试 没有 任何 东西 可 以 用 来 作对 
比 。 然 而 , 如 果 我 们 在 两 种 测试 条 件 下 使 用 同一 被 试 ， 他 们 则 得 以 将 两 
种 条 件 下 的 感受 进行 比较 ， 并 依据 一 个 来 评价 另 一 个 。 因 此 ， 既 然 被 斌 
几乎 总 是 把 催眠 状态 下 的 表象 评价 为 更 强烈 ， 那 么 这 是 否 说 明俊 眼 的 确 
是 一 种 改变 了 的 意识 状态 呢 ? 如 果 你 问 斯 潘 诺 斯 ， 他 会 说 : "ml" d 
照 他 的 观点 ， 参 加 了 两 种 条 件 测试 的 被 试 期 望 着 催 卢 过 程 会 带 来 更 强烈 
的 表象 ， 因 此 ， 他 们 是 根据 自己 的 期 望 作出 评价 的 。 
由 斯 潘 诺 斯 援引 的 第 三 项 研究 对 催眠 的 解释 也 许 是 最 有 趣 的 ， 即 催 
眠 可 以 使 人 们 对 疼痛 变 得 不 敏感 (痛觉 缺失 效应 ) 。 通 过 “ 冷 压 测试 ” 
可 以 在 实验 室 中 检测 出 被 试 的 疼痛 情况 ， 但 又 不 会 对 被 试 造成 任何 伤 
害 。 如 果 你 是 这 项 研究 的 被 试 ， 主 试 就 会 要 求 你 把 自己 的 用 膊 淄 人 冰 水 
中 ( 零 摄氏 度 ) ， 并 坚持 到 你 不 能 忍受 为 止 。 经 过 约 10 EPI, KR 
的 痛感 明显 加 强 ， 大 多 数 被 试 会 在 1 到 2 分 钟 内 把 手臂 移 开 。 希 尔 加 德 
(1978) 指出 ， 在 两 种 状态 下 接受 痛 党 缺失 训练 的 被 试 报告 ， 他 们 在 催 
眠 状态 下 感 党 到 的 冷 压 疼痛 显著 小 于 清醒 状态 。 他 对 此 的 解释 是 ， 在 催 
眠 状态 下 ， 人 可 能 会 把 疼痛 从 意识 中 分 离 出 来 。 希 尔 加 德 强调 ， 人 的 一 
部 分 意识 体验 到 疼痛 ， 但 “健忘 障碍 ” 却 将 这 种 意识 隐藏 了 起 来 。 
斯 潘 庶 斯 又 一 次 对 痛觉 缺失 的 催眠 性 解释 予以 驶 斥 ， 并 提供 证 据 证 
明 ， 在 催眠 时 被 试 疼痛 感 的 降低 是 他 们 的 动机 和 期 望 作用 的 结果 。 所 有 
催眠 研究 使 用 的 被 试 都 是 在 受 催 限 影响 的 敏感 性 测量 中 获得 较 高 分 数 的 
人 。 斯 潘 诺 斯 认为 ， 这 些 人 “非常 投入 ， 希 望 自己 在 催眠 实验 中 成 为 一 
个 好 的 被 试 ”(p. 208) 。 这 些 被 试 知道 主 试 正 在 把 清醒 状态 与 催眠 状态 
做 比较 ， 被 试 们 想 证 明 催 阳 的 确 有 效 。 斯 潘 诺 斯 完成 了 一 项 含有 冷 压 疼 
痛 的 类 似 研究 ， 但 与 前 面 的 研究 有 一 个 很 大 的 不 同 : 主 试 告诉 一 些 被 
” 试 ， 他 们 先 使 用 清醒 时 的 痛觉 缺失 技术 《例如 自我 分 心 ) ， 然 后 再 进行 
催眠 状态 下 的 疼痛 减轻 测试 ， 但 是 不 告知 的 另 一 些 被 试 还 将 进行 催眠 状 
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态 下 的 测试 。 

图 1 是 对 斯 潘 诺 斯 研究 发 现 的 总 结 。 当 被 试 期 待 着 清醒 状态 测试 之 
后 的 催眠 状态 下 的 测试 时 ， 他 们 会 把 痛觉 缺失 的 效果 评价 得 更 低 ， 正 如 
斯 潘 诺 斯 所 言 ， 他 们 是 为 了 给 催眠 状态 下 测试 效果 的 提高 “ 留 有 余 
地 ”。 斯 潘 诺 斯 指出 ， 这 就 证 明 即 便 出 现 了 对 疼痛 不 敏感 的 催眠 行为 ， 
也 可 能 是 由 于 被 试 需要 对 情境 要 求 做 出 反应 ， 而 不 是 自动 产生 的 一 种 意 
识 分 离 状态 。 

围绕 着 斯 潘 诺 斯 所 报告 的 这 些 实验 结果 ， 最 重要 的 疑问 是 : 我 们 是 
和 否 应 该 重新 评价 所 谓 的 “催眠 ”现象 。 如 果 我 们 确认 催眠 不 是 像 一 般 
人 和 很 多 心理 学 家 描述 的 那样 ， 是 一 种 有 力 的 心理 改变 力量 ， 那 么 它 又 
将 意味 着 什么 呢 ? 
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图 ] 清 本 状态 与 催眠 状态 下 痛觉 缺失 的 比较 : 有 期 望 与 无 期 望 
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研究 发 现 的 意义 


评价 斯 潘 诺 斯 的 研究 时 ， 必 须 记 住 他 的 目的 不 是 要 证 明 催眠 现象 是 
否 存 在 ， 而 是 要 证 明 我 们 称 为 受 催眠 影响 的 行为 是 一 种 由 较 高 的 动机 和 
目标 驱动 的 社会 性 行为 ， 而 不 是 什么 改变 了 的 独特 意识 状态 。 有 一 点 已 
经 被 大 多 数 行为 科学 家 所 接受 ， 即 人 不 可 能 违背 自己 的 意愿 而 被 催眠 。 
并 且 ， 在 催眠 状态 下 ， 被 试 不 会 做 出 他 们 认为 是 反 社 会 的 行为 ， 也 不 可 
能 表现 出 超人 的 力 基 或 耐力 。 斯 潘 诺 斯 在 本 文中 已 证 明 ， 催 眠 现象 前 很 
多 微妙 内 容 都 可 以 用 并 不 神秘 或 更 为 直接 的 方式 来 解释 ， 而 不 再 以 “ 众 
RER EERS” KAR., 

接受 斯 潘 诺 斯 的 “催眠 并 不 存在 ”的 观点 意味 着 什么 呢 ? 对 这 个 
问题 的 回答 是 , “也 许 不 意味 着 任何 东西 ”无 论 催眠 的 效果 是 由 一 种 
改变 了 的 意识 状态 产生 的 ， 还 是 由 提高 动机 水 平 产生 的 ， 均 不 会 改变 这 
样 的 事实 ， 即 催眠 常 是 一 种 帮助 人 们 改善 生活 中 某 些 方面 的 有 效 方法 。 
毫 无 疑问 ， 催 眼 的 作用 已 为 人 们 广泛 接受 ， 其 原因 之 一 是 ， 如 果 其 他 改 
善 生活 的 方法 都 失败 了 ， 它 就 是 人 们 最 后 一 种 解决 其 问题 的 途径 一 一 它 
的 力量 如 此 强大 ， 以 至 于 甚至 能 使 人 迎 着 自身 对 这 种 变化 的 抵抗 而 进行 
改变 。 

有 关 催 眼 是否 是 一 种 改变 了 的 意识 状态 的 争论 仍 在 继续 。 但 无 论 催 
眠 是 什么 ， 它 毕竟 不 是 大 多 数 人 乐于 寻找 的 灵丹妙药 。 多 项 研究 均 表 
明 ， 催 腿 与 其 他 治疗 方法 相 比 ， 在 帮助 人 们 戒烟 式 酒 、 提 高 记忆 力 或 者 
减肥 等 方面 并 不 是 特别 有 效 (研究 回顾 见 Lazar & Dempster, 1981), 


近期 应 用 


1997 年 发 表 的 一 篇 论文 引用 了 斯 潘 诺 斯 1982 年 的 研究 报告 ， 对 被 
试 在 催 眼 状态 下 不 随意 表现 出 的 行为 提出 了 一 种 新 的 理论 解释 (Lyon, 
1997 ) 。 研 究 者 认为 ， 被 深度 催眠 的 被 试 把 他 们 俊 耻 后 的 行为 知 党 为 是 
不 随意 的 ， 这 有 几 个 原因 。 第 一 ， 这 些 被 试 是 带 着 要 按 催 眼 师 的 鳍 示 去 
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做 的 意愿 进入 催眠 状态 的 ; 第 二 ， 无 论 他 们 是 否 主动 配合 ， 他 们 都 强烈 
期 待 着 催眠 有 塑造 他 们 行为 的 力量 ; 第 三 , “与 催眠 师 配 合 的 意愿 以 及 
要 求 自 己 这 样 做 的 希望 使 他 们 有 充分 的 心理 准备 去 体验 自己 行为 的 不 随 
意 性 ” (Lynn, 1997, ，p. 239) 。 该 研究 者 以 斯 潘 诺 斯 的 研究 工作 为 依 
据 ， 这 不 足 为 奇 ， 因 为 斯 潘 诺 斯 的 理论 反映 和 总 结 了 其 在 该 文中 提出 的 
观点 ， 而 这 些 也 是 本 文 的 论述 中 心 。 

另 -方面 ， 最 近 也 有 几 篇 论文 反驳 了 斯 潘 诺 斯 的 理论 ， 支 持 希 尔 加 
德 关于 催眠 和 前 面 讨论 过 的 疼痛 减轻 的 研究 结果 (如 Kihlstrom, 1998, 
1999; Miller & Bowers, 1993; Montgomery et al. , 2000) 。 

最 后 ， 一 项 最 近 的 研究 引用 斯 潘 诺 斯 的 催眠 理论 ， 对 有 些 心理 治疗 
师 在 咨询 实践 中 的 行为 提出 批评 。 这 些 治疗 师 常 常 诱导 来 访 者 回忆 出 表 
面 上 “被 压抑 的 ”过 去 遭受 性 虐待 的 记忆 (Lynn etal., 2003), 。 作 者 
认为 ， 催 眠 以 及 其 他 有 争议 的 治疗 技术 ， 可 能 会 焉 曲 记忆 ， 甚 至 创造 出 
受 虐待 的 记忆 ， 实 际 上 ， 这 些 记 忆 中 的 事情 可 能 从 来 没有 发 生 过 ， 特 别 
是 在 儿童 早期 的 经 历 中 (要 了 解 更 多 内 容 ， 请 阅读 第 四 章 Elizabeth Lof- 
tus 关于 记忆 恢复 的 问题 ) 。 研 究 者 指出 ， 根 据 斯 潘 诺 斯 的 研究 , “成 人 
对 两 岁 或 者 更 早 之 前 事情 的 记忆 ， 可 能 代表 了 早期 事件 的 虚构 、 浓 缩 和 
构建 ， 也 代表 当前 所 关心 的 内 容 以 及 所 听 到 的 关于 早期 事件 的 故事 ” 
(Lynn et al. ，2003，p. 42) 。 换 句 话说 ， 认 为 催眠 技术 可 以 使 来 访 者 提 
取出 自己 早期 创伤 性 经 历 的 准确 记忆 ， 这 是 一 种 误导 ， 这 种 记忆 会 像 在 
非 催眠 状态 下 的 记忆 一 样 出 现 各 种 错误 。 作 者 认为 ， 这 可 能 导致 对 从 未 
发 生 过 的 受 虐 事件 错误 的 记忆 和 指控 。 

显然 ， 争 论 仍 在 继续 。 斯 潘 诺 斯 在 1994 年 6 月 由 于 飞机 失事 而 英 
年 早 逝 ， 在 此 之 前 他 一 直 在 继续 他 的 研究 ( 见 MeConkey & Sheehan, 
1995) 。 在 他 1988 年 的 著作 《催眠 : 认 知 行为 观 》 一 书 中 可 以 找到 其 
早期 催眠 研究 的 总 结 。 尼 古 拉 斯 ， 斯 潘 诺 斯 是 一 位 成 果 丰 富 、 令 人 尊敬 
的 行为 科学 家 ， 他 的 同事 和 那些 受益 于 其 研究 的 人 们 都 将 深 深 地 怀念 他 
(3, Baker，1994， 以 须 怀 尼古拉斯 斯 潘 诺 斯 ) 。 显 然 ， 人 们 会 继承 他 的 
遗志 以 及 他 留 下 的 宝贵 遗产 。 他 那 关于 催眠 的 研究 改变 了 心理 学 ， 因 为 在 
将 近 200 年 的 时 间 内 ， 对 人 类 意识 和 行为 的 这 一 方面 的 认识 从 未 受到 过 任 
何 实质 性 的 挑战 ， 斯 潘 诺 斯 基于 实验 对 此 提出 了 一 个 全 新 的 解释 。 


72 改变 心理 学 的 40 项 研究 


Baker, R. (1994). in memoriam: Nick Spanos. Skeptical Inquirer, 18(5), 459. 

Hilgard, E. (1978). Hypnosis and consciousness. Human Nature, 1, 42-5]. 

Kihlstrom, J. F. (1998). Attributions, awareness, and dissociation: In memoriam Kenneth S. Bow- 
ers, 1937-1996. American Journal of Clinical Hypnosis, 40(3), 194-205. 

Kihlstrom, J. F. (1999). Personal communication. 

Lazar, B., & Dempster, C. (1981). Failures in hypnosis and hypnotherapy: A review. American Jour- 
nal of Clinical Hypnosis, 24, 48-54. 

Lynn, S. (1997). Automaticity and hypnosis: A sociocognitive account. International Journal of 
Clinical and Experimental Hypnosis, 45(3), 239—250. 

Lynn, S., Loftus, E., Lilienfeld, S., & Lock, T. (2003). Memory recovery techniques in psychother- 
apy: Problems and pitfalls. Skeptical Inquirer, 27, 40-40. 

Montgomery, G.H., Duhamel, KN., Redd, W. (2000). A meta-analysis of hypnotically induced 
analgesia: How effective is hypnosis? International Journal of Clinical and Experimental Hyp- 
nosis 48: 138—153 

McConkey, K., & Sheehan, P. (1995). Nicholas Spanos: Reflections with gratitude. Contemporary 
Hypnosis, 12, 386-38. 

Miller, M., & Bowers, K. S. (1993). Hypnotic analgesia: Dissociated experience or dissociated 
control? Journal of Ábnormal Psychology, 102, 29-38. 

Spanos, N., & Chaves, J. (1988). Hypnosis: The cognittvebehavioral perspective, New York: 
Prometheus. l 

Stam, H. J. & Spanos, N. (1980). Experimental designs, expectancy effects, and hypnotic analge- 
sia. Journal of Abnormal Psychology, 89, 751—762. 





SJ RUR TES 


心理 学 在 学 习 和 条 件 反射 方面 已 经 拥有 了 一 系列 的 优秀 研究 ， 这 些 
研究 关注 的 是 动物 和 人 的 学 习 过 程 。 心 理学 史上 一 些 最 著名 的 人 物 ， 其 
至 有 些 不 属于 行为 科学 领域 的 知名 人 物 ， 都 把 他 们 的 一 生 奉 献 给 了 这 个 
领域 一 一 如 巴 肃 洛 夫 、 华 生 、 斯 金 纳 和 班 福 拉 等 。 虽 然 要 从 心理 学 这 一 
分 支 中 选取 一 些 最 有 影响 的 研究 不 是 一 件 容易 的 事 ， 但 本 章 所 选 的 内 容 
几乎 可 以 在 所 有 基础 心理 学 的 教科 书 中 找到 ， 并 且 对 于 这 些 科学 家 的 巨 
大 成 就 来 说 也 极 具 代表 人 性 。 

首先 要 谈 谈 巴 甫 洛 夫 ， 我 们 将 回 到 一 百 多 年 前 去 重 温 他 用 狗 、 节 拍 
器 、 唾 液 分 弯 装 置 所 做 的 研究 ， 以 及 他 对 条 件 反 射 的 发 现 。 其 次 是 华 
生 ， 他 因 自 己 对 心理 学 的 诸多 贡献 而 闻名 于 世 (或 是 声名 狼藉 ?) 。 他 
用 小 阿尔 伯 特 做 的 实验 第 一 次 证 明了 人 的 情绪 是 经 验 的 结果 。 在 这 一 章 
的 第 三 个 实验 中 ， 我 们 讨论 斯 金 纳 对 一 只 鸽子 迷信 行为 的 著名 解释 和 论 
断 ， 以 及 人 类 是 怎样 以 完全 相同 的 方式 变 得 迷信 的 。 最 后 是 著名 的 “ 波 
比 娃 娃 实验 ”， 在 这 一 实验 中 ， 班 杜 拉 指出 儿童 的 攻击 性 行为 是 通过 模 
仿 成 人 的 暴力 行为 而 习 得 的 。 
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走 进 牙 科 诊 室 ， 那 里 的 消毒 水 的 味道 是 否 曾 令 你 牙 疼 ? 如 果 有 过 ， 
那 可 能 是 由 于 那 种 气味 引起 了 你 的 一 种 联想 ， 它 使 你 的 大 脑 在 这 种 气味 
和 以 前 看 牙医 的 经 历 之 间 形 成 了 一 种 条 件 反 射 。 当 听 到 美国 国歌 在 奥 林 
匹克 运动 会 上 奏 响 时 ， 你 是 否 会 感到 心跳 加 速 ? 大 多 数 美国 人 都 会 这 
样 。 当 听 到 意大利 国歌 的 时 候 ， 是 否 也 会 发 生 同 样 的 状况 ? 除非 你 在 意 
大 利 长 大 ， 否 则 你 的 心跳 一 般 不 会 加 快 。 这 是 因为 你 是 条 件 性 地 对 一 首 
歌 做 出 反应 ， 对 其 他 歌曲 则 不 会 。 当 你 在 某 些 人 的 身 旁 对 着 气球 吹 气 
时 ， 为 什么 他 们 会 且 起 眼 变 得 紧张 起 来 ? 很 显然 ， 这 是 因为 他 们 条 件 性 
地 把 膨胀 的 气球 和 一 些 可 怕 的 事情 (如 一 声 巨 响 ) 联系 在 一 起 。 上 述 
行为 只 是 无 数 由 经 典 条 件 反射 而 产生 的 人 类 行为 中 的 一 小 部 分 。 

关于 学 习 的 经 典 条 件 反射 理论 是 在 大 约 100 年 以 前 由 心理 学 史上 最 
著名 的 人 物 之 一 一 一 俄国 的 伊 凡 ' 彼 德 罗 维 其 BERK (Ivan Petros- 
ich Pavlov, 1849 ~ 1946) 提出 并 发 展 的 。 与 这 本 书 中 大 部 分 研究 不 同 ， 
巴 甫 洛 夫 的 名 字 和 他 的 联想 学 习 的 基本 观点 在 流行 文化 中 被 广泛 接受 
(其 至 在 一 首 摇滚 歌曲 中 曾 唱 到 “ 像 巴 甫 洛 夫 的 狗 一 样 流 着 口水 ”) 。 然 
而 ， 人 们 大 多 并 不 清楚 他 完成 这 一 里 程 碑 式 发 现 的 过 程 ， 也 不 理解 其 工 
作 的 真正 意义 。 

虽然 巴 甫 洛 夫 对 心理 学 做 出 了 重要 贡献 ， 但 他 并 不 是 一 名 心理 学 
家 ， 而 是 俄国 研究 消化 过 程 的 著名 生理 学 家 。 他 曾 因 在 消化 领域 的 研究 
获得 庶 贝 尔 奖 。 而 使 他 的 职业 生涯 和 心理 学 史 发 生 巨大 改变 的 那些 发 现 
却 纯 属 偶然 。 值 得 注意 的 是 ， 在 19 世纪 早期 ， 心 理学 还 是 一 门 十 分 年 
轻 的 科学 ， 很 多 人 认为 它 不 是 真正 的 科学 。 因 此 ， 对 巴 甫 洛 夫 来 说 ， 从 
更 可 靠 、 更 令 人 信服 的 生理 科学 转向 心理 学 ， 是 职业 上 很 冒险 的 一 种 改 
变 。 他 写 下 了 生理 学 家 在 研究 大 脑 时 所 面临 的 两 难 境地 : 


从 逻辑 上 讲 ， 生 理学 家 对 生物 行为 的 分 析 应 该 建立 在 更 先进 、 
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更 精确 的 科学 一 一 即 物理 学 和 和 化 学 的 基础 上 。 但 是 ， 如 果 试 着 走 近 
心理 科学 …… 我 们 将 把 我 们 的 上 层 建 筑 建立 在 这 门 并 不 精确 的 学 科 
上 。…… 事 实 上 ， 心 理学 是 否 是 一 门 目 然 科学 ,或 者 是 否 可 以 被 看 
作 一 门 科学 ， 仍 是 一 个 值得 探讨 的 问题 。( p. 3) 


回 原 巴 甫 洛 夫 的 科学 发 现 ， 我 们 庆幸 他 冒 着 风险 转变 了 职业 ， 这 对 
于 心理 科学 的 进步 和 我 们 对 人 类 行为 的 理解 都 是 一 种 幸运 。 

巴 甫 洛 夫 的 生理 学 研究 主要 是 以 狗 为 被 试 ， 研 究 唾液 在 消化 中 的 作 
用 。 他 和 他 的 助手 把 各 种 可 食用 或 不 可 食用 的 东西 放 人 狗 的 嘴 里 ， 以 观 
察 睡 液 分 泌 的 比例 和 数量 。 为 了 科学 地 测量 睡 液 量 ， 他 们 在 狗 身 上 做 了 
个 小 手术 ， 即 在 狗 的 面颊 上 划一 个 小 口 ， 揪 入 一 根 导管 ， 用 来 收集 睡 
液 。 通 过 这 一 研究 ， 巴 甫 治 夫 得 到 了 很 多 新 的 而 且 有 趣 的 发 现 。 例 如 ， 
他 发 现 当 一 只 狗 得 到 流质 食物 时 ， 它 只 分 泌 少 量 唾液 ， 相 反 ， 当 研究 者 
给 狗 咀 比较 干燥 的 食物 时 ， 狗 就 会 产生 大 量 唾 液 。 在 这 些 条 件 下 ， 邦 液 
的 分 洲 被 巴 甫 洛 夫 称 为 “反射 >， 它 是 一 种 对 特定 刺激 自动 发 生 的 反 
应 ,不 需要 任何 学 习 。 如 果 你 辕 考 一 下 就 会 发 现 ， 对 人 来 说 ， 唾 液 分 泌 
也 是 一 种 纯粹 的 反射 。 假 如 你 在 读 这 个 句子 时 ， 我 要 求 你 尽 可 能 多 地 分 
沁 唾 液 ， 你 一 定做 不 到 。 但 如 果 你 饭 了 ， 并 发 现 面前 有 诱 人 的 食物 ， 不 
管 你 是 否 愿 意 ， 你 都 会 分 泌 唾 液 。 

于 是 ， 巴 甫 洛 夫 用 各 种 各 样 的 刺激 来 做 实验 ， 以 此 判定 这 些 唾液 腺 
有 多 “聪明 ”。 随 着 研究 的 继续 ， 他 开始 注意 到 某 些 完全 没有 想到 的 现 
象 。 狗 在 食物 放 和 人 路 里 之 前 ， 甚 至 在 闻 到 食物 的 气味 之 前 ， 就 已 经 开始 
分 泌 巧 液 。 一 段 时 间 之 后 ， 狗 常常 会 在 根本 没有 任何 消化 刺激 的 时 候 分 
被 唾 液 。 这 种 分 泌 唾 液 的 反射 行为 由 于 动物 在 实验 室 中 的 某 种 经 历 而 改 
变 :“ 仅 仅 给 狗 且 现 咀 食 的 容器 也 足以 引起 它 的 完全 消化 反射 (WE 
BO; 甚至 ， 狗 看 到 喂食 的 人 或 者 听 到 他 的 脚步 声 也 会 产生 这 种 反射 
(p.13), 

这 对 巴 青 洛 夫 来 说 是 面临 抉择 的 重要 关头 ， 他 观察 与 消化 似乎 并 无 
关系 的 刺激 引起 了 消化 反射 。 纯 粹 的 生理 学 理论 不 可 能 解释 这 种 现象 ， 
问题 的 答案 只 能 到 心理 学 中 去 寻找。 
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理论 假设 


包 甫 洛 夫 提出 ， 在 实验 室 中 狗 从 经 验 中 学 会 了 在 基 种 信号 出 现 之 
后 ， 期 待 食物 的 出 现 。 这 些 “ 信 号 刺激 ”并 不 会 自然 地 引起 王 液 分 洲 ， 
但 狗 把 它们 和 食物 联系 了 起 来 ， 并 且 做 出 唾液 分 泌 的 反应 。 因 此 ， 书 甫 
洛 夫 认为 -- 定 存在 着 两 种 类 型 的 反射 。 

无 条 件 反射 是 先天 的 和 自动 的 ， 无 需 学 习 ， 并 且 对 同一 物种 的 所 有 ， 
成 员 而 言 都 大 体 相 同 。 食 物 进入 口中 时 人 会 分 小 唾液 ， 听 到 巨大 的 声音 
时 人 会 跳 起 来 ， 灯 光 煌 灭 后 人 的 彬 孔 会 放大 ， 等 等 ， 这 些 都 是 无 条 件 反 
射 的 例子 。 条 件 反射 则 正好 相反 ， 它 是 通过 经 验 或 学 习 获得 的 ， 并 在 同 
一 物种 的 不 同 成 员 问 可 能 存在 很 大 的 差异 。 一 只 狗 听 到 脚步 声 时 分 洲 唾 
液 ， 闻 到 牙科 诊室 的 气味 时 你 会 感到 牙 疼 等 ， 这 些 都 是 条 件 反射 。 

无 条 件 反射 的 形成 是 无 条 件 刺 激 (UCS) 引起 无 条 件 反应 (UCR)。 
在 巴 甫 洛 夫 的 研究 中 ,无 条 件 刺 激 (VS) 是 食物 ， 无 条 件 反应 
(UCR) 是 唾液 分 小 。 条 件 反射 的 形成 是 条 件 刺 激 (CS), ， 如 脚步 声 ， 
引起 条 件 反应 (CR), ， 如 唾液 分 小 。 你 可 能 注意 到 这 两 个 例子 中 的 反应 
都 是 唾液 分 泌 ， 但 车 唾液 分 泌 的 原因 是 听 到 脚步 声 的 话 ， 便 是 一 种 条 件 
引起 的 反应 。 

巴 甫 洛 夫 试图 解决 的 问题 是 : 条 件 反射 既然 不 是 先天 性 的 ， 那 么 它 
们 是 怎样 获得 的 呢 ? 他 提出 给 狗 肋 食 的 时 候 ， 如 果 所 处 的 环境 中 经 常 出 
现 一 种 特定 刺激 ， 在 狗 的 大 脑 中 这 种 刺激 就 可 能 与 食物 建立 联系 ， 使 它 
成 为 食物 即将 到 来 的 信号 。 在 食物 与 刺激 建立 联系 之 前 ， 这 种 环境 刺激 
不 产生 任何 重要 反应 。 换 言 之 ， 对 于 狗 来 说 ， 它 是 一 种 中 性 刺激 
(NS), 。 当 狗 刚 进入 实验 室 时 ， 虽 然 实验 人 员 的 脚步 声 可 能 使 狗 产生 一 
种 好 奇 反 应 〈 巴 青 洛 夫 称 它 为 “是 什么 ”反应 ) ， 但 是 它 并 不 能 引起 狗 
的 唾液 分 泌 ， 此 时 的 脚步 声 为 中 性 刺激 。 然 而 一 段 时 间 后 ， 狗 因为 每 天 
在 哈 食 前 都 听 到 同样 的 脚步 声 ， 就 开始 把 这 种 声音 与 食物 联系 起 来 。 根 
据 这 种 理论 ， 仅 仅 出 现 脚步 声 最 终 也 能 引起 狗 的 唾液 分 泌 。 所 以 ， 依 昭 
巴 甫 洛 夫 的 观点 ， 下 表 列 出 了 中 性 刺激 转变 成 条 件 刺激 的 过 程 


rd 
i 
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第 一 步 ucs ”一 一- 一 -一 -一 2  UCR 
(食物 ) ( BER AT ) 
第 二 步 NS + ucs — UCR 
( 脚步 声 ) + (食物 ) (EA HD. ) 
第 三 步 (多 次 重复 第 二 步 ) 
第 四 步 ”一 -一 一 一 CR 
(脚步 声 ) (EADW) 


现在 巴 甫 洛 夫 有 了 一 套 理论 来 解释 他 所 观察 到 的 现象 ， 于 是 他 便 开 
始 着 手 进行 一 系列 实验 来 证 明 这 种 理论 的 正确 性 。 我 们 通常 认为 ， 在 巴 
甫 洛 夫 的 实验 中 ， 狗 是 昕 到 铃声 而 分 泌 唾液 的 。 但 是 正如 你 将 看 到 的 ， 
在 早期 实验 中 ， 他 使 用 的 是 节拍 器 。 


方法 积 结果 


巴 甫 洛 夫 得 到 了 “位 热心 而 有 公益 精神 的 莫斯科 商人 ”的 资助 ， 
在 彼得 格 勒 〈 后 来 成 为 列宁 格 勒 ， 现 在 又 改 成 了 它 最 早 的 名 字 _ 圣 彼 
BE) 的 医学 实验 研究 中 心 建立 了 一 个 特殊 的 实验 室 。 这 个 隔音 实验 室 
能 够 使 被 试 与 实验 者 及 实验 过 程 中 的 所 有 额外 刺激 完全 隔离 开 。 因 此 ， 
在 那里 可 以 使 用 一 个 单独 的 特定 刺激 ， 并 在 记录 反应 时 排除 实验 者 和 动 
物 直接 接触 而 产生 的 影响 。 

在 建立 了 这 种 严格 控制 的 实验 环境 之 后 ， 实 验 程序 就 相当 简单 了 。 
巴 南 洛 夫 选 择 食物 作为 无 条 件 刺激 。 正 如 前 面 所 提 到 的 ， 食 物 将 引起 咯 
液 分 党 这 一 无 条 件 反应 。 然 后 巴 甫 治 夫 要 找 一 种 对 狗 来 说 与 食物 毫 不 相 
干 的 中 性 刺激 。 为 此 ， 他 选择 了 节拍 器 的 声音 。 在 几 次 建立 条 件 反射 的 
实验 中 ， 狗 听 到 节拍 器 的 滴答 声 后 立即 得 到 食物 。“ 一 种 中 性 的 刺激 被 
加 在 先天 的 消化 反射 行为 之 上 。 我 们 观察 到 ， 这 种 刺激 组 合 在 重复 了 几 
次 以 后 ， 节 拍 器 的 声音 就 具有 了 刺激 唾液 分 泌 的 属性 ” (p. 26) 。 换 句 
话说 ， 对 于 分 党 唾液 这 种 条 件 反应 来 说 ， 节 拍 器 的 声音 已 经 成 为 它 的 一 
种 条 件 刺激 。 | 

巴 甫 洛 夫 和 他 的 助手 通过 使 用 不 同 的 无 条 件 刺 激 和 中 性 刺激 来 详细 
说 明 这 种 初步 发 现 。 比 如 ， 在 把 -种 柠 机 汁 之 类 的 溶液 倒 信 狗 的 路 里 之 
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前 (无 条 件 刺激 ) ， 向 狗 呈 现 香草 的 气味 (中 性 刺激 )。 这 种 果汁 无 疑 
会 引起 狗 的 大 量 唾液 分 泌 (无 条 件 反 应 )。 这 种 刺激 组 合 大 约 重 复 20 
次 后 ， 只 呈现 香草 的 气味 ， 狗 也 会 分 泌 唾液 。 在 一 个 视觉 实验 中 ， 主 试 
在 给 狗 喂 食 以 前 旋转 一 个 物体 ， 这 种 组 合 在 重复 5 次 以 后 ， 仅 出 现 旋转 
的 物体 (条 件 刺 激 ) ， 就 能 引起 狗 的 唾液 分 小 (条件 反 应 )。 

巴 甫 洛 夫 工作 的 重要 性 和 应 用 性 不 仅 限 于 对 狗 分 沁 巧 液 的 研究 。 他 
的 经 典 条 件 反射 理论 解释 了 人 类 行为 的 很 多 方面 ， 并 帮助 推动 心理 学 成 
为 一 门 真正 的 科学 。 


研究 发 现 的 意义 


经 典 条 件 反射 理论 (也 称 巴 甫 洛 夫 条 件 反 射 学 说 ) 被 人 们 普遍 接 
受 ， 并 且 这 一 理论 从 巴 甫 洛 夫 的 研究 产生 以 来 ， 一 直 未 曾 改 变 。 它 可 以 
解释 和 说 明 许多 人 类 行为 ， 包 括 恺 怖 症 从 何 而 来 ， 你 为 何不 喜欢 某 种 食 
物 ， 什么 是 你 情绪 的 来 源 ， 广 告 是 如 何 起 作用 的 ， 为 何在 面试 或 考试 前 
你 会 感到 焦虑 ， 是 什么 引起 你 的 性 欲 ， 等 等 。 下 面 我 们 将 讨论 几 项 有 关 
这 一 理论 的 研究 。 

经 典 条 件 反射 关注 反射 行为 ， 这 些 行为 不 为 意识 所 控制 。 任 何 一 种 
中 性 刺激 都 可 用 于 形成 条 件 反射 。 经 过 建立 经 典 条 件 反 射 ， 你 会 在 听 到 
SEHER, FIREN ORME, RELER EEK 
动 。 门 铃 、 蓝 光 、 章 楷 都 是 与 条 件 反 应 无 关 的 中 件 刺激 ， 直 到 它们 与 无 
条 件 刺 激 配对 联系 起 来 时 才 成 为 条 件 刺 激 ， 这 些 条 件 反 应 即 皮 眼 ( 对 着 
眼睛 吹 气 ) 、 心 率 加 快 〈 突 然 一 声 巨 响 ) 和 性 冲动 (浪漫 的 拥抱 ) 。 

为 了 直观 地 体验 经 典 条 件 反射 的 过 程 ， 你 可 以 在 自己 身上 进行 一 下 
这 个 实验 。 你 所 需要 的 只 是 一 只 付 销 、 一 面 镜子 和 一 间 关 灯 后 一 片 漆黑 
的 房间 ， 这 个 房间 就 是 你 的 临时 实验 室 。 你 的 瞳孔 会 根据 灯光 亮度 的 变 
化 而 产生 扩大 和 缩小 的 反应 。 你 无 法 随意 地 控制 瞳孔 ， 而 且 也 不 必 去 学 
怎样 控制 它 。 如 果 我 对 你 说 “现在 请 你 放大 瞳孔 ”， 你 是 无 法 做 到 的 。 
然而 当 你 走 进 黑暗 的 剧场 ， 赠 孔 会 立即 扩大 。 因 此 ， 光 线 的 减弱 对 障 孔 
扩大 来 说 是 一 种 无 条 件 刺激 ， 导 致 无 条 件 反应 。 请 在 “实验 室 ” 中 铃 
声响 后 随即 关上 灯 。 在 黑暗 中 等 竺 大约 15 秒 后 再 打开 灯 。 再 等 15 秒 后 
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重复 这 一 过 程 ， 响 铃 …… 关 灯 …… 等 15 秒 钟 …… 开 困 ……。 将 中 性 刺 
激 (铃声 ) 和 无 条 件 刺激 CREE) 构成 的 组 合 重复 20 到 30 次 ， 确 定 
铃声 只 在 突然 的 黑暗 前 出 现 。 现 在 ， 打 开 灯 ， 千 近 镜 子 仔细 观 察 自己 的 
眼睛 ， 铃 响 后 你 将 看 到 即使 没有 籽 光 的 变化 ， 你 的 赚 孔 也 会 有 轻微 的 放 
K! 于 是 ， 铃 声 变 成 了 条 件 刺激 ， 赚 孔 扩大 变 成 了 条 件 反 应 。 


相关 研究 和 近期 应 用 


本 书 中 还 有 另外 两 个 实验 应 用 了 巴 甫 洛 夫 的 经 典 条 件 反射 理论 。 在 
下 一 篇 文章 中 , 约翰， 华 生 使 11 个 月 大 的 小 阿尔 伯 特 条 件 反 射 性 地 害 
怕 白 晤 《和 其 他 有 毛 的 动物 ) ， 他 使 用 了 和 巴 甫 洛 夫 使 狗 分 泌 唾 液 同样 
的 原理 。 通 过 这 种 方法 ， 华 生 证 明了 人 情 缮 〈 如 屎 惧 ) 产生 的 过 程 。 在 
此 之 后 ,约瑟夫 ， 沃 尔 普 (SRELE: 心理 治疗 ) 通过 应 用 经 典 条 
件 反射 的 概念 找到 了 一 种 治疗 强烈 妨 惧 (RRE) 的 方法 。 他 的 研究 
所 依据 的 想法 是 ， 只 有 打破 条 件 刺激 和 无 条 件 刺激 之 间 的 联系 才能 减少 
TERY. 

3 — JT ERUIT ROS SARRAR- ERANS X. P— 
HODALAGA, WORASMBEXPACRRICUUGREEMA, kiem, JLE 
无 需 直接 接触 这 种 事物 ， 只 通过 从 父母 那儿 得 到 的 “替代 性 ”条 件 反 
射 就 能 产生 对 同样 事物 的 油 惯 (Fredrikson, Annas, & Wik, 1997), jit; 
外 ， 巴 甫 洛 夫 的 发 现 一 直 被 用 于 治疗 成 人 与 儿童 的 恶 惧 症 (参见 King 
et al. , 2000), 

在 心理 学 和 医学 文献 中 ， 有 无 数 个 应 用 巴 南 洛 夫 理论 的 例子 ， 在 这 
里 无 法 把 它们 一 一 概括 出 来 。 因 此 ， 我 们 接 下 来 将 讨论 几 项 著名 研究 成 
果 以 取代 逐一 罗列 所 有 的 研究 。 | 

“有 一 个 普遍 困扰 全 世界 牧场 主 的 问题 ， 那 就 是 狼 和 土 狼 等 食肉 动物 
经 常会 捕食 他 们 的 家 畜 。20 世纪 70 年 代 初 ， 人 们 进行 了 一 项 无 需 杀 死 
食肉 动物 ， 而 是 运用 巴 甫 洛 夫 条 件 反 射 技 术 来 解决 狼 和 土 狼 吃 羊 的 研究 
(参见 Gustafson et al. ，1974) 。 首 先 给 狼 和 土 狼 吃 一 些 含有 少量 氧化 锂 
的 羊肉 (元 条 件 刺激 ) ， 这 种 化 学 物质 摄 人 体内 后 可 使 动物 感到 不 适 。 
这 些 动物 吃 了 羊 内 以 后 ， 便 感到 头 萤 、 恶 心 ， 并 开始 呕吐 (RHR 
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应 )。 待 疾 愈 之 后 ， 把 这 些 饥 俄 的 食肉 动物 与 活 羊 放 入 同一 围栏 中 。 狼 
和 土 狼 起 初 攻 击 羊 群 (条 件 刺激 ) ， 但 它们 一 闻 到 猎物 身上 的 气味 便 停 
止 攻击 ， 并 尽 可 能 地 远离 羊 群 。 当 围栏 的 门 被 打开 时 ， 这 些 狼 和 土 狼 竟 
然 迅 速 地 逃 了 出 去 〈 条 件 反应 )! 根据 这 项 研究 和 其 他 相关 的 研究 ， 现 
在 牧场 里 普 训 采用 这 个 方法 ， 即 运用 经 典 条 件 反 射 理论 使 狼 和 土 狼 远 离 
VEM 
应 用 经 典 条 件 反 射 理论 的 一 个 潜在 的 重要 研究 领域 是 行为 医学 。 有 
ERIR, 应 用 巴 甫 洛 夫 原 理 可 以 改变 免疫 系统 的 活动 。 阿 德 和 库 思 
(Ader & Cohen, 1985) 给 白鼠 提供 一 种 含有 糖精 的 水 白鼠 喜欢 这 种 
水 ) 。 随 后 ， 他 们 将 这 种 糖水 与 一 种 可 减弱 老鼠 免疫 系统 能 力 的 药物 注 
射 建立 联系 。 然 后 ， 再 给 这 些 建 立 了 条 件 反射 的 白鼠 提供 这 种 糖水 时 ， 
虽然 不 给 它们 注射 药物 ， 白 鼠 也 会 呈现 出 免疫 力 抑制 的 征兆 ， 即 一 种 免 
疫 力 减弱 的 反应 。 当 前 人 们 正在 着 手 研究 反 向 推理 是 否 也 能 行 得 通 ， 即 
是 否 可 以 通过 建立 经 典 条 件 反射 ， 形 成 提高 免疫 力 的 行为 反应 。 总 的 来 
说 ， 研 究 显 未 ， 利 用 经 典 条 件 反射 来 提高 人 类 的 免疫 系统 反应 的 前 景 是 
非常 光明 的 (Miller & Cohen，2001 ) 。 可 以 设想 一 下 ,在 将 来 的 某 一 
天 ,我 们 内需 通 过 把 人 置 于 非 药物 条 件 刺激 中 就 可 以 提高 人 对 疾病 的 抵 
抗力 。 比 如 ， 你 着 了 凉 或 得 了 流感 ， 便 可 以 把 有 助 于 提高 自己 免疫 系统 
功能 的 CD 放 和 人 播放 机 内 ， 音 乐 响起 ， 作 为 一 种 条 件 反 应 ， 你 的 抵抗 力 
会 因 音 乐 的 刺激 而 增强 ， 由 此 治愈 疾病 。 
巴 甫 洛 夫 的 发 现 对 当今 心理 学 研究 仍 具 有 巨大 影响 ， 自 从 本 书 的 前 
一 版 出 版 以 来 (2000 ~ 2003 年 间 ) ， 本 书 涉及 的 巴 甫 洛 夫 的 著作 就 被 超 
过 300 篇 科学 论文 引用 过 。 最 近 一 项 尤其 引 人 注 目的 研究 发 现 ， 个 体 在 
建立 和 消除 条 件 反 射 时 的 心理 状态 对 经 典 条 件 性 非 理 性 匈 惧 ( 悉 怖 症 ) 
的 治疗 有 影响 (Mystkowski et al. ，2003 ) 。 研 究 者 运用 脱 敏 技术 对 害怕 
蜂 蛛 的 被 试 进行 治疗 ， 其 中 一 些 被 试 在 摄取 咖啡 因 后 接受 治疗 ， 而 另 一 
些 则 在 摄取 安慰 剂 后 接受 治疗 。 一 周 后 ， 所 有 的 被 试 接受 重 测 些 
摄取 嘱 叭 因 ， 而 另 一 些 摄取 安慰 剂 。 在 治疗 阶段 接受 安慰 剂 、 随 后 接受 
嘟 啡 因 的 被 试 和 在 前 一 阶段 接受 嘟 啡 因 、 随 后 接受 安慰 剂 的 被 试 ， 表 现 
出 了 恶 惧 反 应 的 复发 。 然 而 ， 对 于 那些 在 治疗 和 随后 阶段 中 处 于 相同 的 
药物 条 件 〈 脚 啡 因 或 安慰 剂 ) 的 被 试 ， 恐 惧 复发 的 情况 要 少 。 这 项 研 
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究 意 味 着 ， 即 使 一 个 经 典 条 件 反 应 已 经 消失 ， 但 是 ， 如 果 在 一 个 与 条 件 
反应 消失 时 不 同 的 情景 中 再 次 遇 到 条 件 刺激 时 ， 该 条 件 反应 还 会 出 现 。 


结 论 


通过 这 些 实例 可 以 清楚 地 看 到 巴 甫 洛 夫 的 影响 在 心理 学 界 是 多 么 广 
泛 。 很 少 有 科学 家 在 某 一 学 科 有 如 此 大 的 影响 ， 特 别 是 对 于 心理 学 家 而 
言 。 经 典 条 件 反射 理论 是 支撑 现代 心理 学 发 展 的 基础 理论 之 一 。 如 果 没 
有 巴 甫 洛 夫 的 贡献 ， 近 儿 十 年 来 ， 其 他 行为 科学 家 也 许 还 是 会 发 现 这 些 
原理 中 的 绝 大 部 分 。 但 如 果 巴 甫 洛 夫 没有 下 定 决心 冒险 改变 他 的 职业 ， 
没有 进入 那个 未 知 的、 未 经 验证 且 被 高 度 质疑 的 19 世纪 的 心理 学 领域 ， 
那么 ， 如 此 具有 适用 性 、 完 善 而 又 阐释 清晰 的 条 件 反射 理论 就 不 可 能 诞 
生 。 
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你 想 过 你 的 情绪 反应 是 从 哪儿 来 的 吗 ? 如 果 想 过 ， 那 你 也 不 是 唯一 
一 个 这 样 的 人 。 情 绪 起 源 的 问题 在 整个 心理 学 史上 一 直 令 许多 科学 家 着 
迷 。 我 们 可 以 在 本 书 中 找到 一 些 破解 这 个 谜 题 的 答案 ， 其 中 包括 与 情绪 
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反应 直接 相关 的 四 个 实验 〈 第 五 章 ，Harow，1958; 55735, Ekman & 
Friesen, 1971; 第 八 章 ，Seligman & Meier, 1967; 第 九 章 ，Wolpe， 
1961) 。 当 这 项 由 华 生 和 雷诺 所 做 的 条 件 性 情绪 反应 实验 在 70 年 前 公 诸 
于 世 的 时 候 ， 它 是 一 项 极 有 影响 力 的 研究 ， 并 且 其 影响 力 一 直 延 续 至 
今 。 当 你 翻 开 一 本 普通 心理 学 课本 或 有 关 行 为 与 学 习 的 书籍 时 ， 很 少 有 
不 介绍 这 项 研究 的 。 | 

这 项 研究 的 历史 重要 性 不 仅 要 归功 于 研究 结果 本 身 ， 更 是 由 于 它 开 
拓 了 心理 学 的 新 领域 。 如 果 我 们 回 滴 到 上 世纪 初 ， 感 受 一 下 那 时 心理 学 
的 状况 ， 便 会 发 现 当 时 的 心理 学 几乎 完全 被 西 格 蒙 德 ， 弗 洛 伊 德 的 研究 
统治 (参见 第 八 章 中 安娜 ， 弗 洛 伊 德 的 相关 部 分 ) 。 弗 洛 伊 德 精神 分 析 
理论 关于 人 类 行为 的 基本 观点 是 ; 行为 的 动力 来 源 于 无 意识 的 本 能 和 童 
年 期 压抑 的 内 心 冲突 。 简 单 地 说 就 是 ， 行 为 和 特殊 的 情绪 是 由 内 在 的 生 
还 和 本 能 过 程 产生 的 。 

20 世纪 20 年 代 ， 心 理学 界 开始 了 一 场 新 的 运动 ， 以 巴 甫 洛 夫 和 华 
生 为 代表 的 行为 主义 出 现 了 。 行 为 主义 者 的 观点 与 精神 分 析 学 派 的 观点 
完全 相反 ， 他 们 提出 ， 行 为 是 通过 外 在 的 不 同 环境 和 情境 刺激 而 产生 
的 。 因 此 ， 华 生 指出 ， 情 绪 反 应 是 我 们 对 环境 中 某 种 特定 刺激 的 条 件 反 
射 。 换 句 话 说， 人 的 情绪 反应 是 习 得 的 。 华 生 相 信 所 有 人 类 行为 都 是 学 
习 和 条 件 反 射 的 产物 ， 正 如 他 在 1913 年 的 著名 研究 报告 中 所 宣称 的 ; 


给 我 一 打 健全 的 要 儿 和 可 用 以 培养 他 们 的 特殊 世界 ， 我 就 可 以 
保证 ， 对 随机 选 出 的 任何 一 名 要 儿 ， 我 都 可 以 把 他 训练 成 为 我 所 先 
定 的 任何 类 型 的 特殊 人 物 ， 如 医生 、 律 师 、 艺 术 家 和 商界 领袖 ， 或 
者 乞丐 和 小 偷 。( Watson，1913) 


在 那个 时 代 ， 这 是 一 种 极 具 革 命 性 的 观点 。 大 多 数 心 理学 家 以 及 公 
众 普遍 不 愿 接受 这 些 新 观点 。 对 情绪 反应 来 说 这 点 尤为 严重 ， 因 为 情绪 
反应 似乎 是 产生 于 内 部 的 。 所 以 华 生 试图 用 实验 证 明和 情绪 可 以 经 由 条 件 
反射 而 产生 。 


理论 假设 


华 生 提出 ， 假 设 一 种 刺激 自动 地 使 你 产生 某 种 特定 的 情绪 反应 (如 
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念 惧 ) ， 倘 若 这 种 体验 每 次 重复 时 都 伴随 着 其 他 事物 ， 如 一 只 日 鼠 。 那 
么 ， 白 鼠 就 可 能 在 你 的 大 脑 中 与 念 惧 建立 联系 。 换 言 之 ， 你 最 终 会 条 件 
反射 性 地 害怕 白鼠 。 华 生 认 为 我 们 天 生 并 不 害怕 白鼠 ， 这 种 害怕 是 通过 
条 件 反射 习 得 的 。 这 就 是 他 最 著名 的 实验 的 理论 基础 ， 该 实验 的 被 试 名 
叫 “ 小 阿尔 但 特 * B”. 


方法 和 结果 


被 试 阿尔 伯 特 * B 是 一 名 9 个 月 大 的 孤儿 ， 从 出 生起 就 一 直 呆 在 医 
院 里 。 研 究 人 员 和 医护 人 员 都 认为 他 在 心理 和 生理 上 都 很 健康 。 为 了 了 
解 阿 尔 伯 特 是 否 害怕 某 种 特定 刺激 ， 实 验 者 给 他 呈现 白鼠 、 猴 子 、 狗 、 
有 头发 和 没有 头发 的 面具 以 及 白色 羊绒 编 。 研 究 者 密切 观察 阿尔 伯 特 对 
这 些 刺 激 的 反应 。 阿 尔 伯 特 对 许多 动物 和 物体 都 感 兴趣 ， 愿 意 接近 它 
们 ， 并 不 时 触摸 它们 ， 从 来 没有 表现 出 丝毫 的 恺 惧 。 因 为 这 些 东西 不 引 
起 条 恨 ， 所 以 可 将 它们 看 作 是 中 性 闽 激 。 

实验 的 下 一 步 是 要 确定 阿尔 伯 特 对 巨大 的 声音 是 否 会 产生 倒 惧 反 
应 。 所 有 人 ， 特 别 是 届 儿 ， 都 会 对 突然 出 现 的 巨大 声音 产生 恐惧 反应 。 
因为 这 种 反应 是 无 需 学 习 就 会 发 生 的 ， 所 以 巨大 的 声音 被 看 作 是 “无 条 
件 刺 激 " 。 在 本 实验 中 ,实验 者 在 阿尔 伯 特 身后 用 锤子 敲 一 根 4 英尺 长 
的 铁 棒 。 这 种 声音 的 突然 出 现 ， 使 他 受到 惊吓 而 哭泣 。 

现在 我 们 就 可 以 检验 阿尔 伯 特 的 态 惧 情绪 是 否 是 条 件 反射 的 结果 
了 。 真 正 的 条 件 反射 检测 是 在 阿尔 伯 特 11 个 月 大 时 进行 的 。 因 为 研究 
者 兽 对 通过 实验 引起 儿童 念 惧 反应 的 做 法 感到 犹 缠 ， 但 最 后 他 们 决定 继 
续 进 行 ( 当时 他 们 的 伦理 四 辑 现 在 回想 起 来 的 确 值得 商 楼 ， 本 章 稍 后 将 
对 此 研究 所 涉及 的 所 有 伦理 问题 进行 全 面 讨论 ) e 

实验 开始 后 ， 研 究 者 向 阿尔 伯 特 同时 呈现 白鼠 和 令 人 恶 惧 的 声音 。 
一 开始 ， 阿 尔 伯 特 对 白鼠 很 感 兴趣 并 试图 触摸 它 。 在 他 正 要 伸手 时 ， 铁 
棒 被 突然 鼓 响 ， 突 如 其 来 的 响声 使 阿尔 伯 特 十 分 信念 ， 这 一 过 程 重复 了 
3 次 。 一 周 以 后 ， 重 复 同样 的 过 程 。 在 总 共 7 次 白鼠 与 声音 的 配对 呈现 
后 ， 不 出 现 声 音 ， 单 独 向 阿尔 伯 特 呈现 白鼠 时 ， 你 可 能 已 经 猿 到 ， 阿 尔 
伯 特 对 饭 鼠 产生 了 极度 念 惧 。 他 开始 嗪 啊 大 哭 ， 转 身 背 对 白鼠 ， 向 远离 
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它 的 方向 翻 了 个 身 ， 并 开始 疏 得 飞快 ， 以 至 于 研究 者 不 得 不 冲 过 去 抓 住 
他 ， 以 免 他 从 桌子 的 边缘 掉 下 来 。 对 于 一 种 物体 从 没有 悉 恨 到 产生 区 惧 
只 有 短 短 的 一 周 时 间 。 

研究 者 随后 想 要 探讨 这 种 习 得 的 恺 惧 是 否 会 迁移 到 其 他 物体 上 。 在 
心理 学 术语 中 ， 这 种 迁移 叫做 “ 泛 化 "。 如 果 阿 尔 伯 特 对 其 他 刺激 物产 
生 炙 惧 ， 那么 这 种 习 得 的 行为 就 已 经 涝 化 了 。 一 周 后 ， 对 阿尔 伯 特 的 再 
次 测试 发 现 ， 他 仍旧 对 白鼠 产生 恶 惧 。 随 后 研究 者 欲 测试 这 种 恶 惧 是 否 
泛 化 ， 他 们 呈现 给 阿尔 伯 特 一 种 与 白鼠 相似 的 东西 〈 白 免 )。 用 研究 着 
的 话 来 说 :“ 消 极 反应 立即 出 现 ， 阿 尔 伯 特 尽 可 能 地 远离 动物 ， 低 声 抽 
泣 ， 然 后 大 冉 起 来 。 我 们 让 他 触摸 兔子 时 ， 他 却 把 脸 埋 在 垫子 里 ， 然 后 
用 四 肢 将 自己 支撑 起 来 ， 边 器 边 息 走 了 ( p.6)”。 这 里 要 提醒 读者 的 
是 ， 在 这 种 条 件 反 射 建立 前 ， 阿 尔 伯 特 并 不 怕 兔 子 ， 并 且 也 没有 过 专门 
针对 兔子 的 恺 惧 性 条 件 反应 。 

”同一 天 ， 研 究 者 依次 给 小 阿尔 伯 特 呈现 狗 、 白 色 毛 皮 大 衣 、 一 包机 
花 和 华 生 头 上 的 灰白 头发 。 他 对 所 有 这 些 东 西 都 感到 恺 惧 。 令 这 项 研究 
声名 远扬 同时 也 使 其 声名 狼藉 的 最 著名 的 泛 化 测验 之 一 是 华 生 把 一 个 圣 
诞 老 人 的 面具 呈现 给 阿尔 伯 特 ， 猜 猜 他 的 反应 会 是 什么 ”…… 害 怕 ! 

五 天 后 ， 再 次 对 阿尔 伯 特 进行 测试 。 表 1 中 列 出 了 这 一 天 物品 的 呈 
现 顺 序 。 

另 一 方面 ， 华 生 想 知道 条 件 性 的 情绪 反应 中 ， 习 得 的 情绪 是 否 会 从 
一 种 情境 迁移 到 另 一 种 情境 。 如 果 阿 尔 伯 特 对 这 些 动 物 和 物品 的 灵 惯 反 
应 只 发 生 在 实验 室 而 不 发 生 在 别 的 地 方 ， 那 么 其 研究 成 果 的 价值 将 大 大 
减弱 。 为 了 验证 这 一 点 ， 在 进行 表 1 测试 的 同一 天 ， 研 究 者 将 阿尔 伯 特 
带 到 一 个 完全 不 同 的 房间 ， 那 里 灯光 更 明亮 ,在场 的 人 更 多 。 在 这 种 新 
环境 中 ,阿尔 伯 特 仍然 明显 对 白鼠 和 兔子 感到 铠 惧 ， 只 是 不 像 以 前 那么 
强烈 。 

华 生 和 和 雷诺 想 要 做 的 最 后 一 个 实验 是 观察 阿尔 伯 特 新 习 得 的 情绪 反 
应 是 否 会 持续 一 段 时 间 。 但 不 入， 阿尔 伯 特 被 人 收养 并 即将 离开 医院 ， 
因此 所 有 测试 中 断 了 31 天 。31 天 后 ， 给 阿尔 伯 特 呈现 圣诞 老人 的 面 
具 、 白 色 皮毛 大 衣 、 白 鼠 、 白 免 和 狗 ， 一 个 月 后 的 阿尔 伯 特 仍然 对 这 些 
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表 I 第 四 天 对 阿尔 伯 特 测试 时 刺激 的 呈现 顺序 


呈现 的 刺激 观察 到 的 反应 

1. 积木 像 平 常 一 样 玩 积木 

2. BR 害怕 ， 后 退 (RER) 

3. 白鼠 + 嗓音 害怕 并 哭泣 

4. 白鼠 TAHRA 

5 白鼠 Ft, RAHAN 

6. 兔子 | 害怕 ， 但 不 像 前 面 表现 得 那么 强烈 
7. 积木 像 平 常 一 样 玩 积木 

8. &T 与 6 相沿 

9. 兔子 与 6 dli] 

10. 兔子 有 点 儿 害 怕 ， 但 还 想 触 措 它 
11. 狗 dB. x 

12. ÉH«wg 审 怕 并 离开 

13， 积 本 像 平 常 一 样 玩 积木 


华 生 和 他 的 同事 还 计划 对 阿尔 伯 特 重建 条 件 反射 ， 以 消除 他 的 这 些 
恶 惧 反 应 。 然 而 ， 小 阿尔 伯 特 在 完成 最 后 一 个 实验 后 不 久 就 离开 了 医 
院 ， 正 如 大 家 所 知道 的 ， 娇 正 实 验 没 能 进行 。 


讨论 和 研究 发 现 的 意义 


华 生 在 这 项 研究 及 他 的 所 有 工作 中 有 两 个 基本 目标 : (a) 证 明 人 
类 所 有 的 行为 起 源 于 学 习 和 条 件 反射 ，(b) 证 明 弗 洛 伊 德 的 心理 学 理 
论 一 一 即 我 们 的 行为 来 自 于 无 意识 一 一 是 错误 和 的。 虽然 这 一 实验 带 有 方 
法 上 的 缺陷 ， 并 且 严 重 违反 了 道德 操守 (我们 将 在 下 一 页 讨论 ) ， 但 却 
在 很 大 程度 上 留 给 心理 学 界 一 笔 巨 大 的 财富 ， 它 令 人 信服 地 表明 了 情绪 
行为 可 以 通过 简单 的 刺激 一 反应 手段 而 成 为 条 件 反 应 。 这 一 发 现 对 心理 
学 的 另 一 主要 学 派 一 一 行为 主义 的 开创 功 不 可 没 。 在 这 里 ， 某 些 像 情 绪 
一 样 复杂 、 个 性 化 、 为 人 类 所 共有 的 东西 也 服从 于 条 件 反射 原理 ， 比 
如 ， 一 只 白鼠 在 迷宫 中 学 习 用 一 种 正确 的 方法 尽快 找到 食物 。 

对 这 一 研究 合乎 逻辑 的 推论 是 其 他 情绪 一 一 如 愤 姑 、 愉 快 、 伤 心 、 
惊讶 或 天 有 恶 等 都 可 以 用 同样 的 方式 习 得 。 换 名 话说， 当 你 听 到 一 首 老 歌 
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时 感到 伤感 ， 求 职 面试 时 会 紧张 ， 春 天 到 来 时 感到 愉快 ， 听 到 牙医 手中 
工具 发 出 的 声音 时 感到 害怕 ， 这 些 现象 产生 的 原因 ， 是 在 你 头脑 中 这 些 
刺激 已 与 特定 的 情绪 建立 了 条 件 反射 联系 。 其 他 一 些 情绪 的 更 极端 反 
应 ， 如 到 惧 症 和 生殖 崇拜 ， 也 可 以 通过 相似 的 条 件 反射 序列 来 形成 。 这 
些 过 程 与 华 生 对 小 阿尔 伯 特 施行 的 过 程 相似 ， 只 是 更 复杂 一 些 而 已 。 

华 生 很 快 指出 ， 他 的 研究 成 果 与 弗 洛 贷 德 及 其 后 继 者 的 精神 分 析 理 
论 相 比 ， 能 更 直接 、 更 简洁 地 解释 人 类 的 行为 。 就 像 华 生 和 雷诺 在 论文 
中 提 到 的 ， 一 个 弗 洛 伊 德 主义 者 会 把 吸 喧 拇指 当 作 追 求 快乐 的 本 能 表 
现 。 然 而 ， 阿 尔 伯 特 会 在 他 感到 害怕 时 吸 院 拇 指 。 拇 指 一 放 到 员 里 ， 他 
就 不 再 害怕 了 。 因 此 华 生 把 吸 哈 拇 指 解释 为 一 种 阻碍 恶 惧 产 生 的 条 件 反 
射 。 

在 这 篇 论文 中 ， 华 生 和 雷诺 还 对 弗 洛 伊 德 学 派 会 怎样 分 析 阿尔 伯 竺 
对 白色 皮衣 的 丽 惧 进行 了 预测 ， 他 们 称 ， 弗 洛 伊 德 学 派 的 分 析 师 可 能 通 
过 梦 来 进行 分 析 。 这 个 梦 显示 阿尔 伯 竺 在 3 岁 时 想 玩 妈妈 的 假发 ， 却 划 
到 妈妈 的 严厉 斥责 。 华 生 用 阿尔 伯 特 的 例子 主要 想 说 明 ， 成 年 人 的 情绪 
困扰 不 能 总 归 因 于 少年 时 代 的 性 创伤 ， 而 这 常常 是 弗 洛 伊 德 学 派 的 观 
点 。 


问题 和 批评 


读 到 这 里 ， 你 可 能 已 经 对 实验 者 之 于 这 名 无 谤 儿童 的 做 法 感到 担 
D, 甚至 是 气愤 。 这 项 研究 明显 违反 了 人 类 行为 研究 中 现行 的 伦理 准 
则 。 今 天 任何 一 家 以 人 为 被 试 的 研究 机 构 都 不 会 赞成 这 项 研究 。 然 而 ， 
在 80 年 前 ,这 种 伦理 标准 并 未 正式 出 现 。 在 早期 心理 学 文献 中 ， 经 党 
可 以 看 到 实验 方法 上 存在 有 停 道 德 的 情况 。 应 该 指出 的 是 ， 华 生 和 他 的 
同事 并 不 是 虐待 成 性 或 残暴 的 人 ,况且 他 们 面 对 的 是 一 个 未 经 探索 的 研 
究 领域 。 他 们 承认 在 进行 条 件 反 射程 序 前 ， 的 确 犹 络 了 相当 长 的 一 段 时 
IB], 但 最 后 他 们 认为 即便 不 做 这 个 实验 ， 在 阿尔 伯 特 离开 医院 的 庇护 
后 ,一 些 类 似 的 河 惧 也 会 自然 出 现在 这 臣子 身上 。 于 是 ， 他 们 决定 继 
续 。 然 而 即便 如 此 ， 搬 开 实验 结果 的 重要 人 性 不 谈 ， 单 说 令 一 个 孩子 惊 恺 
到 如 此 地 步 ， 难 道 是 丛 当 的 吗 ? 如 今 绝 大 多 数 的 行为 科学 家 都 会 对 此 了 巴 
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以 否定 。 

”在 这 项 研究 中 ， 另 一 个 与 伦理 有 关 的 重要 问题 是 ， 实 际 上 阿尔 伯 特 
在 离开 研究 环境 时 并 没有 消除 釜 惧 。 华 生 和 雷诺 在 他 们 的 文章 中 承认 这 
种 引起 情绪 的 条 件 反射 可 以 伴随 人 的 一 生 。 倘 若 果 真如 此 ， 那 么 从 伦理 
角度 上 讲 ， 很 难为 研究 者 任 由 这 种 悉 惧 伴随 阿尔 伯 特 成 长 的 错误 行为 而 
找到 辩解 的 理由 。( 天 知道 还 会 有 多 少 类 似 于 这 种 刺激 的 东西 会 引 过 阿 
尔 伯 特 的 恐惧 1 ) 

与 此 相关 ， 一 些 研究 者 还 批评 了 华 生 关于 这 些 苛 悍 会 无 限 持续 下 去 
的 假设 (Harris, 1979) 。 另 一 些 人 则 怀疑 华 生 对 阿尔 伯 特 施行 条 件 反射 
的 有 效 性 (Samelson，1980) 。 很 多 研究 证 明 ， 由 于 其 他 经 历 或 仅仅 是 
时 间 的 推移 就 可 使 经 过 条 件 反 射 获得 的 行为 得 以 消除 。 可 以 想象 一 下 ， 
假如 在 阿尔 伯 特 5 岁 时 ， 有 人 把 一 只 宠物 兔子 作为 生日 礼物 送 给 他 ， 一 
开始 他 会 感到 念 惧 (这 训 无 疑问 会 使 他 的 养父 母 感到 困惑 ) ， 但 在 与 锡 
子 的 相处 中 ， 他 发 现 并 没有 可 怕 的 事情 发 生 〈 如 巨大 的 声响 ) ， 于 是 他 
很 可 能 对 兔子 的 瓯 避 会 慢 慢 减弱 ， 直 到 对 兔子 不 再 产生 任何 恶 惧 反应 。 
在 学 习 心理 学 中 ， 这 种 已 广 为 接 受 的 过 程 叫 作 “消退 >。 在 我 们 的 一 生 
中 ,我 们 经 历 着 学 习 与 消退 、 建 立 与 解除 条 件 反 射 的 过 程 , “消退 ”只 
是 其 中 的 一 部 分 。 


近期 应 用 


华 生 于 1920 年 发 表 的 文章 一 直 被 许多 研究 所 引用 ， 这 些 研究 涉及 
范围 很 广 ， 包 括 从 父母 对 子女 的 养育 到 心理 治疗 。 其 中 一 项 有 潜在 价值 
的 研究 ， 对 要 儿 情绪 的 面部 表情 进行 了 考察 (Sullivan & levis, 2003), 
我 们 知道 ， 在 所 有 的 成 人 和 不 同文 化 中 ,与 特殊 的 情绪 相应 的 面部 表情 
是 一 致 的 。( 见 第 六 章 中 Ekman 的 研究 ) 但 是 ， 这 项 研究 对 此 进行 了 扩 
展 ， 主 要 研究 焰 儿 的 表情 如 何 发 展 以 及 在 他 们 年 龄 非常 小 的 时 候 ， 这 些 
不 同 的 表情 各 有 何 含义 。 更 好 的 理解 要 儿 面部 表情 的 含义 ， 有 助 于 父母 
更 好 的 和 婴儿 交流 及 照顾 他 们 。 作 者 指出 ， 他 们 的 研究 目标 是 ，“ 向 从 
业者 提供 基本 信息 ,帮助 他 们 更 好 地 识别 他 们 所 照料 的 婴 幼 儿 的 表情 信 
E” (Sullivan & Lewis，2003) 。 这 项 研究 对 华 生 的 研究 成 果 的 运用 可 以 
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使 我 们 感到 某 种 欣慰 ， 因 为 华 生 对 小 阿尔 伯 特 采用 的 颇 有 争议 的 研究 方 
法 最 终 发 挥 了 作用 ， 使 我 们 能 够 更 敏锐 地 觉察 到 婴儿 的 情感 和 需要 。 
正如 前 面 曾 提 到 过 的 ， 一 种 情绪 ， 辟 如 害怕 ， 它 的 极端 形式 能 产生 
严重 的 消极 结果 ， 即 恐惧 症 。 很 多 心理 学 家 认为 ， 改 蛋 症 是 通过 条 件 反 
射 形成 的 ， 类 似 小 阿尔 伯 特 对 有 毛 动物 的 恶 惯 的 形成 过 程 (参见 本 书后 
面 Wolpe 治疗 尿 惧 症 的 研究 ) 。 华 生 的 研究 被 很 多 关注 矶 蛋 症 产生 原因 
和 治疗 方法 的 最 新 研究 所 采用 。 其 中 一 项 研究 从 先天 一 后 天 的 视角 讨论 
铠 避 症 ， 还 获得 了 一 些 了 不 起 的 发 现 。 华 生 的 观点 当然 是 认为 环境 或 后 
天 因素 在 其 中 起 主要 作用 ， 人 们 因此 得 出 人 恶 惯 症 是 习 得 的 观点 。 然 而 ， 
一 项 研究 (Kendler, Karkowski & Prescott, 1999) 提供 的 有 力 证 据 显 
示 : 娩 俱 症 的 发 展 可 能 与 大 量 遗 传 因素 有 关 。 研 究 者 以 1700 多 名 女性 
双胞胎 为 对 象 ， 研 究 了 她 们 的 丽 惧 症 和 莫名 的 恺 惧 (参见 本 书 第 一 章 中 
Bouchard 对 双 胞 脸 的 研究 ) 。 他 们 发 现 恶 惯 症 中 有 很 大 一 部 分 是 由 于 先 
天 因素 造成 的 。 作 者 的 结论 是 : 虽然 恐惧 症 可 以 通过 个 体 的 环境 经 验 形 
成 ， 但 在 念 锅 症 形成 中 ， 家 庭 的 生物 学 影响 要 比 其 环境 性 影响 更 重要 。 
设想 一 下 : “天 生 有 具有 恶 惧 1” 这 种 观点 与 华 生 的 理论 尖锐 对 立 ， 可 
以 说 又 给 贯穿 心理 学 和 行为 科学 领域 的 先天 一 后 天 之 争 点 燃 了 一 把 火 。 
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系 ， 下 面 我 们 将 对 他 的 一 项 研究 进行 讨论 。 然 而 该 选择 娜 项 研究 来 代表 
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他 的 工作 却 是 个 难题 。 用 短 短 的 一 篇 文章 来 表现 他 对 心理 学 研究 的 历史 
贡献 ， 是 远 远 不 够 的 。 毕 竟 ， 斯 金 纳 被 人 们 看 作 是 行为 主义 之 父 ， 是 著 
名 的 (或 声名 狼藉 的 ) “斯 金 纳 箱 ” (Skinner Box) 的 发 明 者 ， 他 还 出 
版 了 10 多 本 著作 ， 发 表 了 70 多 篇 科学 论文 。 这 篇 文章 的 题目 是 《仙子 
的 迷信 行为 》， 我 们 之 所 以 从 他 众多 著作 中 选 出 这 篇 听 起 来 很 幽默 的 文 
章 ， 是 因为 通过 这 个 有 趣 的 例子 ， 我 们 不 仅 能 清楚 地 认识 斯 金 纳 的 基本 
理论 ， 能 了 解 他 研究 行为 的 方式 、 方 法 ， 还 能 对 我 们 都 很 熟悉 的 “ 迷 
E 现象 进行 一 种 斯 金 纳 式 的 解释 。 

斯 金 纳 被 称 为 激进 行为 主义 者 ， 因 为 他 认为 所 有 心理 现象 从 本 质 上 
说 都 是 行为 的 ， 包 括 公开 的 或 外 部 的 行为 ， 以 及 隐秘 的 或 内 部 的 行为 
(例如 感情 和 思想 ) 。 尽 管 他 认为 个 体 的 行为 很 难 研究 ， 但 他 也 承认 对 
这 些 行为 我 们 都 有 自己 的 主观 体验 。 然 而 ， 他 不 把 内 部 事件 ， 比 如 思想 
和 情绪 ， 看 成 是 产生 行为 的 原因 ， 而 是 将 其 看 作 一 种 环境 与 行为 的 混合 
体 ， 并 试图 对 其 进行 解释 (参见 Michael，1985 ， 或 者 Schneider & Mor- 
ris，1987 ， 对 术语 “激进 行为 主义 ”有 详细 分 析 ) 。 所 以 ， 斯 金 纳 认为 
所 有 的 行为 ， 不 管 是 外 部 的 还 是 内 部 的 ， 都 可 以 由 它 产生 的 环境 后 果 来 
解释 。 

斯 金 纳 的 理论 简 而 言 之 就 是 :在任 一 特定 的 情况 下 ， 你 的 行为 都 很 
可 能 会 伴随 着 某 种 后 果 ， 比 如 得 到 赞扬 、 报 一 或 解决 问题 后 的 满足 感 ， 
这 些 后 果 使 得 你 的 行为 在 类 似 的 情况 下 ， 很 可 能 得 到 重复 ;这 些 后 果 补 
称 为 “强化 物 "。 如 果 你 的 行为 伴随 着 另 一 种 后 果 ， 比 如 疼痛 或 尴 夫 ， 
那么 今后 在 相似 的 情况 下 ， 你 将 很 少 会 再 重复 这 一 行为 ， 这 些 后 果 被 称 
为 “ 乱 罚 ”。 行 为 与 环境 相互 作用 的 结果 分 别 被 称 为 “强化 ”和 “ 乱 
罚 ”(Moris，1997) 。 在 斯 金 纳 提出 的 “操作 性 条 件 反射 ”中 ,“ 强 化 ” 
和 “和 候 罚 ”是 两 个 最 基本 的 心理 过 程 。 这 一 过 程 图 示 如 下 : 

—> 强化 = 学 习 
EN -FFY 

通过 这 一 概念 ， 斯 金 纳 也 就 能 解释 习 得 的 行为 是 怎样 消退 或 彻底 消 
失 的 。 一 种 行为 被 强化 后 ， 强 化 物 若 不 再 出 现 ， 那 么 这 一 行为 再 发 生 的 
可 能 性 将 慢 慢 减弱 直到 完全 消失 ， 这 种 抑制 过 程 被 称 作 “ 消 退 ” (ex- 


f 境 ———» fi 为 一 一 了 结果 
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tinction) 。 

想 想 看 ， 这 些 内 容 对 你 来 讲 其 实 并 不 新 鲜 。 我 们 常用 这 种 程序 来 训 
练 宠物 。 你 让 狗 坐 下 ， 它 坐 下 了 ， 你 便 奖励 它 一 块 美食 。 一 段 时 间 后 ， 
当 你 让 狗 坐 下 时 ， 即 使 不 及 时 给 予 食物 奖赏 ， 它 也 会 坐 下 。 这 里 你 运用 
了 操作 性 条 件 反射 的 原理 。 这 是 一 种 对 所 有 动物 都 非常 有 效 的 学 习 方 
式 ， 其 至 可 以 让 老 狗 学 新 技能 ， 当 然 也 包括 猫 ! 如 果 你 想 要 宠物 不 再 做 
某 种 动作 ， 你 要 做 的 事 就 是 把 强化 物 挪 走 ， 随 后 这 一 行为 便 将 停止 。 例 
如 ， 如 果 你 的 狗 蹲 在 餐桌 旁 乞 食 ， 这 必然 有 原因 (不 管 你 怎么 想 ， 狗 并 
不 是 生来 就 会 在 桌 边 乞 食 的 ) 。 这 一 行为 是 你 通过 奖赏 的 强化 ， 让 狗 形 
成 的 条 件 反射 。 如 果 你 想 使 这 种 行为 彻底 消失 ， 就 必须 完全 停止 强化 。 
最 后 ， 狗 会 停止 乞 食 。 顺 便 说 一 句 ， 在 消退 期 间 如 果 一 个 家 庭 成 员 偶尔 
偷偷 地 给 乞 食 的 狗 一 些 食物 ， 消 退 将 永远 不 会 实现 。 

除 有 关 学 习 的 这 些 基本 知识 以 外 ， 斯 金 纳 还 认为 人 类 的 所 有 活动 也 
以 完全 相同 的 方式 产生 和 哥 持 。 只 不 过 对 于 人 类 而 言 ， 识 别 行为 及 结果 
并 不 太 容易 。 斯 金 纳 对 此 进行 的 论述 是 众所周知 的 ， 如 果 一 个 人 的 行为 
被 其 他 人 如 认 知 心理 学 家 或 人 本 主义 心理 学 家 ) 认为 是 由 我 们 高 度 
进化 的 意识 或 智力 所 致 ， 这 只 是 由 于 心理 学 家 没 能 找到 引发 这 一 行为 并 
使 之 维持 的 强化 物 。 如 果 你 觉得 这 是 一 个 相当 极端 的 观点 ， 那 么 请 记 住 
斯 金 纳 的 称号 是 “ 御 底 的 行为 主义 者 ”， 而 且 他 的 观点 一 直 被 争论 所 包 
围 。 

虽然 经 常 遭 到 质疑 ， 但 斯 金 纳 始终 用 实验 支持 自己 的 观点 。 他 提出 
被 看 作 是 人 类 独 有 的 某 些 行为 ， 也 可 以 被 像 信子 或 老鼠 这 样 的 低 等 生物 
学 会 。 例 如 ， 人 们 会 认为 迷信 行为 是 人 类 所 独 有 的 ， 理 由 是 迷信 和 需要 人 
们 认 知 活动 (思考 、 辨 别 、 推 理 ) 的 参与 。 迷 信 是 一 种 信仰 ， 而 我 们 
通常 认为 信仰 并 不 属于 动物 。 但 斯 金 纳 提出 ， 在 本 质 上 迷信 行为 与 其 他 
任何 一 种 行为 一 样 ， 很 容易 用 操作 性 条 件 反 射 原理 解释 。 他 设计 了 一 个 
实验 来 证 明 这 一 观点 。 


理论 假设 


回想 一 下 你 的 迷信 行为 ， 你 是 否 曾 敲 打 木 头 ， 忌讳 从 梯子 下 走 过 ， 
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鼠 讳 踩 到 裂 锋 ， 携 带 一 枚 幸运 便 币 或 其 他 护身符 ， 在 棋盘 游戏 中 用 一 种 
特定 的 方式 掷 服 子 ， 因 为 算 了 命 而 改变 自己 的 行为 ? 可 以 肯定 地 说 ， 尽 
管 一 些 人 不 想 承 认 , 但 在 某 些 时 候 每 个 人 都 会 因为 迷信 做 过 某 些 事情 。 
斯 金 纳 说 ， 人 们 这 样 做 的 原因 是 他 们 相信 或 括 测 在 迷信 行为 和 某 些 强 化 
性 的 结果 之 间 存 在 联系 ， 虽 然 实际 上 两 者 并 不 相关 。 人 们 相信 这 种 联系 
是 因为 该 行为 (如 用 某 种 方式 摇 角 子 ) 被 偶然 地 强化 过 【〈 如 据 出 一 个 
TARO 一 次 、 两 次 或 几 次 。 斯 金 纳 称 它 为 非 关 联 性 ( noncontigent ) 
强化 ， 这 种 强化 与 特定 行为 间 并 不 一 一 对 应 ， 但 你 却 相 信 这 种 因果 联系 
确实 存在 。 

“如 果 你 认为 这 是 一 些 人 类 特有 的 行为 ,” 斯 金 纳 说 ,， “那么 我 将 给 
你 一 只 迷信 的 鸽子 o 


方 法 


为 了 使 读者 理解 斯 金 纳 在 这 个 实验 中 使 用 的 方法 ， 有 必要 对 “斯 金 
纳 箱 ”做 一 个 简短 的 介绍 。 斯 金 纳 箱 〈 斯 金 纳 称 它 为 条 件 反射 箱 ) 09 
后 的 原理 其 实 相当 简单 。 它 由 一 只 空 的 笼子 或 箱子 组 成 ， 里 边 只 有 一 个 
用 来 放 食 物 的 碟子 或 托盘 。 研 究 者 可 以 用 此 控制 动物 应 在 何 时 得 到 食 丸 
的 强化 。 早 期 的 斯 金 纳 箱 中 还 包括 一 根 控制 杆 ， 如 果 按 下 控制 杆 ， 食 物 
就 会 自动 出 现 。 如 果 一 只 老鼠 (斯 金 纳 最 早 的 研究 中 使 用 老鼠 ) 被 放 
在 这 样 的 箱子 里 ， 它 通过 尝试 错误 将 最 终 学 会 为 获得 食物 而 去 按 控制 
杆 。 如 果 需 要 的 话 ， 实 验 者 能 通过 控制 食物 的 发 放 而 强化 某 种 特定 的 行 
为 。 后 来 人 们 发 现在 这 种 条 件 反 射 的 实验 中 ,例子 也 是 理想 的 被 试 ， 因 
此 在 装 鲍 子 的 斯 金 纳 箱 里 用 吸 击 盘子 代 蔡 了 按 控制 杆 。 

员 然 斯 金 纳 在 这 一 研究 中 使 用 了 上 面 介绍 的 斯 金 纳 箱 ， 但 是 他 却 做 
了 一 项 重要 变化 ， 即 为 了 研究 迷信 行为 ， 食 物 分 发 器 被 设 定 为 每 隔 15 
秒 落 下 食 万 ， 不 管 动物 当时 在 做 什么 。 可 以 看 到 这 便 产 生 了 非 关联 性 强 
化 。 换 言 之 ， 不 管 动物 做 了 什么 ， 每 隔 15 秒 它 将 得 到 一 份 奖赏 。 

研究 中 的 被 试 是 8 只 售 子 。 连 续 几 天 对 这 些 伪 子 虽 少 于 它们 正常 进 
食量 的 食物 ， 以 便 它们 在 测试 时 处 于 饥饿 状态 ， 由 此 增强 其 寻找 食物 的 
动机 (这 增加 了 强化 的 效果 ) 。 让 每 只 侗 子 每 天 在 实验 箱 里 待 几 分 钟 ， 
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对 其 行为 不 作 任 何 限制 。 在 这 期 间 ， 每 隔 15 秒 强化 自动 出 现 。 几 天 后 ， 
两 个 独立 的 观测 者 记录 了 馈 子 在 箱 中 的 行为 。 


结 R 


斯 金 纳 在 报告 中 写 道 : 


8 只 鸽子 中 的 6 只 产生 了 非常 明显 的 反应 ， 两 名 观察 者 得 到 了 
完全 一 致 的 记录 。 一 只 儿 子 形成 了 在 箱子 中 逆 时 针 转 图 的 条 件 反 
射 ， 在 两 次 强化 之 闻 转 二 到 三 图 ; 吨 一 只 反复 将 头 伸 向 箱子 上 方 的 
一 个 角落 ; 第 三 只 显现 出 一 种 上 举 反 应 ， 似 乎 把 头 放 在 一 根 看 不 见 
的 好 下 面 并 反复 抬 起 它 。 还 有 两 只 合子 的 头 和 身体 呈现 出 一 种 钟 摆 
似 的 动作 ， 它 们 头 部 前 伸 ， 从 右边 快速 地 摆动 到 左边 ， 接 着 再 慢 慢 
地 返回 ， 它 们 的 身子 也 顺势 移动 ， 动 作 幅 度 过 大 时 还 会 跟 踊 儿 步 。 
还 有 一 只 镶 子 形成 了 不 完整 的 豚 击 或 轻 触 的 条 件 反 应 ， 动 作 直 冲 地 
面 但 并 不 触及 。( p. 168) 


这 些 行为 在 建立 条 件 反射 前 未 曾 观测 到 。 正 如 你 所 见 ， 新 的 行为 与 
饮 子 得 到 食物 毫 无 关系 。 然 而 ， 它 们 表现 得 就 好 像 那 种 行为 会 产生 食物 
似 的 ; 也 就 是 说 ， 它 们 变 得 迷信 了 。 
接 下 来 ， 斯 金 纳 想 知道 如 果 两 次 强化 之 间 的 时 间 间 隔 被 拉 长 ， 则 又 
会 发 生 什么 。 他 用 了 一 只 播 头 的 镶 子 ， 然 后 把 两 次 投放 食 丸 间 的 间隔 慢 
， 慢 增加 到 分钟。 这 时 ， 铝 子 表现 得 更 加 精力 充沛 ， 直 到 最 后 在 两 次 强 
化 间 的 一 分 钟 内 ， 这 只 例子 像 在 表演 一 种 舞蹈 〈 好 像 一 种 “鸽子 用 餐 
5"). | 
最 后 是 消除 鸽子 的 这 种 新 行为 。 这 意味 着 在 测试 箱 中 的 强化 不 再 继 
续 。 这 时 ， 迷 信行 为 逐渐 消退 ， 直 到 完全 消失 。 然 而 ， 值 得 注意 的 是 ， 
这 上 只 “跳舞 ”的 鲍 子 在 完全 消退 前 的 这 种 反应 次 数 超 过 了 10 000 次 ! 


讨 论 


很 明显 ， 斯 金 纳 得 到 了 6 只 迷信 的 久子 。 然 而 ， 他 对 这 一 成 果 的 解 
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释 却 极为 仔细 和 谨慎 :“ 这 一 实验 可 以 说 是 证 明了 一 种 迷信 。 鲍 子 行动 
的 依据 是 行为 和 食物 闻 的 因果 联系 ， 虽然 这 种 联系 实际 上 并 不 存在 ” 
(p. 171)。 

下 一 步 是 要 将 这 些 结 果 应 用 于 人 类 。 我 确信 ， 对 于 你 来 讲 要 想到 人 
类 行为 中 有 类 似 的 情况 并 不 难 ， 对 斯 金 纳 而 言 也 是 如 此 。 他 写 到 :“ 打 
保龄球 的 人 扔 出 球 去 ， 球 没 着 球道 滚动 ， 但 他 还 在 村 曲 着 胎 膊 和 转动 户 
腾 ， 似 乎 可 以 用 此 来 控制 球 ”(p. 171) 。 大 家 知道 ， 理 智 地 说 ， 这 些 动 
作 并 不 能 对 沿 着 球道 滚 到 中 途 的 球 起 作用 。 正 如 斯 金 纳 在 镶 子 实验 中 指 
出 的 , 不 管 镶 子 做 了 什么 ， 食物 最 终 都 会 出 现 。 

在 这 篇 文章 中 斯 金 纳 补充 的 有 趣 观点 是 ， 下 结论 说 打 保龄球 的 人 夺 
曲 手 臂 转动 肩膀 与 球 的 运动 方向 之 间 没 有 任何 联系 也 是 不 正确 的 。 正 确 
的 说 法 应 该 是 ， 当 球 离开 掷 球 者 的 手 之 后 ,，“ 掷 球 者 的 行为 对 球 并 没有 
影响 ,但 球 的 运动 对 撕 球 者 却 有 有 反 作用” (p. 171) 。 换 言 之 ， 有 时 候 球 
可 能 碰巧 沿 着 撞 球 者 身体 移动 的 方向 运动 ， 球 的 运动 及 其 全 中 或 补 中 的 
结果 侦 然 强化 了 曲 辟 行为 ， 并 使 这 种 迷信 得 以 保持 。 

最 后 ， 迷 信行 为 难以 消退 的 原因 可 以 到 那 只 在 行为 消除 前 跳 了 10 
000 多 次 舞 的 馈 子 那儿 去 寻找 。 当 某 种 行为 只 是 偶然 地 被 强化 一 次 ， 它 
就 变 得 非常 难以 消除 。 这 是 因为 人 们 的 期 望 值 很 高 ， 期 望 迷信 行为 会 产 
生 强 化 的 后 果 。 你 能 想象 ， 如 果 这 种 联系 每 次 出 现 ， 然 后 突然 消失 ， 那 
么 行为 将 会 很 快 停止 ， 然 而 对 人 类 来 讲 ， 侦 然 的 强化 通常 要 过 很 长 的 时 
间 才 会 发 生 ， 因 此 迷信 行为 常常 持续 一 生 。 


批评 和 后 续 研究 


斯 金 纳 的 行为 主义 理论 和 研究 总 会 引起 广泛 、 有 时 甚至 是 激烈 的 争 


论 。 其 他 有 关 人 类 行为 的 主要 流派 主张 ， 严 格 的 行为 主义 观点 不 能 解释 
很 多 人 类 的 基本 心理 过 程 。 卡 尔 - 罗杰斯 是 人 本 主义 心理 学 的 奠基 人 ， 
因 与 斯 金 纳 的 论战 而 出 名 ， 他 将 人 们 对 行为 主义 的 批评 总 结 如 下 : 


在 内 心 世界 中 ， 人 本 主义 心理 学 可 以 研究 那些 对 于 行为 主义 者 
而 谨 毫 无 意义 的 内 容 ， 如 意向 、 目 标 、 价 值 、 拟 择 、 自 我 知觉 、 对 
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世界 及 其 意义 的 联结 体 。 这 个 世界 上 并 非 只 有 一 个 方面 是 对 严格 的 
行为 主义 者 敞开 的 ， 但 以 上 这 些 因素 对 人 类 行为 有 重要 意义 这 一 点 
似乎 是 肯定 的 。( Rogers，1964 p. 119) 


行为 主义 者 会 反 驶 说 ， 所 有 这 些 人 类 特性 都 可 以 用 行为 主义 的 方法 
进行 分 析 。 问 题 的 关键 是 对 构成 这 些 特性 的 行为 和 结果 做 出 适当 的 解释 
(参见 Skinmner，1974， 对 这 些 问题 有 完整 讨论 ) 。 

然而 ， 单 就 迷信 这 个 问题 而 言 ， 出 现 的 争议 却 很 少 ， 并 且 由 此 形成 
的 学 习 过 程 理论 也 获得 了 相当 广泛 的 认可 。 由 布 鲁 纳 和 列 维 斯 基 
(Bruner & Revuski, 1961). 设计 的 一 个 实验 证 明了 人 类 是 多 么 容易 形成 
迷信 行为 。4 名 高 中 学 生 每 人 坐 在 4 个 电报 机 按键 前 。 他 们 被 告知 ， 每 
当 他 们 按 到 正确 的 键 时 ， 都 会 响 铃 和 办 红 灯 ， 并 且 他 们 将 得 到 一 枚 硬 
币 。 正 确 的 反应 是 3 号 键 。 然 而 就 像 在 斯 金 纳 的 实验 中 一 样 ， 只 有 在 
10 秒 的 延 人 间隔 后 ，3 号 键 产生 的 强化 物 才 会 出 现 。 在 这 10 秒 内 ， 学 
生 会 以 在 各 种 组 合 尝试 着 按键 ， 接 着 ， 在 延迟 后 的 某 一 时 刻 ， 他 们 又 一 
次 按 下 3 号 键 ， 而 得 到 了 强化 物 。 对 所 有 的 学 生来 说 ， 结 果 是 相同 的 : 
一 段 时 间 后 ， 他 们 都 各 自 形成 了 一 套 按 键 频 序 ， 并 在 每 次 强化 之 间 一 饥 
-RER (如 1, 2, 4, 3，1, 2, 4，3)。 其 实 ， 按 下 3 号 键 才 是 叭 一 
钙 强 化 的 行为 ， 而 其 他 的 按键 序列 完全 是 迷信 。 他 们 不 仅 迷信 地 行动 ， 
而 旦 所 有 学 生 都 相信 按 其 他 键 是 “建立 ”被 强化 键 所 必须 的 ， 他 们 并 
没有 意识 到 自己 的 迷信 行为 。 


近期 应 用 


斯 金 纳 是 心理 学 界 最 有 影响 的 人 物 之 一 ， 他 在 很 多 方面 依旧 对 科研 
领域 产生 着 深远 而 重要 的 影响 。1948 年 他 发 表 的 关于 迷信 行为 的 文章 
每 年 被 无 数 的 研究 引用 。 例 如 ， 有 一 项 研究 比较 了 两 种 强化 类 型 在 迷信 
形成 中 的 作用 (Aeschleman, Rosen, & Williams ，2003 ) 。 行 为 的 后 果 
是 得 到 一 些 你 想 要 的 东西 (例如 金钱 、 食 物 或 赞扬 ) ， 属 于 正 强化 ， 负 
强化 是 通过 消除 掉 你 不 喜欢 的 事物 来 进行 奖赏 〈 例 如 可 以 不 做 家 庭 作 业 
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或 避免 疼痛 ) 。 该 研究 发 现 ， 更 高 水 平 的 迷信 行为 〈 对 非 偶然 事件 知觉 
到 的 控制 ) 是 在 负 强 化 的 条 件 下 形成 ， 而 非 正 强化 下 产生 。 用 作者 的 话 
来 说 ， 就 是 “这 些 结果 …… 显 示 ， 相 对 于 正 强化 ， 负 强化 对 迷信 行为 的 
形成 和 维持 提供 了 一 个 更 有 利 的 条 件 《p. 37)。 换 名 话说 ， 你 更 可 能 
采取 迷信 策略 去 防止 坏 结果 的 发 生 而 非 创造 好 的 结果 。 

男 一 篇 发 人 深 省 的 文章 也 引用 了 斯 金 纳 1948 年 的 研究 (Sagvolden 
etal., 1998), ， 这 篇 文章 检验 了 强化 对 注意 缺陷 性 障碍 /多 动 症 
(ADHD) 的 作用 。 研 究 者 请 患 ADHD 的 男孩 和 没有 患 这 种 病 的 男孩 共 
同 参与 一 项 活动 ， 在 游戏 中 给 他 们 硬币 或 小 玩具 作为 奖励 。 虽 然 强化 固 
AEN RE 30 秒 出 现 一 次 〈 非 关联 性 强化 ) ,但 所 有 男孩 都 产生 了 他 们 认 
为 与 奖励 有 关 的 行为 。 换 言 之 ， 他 们 以 与 斯 金 纳 的 鸽子 相同 的 方式 产生 
了 迷信 。 在 下 一 阶段 的 研究 中 ， 不 再 出 现 强化 ， 研 究 者 希望 以 此 减少 和 
停止 各 种 条 件 反 射 行为 〈 消 退 )。 这 种 结果 在 没有 ADHD 的 男孩 身上 确 
实 出 现 了 。 但 经 过 一 个 短暂 的 停顿 后 ，ADHD 男孩 孝 变 得 更 加 活跃 ， 并 
且 开 始 以 一 种 突 发 冲动 的 方式 作出 反应 ， 好 像 强化 又 再 次 出 现 了 。 作 者 
指出 ， 这 种 过 度 活 路 和 冲动 意味 着 ADHD 男孩 与 对 照 组 男孩 相 比 ， 应 
对 强化 延迟 的 能 力 明显 不 足 。 这 些 研究 结果 对 我 们 深入 认识 和 有 效 治疗 
ADHD 是 非常 重要 的 。 


A 论 


迷信 行为 无 处 不 在 。 你 可 能 就 有 一 些 ， 而 且 你 也 一 定 认识 其 他 有 迷 
信行 为 的 人 。 一 项 对 中 学 生 和 大 学 生 运动 员 的 研究 发 现 ， 他 们 中 40% 
的 人 在 比赛 前 或 比赛 中 有 迷信 行为 (Bubrmann & Zangg，1981) 。 一 些 
迷信 是 文化 的 一 部 分 ， 它 们 产生 着 广泛 的 社会 影响 。 你 可 能 会 发 现 大 部 
分 高 层 建筑 没有 第 13 层 。 其 实 ， 事 实 并 不 是 那样 。 很 显然 第 13 层 一 定 
存在 ,但 没有 任何 一 层 楼 中 “13” 层 。 这 并 不 是 因为 建筑 师 和 建造 者 
是 一 个 极端 迷信 的 团体 ， 而 是 由 于 租 出 或 卖 掉 13 层 的 房子 很 困难 。 另 
一 个 例子 是 美国 人 对 2 美元 纸币 十 分 迷信 ， 人 们 的 拒绝 使 用 致使 财政 部 
堆积 着 四 百 万 这 样 的 纸币 1 | 

迷信 从 心理 学 角度 看 是 不 健康 的 吗 ? 绝 大 部 分 心理 学 家 相信 ， 尽 管 
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从 定义 上 讲 ， 迷 信行 为 并 不 会 导致 你 想 要 的 结果 ， 但 它们 还 是 有 积极 的 
功能 的 。 当 一 个 人 身 处 困境 时 ， 迷 信行 为 经 常 能 产生 一 种 力量 感 和 控制 
感 。 有 趣 的 是 ， 从 事 危险 职业 的 人 比 其 他 人 更 加 迷信 。 有 时 候 ， 由 迷信 
行为 带 来 的 力量 感 和 控制 感 能 降低 焦虑 、 增 强 信心 和 勇气 ， 并 提 离 成 
绩 。 


Acschleman, S., Rosen, C., & Williams, M. (2003). The effect of non-contingent negative and 
positive reinforcement operations on the acquisition of superstitious behaviors. Behav- 
ioural Processes, 61, 37—45. 

Bruner, A., & Revuski, S. (1961). Collateral behavior in humans. Journal of the Experimental Analy- 
sis of Behavior, 4, 349-350. — 

Buhrmann, H., & Zaugg, M. (1981). Superstitions among basketball players: An investigation of 
various forms of superstitious beliefs and behavior among competitive basketball players 
at the junior high school to university level. Journal of Spori Behavior, 4, 163-174. 

Morris, E. (1997, September). Personal communication with Professor Edward K. Morris, 
Human Development and Family Life, the University of Kansas. 

Rogers, C. R. (1964). Toward a science of the person. In F. W, Wann (Ed.), Behaviorism and phe 

* Contrasting bases for modern psychology. Chicago: Phoenix Books. 

Sagvolden, T., Aase, H., Zeiner, P., & Berger, D. (1998). Altered reinforcement mechanisms in 
attention-deficit/hyperactivity disorder. Behavioral Brain Research, 94(1), 61-71. 

Schneider, S., & Morris, E. (1987). The history of the term radical behaviorism: From Watson to 
Skinner. Behavior Analyst, 10(1), 27-39. 

Skinner, B. F. (1974). About behaviorism. New York: Knopf. 


12 观察 到 攻击 行为 …… 做 出 攻击 行为 


: Bandura, A. , Ross, D. , &Ross, S. A. (1961). Transmission of aggression through 
: imitation of aggressive models. Journal of Abnormal and Social Psychology, 63, 575 - 
5 582. 





攻击 性 行为 表现 为 各 种 各 样 的 形式 ， 是 目前 美国 和 世界 面临 的 最 大 
社会 问题 。 因 此 ， 它 也 是 心理 学 史上 一 个 最 重要 的 研究 课题 之 一 。 多 年 
以 来 ， 在 行为 科学 家 之 中 ,一直 处 于 这 项 研究 最 前 列 的 是 社会 心理 学 
家 ,他们 研究 的 重心 是 人 与 人 之 间 的 相互 作用 。 社 会 心理 学 家 的 目标 之 
一 是 给 攻击 行为 下 一 个 准确 的 定义 。 看 起 来 这 似乎 很 简单 ， 但 实际 上 给 
出 一 个 这 样 的 定义 是 很 困难 和 的。 比如， 你 觉得 下 面 的 哪些 行为 是 攻击 行 
An 一 场 拳击 赛 ? 猫 咬 死 一 只 老鼠 ?士兵 向 敌人 开 枪 ? 在 地 下 室 安 放 捕 
Boe? 斗牛 ? 我 们 还 可 以 举 出 一 系列 这 样 的 可 能 是 或 可 能 不 是 攻击 性 行 
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为 的 例子 。 因 此 ， 如 果 你 请 教 10 位 不 同 的 社会 心理 学 家 ， 你 可 能 会 得 
到 攻击 行为 的 10 种 不 同 定义 。 

很 多 研究 者 已 不 再 纠缠 于 给 攻击 行为 下 定义 ， 而 是 转向 考察 人 类 攻 
击 性 的 来 源 这 一 更 重要 的 方面 。 他 们 提出 的 一 个 问题 是 ， 为 什么 人 们 会 
做 出 攻击 性 行为 。 纵 观 心理 学 的 历史 ， 人 们 已 经 提出 很 多 理论 假设 来 解 
释 攻 击 仁 行 为 产生 的 原因 。 一 些 理论 认为 ， 人 在 生理 上 有 一 种 预 设 的 攻 
击 性 程序 。 比 如 ， 长 期 形成 的 暴力 冲动 不 断 累 积 ， 最 后 终于 爆发 。 必 一 
些 理论 强调 情境 因素 ， 比 如 多 次 受挫 是 引起 攻击 性 行为 的 主要 决定 因 . 
素 。 还 有 一 种 看 法 认为 攻击 行为 是 习 得 的 ， 这 种 理论 被 人 们 广泛 接受 。 

心理 学 史上 有 一 个 非常 著名 、 非 常 有 影响 的 实验 ， 它 阐述 了 儿童 是 
怎样 习 得 攻击 行为 的 。 这 项 研究 是 阿尔 伯 特 。 班 杜 拉 (Albert Bandura) 
和 他 的 助手 多 葛 西 垦 ， 罗斯 (Dorothea Ross) 以 及 希拉 ， 罗 斯 (Sheila 
Ross) 于 1961 年 在 斯 坦 福 大 学 完成 的 。 班 杜 拉 被 称 为 “社会 学 习 理论 ” 
心理 学 派 的 英 基 人 之 一 。 社 会 学 习 理 论 家 认为 ， 学 习 是 人 格 发 展 的 主要 
因素 ， 并 且 这 种 学 习 发 生 在 与 他 人 的 相互 作用 之 中 ， 比 如 ， 在 你 的 成 长 
过 程 中 ,父母 、 老 师 等 重要 人 物 强 化 某 一 行为 而 忽视 或 者 秆 罚 其 他 行 
为 。 班 杜 拉 认为 除 直接 的 鼓励 和 迁 罚 之 外 ， 行 为 的 塑造 还 有 一 种 重要 的 
方式 ， 即 可 以 通过 简单 地 观察 、 模 仿 (或 以 别人 为 榜样 ) 其 他 人 的 行 
为 而 形成 。 

你 可 以 从 本 项 研究 的 题目 看 出 ， 班 杜 拉 、 多 更 西 娅 .罗斯 以 及 希 
jr. 罗斯 已 经 证 明了 榜样 对 攻击 性 行为 的 影响 。 这 项 广为人知 的 研究 在 
心理 学 界 被 称 为 “ 波 比 娃娃 ”研究 ， 稍 后 我 们 将 展开 对 它 的 讨论 。 文 
章 在 开头 的 参考 文献 中 提 到 ， 早 期 研究 结果 证 明 儿 童 很 容易 模仿 作为 榜 
样 的 成 人 的 行为 。 在 这 项 新 研究 中 ， 班 杜 拉 想 探讨 孩子 是 否 会 将 这 种 模 
念 学 习 泛 化 到 榜样 不 出 现 的 情境 中 去 。 


理论 假设 


研究 者 计划 让 儿童 分 别 观察 两 名 成 人 ， 一 名 表现 出 攻击 行为 ， 为 一 
名 不 表现 出 攻击 行为 ， 随 后 在 没有 榜样 出 现 的 新 情境 中 对 儿童 进行 测 
试 ， 以 了 解 儿 童 在 多 大 程度 上 模仿 他 们 观察 到 的 成 人 攻击 行为 。 依 照 这 
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种 实验 操作 ， 班 杜 拉 和 他 的 助手 们 作出 了 四 种 预测 : 


1。 观察 到 攻击 行为 的 被 试 不 论 榜 样 是 否 在 场 ， 都 会 模仿 成 人 做 出 类 似 
的 攻击 行为 。 而 且 这 种 行为 明显 不 同 于 观察 到 非 攻击 行为 或 根本 没 
有 榜样 的 被 试 。 

2. 对 于 观察 到 非 攻 击 行为 的 儿童 ， 他 们 的 攻击 性 不 仅 比 观察 攻击 行为 
的 儿童 低 ， 而 且 也 明显 低 于 无 榜样 的 控制 组 儿童 。 换 言 之 ， 非 攻击 
性 榜样 能 起 到 搞 制 攻击 行为 的 作用 。 

3. 因为 儿童 倾向 于 认同 父母 或 与 自己 同性 别 的 其 他 成 人 ， 被 试 “ 模 仿 
同性 榜样 的 行为 远 远 超 过 蜡 性 榜样 的 行为 ”(p. 575) 。 

4. “由 于 在 社会 上 ,攻击 行为 主要 是 一 种 极 典 型 的 男性 行为 ,男孩 比 
女孩 更 倾向 于 模仿 攻击 行为 ， 尤 其 是 在 给 被 试 呈现 男性 榜样 时 差异 
更 明显 (p.575), 


方 法 


这 篇 文章 条 理 清 晰 地 概括 了 实验 中 所 用 的 方法 。 本 文 作 了 适当 的 省 
略 和 简化 ， 具 体 步 骤 如 下 : 


研究 者 得 到 了 斯 坦 福 大 学 附属 幼儿 园 的 管理 人 员 和 教师 的 支持 和 帮 
助 ， 从 而 获得 研究 中 所 需要 的 被 试 。 参 加 这 项 研究 的 被 试 由 36 名 男孩 
和 36 名 女孩 组 成 ， 他 们 的 年 龄 在 3 至 6 岁 之 间 ， 平 均 年 龄 为 4 GEA 
个 月 。 


实验 条 件 


“24 名 儿童 被 安排 在 控制 组 ， 他 们 将 不 接触 任何 榜样 ; 其 余 的 48 名 
被 试 先 被 分 成 两 组 ， 一 组 接触 攻击 性 榜样 ， 另 一 组 接触 非 攻击 狂 榜样， 
随后 再 按 男女 分 组 。 最 后 ， 各 实验 组 分 出 一 半 被 试 接触 同性 榜样 ， 另 一 
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半 接 触 异性 榜样 。 这 样 最 终 得 到 8 个 实验 组 和 1 个 控制 组 。 你 可 能 会 问 
这 样 一 个 问题 ， 如 果 某 些 儿 童 原先 就 比 其 他 人 更 有 攻击 性 怎么 办 ? BERE 
拉 通 过 事先 获得 每 个 被 试 的 攻击 性 评定 等 级 来 克服 这 种 潜在 的 问题 。 一 
名 实验 者 和 一 名 教师 (都 是 对 这 些 儿 童 非常 了 解 的 ) 对 这 些 儿 童 的 身 
体 攻 击 、 语 言 攻击 和 对 物体 的 攻击 行为 进行 评定 。 这 些 评定 结果 使 实验 
者 可 以 依据 平均 攻击 水 平 对 各 组 被 试 进行 匹配 。 


实验 程序 


每 个 儿童 分 别 单独 接触 不 同 的 实验 程序 。 首 先 ， 实 验 者 把 一 名 儿童 
带 人 一 间 活 动 室 。 在 路 上 ， 实 验 者 假装 意外 地 遇 到 成 人 榜样 ， 并 邀请 他 
过 来 “参加 一 个 游戏 " 。 儿 童 坐 在 房间 的 一 角 ， 面 前 的 桌子 上 有 很 多 有 
趣 的 东西 。 有 土豆 印章 (实验 是 在 1961 年 ， 你 们 这 些 生长 在 高 科技 时 
代 的 人 可 能 没有 见 过 ， 土 豆 印章 就 是 把 土豆 从 中 间 切 开 ， 在 上 面 进 行 周 
刻 ， 就 像 橡皮 图 章 ， 按 过 印 泥 后 可 以 复制 出 很 多 几何 图 形 ) 和 一 些 巾 
纸 ， 这 些 贴纸 颜色 非常 鲜艳 ， 还 印 有 动物 和 花卉 ， 儿 童 可 以 把 它们 贴 在 
一 块 贴 板 上 。 随 后 ， 成 人 榜样 被 带 到 房间 另 一 角落 的 一 张 桌子 前 ， 果 上 
有 一 套 儿 童 拼图 玩具 ， 一 根木 机 和 一 个 5 英尺 高 的 充气 波 比 娃娃 。 实 验 
者 解释 说 这 些 玩具 是 给 成 人 榜样 玩 的 ， 然 后 便 离 开房 间 。 

无 论 在 攻击 情境 还 是 在 非 攻击 情境 中 ， 榜 样 一 开始 都 先 装配 拼图 玩 
具 。 一 分 钟 后 ， 攻 击 性 榜样 便 开始 用 暴力 击 打 波 比 娃娃 。 对 于 在 攻击 条 
件 下 的 所 有 被 试 ， 榜 样 攻击 行为 的 顺序 是 完全 一 致 的 ， 


榜样 把 波 比 娃娃 放 在 地 上 ， 然 后 坐 在 它 身上 ， 并 且 反 复 击 打 它 
的 鼻子 。 随 后 榜样 把 波 比 娃娃 坚 起 来 ， 捡 起 木 楼 击 打 它 的 头 部 ， 然 
后 匈 地 把 它 抛 向 空中 ， 并 在 房间 里 路 来 路 去 。 这 一 攻击 行为 按 以 上 
顺序 重复 三 次 ， 中 间 伴 有 攻击 性 的 语言 ， 比 如 “ 打 他 的 鼻子 ……， 
打倒 他 ……， 把 他 扔 起 来 ……， 跑 他 ….…”， 以 及 两 旬 没 有 攻击 性 


的 话 ,“ 他 还 没 受 够 ，“ 他 真是 个 顽强 的 家 伙 。(p.576) 


”这样 的 情况 持续 将 近 10 分 钟 ， 然 后 实验 者 回 到 房间 里 ， 向 榜样 告 
— 别 后 ， 把 孩子 带 到 另 一 间 活 动 室 。 
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在 无 攻击 行为 的 情境 中 ,榜样 只 是 认真 地 玩 10 分 钟 拼 图 玩具 ， 完 
全 不 理 泪 比 娃娃 。 班 杜 拉 和 他 的 同事 们 努力 确保 除 要 研究 的 因素 -一 A 
击 性 榜样 与 非 攻 击 性 榜样 以 及 榜样 性 别 一 以 外 的 所 有 实验 因素 对 每 名 
被 试 都 是 一 样 的 。 


愤 杷 或 挫折 感 的 激发 


10 分 钟 的 游戏 以 后 ， 在 各 种 情境 中 的 所 有 被 试 都 被 带 到 另 一 个 房 
间 ， 那 里 有 非常 吸引 人 的 玩具 ， 如 救火 车 模型 、 喷 气 式 飞机 模型 、 包 括 
玩具 木 概 和 玩具 车 在 内 的 一 整套 玩具 娃娃 ， 等 等 。 研 究 者 相信 ， 为 了 测 
试 被 试 的 攻击 性 反应 ， 使 几 童 变 得 愤 把 或 有 挫折 感 会 更 容易 产生 这 些 行 
为 。 为 了 实现 这 个 目的 ， 实 验 者 先 让 被 试 玩 这 些 豚 引力 的 玩具 ， 不 久 
以 后 告诉 他 们 这 些 玩具 是 为 其 他 儿童 准备 的 。 但 是 也 告诉 被 试 ， 他 们 可 
以 到 另 一 间 房 间 里 去 玩 别 的 玩具 。 


检测 对 攻击 行为 的 模仿 


在 最 后 的 实验 房间 内 ， 有 各 种 攻击 性 和 无 攻击 性 的 玩具 。 攻 击 性 玩 
具 包 括 波 比 娃娃 (当然 会 有 !) 、 一 个 木 檀 、 两 支 撞 镖 枪 和 -一 个 上 面 画 
有 人 脸 的 系 绳 球 。 无 攻击 性 玩具 包括 一 套 茶具 、 各 种 螨 笔 和 纸 、 一 个 
球 、 两 个 玩具 娃娃 、 小 汽车 和 小 卡车 ， 以 及 塑料 动物 。 允 许 每 个 被 试 在 
这 个 房间 里 玩 20 分 钟 ， 在 这 期 间 ， 评 定 者 在 单 向 玻璃 后 依据 多 条 指标 
对 每 个 被 试行 为 的 攻击 性 进行 评定 。 


攻击 行为 的 评定 指标 


总 共 评 定 被 试行 为 中 的 8 种 不 同 反应 。 为 清楚 起 见 ， 在 此 我 们 只 概 
述 4 种 最 鲜明 的 反应 。 首 先 ， 研 究 者 记录 所 有 对 榜样 的 攻击 行为 的 模 
仿 ， 包 括 坐 在 波 比 娃娃 身上 上 ， 击 打 它 的 鼻子 ， 用 木 楼 击 打 它 ， 用 脚 晶 
它 ， 把 它 抛 向 空中 。 第 二 ， 评 定 被 试 对 攻击 性 语言 的 模仿 ， 记 录 他 重复 
“ 打 他 ， 打 倒 他 ”等 的 次 数 。 第 三 ， 记 录 被 试用 木 机 进行 的 其 他 攻击 行 
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为 〈 也 就 是 用 木 怨 击 打 娃 娃 以 外 的 其 他 东西 ) 。 第 四 ， 用 列表 的 方式 列 
出 成 人 榜样 未 做 出 而 被 试 自发 做 出 的 身体 或 语言 的 攻击 行为 。 


A R 


观察 者 把 研究 发 现 概括 为 表 1。 如 果 你 仔细 查看 此 表 ， 就 会 发 现 这 
些 结果 支持 了 班 柱 拉 等 人 在 实验 前 提出 的 四 种 假设 中 的 三 种 。 

若 被 试看 到 榜样 的 攻击 行为 ， 他 们 倾向 于 模仿 这 种 行为 ， 男 性 被 斌 
平均 每 人 有 38.2 次 、 女 性 被 试 平均 有 12.7 次 模仿 了 榜样 的 身体 攻击 行 
为 。 此 外 ， 男 性 被 试 平均 每 人 17 次 、 女 性 被 试 平均 每 人 15.7 次 模仿 了 
榜样 的 言语 攻击 行为 。 这 些 特定 的 身体 和 言语 攻击 行为 ， 在 无 攻击 行为 
榜样 组 和 控制 组 几乎 没有 发 现 。 

回想 一 下 ， 班 杜 拉 和 他 的 助手 曾 预测 ， 无 攻击 行为 的 榜样 能 对 儿童 
的 攻击 行为 起 到 抑制 作用 。 为 了 支持 这 种 假设， 结果 应 该 显示 被 试 在 无 
攻击 条 件 下 攻击 行为 的 平均 数 明显 低 于 没有 榜样 的 控制 组 。 在 表 1 中 ， 


À& i 儿童 在 不 同 处 理 条 件 下 攻击 反应 的 平均 数 


榜样 类 型 
攻击 性 无 攻击 性 攻击 性 无 攻击 性 

攻击 类 型 男性 男性 女性 女性 控制 组 
模仿 身体 攻击 - 
男孩 25.8 1.5 12.4 0.2 1.2 
女孩 7.2 0.0 5.5 2.5 2.0 
祝 念 言语 攻击 
男孩 12.7 0.0 4.3 L1 L7 
女孩 2.0 0.0 13. 7 0.3 0.7 
BS xx | 
男孩 28.8 | 67 15.5 18.7 13.5 
女孩 i8. 7 0.5 17.2 0.5 13.1 
自发 攻击 行为 


男孩 36.7 22.3 16.2 26.1 24. 6 
Le 8.4 1.4 21.3 7.2 6.1 


(SIE p. 579) 
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如 果 你 对 比 一 下 非 攻击 性 榜样 组 的 数字 和 控制 组 的 数字 ， 你 会 发 现 结果 
是 混杂 的 。 比 如 ， 在 木 禄 攻击 行为 中 ， 观 察 无 攻击 行为 男性 榜样 的 男孩 
和 女孩 表现 出 的 攻击 行为 明显 低 于 控制 组 ; 而 观察 无 攻击 行为 女性 榜样 
的 男孩 表现 出 的 攻击 行为 却 远 远 高 于 控制 组 。 作 者 承认 ， 这 种 矛盾 性 结 
果 不 能 说 明 无 攻击 榜样 能 对 攻击 行为 产生 抑制 作用 。 
实验 假设 中 提 到 的 性 别 差异 却 受到 实验 结果 的 明显 支持 。 很 显然 ， 
男孩 受 有 攻击 性 行为 的 男性 榜样 的 影响 明显 超过 同样 条 件 下 的 女性 榜 
样 。 观 察 男性 榜样 的 攻击 行为 后 ， 男 孩 平均 每 人 表现 出 104 次 攻击 行 
为 ， 而 观察 女性 榜样 后 ， 平 均 只 有 48.4 次 。 另 一 方面 ， 女 孩 的 行为 虽 
然 不 太一 致 ， 但 观察 女性 榜样 的 攻击 行为 后 ,平均 每 人 出 现 57.7 次 攻 
击 行为 ， 而 观察 男性 榜样 后 ， 只 有 36. 3 次 表现 出 这 种 行为 。 作 者 指出 ， 
在 同性 别 模仿 条 件 下 ， 女 孩 更 多 地 模仿 言语 攻击 ， 而 男孩 更 多 地 模仿 身 
体 攻 击 。 
最 后 ， 几 乎 在 所 有 条 件 下 ,男孩 比 女孩 都 更 明显 地 表现 出 身体 攻击 
的 倾向 。 如 果 把 表 1 中 的 所 有 攻击 行为 的 数据 相 加 ， 男 孩 共 表现 出 270 
”次 暴力 行为 ， 女 孩 则 只 有 128. 3 次 。 


讨 论 


班 杜 拉 和 他 的 助手 宣称 ， 他 们 已 经 证 明 特定 行为 一 一 在 这 里 是 暴力 
行为 一 -怎样 通过 观察 和 模仿 而 习 得 ， 即 使 其 中 不 给 榜样 或 观察 者 以 任 
何 强化 物 。 他 们 的 结论 是 : 成 人 的 行为 向 儿童 传递 了 这 样 的 信息 ， 即 这 
种 形式 的 暴力 行为 是 允许 的 ， 这 样 便 判 弱 了 儿童 对 攻击 行为 的 抑制 。 他 
们 指出 ， 当 儿童 以 后 遇 到 挫折 时 ， 他 们 可 能 更 容易 表现 出 攻击 行为 。 

研究 者 同时 探讨 了 为 什么 攻击 性 的 男性 榜样 对 男孩 的 影响 明显 大 于 
女性 榜样 对 女孩 的 影响 。 他 们 解释 说 ， 在 美国 的 文化 中 ， 也 是 在 世界 大 
部 分 国家 的 文化 中 ， 攻 击 行为 被 看 成 是 典型 的 男性 行为 ， 而 不 是 女性 行 
为 。 换 言 之 ， 它 是 一 种 男性 化 的 行为 。 所 以 ， 攻击 性 的 男性 榜样 带 有 更 
大 的 社会 认可 度 ， 因 此 ， 可 能 对 观察 者 的 影响 更 大 。 
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后 续 研 究 


在 实验 进行 的 时 候 ， 研 究 者 们 可 能 还 没 想到 它 将 来 会 产生 多 大 的 影 
响 。20 世纪 60 年 代 初期 ， 在 美国 文化 中 ,电视 已 经 成 为 一 种 重要 力 
量 ， 消 费 者 们 开始 逐渐 认识 到 电视 暴力 对 儿童 的 影响 。 对 于 这 个 问题 ， 
”一 直 存在 着 激烈 的 争论 。 在 过 去 的 30 年 中 ， 美 国 国会 至 少 举行 了 3 次 
有 关 电视 暴力 的 听证 会 ， 班 杜 拉 和 其 他 心理 学 家 的 工作 也 被 涵盖 其 中 。 

在 以 后 两 年 中 ， 班 杜 拉 和 他 的 那 两 位 助手 进行 了 一 项 后 续 研 究 ， 目 
的 是 考查 电视 或 其 他 非 人 类 的 攻击 榜样 对 被 试 的 影响 力 。 他 们 使 用 了 类 
似 于 “ 波 比 娃娃 研究 ”的 实验 方法 。 班 杜 拉 、 罗 斯 和 罗斯 设计 了 一 个 
实验 ， 以 比较 真人 榜样 和 电影 或 卡通 片 中 的 榜样 做 出 相同 攻击 行为 的 影 
响 。 结 果 证 明 ， 真 人 榜样 影响 力 最 大 ， 电 影 榜样 位 居 第 二 ， 卡 通 片 中 的 
榜样 名 列 第 三 。 但 不 管 怎么 说 ， 三 种 形式 的 攻击 性 榜样 对 儿童 的 影响 都 
比 非 攻击 性 榜样 或 无 榜样 明显 得 多 (Bandura, Ross & Ross，1963 ) 。 

令 人 振奋 的 是 ， 班 杜 拉 在 后 来 的 研究 中 发 现 ， 在 特定 的 条 件 下 ， 榜 
样 的 暴力 影响 可 以 被 改变 。 回 想 一 下 他 早期 的 研究 ， 实 验 者 并 未 对 榜样 
和 被 试 的 攻击 行为 给 予 奖赏 。 但 你 是 否 想 过 ， 当 儿童 观察 到 榜样 因 暴力 
行为 而 得 到 强化 或 惩罚 时 又 会 怎么 样 ? 班 杜 拉 (1965) 检验 了 这 种 观 
点 ， 并 发 现 当 儿 童 看 到 暴力 行为 受奖 励 时 ， 他 们 会 更 多 地 模仿 暴力 行 
为 ; 当 榜 样 的 暴力 行为 受 惩罚 时 ， 他 们 会 明显 减少 对 攻击 行为 的 模仿 。 

对 班 杜 拉 这 些 研究 的 批评 指出 ， 对 充气 娃娃 的 攻击 行为 不 同 于 对 人 
的 攻击 ， 并 且 孩 子 们 知道 这 两 者 的 不 同 。 在 班 杜 拉 和 他 同事 研究 的 基础 
L, 其 他 研究 者 检验 了 榜样 的 暴力 行为 对 真正 攻击 行为 的 影响 。 在 一 项 
研究 中 ， 研 究 者 使 用 了 班 杜 拉 的 波 比 娃娃 的 实验 方法 (Hanraty, O'Neil 
& Sulzer，1972) ， 先 让 孩子 们 观察 成 人 榜样 的 暴力 行为 ， 然 后 使 他 们 产 
生 很 大 的 挫折 感 。 此 时 ， 孩 子 们 常常 会 对 真人 〔 穿 得 像 小 丑 的 一 个 真 
人 ) 产生 暴力 行为 ， 不 论 这 个 人 是 否 是 引起 摧 折 感 的 原因 。 
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近期 应 用 


本 章 所 讨论 的 班 杜 拉 的 研究 对 心理 学 至 少 有 两 方面 的 主要 贡献 。 首 
先 ， 它 在 很 大 程度 上 说 明了 儿童 的 新 行为 是 怎样 通过 简单 地 模仿 成 人 而 
习 得 的 ， 甚 至 成 人 可 以 并 不 真正 出 现 。 社 会 学 习 理论 家 认为 ， 构 成 一 个 
人 人 格 的 许多 行为 ， 即 便 不 是 绝 大 多 数 行为 ， 都 是 通过 模仿 形成 的 。 第 
二 ， 在 过 去 40 年 间 ， 这 项 研究 为 数 百 项 关于 现实 生活 中 的 暴力 或 媒体 
暴力 对 儿童 影响 的 人 研究 奠定 了 基础 。( 知 要 了 解 班 杜 拉 对 心理 学 的 多 项 
贡献 ， 可 参见 http; //www. ship. edu/ ~ cgboeree /bandura. html, 1998) 

在 过 去 几 年 里 ， 国 会 又 举行 了 多 次 听证 会 ， 以 探讨 电视 、 电 影 、 视 
频 游 戏 、 电 脑 游 戏 和 互联 网 对 人 的 巨大 潜在 影响 。2000 年 ， 美 国 六 个 
国立 的 医学 组 织 ， 包 括 美国 医学 协会 、 美 国 儿 科学 会 和 美国 心理 协会 
等 ， 向 美国 国会 提交 了 一 份 联合 声明 。 该 声明 宣称 ; 


到 现在 ， 超 过 1000 项 研究 …… 不 容 质疑 地 指出 了 在 媒体 暴力 

和 儿童 攻击 性 行为 之 间 的 因果 关系 。 基 于 过 去 30 年 的 研究 ， 公 共 

健康 团体 得 出 结论 ， 观 看 娱乐 节目 中 的 暴力 行为 可 以 导致 攻击 性 态 

度 、 价 值 观 和 行为 的 增加 ， 对 儿童 中 尤其 如 此 。 其 效果 是 可 以 测量 

”并 长 期 持续 的 。 并 且 ， 长 期 观看 媒体 其 力 可 以 导致 对 现实 生活 中 类 
力行 为 的 情绪 脱 敏 (American Medical Association, 2000) 。 


广播 和 多 媒体 开发 者 越 来 越 多 地 感受 到 公众 和 法 律 带 来 的 压力 ， 他 们 正 
在 努力 减少 媒体 暴力 ， 或 者 设立 “家 长 忠告 ”等 级 体系 ， 对 暴力 内 容 
给 予 特别 提醒 。 | 

也 许 更 加 令 人 担 优 的 是 越 来 越 多 的 证 据 表明 ， 媒 体 暴力 对 儿童 的 影 
响 效果 会 持续 到 成 年 期 (Heusmann et al. ，2003 ) 。 一 项 研究 发 现 “ 儿 
童 期 暴露 于 媒体 暴力 可 以 预见 其 青年 期 的 攻击 性 行为 ， 男 性 和 女性 均 如 
此 。 对 暴力 电视 节目 中 人 物 的 认同 和 对 电视 暴力 现实 性 的 知觉 ， 也 能 预 
见 其 后 的 攻击 性 。 即 使 在 社会 经 济 地 位 、 智 力 和 教养 方式 等 因素 的 影 啊 
被 控制 的 情况 下 ， 这 种 相关 依然 存在 。 (Heusmann et al., 2003, 
p. 201) 
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由 于 儿童 越 来 越 容易 接触 到 各 种 各 样 迅 速 发 展 的 媒体 渠道 ， 社 会 对 
媒体 暴力 效应 的 关注 也 在 不 断 地 增加 。 因 为 阻止 儿童 接触 到 媒体 暴力 是 
不 可 能 的 ， 所 以 ， 研 究 的 焦点 不 断 集中 到 如 何 防止 儿童 将 媒体 暴力 转化 
为 现实 攻击 性 的 策略 上 。 在 美国 哥 伦 拜 恩 和 其 他 地 区 的 校园 枪击 案 发 生 
后 ， 这 方面 的 研究 急剧 增加 ， 并 且 在 可 预期 的 将 来 继续 成 为 研究 的 前 
沿 。 
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在 心理 学 的 众多 分 支 中 ， 认 知心 理学 是 与 本 章 主 题 关 系 最 密切 的 一 
个 分 支 。 认 知心 理学 研究 的 是 人 的 心理 过 程 ， 人 的 智力 、 复 杂 的 思维 和 
推理 能 力 ， 以 及 储存 和 提取 过 去 经 历 符号 表征 的 能 力 ， 所 有 这 一 切 构 成 
了 人 与 动物 在 本 质 上 的 区 别 。 当 然 ， 这 些 能 力 极 大 地 影响 着 人 们 的 行 
为 。 然 而 ， 研 究 心 理 过 程 比 研究 可 以 观察 到 的 行为 要 困难 得 多 ， 所 以 ， 
在 研究 中 必须 采用 大 量 富有 创造 性 的 灵活 的 方法 。 

本 章 收录 的 几 项 研究 改变 了 心理 学 家 对 人 类 内 部 心理 行为 方式 的 看 


”法 。 第 一 个 研究 讨论 了 著名 的 “ 皮 格 马 利 俩 研究 ”该 研究 表明 ， 他 人 


(比如 教师 ) 的 期 望 不 仅 能 影响 学 生 在 学 校 的 表现 ， 而 且 还 能 影响 他 们 
Hj 10 分数。 第 二 篇 文章 讨论 的 研究 改变 了 我 们 对 人 类 另 一 个 基本 属性 
的 感知 ， 即 我 们 的 智力 。20 世纪 80 FREN, EER. DS de di A. 
类 不 是 拥有 一 种 普遍 的 智力 ， 而 是 至 少 有 七 种 独特 的 管 力 。 他 的 观点 就 
是 现在 大 家 熟知 的 多 元 智力 理论 (MI 理论) 。 第 三 项 研究 是 认 知 心理 学 
领域 中 的 另 一 项 早期 研究 ， 它 检验 了 动物 和 人 怎样 对 周围 环境 形成 心理 
表象 ， 这 种 心理 表象 被 称 为 “ 认 知 地 图 ”。 第 四 项 是 一 项 新 近 研 究 ， 它 
揭示 了 人 们 的 记忆 并 不 像 想象 中 那样 准确 ， 它 引起 了 我 们 对 目击 者 法 庭 
证 词 可 靠 性 的 思考 。 
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13 所 想 即 所 得 
; Rosenthal, R., & Jacobson, L. (1966). Teachers’ expectancies: Determinates of 
8 pupils IQ gains. Psychological Reports, 19, 115 - 118. 





我 们 对 于 自我 实现 预言 都 很 熟悉 。 这 一 概念 的 表现 方式 之 一 就 是 ， 
如 果 我 们 预期 某 一 事物 将 以 某 种 方式 发 生 ， 我 们 的 期 望 就 会 倾向 于 让 它 
变 为 现实 。 自 我 实现 预言 是 否 在 生活 中 以 预言 的 方式 真实 存在 ， 这 还 有 
待 于 人 们 的 科学 研究 ， 但 是 心理 学 研究 已 经 证 明 ， 在 某 些 领域 这 的 确 是 
事实 。 | 

早 在 1911 年 ， 自 我 实现 预言 这 一 问题 便 引起 了 心理 学 家 的 注意 ， 
这 与 针对 “聪明 的 汉 斯 ”的 著名 研究 有 关 (Pingst, 1911), “RR 
汉 斯 ”是 冯 奥 斯 登 ( von Osten) 先生 的 马 ， 它 因为 能 够 认 字 、 拼 写 、 
解答 数学 问题 而 远近 闻名 。 在 解答 数学 问题 时 ， 它 用 前 掌 击 地 的 次 数 代 
表 问 题 的 答案 。 对 此 ， 自 然 会 有 很 多 怀疑 者 ， 但 专家 组 对 它 的 能 力 进行 
测试 后 发 现 ， 没 有 冯 奥 斯 登 先 生 的 提示 ， 马 也 能 真实 地 表现 这 些 能 力 。 
但 是 ， 马 怎么 会 有 相当 于 人 的 智力 程度 呢 ?9 心理 学 家 冯 斯 特 
(0. Pfungst) 进行 了 一 系列 仔细 的 实验 研究 后 发 现 ， 汉 斯 实际 上 是 从 提 
问 者 无 意识 的 表现 中 获得 细微 线索 的 。 例 如 ， 当 人 们 问 完 一 个 问题 以 
后 ， 一 般 都 会 低头 俯视 其 前 掌 等 待 它 的 答案 。 当 它 前 掌 融 击 的 次 数 接近 
正确 答案 时 ， 提 问 者 就 会 微微 地 抬 起 眼睛 或 头 ， 期 待 着 马 完成 它 的 解 
答 。 汉 斯 已 对 提问 者 的 这 些 细微 动作 形成 了 条 件 反射 ， 它 会 利用 这 种 线 
索 并 得 出 正确 回答 。 | 

接着 ， 你 可 能 会 问 ， 这 匹 “诡计 多 端 ” 的 马 怎么 会 与 心理 学 的 研 
究 有 关 呢 ? 对 “聪明 的 汉 斯 ”的 研究 指出 了 一 种 可 能 性 ， 即 观察 者 经 
常 带 有 某 种 特殊 的 期 望 或 偏爱 ， 会 使 他 们 在 研究 中 无 意识 地 给 被 试 发 出 
某 种 隐蔽 的 信号 。 这 些 信号 就 可 能 使 被 试 按照 与 观察 者 的 偏爱 相 一 致 的 
方式 作出 反应 ， 从 而 证 实 观 察 者 的 预期 。 所 有 这 一 切 归 根 结 底 就 是 : 实 
验 者 可 能 总 是 期 望 ， 经 过 他 或 她 的 科学 处 理 ， 一 名 或 一 组 被 试 与 其 他 人 
相 比 就 会 产生 某 种 特殊 的 行为 。 实 际 上 ， 这 只 是 实验 者 自己 有 倾向 性 的 
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期 识 所 导致 的 结果 ， 除 此 之 外 别 无 其 他 。 如 果 事 情 真是 如 此 ， 那 么 实验 
便 是 无 效 的 。 这 种 对 心理 学 实验 效 度 的 影响 被 称 为 “实验 者 期 望 效应 ” 
( experimenter expectancy effect) 。 

研究 这 一 方法 论 问题 的 先驱 罗伯特 ， 罗 森 塔 尔 ( Robert Rosenthal) 

用 心理 学 实验 证 明了 实验 者 期 望 效 应 的 存在 。 他 利用 正在 进行 学 习 与 条 
件 反射 课程 学 习 的 心理 系 的 学 生 进 行 了 一 项 实验 研究 (Rosenthal & 
Fode，1963) ， 在 此 期 间 这 些 学 生 并 不 知道 自己 已 经 成 为 了 被 试 。 罗 森 
塔 尔 告诉 其 中 的 一 部 分 学 生 他 们 将 要 使 用 的 是 经 过 特殊 方式 喂养 的 有 较 
高 智力 水 平 的 “聪明 鼠 "， 它 们 能 快速 学 会 走 迷 津 ; 而 告诉 另 -一 些 学 生 
他 们 将 要 使 用 的 老鼠 在 学 习 迷 津 时 比较 迟钝 。 然 后 ， 学 生 们 开始 训练 老 
鼠 完成 各 种 技能 ， 其 中 包括 走 迷 津 。 与 得 到 电 御 鼠 的 被 试 相 比 ， 得 到 陪 
明 鼠 的 被 试 所 报告 的 他 们 的 老鼠 所 需 的 学 习 时 间 明 显 较 短 。 事 实 上 ， 分 
配给 两 组 学 生 的 那些 老鼠 都 是 标准 的 实验 用 属 ， 且 这 些 老鼠 都 是 随机 分 
配 的 。 这 些 学 生 并 不 是 在 说 谎 或 是 故意 焉 曲 实验 结果 。 他 们 在 训练 动物 
时 对 动物 施加 的 影响 显然 是 无 意识 的 。 
”一 系列 的 实验 结果 说 明 ， 实 验 者 期 望 效应 对 科学 研究 的 威胁 显然 是 
存在 的 。 训 练 有 素 的 研究 者 会 使 用 更 严谨 的 实验 程序 来 避免 类 似 的 期 户 
效应 (例如 使 用 “ 双 育 ”实验 ， 在 这 种 实验 中 ， 与 被 试 接触 的 实验 者 
并 不 知道 研究 假设 ) 。 

此 外 ， 罗 森 塔 尔 还 谈 到 在 实验 室 以 外 ， 类 似 的 偏见 和 期 望 也 可 能 会 
出 现 ， 如 在 学 校 的 课堂 上 。 因 为 那些 公立 学 校 的 教师 一 般 不 会 有 机 会 了 
解 期 望 作用 的 危害 ， 也 不 了 解 它 会 对 学 生 的 潜能 产生 多 大 的 影响 。 毕 况 
在 传统 教育 中 ， 教 师 在 一 年 级 时 就 可 以 拿 到 学 生 的 IQ 分 数 。 这 些 信息 
会 不 会 使 教师 对 不 同学 生产 生 带 有 倾向 性 的 期 望 ， 并 因此 使 他 们 无 意识 
地 区 别 对 符 “ 聪 明 ” 学 生 CLIQ 分数 为 依据 ) 和 所 请 “不 太 陪 明 ” 的 
FE? 如 果 事 实 果 真如 此 ， 那 么 这 公平 吗 ? 这 些 问题 构成 了 罗 琳 塔 尔 和 
雅 各 布 森 的 研究 基础 。 


理论 假设 


当 这 种 期 望 效 应 出 现在 实验 室 以 外 的 人 与 人 之 间 的 自然 交往 中 时 ， 
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罗 森 塔 尔 称 之 为 “ 皮 格 马 利 伍 效 应 ” (pygmalion effect), E28 Hi ei 
中 ， 周 塑 家 皮 格 马 利 俩 爱 上 了 他 创作 的 女 雕 像 。 我 们 更 熟悉 的 是 现代 剧 
ERK HARER (ERSS) (其 音乐 剧 版 本 名 为 《 帘 完 淑女 》) ， 
HFFA BERBAR, REMAR, FA - EAR (Eliza Doolit- 
de) 才 得 以 才华 出 众 。 罗 森 塔 尔 怀疑 ， 在 小 学 教师 得 到 学 生 的 茶 种 信息 
(Bin IQ 分 数 ) 时 ， 他 们 或 多 或 少 地 会 对 学 生 的 潜能 产生 某 种 期 望 ， 
这 种 期 望 会 使 他 们 无 意识 地 对 那些 可 能 会 成 功 的 学 生 的 行为 表现 给 予 一 
些 误 励 和 绪 策 ; 使 这 些 学 生产 生 自 我 实现 的 预期 ， 变 得 更 加 出 色 。 当 
然 ， 这 似乎 是 以 彼 牧 那些 教师 对 其 期 望 不 高 的 学 生 为 代价 的 。 为 了 检验 
这 些 理论 假设 ， 罗 和 森 塔 尔 和 他 的 助手 雅 各 布 森 与 一 所 小 学 〈 称 为 橡树 学 
校 ) 取得 合作 ， 这 所 小 学 位 于 某 个 大 城镇 的 中 低 阶层 生活 区 。 


方 法 


开学 初 ， 在 橡树 学 校 工作 人 员 的 配合 下 ， 研 究 者 对 一 至 六 年 级 的 所 
SENE IQ 测验 (一般 能 力 测验 ， 简 称 TOCA) 。 选 择 这 个 测验 的 原 
因 在 于 ， 它 属于 非 文字 测验 ， 学 生 的 分 数 不 依 赖 于 先前 接受 的 阅读 、 写 作 
和 算术 技能 等 方面 的 训练 。 而 且 一 般 而 言 ， 橡 树 学 校 的 教师 对 此 项 测验 并 
不 熟悉 。 研 究 者 告诉 教师 ， 学 生 们 所 接受 的 是 “哈佛 应 变 能 力 测验 ”。 在 
此 情况 下 ， 这 种 隐 史 很 有 必要 ， 其 目的 是 让 教师 对 学 生产 生 一 些 期 望 ， 而 
这 正 是 该 实验 成 功 的 必要 因素 。 研 究 者 还 进一步 对 教师 解释 道 ， 该 测验 的 
成 绩 可 以 对 一 名 学 生 未 来 在 学 术 上 是 否 会 有 成 就 作出 预测 。 换 言 之 ， 他 们 
是 要 让 教师 相信 在 测验 中 获得 高 分 的 学 生 ， 其 学 习 能 力 在 未 来 的 这 个 学 生 
中 将 有 所 提高 。 实 际 上 ， 这 个 测验 并 不 具备 这 种 预测 能 力 。 

在 橡树 学 校 ， 总 共有 六 个 年 级 ， 每 个 年 级 有 三 个 班 ， 每 班 有 一 名 班 
主任 , 共 18 人 (1630, 29), 。 每 位 班主 任 都 得 到 了 一 份 名 单 ， 上 面 记 
录 着 本 班 在 哈佛 测验 上 得 分 最 高 的 前 20% 的 学 生 ， 以 便 老师 们 了 解 在 
本 学 年 里 哪些 学 生 有 发 展 潜力 。 但 是 ， 下 面 才 是 本 研究 的 关键 ， 即 教师 
所 得 和 名单 中 的 前 十 名 学 生 是 被 完全 随机 地 分 配 到 这 种 实验 条 件 下 的 。 这 


些 学 生 和 其 他 学 生 (控制 组 ) 的 唯一 区 别 就 是 ， 教 师 以 为 他 们 (实验 | 


组 学 生 ) 会 有 不 同 寻常 的 智力 得 分 表现 。 
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接近 学 年 结束 时 ， 研 究 者 对 所 有 学 生 再 进行 了 相同 的 J 测验 (E 
TOGA) ， 并 计算 出 每 个 学 生 1Q 的 变化 程度 。 通 过 对 实验 组 和 控制 组 的 
IQ 变化 差异 的 检验 就 可 以 看 出 在 现实 情境 中 是 个 也 存在 期 肩 效 应 。 


结 R 


图 1 显示 了 实验 组 和 控制 组 学 生 的 10 提高 情况 。 综 合 全 校 的 情况 
来 看 ， 那 些 被 教师 以 为 智力 发 展会 有 显著 进步 的 学 生 ， 其 IQ 平均 提高 
幅度 显著 高 于 控制 组 的 学 生 ( 分 别 为 12.2 分 和 8.2 分 )。 然 而 , 对 图 1 
进行 仔细 观察 ， 我 们 就 会 发 现 ， 这 种 差异 主要 是 由 一 、 二 年 级 组 中 的 巨 
大 差异 引起 的 。 稍 后 我 们 将 讨论 导致 这 种 差异 的 可 能 原因 。 罗 森 诺尔 和 
雅 各 布 森 提出 了 另 一 种 处 理 一 、 二 年 级 数据 的 方法 ， 更 有 效 也 更 具 说 服 
力 ， 其 所 得 结果 参见 图 2。 图 2 向 我 们 展示 了 每 组 学 生 中 IQ 成 绩 分 别提 
高 了 10 分 、20 分 、30 分 的 人 数 比例 。 

在 这 项 早期 的 研究 中 ， 研 究 者 得 到 了 两 个 主要 的 研究 发 现 ， 一 是 已 
在 正式 实验 室 情 境 中 被 证 明了 的 期 望 效应 ， 也 会 在 非 正 式 的 现实 生活 情 
境 中 起 作用 ; 二 是 这 些 作用 在 低 年 级 中 表现 得 更 明显 ， 而 在 高 年 级 中 几 
平 不 存在 。 这 又 都 意味 着 什么 呢 ? 


SHARI 





Ki 一 至 六 年 级 学 生 PRAKA 


第 四 章 智力 、 认 知 和 记忆 111 





10 分 20 分 30 分 
增加 分 数 


图 2 一 、 二 年 级 学 生 IQ 分 数 增加 的 人 数 的 百分数 





讨 论 


正如 罗 森 塔 尔 根据 他 以 前 的 研究 所 猜测 的 ， 教 师 对 学 生 行为 的 期 望 
转化 成 了 学 生 的 自我 实现 预言 。“ 当 教 师 期 望 某 个 孩子 的 智力 水 平 会 有 
较 大 程度 的 提高 时 ， 这 名 学 生 的 智力 真 的 出 现 了 较 大 程度 的 提高 ” 
(Rosenthal & Jacobson, 1968, p.85), 。 请 注意 ， 图 中 报告 的 数据 是 每 个 
年 级 三 名 教师 所 教 的 三 个 班级 的 平均 成 绩 。 很 难 想象 除了 教师 的 期 望 以 
外 ， 还 有 什么 其 他 理由 可 以 解释 学 生 在 IQ 分 数 提高 量 上 的 差异 。 

此 外 ， 对 高 年 级 学 生 而 言 ， 自 我 实现 预言 的 作用 似乎 并 不 明显 。 罗 
森 塔 尔 认为 对 这 一 现象 进行 解释 是 很 重要 的 。 在 本 文 和 一 些 后 续 论 文 
中 ， 罗 森 塔 尔 和 雅 各 布 森 对 此 提出 了 如 下 几 种 可 能 的 解释 ， 


1， 低 年 级 儿童 的 可 塑性 一 般 较 高 年 级 儿童 更 强 。 如 果 事 实 确实 如 此 ， 
那么 研究 中 低 年 级 儿童 变化 更 大 也 许 仅仅 是 由 于 他 们 比 高 年 级 儿童 
更 易 变 化 。 与 此 相关 的 另 一 种 可 能 性 就 是 ， 即 使 低 年 级 儿童 并 不 具 
有 很 强 的 可 塑性 ， 但 教师 也 会 认为 他 们 是 有 这 种 特性 的 。 如 果 单 是 
这 种 想法 ， 就 足以 令 教 师 对 学 生 采 取 不 同 的 处 理 方式 ， 从 而 产生 不 
同 的 结果 。 

2. 小 学 低 年 级 学 生还 未 能 在 老师 的 心目 中 形成 牢固 的 印象 。 换 言 之 ， 
如 果 教 师 没有 对 学 生 的 能 力 形成 某 种 认识 ， 那 么 研究 者 所 说 的 那 种 
期 望 就 会 产生 更 重要 的 影响 。 

3. 在 教师 把 对 学 生 表现 的 期 望 传递 给 学 生 时 ， 他 们 在 不 经 意 间 使 用 的 
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微妙 方式 更 容易 影响 和 带动 低 年 级 学 生 。 


根据 这 种 解释 ， 如 果 教 师 相 信 某 些 学 生 能 获得 智力 上 的 所 
高 ， 那 么 她 对 待 各 年 级 的 这 种 学 生 的 方式 可 能 是 相 邮 的。 但 也 
许 只 有 低 年 级 儿童 的 成 绩 会 巡 到 教师 对 待 他 们 的 特殊 方式 的 影 
响 ， 这 些 方式 包括 她 对 他 们 所 说 的 一 些 话 ， 说 话 时 特殊 的 请 
气 ， 她 的 眼神 、 姿 势 和 与 学 生 的 身体 接触 等 【Rosenthal & Ja- 
cobson, 1968, p.83), 


4. T&AESUBURISISE AE FGROBEBIUS CSS FRAMA. DREKA 
雅 各 布 森 没有 推测 ， 如 果 确实 存在 这 种 情况 ， 那 这 些 差 异 可 能 会 怎 
样 。 


研究 发 现 的 意义 和 后 续 研 究 


罗 森 塔 尔 和 雅 各 布 森 在 橡树 学 校 的 研究 发 现 的 真正 意义 在 于 ， 它 表 
明教 师 的 期 户 效 应 对 学 生 的 在 校 表 现 会 产生 长 期 的 潜在 影响 。 它 直接 引 
出 了 在 当今 心理 学 和 教育 学 中 非常 有 争议 的 一 个 话题 : 丽 测验 的 公平 
性 问题 。 我 们 稍 后 再 回 到 这 个 问题 上 进行 一 番 讨 论 ， 但 首先 我 们 要 来 控 
讨 几 项 有 趣 的 后 续 研 究 ， 这 些 研究 考察 了 教师 是 如 何在 不 经 意 间 向 他 们 
认为 有 较 大 潜力 的 学 生 传 递 他 们 的 期 望 的 。 

在 一 项 研究 中 (Chaiken，Sigler & Derlega，1974) ， 研 究 者 对 课堂 
教学 情境 中 的 师 生 互动 情况 进行 了 录像 ， 研 究 者 告诉 教师 其 班 里 的 某 些 
学 生 极 为 聪明 (这些 所 谓 的 “ 联 明 ”学 生 其 实 是 从 全 体 学 生 中 随机 机 
取 的 )。 和 仔细 观看 录像 我 们 就 会 发 现 ， 在 很 多 细微 之 处 ， 教 师 都 表现 出 
对 “聪明 ”学 生 的 偏爱。 他 们 给 予 这 些 学 生 更 多 微笑 ， 更 多 的 眼神 交 
流 ， 对 这 些 学 生 的 课堂 回答 给 予 更 多 的 半 同 。 研 究 者 还 指出 ， 这 些 在 教 
师 心 目 中 存 有 较 高 期 望 值 的 学 生 更 喜欢 学 校生 活 ， 更 乐意 接受 教师 对 其 
错误 的 建设 性 批评 ， 并 更 努力 地 对 此 进行 改进 和 提高 。 该 项 研究 及 其 他 
一 些 研 究 的 结果 表明 ， 虽 然 教师 对 学 生 的 期 望 不 是 学 生 在 校 表 现 的 唯一 
决定 因素 ， 但 它 的 影响 绝 不 仅 限于 IQ 成 绩 。 

假设 你 是 一 名 小 学 教师 ， 你 的 班级 中 有 20 名 学 生 。 在 开学 的 第 一 
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天 ， 你 收 到 了 印 有 每 个 学 生 1Q 成 绩 的 名 册 。 你 发 现 这 些 学 生 中 有 5 人 
IQ 成 绩 超过 145 分 ， 可 以 归 人 天 才 的 行列 。 你 认为 你 会 像 对 待 其 他 学 
生 那 样 对 待 他 们 吗 ? 你 认为 你 对 他 们 的 期 望 会 与 你 对 其 他 学 生 完 全 一 样 
R5? 你 对 他 们 的 期 望 与 你 对 另外 5 名 1Q 成 绩 低 于 正常 值 的 学 生 的 期 户 
会 有 所 不 同 吗 ? 如 果 你 的 回答 是 你 对 他 们 的 处 理 和 期 望 将 完全 相同 ， 我 
慑 打赌 你 是 错 的 。 事 实 上 ， 不 可 能 完全 相同 ! 我 的 意思 就 是 ， 如 果 你 的 
期 望 变 成 了 他 们 的 自我 实现 预言 ， 那 么 这 对 有 些 学 生来 说 是 不 公平 的 。 
现在 我 们 来 考虑 一 下 另外 一 点 ， 也 是 更 重要 的 一 点 : 假设 印 在 你 的 名 册 
ER IQ 成 绩 是 错 的 ， 错 误 分 数 产生 的 期 望 有 利于 某 些 学 生 而 不 利于 其 
他 学 生 ， 这 显然 是 不 公平 的 ， 可 能 也 是 不 道德 的 。 这 是 当今 激 起 人 们 对 
IQ 测验 进行 争论 的 主要 因素 之 一 。 

很 多 年 来 ， 对 区 测验 始终 存在 着 这 样 一 种 指 资 ， 即 用 于 评价 学 生 
B 1 REL IQ 测验 中 包含 着 种 族 和 文化 偏见 。 不 少 人 认为 ， 这 些 测 
验 的 设计 者 是 中 上 阶层 的 白 种 男性 ， 因 此 测验 中 包含 了 一 些 其 他 种 族 的 
人 们 未 曾 接 触 过 的 思想 和 信息 。 在 美国 ， 少 数 民族 儿童 在 这 些 测验 上 的 
得 分 往往 要 低 于 白人 儿童 。 如 果 我 们 认为 ， 这 些 孩 子 与 白人 孩子 相 比 智 
商 较 低 ， 那 将 是 非常 可 笑 的 ， 所 以 ， 他 们 之 间 的 分 数 差 异 只 可 能 源 于 测 
验 本 身 。 但 依照 传统 做 法 。 自 幼儿 园 开始 直至 12 年 级 ， 教 师 们 总 能 得 
到 所 有 学 生 的 IQ 成 绩 。 如 果 你 仔细 想 一 想 这 一 与 罗 森 塔 尔 和 雅 各 布 森 
的 研究 相关 的 现象 ， 可 能 就 会 发 现 潜在 的 危险 情境 正在 出 现 。 除 了 在 学 
校 中 学 生 们 可 能 会 被 教师 按照 IQ 成 绩 分 类 (有 提高 班 ， 补 习 班 等 ) 
外 ,教师 会 以 这 些 可 能 带 有 偏见 的 信息 为 依据 ， 下 意识 地 对 学 生产 生 某 
种 期 望 ， 从 而 使 学 生产 生 不 当 的 自我 实现 预言 。 支 持 这 种 观念 的 论据 很 
有 说 服 力 ， 这 使 大 多 数 州 都 延缓 使 用 IQ 测验 成 绩 ; 只 有 这 些 测验 被 证 
实 不 存在 偏见 后 ， 测 验 分 数 才能 得 以 使 用 。 本 节 所 讨论 的 这 项 研究 就 是 
支持 以 上 观点 的 经 典 论据 。( 亦 可 参见 与 此 相关 的 下 一 章 中 霍华德 、 加 
德 纳 进行 的 多 元 智力 的 研究 。) 


近期 应 用 


. 由 于 罗 森 塔 尔 和 雅 各 布 森 的 研究 工作 ， 教 师 期 望 效应 对 学 生 表 现 的 
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影响 已 经 成 为 我 们 在 理解 教育 过 程 时 的 一 个 必 不 可 少 的 部 分 。 此 外 ， 罗 
森 塔 尔 的 “人 际 期 望 ”理论 已 在 除 教育 以 外 的 其 他 领域 产生 了 巨大 影 
响 。2002 年 ， 罗 森 塔 尔 本 人 利用 元 分 析 的 方法 对 有 关 期 望 效 应 的 文献 
进行 了 回顾 (关于 元 分 析 的 解释 见 第 九 章 Smith 和 Glass 的 研究 ) 。 他 向 
我 们 说 明了 “心理 学 研究 者 、 学 校 教 师 、 法 官 、 企 业主 管 、 医 疗 人 员 的 
期 望 如 何 能 够 在 不 经 意 间 影响 被 试 、 学 生 、 障 审 团 、 雇 员 和 患者 的 反 
Jj" (Rosenthal, 2002, p.839), 

有 一 篇 颇 为 犀利 的 论文 引用 了 罗 森 塔 尔 的 期 望 效应 研究 ， 研 究 者 考 
察 了 教师 把 学 生 送 到 心理 学 家 那儿 接受 心理 评估 和 心理 咨询 的 问题 
(Andrews et al. , 1997) 。 研 究 者 发 现 ， 教 师 让 班级 中 非 裔 美国 学 生 去 进 
行 发 展 性 障碍 评估 的 比率 显著 高 于 班 里 的 白人 人 学生。 另外， 教师 把 在 教 
室 里 发 生 的 问题 以 及 在 运动 场 上 的 行为 问题 更 多 地 归 答 于 男生 ， 较 少 归 
和 何 于 女生 ， 其 间 相 差 晤 殊 。 研 究 者 认为 ， 不 同 组 别 的 学 生 所 表现 的 差异 
更 多 地 是 由 教师 期 望 的 不 同 所 致 ， 而 不 是 个 体 之 间 真 实 存在 的 差异 。 

最 后 ， 对 罗 森 塔 尔 的 “ 皮 格 马 利 翁 ”研究 并 不 是 一 直 没 有 批评 意 
见 的 。 斯 坦 福 大 学 的 理 查 德 ， 斯 诺 (Richard Snow) 30 多 年 来 一 直 对 罗 
森 塔 尔 的 研究 结果 提出 质疑 ， 而 且 他 们 之 间 的 争论 延续 至 今 ( 罗 森 塔 尔 
是 加 利 福 尼 亚 大 学 的 教授 )。 关 于 这 个 问题 ， 他 们 之 间 曾 有 一 次 简洁 、 
精 腑 、 充 满 火药 味 的 对 话 ， 该 次 对 话 于 1994 年 被 刊登 在 美国 心理 学 会 
杂志 《心理 科学 的 当前 研究 方向 》 上 (Rosenthal, 1994; Snow, 
1994) 。 这 篇 文章 发 人 深 省 ， 值 得 一 读 。 
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14 你 在 哪 方面 更 聪明 


i: Gardner, H. (1983) Frames of mind; The theory of multiple intelligences. New York. 
$ Basic Books. 





本 章 的 标题 是 作者 有 意 玩 的 一 个 文字 游戏 。 这 个 问题 通常 的 问 法 是 
“你 有 多 聪明 ?”， 这 意味 着 你 的 智力 是 多 少 〈《 即 从 “ 量 ” 的 角度 来 衡 
E). MERREN “KERS NERA?” (MA W HARER 
fiE), ， 这 就 和 “和 量 ” 训 无 关系 了 ， 了 而 代 之 的 是 讨论 你 的 智力 在 本 质 
上 可 能 归属 的 某 些 特定 类 型 。 这 也 是 本 章 即将 详尽 论述 的 核心 内 容 一 一 
人 类 到 底 存 在 多 少 种 智力 类 型 呢 ? 

你 们 中 的 许多 人 在 读 这 篇 文章 之 前 应 该 至 少 做 过 一 次 智力 测验 ( 即 
使 你 记 不 起 来 了 ) ， 而 有 些 人 可 能 做 过 更 多 。 基 本 上 ， 过 去 100 年 间 开 
发 的 智力 测验 的 结果 都 是 以 一 个 单一 的 分 数 表 示 ， 这 个 分 数 被 称 为 “ 知 
高 ”〈 了 表 ) 。 如 果 智 力 测验 的 结果 是 单 维 的 ， 那 么 智力 的 概念 也 必然 被 
界定 为 人 类 的 一 种 单一 的 、 总 体 的 、 普 遍 的 心理 能 力 。 纵 观 整个 20 世 
纪 ， 大 多 数 时 候 智力 也 正 是 被 这 样 解释 的 。 事 实 上 ， 人 们 经 常用 字母 
“g” 来 代表 这 一 普遍 (genera) 的 能 力 。 当 时 在 各 种 环境 中 ， 包 括 学 
校 、 工 厂 、 和 军队 等 ，IQ 成 绩 都 作为 一 项 标准 被 广泛 地 用 于 对 人 的 评价 、 
分 类 以 及 描述 上 。 

然而 ，20 世纪 70、80 年 代 ， 研 究 者 们 开始 质疑 “把 IQ 成 绩 作 为 
唯一 测试 人 类 智力 的 方法 ”的 合理 性 。 与 此 同时 ， 这 种 智力 测验 本 身 也 
梭 侯 出 许多 弊端 ， 表 现在 对 特定 的 阶层 和 族群 带 有 偏见 。 而 且 儿 童 受 教 
育 的 机 会 也 经 常 仅仅 被 区 成 绩 所 支配 《网 前 一 章 中 罗伯特 罗 森 塔 尔 
关于 这 个 问题 所 举 的 例子 )。 

随 着 对 这 种 智力 概念 的 批评 逐渐 增多 以 及 其 影响 力 的 不 断 扩大 ，IQ 
智力 测验 使 用 得 越 来 越 少 。 而 此 时 ， 一 种 当时 被 认为 是 颠覆 性 的 观点 到 
得 了 进展 ， 它 科学 而 又 遵 俗 地 解释 了 我 们 的 智力 是 如 何 工作 的 。 与 那 种 
一 元 论 的 智力 理论 截然 不 同 的 是 ， 这 种 新 兴 理 论 把 智力 概念 扩展 为 许多 
不 同类 型 的 智能 ， 而 每 种 智能 又 都 拥有 一 种 完全 “独立 式 ”的 特征 。 
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霍华德 加 德 纳 ， 作 为 这 种 新 理论 最 突出 的 支持 者 ， 于 1983 年 在 其 著 
作 《 智 力 的 结构 》 中 向 世人 介绍 了 多 元 智力 (multiple intelligences) 理 
i£, 这 正 是 本 章 讨论 的 基础 。 


理论 假设 


加 德 纳 多 元 智力 理论 不 仅仅 基于 对 人 们 表现 出 来 的 形形色色 的 相关 
智力 技能 的 简单 观察 ， 他 的 理论 来 源 于 对 大 脑 结构 的 研究 。 在 投身 于 知 
力 研 究 之 前 ， 加 德 纳 主 要 的 工作 是 研究 生物 学 和 大 脑 的 功能 。 他 进一步 

。 拓展 了 前 人 研究 的 成 果 ， 证 明 人 类 大 脑 不 仅仅 在 能 力 上 有 所 区 别 ， 更 是 
在 功能 上 有 着 明确 的 分 工 。 换 句 话说 ， 你 的 大 脑 的 每 个 不 同 区 域 都 被 
“指派 ”去 完成 认 知 的 某 项 特定 任务 。 这 种 大 脑 功能 定位 理论 可 以 通过 
观察 一 些 大 脑 受 过 损伤 的 患者 来 证 明 ， 这 也 正 是 加 德 纳 所 采用 的 研究 方 
法 ， 研 究 发 现 患 者 身体 的 某 些 功能 由 于 特定 部 位 的 脑 损 伤 而 消失 或 误 
退 。 例 如 ， 大 多 数 人 的 语言 功能 都 位 于 大 脑 左 半球 的 一 个 区 域 ， 视 觉 功 
能 处 于 大 脑 后 枕 叶 皮层 的 中 心 ; 而 位 于 视 党 皮层 底部 的 一 个 特殊 结构 则 
具有 辨认 和 识别 人 上 脸 的 功能 (更 多 关于 大 脑 功能 定位 的 理论 见 本 书 第 一 
章 中 迈克 尔 . 加 扎 尼 加 的 割裂 脑 研 究 )。 | 

伴随 着 大 脑 功 能 定位 理论 的 进一步 发 展 ， 加 德 纳 坚 持 认 为 人 类 大 脑 
的 不 同 区 域 负 责 着 智力 的 不 同方 面 ， 或 者 更 为 准确 地 说 ， 就 是 不 同 的 智 
能 。 为 了 增强 其 多 元 智力 理论 的 科学 性 ， 加 德 纳 对 很 多 不 同类 型 的 人 进 
行 了 测试 ， 而 且 他 还 制定 出 将 一 组 技能 界定 为 一 种 特定 智力 类 别 的 标 
准 。 加 德 纳 是 这 样 描述 其 研究 资料 的 : 


为 了 能 系统 阐述 多 元 智力 理论 ， 我 以 大 量 不 同类 型 和 迄今 毫 无 
关联 的 人 作为 考察 对 象 。 这 些 人 包括 : 神童 、 天 才 、 大 脑 损 伤 的 病 
“ 患 、 低 能 特 才 者 〈idiot-savants， 大 脑 迟 钝 的 一 种 罕见 类 型 或 是 在 一 
个 或 两 个 领域 有 天 赋 的 自 闭 症 患者 ) FELE, PARA TH 
行业 的 专家 以 及 有 着 不 同文 化 背景 的 人 。(p.9) 
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方 法 


综合 这 些 研 究 数据 ， 加 德 纳 制定 了 八 项 界定 智力 的 标准 或 “ 标 
志 ”。 如 果 某 种 或 某 组 心智 或 能 力 被 认为 是 独立 存在 的 一 种 智能 ， 那 么 
它 一 定 会 符合 其 中 的 大 多 数 标准 。 

1， 大 脑 损伤 证 明智 能 具有 潜在 独立 性 。 加 德 纳 认为 一 种 特殊 能 力 如 果 
伴随 着 大 脑 损 伤 而 受到 破坏 ， 或 者 当 其 他 能 力 受 损 时 仍 能 保持 完 
整 ， 那 么 就 有 充分 的 理由 相信 这 种 能 力 是 一 种 独立 的 智能 。 

2， 佐 能 特 才 者 、 神 童 以 及 天 才 的 存在 都 与 独立 智能 有 关 。 你 会 发 现 一 
部 分 人 在 某 个 特殊 能 力 上 拥有 超常 的 智力 技能 ; 一 些 大 脑 迟钝 或 目 
闭 的 人 被 证 明 是 “天 才 ”; 而 有 些 智 为 平平 的 人 其 实 是 神童 ， 他 们 
拥有 的 茶 些 能 力 远 远 超出 他 们 的 实际 年 龄 和 经 历 。 加 德 纳 相信 这 些 
个 体 的 特殊 能 力 为 证 明 独 立 智能 的 存在 提供 了 有 力 的 支持 。 

3. 智能 应 该 与 一 个 清晰 的 信息 加 工 【 思 维 ) 过 程 相 联系 。 这 就 意味 
着 智能 是 一 种 特殊 的 思考 能 力 。 因 为 如 果 一 种 能 力 有 资格 被 界定 为 
智能 ， 它 就 必须 包含 一 系列 特殊 的 智能 加 工 过 程 ， 加 德 纳 称 之 为 
“核心 操作 系统 ”。 它 们 存在 于 大 脑 的 特定 区 域 ， 并且 只 会 被 特定 
种 类 的 信息 触发 。 表 1 列举 了 加 德 纳 所 界定 的 各 种 智能 的 “核心 操 
作 。 

4 智能 应 该 有 一 个 独特 的 发 育 历史 和 发 展 到 高 级 专业 水 平 的 潜力 。 加 
德 纳 相 信 每 种 智能 都 应 该 经 历 一 条 发 展 的 道路 ， 始 于 简单 ， 远 步 前 
进 ， 并 越过 一 个 又 一 个 象征 能 力 更 高 等 级 的 里 程 碑 。 

5. 智能 的 逐步 进化 发 展 有 据 可 依 。 同 其 他 进化 过 程 一 样 ， 人 类 智能 经 
历 了 数 百 万 年 的 演化 ， 使 人 类 逐步 适应 大 自然 的 生存 法 则 ， 并 最 终 
幸存 来。 根据 跨 文 化 研究 的 结果 以 及 对 动物 身上 相似 能 力 的 观察 
(例如 本 书 前 面 讨论 的 托 尔 曼 关于 老鼠 “ 认 知 地 图 ”的 研究 ) ， 加 
. 德 纳 坚信 ， 如 果 一 种 特殊 能 力 被 界定 为 智能 ， 那 么 其 涉及 的 技能 应 
该 显示 出 进化 发 展 的 证 据 。 
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&1 加 德 纳 八 种 智能 的 “核心 操作 系统 ”与 典型 例证 


智 能 


语 


Dij 


核心 操作 
句法 学 〈 词 的 组 合 ) BRF K 
的 发 声 ) 、 语 义学 ( 词 的 意思 ) 、 语 用 
学 〈 词 的 使 用 ) 

音调 (声音 的 频率 )、 节 奏 、 音 色 
(声音 的 质量 ) 

数字 、 数 量 、 范 畴 、 因 果 关系 


敏锐 的 视觉 、 表 象 旋转 和 转换 


-运动 ”对 自己 身体 的 控制 、 对 物体 的 掌握 


对 他 人 的 感觉 、 感 情 、 目 标 、 动 机 的 
知觉 
对 自身 的 感觉 、 感 情 、 目 标 、 动 机 的 
知觉 
对 自然 环境 中 的 事物 的 认 知 和 分 类 ， 


对 自然 世界 的 敏感 


典型 例证 
HEEE, JK SS. 
苏 斯 博士 、 伍 迪 ， 艾 伦 


莫扎特 、 劳 伦 ， 希 尔 、 安 德里 亚 ， 
波切 利 、 保 罗 ， 麦 卡特 尼 
阿尔 伯 特 : 爱 因 斯 坦 、 卡 尔 ， 
HE E, BF 斯 金 纳 
KR PLn. FRE- RR 
KAAS ART AR 

fr3E - RIA Di. AR 
ZHR. AAN RR 

H3xh. TARF- SWA Ad 
拉 : 温 弗 瑞 

HAN RI- VB. Sb. 
B. HR XE 

查尔斯 达尔文、 简 ， 古道 尔 、 填 
Wa EE 


FR, 


6， 智 能 可 以 用 心理 学 实验 进行 研究 。 加 德 纳 坚 持 认 为 ， 任 何 被 界定 为 
智能 的 能 力 都 必须 能 够 采用 严密 的 实验 来 证 明 。 例 如 ， 图 形 空 间 旋 
. 转 的 反应 速度 和 准确 度 的 实验 可 以 用 来 测量 一 个 人 空间 智能 的 高 
低 。 图 1 就 是 这 项 实验 的 一 个 例子 。 你 能 多 快 反应 出 来 呢 ? 
7. 智能 可 以 采用 现存 的 标准 化 测验 来 测量 。 这 里 ， 加 德 纳 肯 年 了 IQ 
测验 及 以 前 的 智力 测验 的 潜在 价值 。 然 而 他 所 看 到 的 价值 并 不 是 这 
些 测验 能 产生 一 个 关于 智力 的 分 数 ， 而 是 一 些 测验 包含 的 子 维度 可 
以 用 来 测量 不 同 的 智能 。 
8， 逢 能 的 各 个 类 型 都 可 能 用 一 个 符号 系统 代表 。 最 后 ， 加 德 纳 提出 任 
何 类 型 的 人 类 智能 都 应 该 整合 为 一 个 符号 系统 。 最 明显 的 当然 是 人 
类 的 语言 和 数学 智能 。 其 他 的 像 代表 音乐 智能 的 乐谱 、 代 表 空 间 知 
能 的 图 画 都 是 符号 系统 典型 的 例子 。 | 
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下 一 部 分 我 们 将 看 到 加 德 纳 在 其 1983 年 出 版 的 著作 中 对 多 元 智力 
做 的 一 个 总 结 。 他 所 涉及 的 每 种 智能 都 按照 其 制定 的 八 项 标准 进行 了 分 
析 。 不 符合 多 数 标准 的 能 力 就 会 被 排除 。 经 过 这 一 淘汰 过 程 ， 加 德 纳 最 
初 提出 了 七 种 截然 不 同 的 智能 ， 后 来 增加 到 八 种 。 


ZR 


加 德 纳 在 1983 年 的 著作 中 对 其 提出 的 七 种 智能 进行 了 详尽 的 讨论 。 
在 这 里 ， 我 们 对 每 一 种 智能 进行 了 简要 的 描述 ， 还 引用 了 一 些 加 德 纳 文 
章 中 的 论述 ， 旨 在 使 读者 对 这 些 能 力 有 更 清晰 的 理解 。 此 外 ， 表 1 总 结 
了 每 种 智能 的 核心 操作 系统 ， 并 列举 了 一 些 众所周知 在 这 一 智能 类 型 上 
能 力 很 强 的 人 。 尽 管 加 德 纳 仍然 没有 认可 任何 一 项 单独 的 测验 能 够 用 来 
评价 多 元 智力 ， 现 在 还 是 已 经 发 展 出 了 一 些 这 样 的 测验 。 你 可 以 尝试 做 
一 些 ， 通 过 在 网 上 搜索 “多 元 智力 测试 ”就 可 以 找到 。 


语言 智能 (linguistic inteligence) ”如 果 你 有 突出 的 语言 智能 ， 你 就 能 
在 使 用 文字 上 ， 比 一 般 人 更 有 技巧 、 更 有 效 、 更 有 创造 性 。 你 可 以 用 请 
言说 服 别 人 支持 你 的 立场 ; 你 可 以 回忆 或 重复 详细 而 复杂 的 信息 ; 你 比 
绝 大 多 数 人 都 更 擅长 解释 和 传授 概念 、 想 法 等 ; 而且， 你 也 在 充分 享受 
着 运用 语言 来 谈论 语言 的 乐趣 。 加 德 纳 认为 有 天 赋 的 诗人 就 是 语言 智能 
突出 的 代表 : 


在 诗人 对 某 行 或 某 段 诗歌 字 基 句柄 的 过 程 中 ， 我 们 可 以 发 现 语 
言 智能 的 一 些 方面 在 发 挥 着 作用 。 诗 人 必须 对 词义 的 细微 差别 极度 
敏感 ， 并 且 还 要 尽 可 能 多 地 使 其 保留 下 来 并 广 为 流 传 。…… 具 有 对 
词语 使 用 规范 的 敏感 性 ， 遵 守 语 法 规则 或 是 合理 选择 时 机 去 违背 规 
则 的 能 力 。 如 果 语 言 智 能 达到 更 高 的 层次 一 HRE TA RË 
以 及 萝 律 都 很 敏感 ， 那 么 这 样 的 诗人 创作 出 来 的 诗歌 ， 甚 至 外 国人 
许 读 起 来 也 会 党 得 悦耳 动听 。(pp.77 -78) 


将 乐 智能 (musical intelligence) ”你 可 能 已 经 猜 出 了 音乐 智能 的 某 些 构 
REX: 声音 的 天 赋 ， 特 别 是 在 声调 、 音 色 以 及 节奏 方面 。 加 德 纳 声称 
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音乐 智能 是 所 有 智能 里 最 早出 现 的 ， 作 为 “音乐 天 才 ” 的 音乐 神童 ， 
为 其 观点 提供 了 佐证 。 加 德 纳 用 作曲 家 来 说 明 其 音乐 智能 : 


一 个 作曲 家 最 明显 的 特征 就 是 在 其 大 脑 中 “不 断 有 音乐 出 
现 ” 一 一 也 就 是 说 ， 他 经 党 能 在 拷 近 意识 层面 的 某 些 地 方 听 到 曲 
调 、 节 奏 以 及 更 多 的 音乐 形式 。(p. 101 ) 


逻辑 -数学 智能 (logical-mathematical intelligence) ”这 种 智能 可 以 使 你 
思考 、 分 析 、 推 断 存在 于 抽象 事物 、 概 念 或 观念 之 间 各 种 复杂 的 关系 。 数 
学 家 、 科 学 家 和 哲学 家 往往 拥有 比较 高 的 逻辑 - 数学 智能 ， 但 是 ， 这 种 情 
况 也 可 能 出 现在 那些 爱好 体育 统计 、 电 脑 编程 以 及 开发 算法 的 人 们 身上 : 


这 类 人 的 典型 特征 是 偏爱 解决 抽象 性 问题 …… 数 学 家 必须 严格 
并 长 期 坚持 一 种 怀疑 态度 : 任何 事实 只 有 经 过 一 系列 严密 步骤 证 明 
后 才能 被 认可 ， 而 这 些 步骤 也 必须 是 在 那些 普 站 真理 的 指导 下 推导 
出 来 的 …… 他 们 明显 的 快乐 来 源 就 是 找到 长 期 以 来 被 认为 是 无 法 解 
决 的 问题 的 答案 。( pp. 138 - 141 ) 


空间 智能 (spatial intelligence) — 如果 你 在 脑 中 形成 表象 、 视 觉 化 表象 
以 及 操纵 表象 的 能 力 优 于 常人 的 话 ， 就 说 明 你 拥有 很 高 的 空间 智能 。 这 
些 能 力 都 是 与 生 俱 来 的 。 它 们 在 那些 从 事 依靠 想象 力 工作 或 以 其 为 业余 
爱好 的 人 们 身上 很 容易 找到 ， 例 如 艺术 家 、 雕 塑 家 、 室 内 装饰 设计 人 
员 、 工 程 师 和 建筑 师 等 。 为 了 使 人 们 对 空间 智能 了 解 得 更 具体 ， 加 德 纳 
进行 了 如 下 解释 : 


辨认 相同 结构 的 能 力 、 转 换 或 识别 结构 变形 的 能 力 、 在 脑 中 想 
象 并 转换 图 像 的 能 力 、 根 据 空间 信息 绘制 简 图 的 能 力 以 及 其 他 类 似 
的 能 力 。(p. 176) 


图 1 中 关于 图 形 空间 识 转 的 测试 对 于 拥有 高 水 平 空间 吞 能 的 人 来 说 一 点 
都 不 难 。 


肢体 运动 智能 (bodily kinesthetic intelligence) ”这 种 智能 也 可 以 被 称 为 
“身体 智能 " 。 如 果 你 在 这 方面 水 平 很 高 ， 那 么 你 会 对 自己 的 身体 和 身 
体 的 运动 非常 敏感 ， 同 时 ， 你 也 可 以 灵活 自如 地 使 用 和 控制 你 的 身体 去 
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81i 心理 旋转 任务 范例 ， 用 来 评估 空间 智能 。 每 组 中 的 两 个 图 形 是 否 相 向 ? 


完成 各 种 动作 。 正 如 你 所 想到 的 ， 舞 路 家 、 运 动员 、 外 科 医 生 、 制 陶 工 
人 和 很 多 演员 都 拥有 很 高 的 身体 运动 智能 。 加 德 纳 进一步 解释 说 : 
这 种 智能 的 一 个 特点 是 为 了 实现 对 充满 表现 力 和 目的 性 目标 的 

追求 ， 能 够 与 众 不 同 却 又 灵活 自如 地 使 用 身体 …… 另 一 个 特点 是 

有 灵活 操 雏 物体 的 能 力 ， 包 括 那 些 靠 手指 或 手 进行 的 精巧 运动 和 居 

些 舍 整个 身体 进行 的 大 型 运动 。( pp. 206 -207) 

接 下 来 加 德 纳 提出 的 两 种 智能 ， 尽 管 相互 独立 ， 但 却 属于 同一 类 
型 ， 加 德 纳 称 之 为 “个 人 智能 ” (personal intelligences) 。 两 种 智能 中 ， 
一 种 关注 人 的 内 部 世界 ， 而 另 一 种 则 关注 外 部 世界 。 它 们 就 是 内 省 智能 
HAREE. 

”内 省 智能 (intrapersonal intelligence) “你 对 自己 有 多 了 解 ?” 加 德 纳 
指出 ， 人 们 对 自身 状况 、 感 情 、 动 机 以 及 行动 的 根源 的 意识 和 理解 存在 
不 同 程度 的 差异 。 加 德 纳 对 高 水 平 的 内 省 智能 是 这 样 措 述 的 : 

”这 种 核心 能 力 涉及 到 一 个 人 自身 的 感情 生活 一 一 一 个 人 的 情 大 
领域: 它 能 使 直接 有 效 地 对 名称 情感 进行 区 分 ， 给 它们 贴标签 ， 
将 其 转换 为 象征 性 的 符号 代 码 ， 最 后 利用 这 些 代码 来 了 解 和 指导 自 
GA. (P 239). 

ARE. (inte md inteligenee) 这 一 智能 之 所 以 与 内 省 智能 形成 


“鲜明 的 对 比 ， 训 在 于 它 关 注 的 是 “你 对 他 人 有 多 了 解 ?” 人 际 智能 所 包 
括 的 能 力 与 内 省 智能 莽 不 多， 但 它们 都 是 导向 外 部 的 ， 强 调 的 是 对 其 他 
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人 的 情感 、 动 机 、 欲 望 和 行为 的 理解 : 


这 种 智能 的 核心 能 力 是 对 他 人 的 察觉 和 区 分 ， 特 别 是 注意 和 分 
辨 他 人 的 心境 、 性 格 、 动 机 、 意 图 等 。 作 为 人 际 智能 的 一 个 较 高 形 
式 ， 一 个 技巧 娴熟 的 成 年 人 可 以 看 出 别人 隐藏 于 内 心 的 意图 和 铁 
望 ， 并 基于 这 种 了 解 采 取 相 应 的 行动 。(p. 239) 


以 上 这 七 种 智能 构成 了 加 德 纳 最 初 的 多 元 智力 概念 。 但 加 德 纳 在 
《智力 的 结构 》 中 明确 指出 ， 这 些 智能 只 是 一 个 初步 的 罗列 。 经 过 进 一 
步 的 调查 与 研究 ， 很 可 能 会 纳入 其 他 智能 ， 原 有 的 七 种 智能 也 可 能 由 于 
某 种 有 说 服 力 的 观点 而 被 移 除 一 个 或 更 多 。 许 多 年 过 去 了 ， 这 七 种 智能 
仍 保留 了 它们 原来 的 地 位 ， 而 也 正如 我 们 所 看 到 的 ， 加 德 纳 又 增加 了 第 
八 种 智能 。 


后 续 研 究 与 批评 


加 德 纳 的 多 元 智力 理论 (现在 通常 简称 为 MI 理论 ) 迅速 受到 教育 
家 、 家 长 以 及 整个 社会 的 欢迎 ， 因 为 它 证 明了 一 个 大 家 普遍 持 有 的 信 
念 : 人 的 聪明 可 以 表现 在 不 同方 面 。 这 就 解释 了 为 什么 那些 在 考试 或 某 
些 学 科 表 现 欠 佳 的 学 生 〈 也 包括 成 人 ) ， 在 其 他 一 些 方面 却 十 分 聪明 。 

MI 理论 被 用 到 对 学 习 障 碍 儿童 的 关注 和 研究 上 ， 在 很 大 程度 上 促 
使 教育 界 将 “学 习 障 碍 ”重新 命名 为 “学 习 差 异 "”。 实 际 上 ，ME 理论 
已 经 在 教育 领域 发 挥 了 极 大 的 作用 。 而 加 德 纳 在 其 著作 《智力 的 结构 》 
出 版 后 所 进行 的 研究 也 都 是 致力 于 改进 儿童 和 成 人 教育 的 方法 。 

在 多 元 智力 理论 提出 10 年 后 ， 加 德 纳 又 对 其 理论 进行 了 修订 ， 并 
认为 会 有 其 他 方面 的 能 力 成 为 智能 的 可 能 性 。 于 是 ， 加 德 纳 的 同事 向 他 
建议 了 很 多 不 同 领域 的 能 力 ， 如 精神 智能 、 性 智能 和 数字 智能 ( Gard- 
ner, 2003) 。 虽然 加 德 纳 承 认 将 一 组 技能 确定 为 一 种 智能 可 以 有 不 同 的 
解释 ， 但 他 始终 认为 这 些 候选 智能 并 不 符合 其 八 项 标准 ， 因 此 不 够 资格 
加 入 到 M 理论 中 。 然 而 ， 加 德 纳 在 研究 中 发 现 有 一 种 能 力 非常 符合 其 
智能 判断 的 标准 。 有 一 次 ， 加 德 纳 的 一 位 同事 让 他 描述 历史 上 最 有 影响 
力 的 生物 学 家 所 具备 的 智能 ， 正 当 他 准备 去 描述 时 ， 却 意识 到 在 其 所 定 
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义 的 七 种 智能 中 没有 一 种 适合 这 些 人 的 。 正 是 ， 这 点 激发 了 纳 德 纳 的 灵 
感 ， 并 最 终 将 这 种 智能 加 入 到 MI 理论 ， 并 命名 为 “自然 智能 ” (natur- 
atst intelligence) 。 加 德 纳 解 释 说 : 


自然 智能 是 指 辩 识 和 归 类 植物 、 矿 物 和 动物 的 能 力 ， 包 括 兰 
在 、 草 地 以 及 各 种 各 样 的 植物 群 和 动物 群 。 达 尔 文 之 所 以 成 为 最 著 
名 的 自然 学 家 ,就 是 因为 他 把 生物 的 本 质 看 得 如 此 透彻 。 (下 自 
Checkly, 1997) | 


因此 ， 现 有 的 ML 理论 是 由 八 种 智能 构成 的 。 几 年 后 ， 加 德 纳 又 提 
出 了 两 种 可 能 的 智能 : 即 精神 智能 和 存在 智能 ， 但 还 不 能 证 明 它们 是 否 
符合 智能 标准 ， 所 以 至 今 也 没有 纳入 。1983 年 出 版 《智力 的 结构 》 一 
书后 ， 加 德 纳 又 出 版 和 发 表 了 多 部 著作 和 一 系列 文章 来 更 新 其 理论 ， 并 
尝试 将 其 运用 于 相关 的 教育 情境 。 事 实 上 ， 与 其 他 学 习 或 思考 的 情境 相 
比 ，MI 理论 已 经 更 多 地 运用 于 教育 领域 ， 特 别 是 在 K - 12 年 龄 段 的 应 
用 。 在 《智力 的 结构 》 出 版 仅 一 年 后 ， 印 弟 安 纳 波 利 斯 的 重点 学 校 就 
完全 按照 MI 理论 重新 设计 了 课程 。 到 了 今天 ， 大 多 数学 校 都 在 不 同 各 
度 上 借鉴 着 这 一 理论 。 

尽管 MI 理论 是 关于 人 类 智能 研究 中 最 负 盛名 的 理论 ， 而 且 已 经 在 
各 种 研究 和 教育 领域 受到 善 遍 支 持 ， 但 它 也 不 是 无 可 挑 葡 的 。 在 任何 学 
科 内 ， 对 传统 观念 提出 挑战 的 新 生 、 有 影响 力 的 理论 都 会 成 为 激烈 争论 
的 焦点 ，MI 理论 也 不 例外 。 一 种 常见 的 反对 观点 指出 ， 加 德 纳 所 提 的 
八 种 智力 不 是 对 人 类 智能 的 区 分 ， 而 仅仅 是 对 人 类 不 同 的 “思维 风格 ” 
进行 了 描述 ， 它 们 早已 包含 在 本 文 开篇 所 讨论 的 一 元 智力 理论 中 Mor 
gan，1996) 。 另 一 种 批评 认为 多 元 智力 理论 存在 很 多 内 在 矛盾， 以 至 于 
过 于 含糊 ， 难 以 证 明 其 正确 性 Klein，1998)。 此 外 ， 克 莱 因 还 认为 ， 
正 是 由 于 这 种 模 梭 两 可 ，MI 理论 被 当成 一 种 “便利 工具 ”来 解释 几乎 
所 有 认 知 能 力 ， 使 其 根本 不 需要 证 明 也 不 会 受到 反 驶 。 最 后 ， 一 些 研究 
者 的 争论 集中 在 两 方面 ， 一 方面 认为 加 德 纳 没有 进行 足够 严谨 的 科学 研 
究 来 证 明 这 些 智能 的 正确 性 ; 另 一 方面 则 质疑 MI 理论 在 实际 操作 中 的 
有 效 性 。 他 们 强调 ， 如 果 未 来 经 过 研究 发 现 MI 理论 不 是 一 个 正确 的 或 
有 效 的 测量 工具 ， 那 么 大 量 的 时 间 和 努力 就 都 白费 了 。 原 以 为 学 习 到 了 
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知识 ， 实 际 上 却 一 无 所 获 (Collins, 1998) 。 尽 管 人 存在 这 样 或 那样 的 批 
评 ，MI 理论 仍 在 人 类 智能 研究 领域 有 着 巨大 的 影响 力 。 


近期 应 用 


2000 年 至 2003 年 中 期 这 段 时 间 ， 也 就 是 本 书 第 五 版 的 筹划 阶段 ， 
将 近 70 篇 科学 论文 引用 了 加 德 纳 《 智 力 的 结构 》 一 书 中 的 内 容 。 如 果 
再 加 上 其 关于 MI 理论 的 其 他 著作 和 文章 ， 被 引用 的 次 数 则 不 下 几 百 次 。 
很 明显 ， 加 德 纳 在 这 一 领域 的 研究 仍 对 学 习 与 智能 的 研究 和 思考 产生 着 
重大 而 广泛 的 影响 。 为 了 使 读者 了 解 MI 理论 的 不 同 应 用 ， 这 里 对 其 中 
两 项 做 简要 的 介绍 。 

首先 让 我 们 来 看 一 项 关于 加 德 纳 七 种 智能 的 跨 文化 研究 。 该 研究 主 
要 是 把 英格兰 和 爱尔兰 学 生 对 自身 及 家 庭 成 员 各 项 智能 的 评价 进行 比较 
(Fumham et al. ，2002) 。 通 过 对 比 发 现 了 很 多 有 趣 的 现象 : 与 英格兰 
学 生 相 比 ; (1) 爱尔兰 学 生 一 般 对 自身 的 逻辑 - 数学 智能 评价 较 低 ， 
而 对 空间 智能 、 音 乐 智能 和 内 省 智能 的 评价 较 高 ; (2) 爱尔兰 学 生 认 
为 父亲 的 数学 智能 和 空间 智能 较 低 ， 但 是 内 省 智能 和 人 际 智能 较 高 ; 
(3) 爱尔兰 学 生 觉得 母亲 除了 内 省 智能 之 外 ， 其 他 智能 都 较 低 ; (4) 
爱尔兰 学 生 评 价 他 们 的 兄弟 除了 数学 智能 以 外 其 他 各 项 智能 都 很 突出 。 

另 一 项 引 人 注 目的 关于 加 德 纳 智能 理论 的 研究 是 桑 德 拉 ， 贝 姆 
(Sandra Bem) 进行 的 双 性 化 测验 (在 本 书 “ 人 格 ” 一 章 中 会 予以 讨 
论 ) 。 研 究 发 现 人 们 对 自身 智能 的 评价 与 其 性 别 认同 有 关 〈Rammstedt & 
Rammsayer，2002) 。 研 究 者 让 被 试 对 其 自身 各 项 智能 进行 评价 ， 并 同时 

. 用 贝 姆 角色 性 别 量 表 测 量 他 们 男性 化 、 女 性 化 以 及 双 性 化 的 程度 。 经 过 
分 析 发 现 ， 不 仅 在 逻辑 - 数学 智能 (男性 化 ) 和 音乐 智能 (女性 化 ) 
的 对 比 上 体现 出 性 别 差异 ， 而 且 男 性 对 性 别 角色 的 自我 认同 影响 着 他 们 
对 自身 各 种 智能 的 评价 。 


AZ it 


加 德 纳 的 MI 理论 自 提出 至 今 已 有 20 多 年 了 ， 仍 然 有 着 旺盛 的 生命 
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力 。 其 影响 力 会 逐渐 扩大 还 是 被 新 的 智能 理论 所 代替 ， 这 一 切 都 有 符 我 
们 去 发 现 。 无 论 其 将 来 如 何 ， 有 一 点 我 们 必须 承认 : 多 元 智力 理论 永远 
改变 了 世界 对 学 习 、 教 育 和 智力 的 看 法 。 然 而 ， 加 德 纳 告 诚 我 们 ， 多 元 
智力 理论 是 一 种 达到 自 标 的 手段 ， 甚 自身 不 应 该 是 一 种 结果 ， 


教育 的 目的 是 体现 一 个 人 自身 的 价值 ， 而 这 种 目的 是 不 可 能 简 

” 单 或 直接 地 通过 一 种 科学 理论 而 实现 的 。 当 一 种 科学 理论 展现 它 的 
教育 价值 、 阅 述 教育 目标 时 ， 多 元 智能 的 存在 将 会 非常 有 帮助 。 特 
别 是 当 科学 理论 的 教育 目标 包括 对 学 科 的 理解 时 ， 就 有 可 能 调动 我 
们 的 许多 智能 去 帮助 实现 这 个 高 层次 的 目标 …… 我 已 经 认识 到 ， 一 
旦 一 个 人 向 世界 提出 一 种 观点 ， 那 么 他 将 很 难 再 去 控制 这 种 观点 的 
发 展 和 影响 ， 就 像 任 何人 都 很 难 控制 自己 基因 的 产物 一 一 孩子 。 简 
单 地 说 ， 我 最 广为人知 的 轧 想 一 一 多 元 智力 理论 ， 现 在 和 将 来 都 有 
它 自己 的 道路 ， 而 且 很 有 可 能 比 我 希望 的 更 好 。( Gardner，2002) 
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有 不 少 研究 被 收录 于 本 书 的 原因 在 于 ， 这 些 研究 的 理论 假设 和 研究 
结果 反 台 了 当时 流行 的 观点 。 华 生 关 于 小 阿尔 伯 特 的 研究 、 雹 布 森 和 麦 
卡 利 关 于 梦 的 理论 认识 、 险 洛 的 要 儿 依 恋 理论 、 鲍 查 德 关于 人 格 受 和 遗传 
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影响 的 发 现 、 拉 皮尔 对 态度 与 行为 的 观察 以 及 其 他 的 一 些 研究 ， 都 对 心 
理学 思想 的 现状 提出 了 挑战 ， 从 而 引发 了 人 们 对 人 类 行为 的 革命 性 的 新 
解释 。 爱 德 华 ， FERR (Edward C. Tolman) 关于 学 习 和 认 知 的 理论 探 
讨 与 实验 研究 也 对 心理 学 作出 了 类 似 的 贡献 。 多 年 来 ， 心 理学 被 严格 的 
刺激 一 反应 学 习 理 论 所 统治 ， 这 一 理论 无 视 不 能 直接 观察 的 内 部 心理 活 
动 的 存在 。 加 利 福 尼 亚 大 学 的 心理 学 家 托 尔 曼 用 实验 证 明 ， 即 便 是 老鼠 
也 有 着 极其 复杂 的 内 部 认 知 活动 ， 而 且 人 们 不 必 借助 直接 观察 就 可 以 研 
究 这 些 心理 过 程 。 由 于 其 研究 的 重大 意义 ， 托 尔 曼 被 公认 为 是 “ 认 知 一 
11239 3.3," (cognitive-behaviorism) 这 一 学 习 理 论 流派 的 竟 基 人 。 

为 了 更 好 地 体会 托 尔 曼 的 研究 设想 ， 我 们 来 举 个 例子 ， 假 设 你 现在 
想 去 最 近 的 邮局 或 音像 店 。 你 可 能 已 在 头脑 中 形成 了 它 的 所 在 位 置 的 表 
象 。 现 在 思考 一 下 你 要 走 的 那 条 路 线 。 你 很 清楚 必须 要 走 鄂 些 街道 或 公 
路 ， 在 乌 儿 转弯 ， 并 最 终 到 达 目 的 地 。 这 是 一 幅 存 在 于 你 头脑 中 的 由 你 
的 当前 位 置 与 邮局 或 音像 店 的 关系 以 及 你 穿梭 于 其 间 的 路 线 所 组 成 的 图 
画 ， 它 被 称 为 “心理 表征 ” (mental representation) ， 托 尔 曼 则 称 之 为 
“ 认 知 地 图 ”(〈cognitive maps) 。 托 尔 曼 强调 ， 不 仅 人 类 使 用 认 知 地 图 ， 
而 且 包括 老鼠 在 内 的 动物 也 在 其 思维 活动 中 使 用 认 知 地 图 。 那 么 ， 为 什 
人 么 会 有 人 关心 老鼠 的 思维 方式 呢 ? 是 的 ， 如 果 你 是 一 位 20 世纪 30、40 
年 代 的 学 习 理 论 研究 者 ， 你 所 采用 的 主要 研究 方法 便 是 让 老鼠 学 习 走 迷 
Ao 


理论 假设 


在 20 世纪 上 半 叶 ， 学 习 理论 家 是 走 在 心理 学 最 前 褒 的 ， 除 了 要 试 
图 解释 学 习 的 机 制 以 外 ， 他 们 还 致力 于 使 心理 学 成 为 一 门 真正 的 科学 ， 
进而 在 科学 的 大 家 庭 中 占有 一 席 之 地 。 由 于 心理 学 从 哲学 中 独立 出 来 而 
成 为 一 门 科学 也 仅 有 几 十 年 的 时 间 ， 很 多 研究 者 认为 ， 要 想 证 明 心理 学 
的 科学 人 狂 ， 最 好 的 方法 就 是 努力 赶 上 像 物理 学 那样 的 无 可 争议 的 “ 硬 ” 
科学 。 这 种 想法 致使 学 习 理 论 家 指出 ， 心 理学 正如 物理 学 一 样 ， 它 的 叭 
一 合适 的 研究 对 象 是 可 观察 、 可 测量 的 事件 。 作 用 于 机 体 的 某 种 刺激 是 
可 测量 的 ， 机 体 对 刺激 的 反应 行为 也 是 可 测量 的 。 但 在 刺激 和 反应 之 闻 
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机 体内 部 发 生 了 什么 则 是 无 法 观察 或 测量 的 ， 因 此 是 不 能 研究 的 ， 而 是 
就 此 而 论 也 就 不 重要 了 。 所 以 ， 以 这 种 观点 来 看 ， 在 老鼠 学 习 走 迷 定 的 
过 程 中 ， 其 速度 越 来 越 快 ， 错 误 越 来 越 少 ， 这 一 学 习 过 程 是 由 一 连 串 刺 
激 和 老鼠 最 后 到 达 放 有 食物 奖赏 的 迷宫 尽头 的 一 连 串 正确 反应 所 组 成 
的 。 关 于 行为 的 这 种 严格 的 刺激 一 反应 联结 思想 构成 了 行为 主义 的 精 
TE, 而且 在 短暂 的 心理 学 历史 的 前 50 年 中 一 直 占 据 着 统治 地 位 。 

然而 , 在 20 世纪 30、40 年 代 ， 以 托 尔 曼 为 首 的 对 行为 主义 持 反对 
意见 的 人 们 开始 形成 了 一 定 的 力量 ， 他 们 主张 ， 在 学 习 过 程 中 不 仅 有 刺 
激 和 反应 ， 而 且 在 机 体内 部 还 发 生 了 比 这 更 复杂 的 事情 。 事 实 上 ， 托 和 尔 
曼 对 当时 流行 的 观点 提出 了 两 点 主要 的 修正 意见 。 一 是 ， 如 有 果 不 对 与 刺 
激 和 反应 同时 发 生 的 内 部 心理 过 程 进 行 考察 ， 就 不 可 能 充分 理解 学 习 的 
本 质 及 其 复杂 性 。 正 如 托 尔 曼 在 他 1948 年 发 表 的 著名 论文 中 所 述 的 
(这 篇 论文 也 正 是 我 们 讨论 的 主题 ) : 


我 们 相信 在 老鼠 学 习 走 迷 官 的 过 程 中 ， 它 的 头脑 中 已 建立 了 关 
似 环 境地 图 的 东西 。 我 们 同意 其 他 学 派 (刺激 一 反应 ) 的 观点 ， 
即 走 迷宫 的 老鼠 接受 某 种 刺激 并 最 终 由 于 这 些 刺 激 而 导致 了 实际 中 
所 出 现 的 各 种 反应 。 不 过 ， 我 们 党 得， 发生 在 大 脑 中 的 心理 活动 过 
程 远 比 心理 学 家 所 认为 的 刺激 一 反应 更 复杂 、 更 丰富 多 彩 ， 而 且 通 
VALE Bx. (p.192) 


托 尔 曼 提 出 的 第 二 点 是 ， 尽 管内 部 认 知 过 程 无 法 直接 观察 ， 但 我 们 
可 以 通过 分 析 可 观察 的 行为 而 客观 、 科 学 地 将 其 推 斯 出 来 。 


方法 和 结果 


托 尔 曼 在 他 1948 年 的 论文 中 介绍 了 很 多 研究 以 支持 他 的 观点 ， 所 
有 这 些 研究 都 涉及 老鼠 学 习 走 迷宫 的 实验 。 下 面 我 们 将 讨论 其 中 两 项 研 
究 ， 它 们 简单 明了 地 验证 了 他 的 理论 观点 。 

第 一 个 实验 称 为 “ 潜 估 学 习 实验 ”。 研 究 中 ， 老 鼠 分 为 三 组 ; XC 
组 (控制 组 ) 而 言 ， 研 究 者 所 使 用 的 是 学 习 走 迷宫 的 标准 程序 一 一 让 
老鼠 练习 走 迷 官 ， 在 迷宫 的 出 口 处 放 着 作为 奖励 的 食物 ， 每 日 如 此 ; 对 
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N 组 (无 奖励 组 ) 的 老鼠 ， 其 每 天 被 放 人 迷宫 的 时 间 与 C 组 相同 ， 但 
不 出 现 食物 ， 而 且 在 迷宫 中 的 任何 行为 都 不 会 受到 奖励 ; 而 D 组 (E 
RERA) 的 老鼠 在 前 10 天 与 N 组 受到 同样 待遇 ， 但 自 第 11 KE, 
究 者 会 在 迷宫 的 出 口 处 放置 食物 ， 而 且 以 后 每 天 如 此 。 图 1 展示 了 以 三 
组 老鼠 的 平均 错误 数 (进入 盲 埠 的 次 数 ) 为 指标 的 实验 结果 。 

在 图 中 很 容易 看 出 ，N 组 和 D 组 的 老鼠 在 没有 得 到 任何 奖励 时 ， 它 
们 的 学 习 没有 多 少 进步 ; 而 控制 组 的 老鼠 在 2 周 的 时 间 内 就 可 以 达到 近 
乎 准确 无 误 的 程度 。 但 当 D 组 的 老鼠 发 觉 走 迷 官能 得 到 好 处 (食物!) 
时 ， 他 们 仅 在 3 天 内 就 可 以 近 平 无 误 地 学 会 走 迷 宫 (从 第 11 天 到 第 13 
天 ) 。 对 这 些 发 现 的 唯一 可 能 的 解释 是 ， 该 组 老鼠 在 学 习 走 迷 官 的 前 10 
天 中 ， 它 们 所 学 到 的 东西 比 它们 表现 出 来 的 要 多 得 多 。 正 如 托 尔 曼 所 解 
释 的 : “一旦 …… 它 们 知道 能 得 到 食物 ， 它 们 的 表现 证 明 在 先前 没有 奖 
励 的 练习 阶段 ， 它 们 已 经 习 得 了 一 些 盲 莽 的 位 置 。 它 们 已 经 构建 了 一 凡 
‘地 图 ' ， 而 一 旦 产生 了 学 会 走 迷宫 的 动机 ， 它 们 就 能 立刻 利用 这 栖 “ 地 
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图 1 在 潜伏 学 习 实验 中 老鼠 学 习 走 迷宫 的 错误 率 【 引 自 p. 195) 
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图 (p.195), 

我 们 要 讨论 的 第 二 项 研究 称 为 “空间 定向 ”实验 。 刺 激 一 反应 理 
论 认为 ,老鼠 为 了 得 到 食物 奖赏 ， 只 有 通过 在 迷宫 里 四 处 奔跑 并 经 历 过 
所 有 的 刺激 一 反应 联结 (BES-R) 后 ， 才 能 知道 食物 的 具体 位 置 。 这 
就 好 比 说 ， 你 只 有 走出 厨房 ， 穿 过 起 居室 ， 走 过 门厅 ， 经 过 洗手 间 ， 进 
人 和 你 的 卧室 ， 才 能 知 章 看 室 的 具体 位 置 。 实 际 上 ， 你 对 卧室 在 你 家 中 的 
具体 位 置 已 形成 了 一 种 心理 表征 ， 而 并 不 必 通 过 像 “ 走 迷 宫 ” 那 样 的 
方式 来 确定 你 卧室 的 方位 。 托 尔 曼 设计 的 空间 年 向 技术 就 是 要 说 明 ， 进 
行走 迷宫 训练 的 老鼠 实际 上 掌握 的 是 食物 出 现 的 空间 位 置 与 它们 的 出 发 
位 置 间 的 相对 关系 ， 而 不 管 迷 宫 的 结构 有 多 大 变化 ， 甚 至 是 被 拆除 。 

首先 ， 老鼠 学 习 图 2 所 示 的 简单 迷 官 。 它 们 进入 迷宫 的 和 人口 ， 穿 过 
圆 人 台面 并 进入 引导 通道 ， 经 过 一 条 迁 回 曲 折 的 路 线 ， 走 到 有 食物 奖励 的 
出 口 。 这 是 一 个 相对 简单 的 迷宫 ， 对 老鼠 而 言 ， 经 过 12 次 试验 就 能 近 
平 准确 无 误 地 完成 整个 走 迷 官 任务 。 

然后 ， 把 迷宫 改 为 图 3 所 示 的 放射 状 。 现 在 ， 当 受过 训练 的 老鼠 试 
. 图 走 它们 平常 的 路 线 时 ， 却 发 现 道路 被 堵 住 了 ， 它 们 只 能 回 到 圆 台面 
上 ,在 那里 它们 必须 在 斤 条 可 能 的 备 选 路 线 中 做 出 选择 以 便 到 达 先 前 放 
有 食物 的 迷宫 出 口 处 。 图 4 列 出 了 选择 各 条 路 线 的 老鼠 的 数量 。 
| IERMABCESIRI, RRABERAUHIL, XBOBAOUOERET ih HERA 

食物 出 现 的 位 置 仅 4 英寸 的 路 线 6。 根 据 刺 激 一 反应 理论 ， 老 鼠 应 最 可 
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图 2 空间 定向 实验 : 简单 的 迷宫 《〈 引 自 p. 202) 


130 ”改变 心理 学 的 和 项 研究 
11 we 9 
12 8 . 
@ 因 先前 食物 放置 处 

i 6 

ga 

| 5 

Z 
1 
AH 


83 ”空间 定向 实验 :光芒 四 射 状 的 迷宫 (UB p.203) 





图 4 ”空间 定向 实验 :选择 各 条 路 线 的 老鼠 数量 (5A p 204) 


能 选择 最 接近 先前 迷宫 中 第 一 个 转弯 方向 的 路 线 11， 但 事实 并 非 如 此 。 
“看 来 老鼠 掌握 的 不 只 是 使 它 能 按 特定 路 线 找到 食物 的 序列 地 图 ， 而 是 
掌握 了 一 幅 含 有 食物 的 具体 位 置 及 其 在 房间 内 的 具体 方位 的 更 广泛 的 综 
合 性 地 图 ”( p. 204) 。 在 此 ， 托 尔 曼 把 他 得 自 于 老鼠 的 认 知 地 图 理论 推 
广 到 包括 人 类 在 内 的 其 他 有 这 种 潜能 的 生物 有 机 体 上 。 他 所 证 明 的 是 ， 
有 机 体 所 形成 的 认 知 地 图 不 是 一 种 从 A 点 到 B 点 到 C 点 …… 再 到 Z 所 
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的 序列 地 图 ， 而 是 一 旺 更 广泛 、 更 综合 化 或 概念 化 的 地 图 ， 它 使 生物 有 
机 体 在 大 脑 中 形成 了 一 种 认 知 “地 貌 ”(]lay of the land), 


讨 论 


托 尔 曼 在 其 1948 年 的 论文 的 结论 性 评述 中 ， 把 焦点 主要 集中 在 内 
涵 单 一 的 序列 地 图 与 更 广泛 综合 的 认 知 地 图 之 间 的 差异 上 。 当 他 把 这 一 
发 现 应 用 于 人 类 时 ， 托 尔 曼 构 建 了 这 样 的 理论 : 对 社会 环境 所 形成 的 综 


— 合 地 图 对 人 类 而 言 是 有 益 的 ， 而 内 涵 单 一 的 序列 地 图 则 可 能 会 使 人 陷 人 


消极 状态 之 中 ， 如 心理 疾病 或 偏见 和 歧视 等 。 他 的 推论 是 建立 在 与 上 述 
研究 有 关 的 一 些 发 现 的 基础 上 的 。 他 发 现 ， 当 老鼠 有 过 份 强烈 的 动机 
(如 过 于 饥饿 ) 或 者 受到 过 多 挫折 (REKL) 时 ， 它 们 倾向 于 形成 内 
涵 单 一 的 序列 地 图 而 不 是 如 前 所 述 的 综合 认 知 地 图 。 托 尔 曼 承认 他 不 是 
临床 心理 学 家 或 社会 心理 学 家 ， 但 他 仍 把 他 的 上 述 观点 看 作 是 对 一 些 社 
会 问题 的 一 种 合理 的 解释 。 托 尔 曼 论述 道 : 


过 份 强烈 的 动机 或 极度 的 压 掉 状态 使 人 类 一 而 再 、 再 而 三 地 误 
入 盲目 仇视 外 来 者 的 总 途 。 他 们 对 外 来 者 的 仇视 表现 在 方方面面 ， 
从 对 少数 民族 的 装 视 到 世界 大 器 的 爆发 ， 形 式 多 种 多 样 。 

以 上 壳 或 心理 学 的 名 义 ， 我 们 该 做 些 什么 呢 ? 我 唯一 的 答案 就 
是 重申 理性 的 力量 ， 也 就 是 综合 的 认 知 地 图 。……: 我 们 不 该 让 自己 
或 其 他 人 过 于 情绪 化 、 过 于 饥 舱 、 过 于 衣衫 算 咪 ， 动 机 过 于 强烈， 
这 些 只 能 形成 狭隘 的 序列 地 图 。 我 们 所 有 人 …… 必 须 保持 平和 的 心 
态 ， 吸 收 训 足 的 营养 ， 以 便 形成 真正 的 综合 性 的 认 知 地 图 。…… 简 
言 之 ， 当 我 们 的 荫 子 或 我 们 自己 面 对 人 类 世界 这 一 上 沉 赐 予 的 “大 
迷宫 ”时 ， 我 们 必须 使 我 们 的 孩子 和 我 们 自己 《就 像 普 良 的 实验 
者 对 待 他 的 实验 老鼠 那样 ) 处 于 能 激发 适度 动机 而 没有 多 余 的 捧 败 
感 的 最 理想 的 状态 中 。(p. 208) 


后 续 研 究 及 近期 应 用 


在 托 尔 曼 完 成 其 早期 研究 之 后 的 几 十 年 里 ， 大 量 的 研究 发 现 都 支持 
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了 他 的 认 知 学 习 理 论 。 现 在 ， 认 知心 理学 已 经 成 为 当今 行为 科学 中 最 具 
活力 和 最 具 影 响 力 的 研究 领域 之 一 ， 这 也 许 就 是 托 尔 曼 的 思想 观点 所 引 
起 的 最 引 人 注 目的 成 果 。 心 理学 的 这 个 分 支 主 要 研究 无 法 观察 的 内 部 认 
知 过 程 ， 而 在 几 十 年 以 前 ， 整 个 的 “心理 ”这 一 概念 还 被 排除 在 科学 
的 研究 对 象 之 外 。 但 如 今 人 们 对 心理 学 的 态度 却 有 了 一 个 近乎 180 度 的 
大 转变 ， 即 人 们 已 普遍 接受 了 如 下 的 观点 : 在 决定 一 种 行为 反应 的 过 程 
中 ,凭借 感觉 、 注 意 、 思 维 、 期 望 、 记 忆 及 分 析 对 刺激 进行 智力 加 工 的 
方式 如 果 不 比 刺激 本 身 更 重要 的 话 ， 至 少 与 后 者 同等 重要 。 

托 尔 曼 的 认 知 地 图 理论 还 影响 了 心理 学 的 另 一 个 分 支 一 一 环 境 心理 
学 。 这 一 领域 关注 的 是 人 类 行为 与 行为 发 生 的 环境 之 间 的 关系 。 环 境 心 
理学 中 的 一 项 重要 研究 内 容 便 是 研究 人 们 怎样 体验 和 考虑 生活 中 的 各 种 
环境 ， 如 城市 、 邻 里 、 校 园 或 办 公 楼 等 。 人 们 对 地 点 形成 概念 化 的 认 
识 ， 而 对 这 种 认识 的 研究 被 称 为 “环境 认 知 " ， 而 你 对 这 些 地 点 所 形成 
的 精确 心理 表征 被 托 尔 曼 称 为 “ 认 知 地 图 ”。 环 境 心理 学 家 借鉴 托 尔 曼 
的 基本 概念 ， 他 们 不 仅 在 了 解 人 们 对 环境 的 理解 方面 ， 还 在 如 何 规划 环 
境 以 使 其 与 我 们 的 认 知 地 图 加 工 过 程 达到 最 理想 的 匹配 方面 取得 了 颇具 
影响 力 的 研究 成 果 。 | 

把 托 尔 曼 的 思想 应 用 于 人 类 的 环境 心理 学 家 之 一 便 是 林 奇 (Lynch, 
1960)。 林 坷 提 出 了 五 种 人 们 用 来 形成 认 知 地 图 的 环境 要 素 。 道 路 被 认 
为 是 承载 交通 的 主干 道 ， 无 论 是 乘 车 、 步 行 、 骑 自行 车 或 乘 船 均 如 此 。 
边界 是 我 们 在 认 知 地 图 中 划分 一 个 区 域 与 另 一 个 区 域 的 分 界线 ， 它 可 以 
是 峡谷 、 一 堵 墙 或 蘑 个 湖 的 湖岸 ， 但 其 功能 与 道路 不 同 。 交 汇 点 则 是 一 
些 引 人 注目 的 地 方 ， 比 如 街心 公园 、 道 路 的 环 状 交叉 口 或 中 心 广场 的 喷 
泉 等 。 这 些 地 方 是 道路 和 边界 的 汇合 之 处 。 街 区 在 我 们 的 心理 表征 中 占 
的 空间 很 大 ， 并 以 其 共同 特征 所 命名 ， 如 影剧院 区 或 酒店 街 等 。 最 后 ， 
地 标 是 在 你 的 认 知 地 图 内 作为 参照 点 的 结构 ， 我 们 常 在 远 处 就 能 看 见 它 
们 ， 壁 如 钟楼 、 教 党 的 尖塔 或 者 一 座 与 众 不 同 的 高 层 建 筑 物 等 。 

托 尔 曼 在 他 的 这 篇 早期 论文 中 清楚 地 论述 了 他 的 认 知 地 图 理论 ， 在 
这 篇 文章 发 表 以 来 的 50 多 年 里 ， 人 们 在 更 广阔 的 研究 领域 中 频繁 引用 
该 论文 的 研究 结果 。 在 2000 年 至 2003 年 间 ， 也 就 是 本 书 第 5 版 的 筹划 
期 间 ， 这 个 研究 在 各 种 社会 科学 领域 被 超过 115 篇 研究 文章 所 引用 。 例 
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如 ， 最 近 有 一 项 研究 利用 托 尔 曼 的 认 知 地 图 模型 来 理解 候鸟 是 如 何 依靠 
太阳 的 位 置 来 确定 路 标 ， 形 成 惊人 的 成 百 乃 至 上 千 公里 的 迁徙 认 知 地 图 
(Bingman & Able，2002) 。 另 一 项 来 自 旅游 领域 的 研究 引用 了 托 尔 曼 的 
观点 ， 该 研究 的 目的 是 检验 那些 到 尚未 开发 的 野外 去 旅游 的 游人 (被 称 
为 自然 旅游 者) 是 怎样 对 那些 地 区 的 地 形 形 成 认识 的 (Young, 1999). 
该 文 的 作者 发 现 ， 有 几 个 因素 影响 着 被 试 心理 地 图 的 质量 ， 其 中 包括 交 
道 方式 、 过 去 在 当地 的 旅游 经 历 、 停 留 天 数 、 旅 游 者 的 籍贯、 旅游 者 的 
年 龄 以 及 性 别 等 。 

现在 ,许多 旅行 者 根本 不 必 外 出 ， 至 少 在 身体 的 层面 上 是 这 样 。 我 
们 可 以 在 互联 网 上 到 世界 上 任何 一 个 地 方 旅游 。 托 尔 曼 的 认 知 地 图 定义 
也 已 在 有 关 因 特 网 的 心理 学 研究 中 占有 一 席 之 地 。 想 象 一 下 你 在 互联 网 
上 所 做 的 一 切 ， 你 在 网 上 浏览 ， 从 一 个 地 方 跳 转 到 另 一 个 地 方 ， 在 网 上 
冲浪 ， 四 处 游 竹 。 你 常常 感觉 像 是 一 次 真 的 旅行 ， 其 实 你 的 身体 哪儿 也 
没 去 。 而 且 一 旦 有 机 会 ， 你 们 中 的 大 多 数 人 还 会 以 几乎 相同 的 路 线 去 同 
样 的 地 方 ， 对 吗 ? 所 以 ， 如 果 你 想到 这 里 ， 你 就 已 经 对 网 络 这 块 广阔 天 
地 中 的 一 小 部 分 形成 一 幅 心 理 地 图 ! 刊登 在 一 本 人 机 关系 研究 专刊 中 的 
一 项 研究 就 考察 了 人 们 在 互联 网 上 的 搜索 行为 以 及 人 们 在 网 上 “冲浪 ” 
时 所 用 的 策略 (Hodkinson et al. ，2000) 。 研 究 者 能 够 把 网 络 搜索 行为 
转化 为 图 解 形式 ， 识 别 出 个 人 的 搜索 策略 ， 进 而 提出 了 一 些 提高 网 上 搜 
索 效 率 的 可 行 的 方法 。 

最 后 ， 测 试 某 种 理论 是 否 经 得 起 时 间 考 验 的 一 种 闫 具 启发 性 的 方法 
是 考查 它 是 否 能 不 断 引发 各 种 争议 和 辩论 。 托 尔 曼 在 他 1948 年 的 论文 
中 提出 的 认 知 地 图 理论 以 高 分 通过 了 这 个 测试 。 关 于 这 一 点 ， 忠 内 特 
(Bennet) 的 论文 就 是 一 个 例证 。 在 一 份 生物 学 杂志 上 ， 贝 内 特 相当 大 
胆 地 声称 : 

没有 确 瘟 的 证 据 证 明 动 物 拥有 认 知 地 图 …… 因 为 对 老鼠 在 走 迷 

宫 时 所 表现 出 的 令 人 惊讶 的 走 捷径 行为 一 定 有 更 简单 的 解释 …… 我 

认为 认 知 地 图 不 再 是 一 种 可 以 并 明 动物 的 空间 定向 行为 的 有 效仿 

设 ， 因 而 应 该 避免 使 用 认 知 地 图 这 一 术语 。(p. 219) 


所 以 ， 按 照 贝 内 特 的 说 法 ， 托 尔 晏 对 认 知 心理 学 和 环境 心理 学 研究 
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领域 所 产生 的 50 年 的 影响 应 该 受到 握 弃 ， 但 事实 上 这 是 绝对 不 可 能 的 。 
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16 感谢 记忆 ! 
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| ogy, 7, 560 -572. 





BUE HR: ”汉密尔顿 ， 我 相信 我 的 当事人 所 说 的 ， 她 根本 没有 到 
过 犯罪 现场 ,我 认为 她 的 话 是 真实 的 。 

汉密尔顿 伯 格 ; 佩 里 ， 我 们 为 什么 不 让 陪审 团 来 裁定 呢 ? 

ME: 梅森 因为 我 认为 这 没有 必要 进行 审判 。 你 没有 直接 证 据 ， 
你 有 的 只 是 间接 证 据 。 

汉密尔顿 人格 : 好 吧 ， 佩 里 ， 我 想 现在 是 告诉 你 一 切 的 时 候 了 。 我 们 
找到 了 目睹 整个 案件 的 人 ， 佩 里 ， 我 们 有 一 个 目击 证 
A! 


RES de ERESUAVE RA RCRCR IURE, RIMA, HAE -W 
AERE IOUE EROR AU RET, RERA RE HUNE MORE RA 
胜 ， 但 对 地 方 检查 官 而 言 ， 一 个 目击 证 人 的 出 现 完全 可 以 使 一 个 本 来 证 
据 不 足 的 案件 一 下 子 变 得 几乎 无 多 可 击 。 为 什么 在 刑事 案件 中 目击 证 人 
的 证 词 能 提供 如 此 确 冀 的 证 据 ? 理由 是 律师 、 法 官 、 障 审 团 和 普通 民众 
都 相信 ， 一 个 人 对 一 件 事 的 记忆 一 定 反映 着 该 事件 的 本 来 面貌 。 换 言 
之 ， 记 忆 被 认为 是 和 录影 机 或 DVD 功能 相似 的 重 放 事件 的 过 程 。 然 而 
研究 记忆 的 心理 学 家 现在 却 对 这 种 看 法 和 其 他 有 关 记 忆 可 靠 性 的 观念 产 
生 了 怀疑 。 
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华盛顿 大 学 的 伊 丽 落 白 -PKAN (Elizabeth Loftus) 是 记忆 研究 
领域 中 的 卓越 研究 者 之 一 。 她 发 现 ， 当 人 们 回忆 一 件 事情 时 ， 并 不 是 准 
确 地 再 现 它 ; 相反 ， 回 忆 是 一 种 对 实际 发 生 事件 的 一 种 重 构 。 罗 夫 特 其 
的 研究 证 明 ， 重 构 式 记忆 是 你 用 新 信息 和 现存 信息 去 填补 你 回忆 某 种 经 
历时 所 出 现 的 遗漏 的 结果 。 她 指出 ， 人 的 记忆 并 不 像 我 们 通常 认为 的 那 
么 稳定 ， 一 段 时 间 以 后 ， 它 们 是 会 调整 和 改变 的 。 所 以 ， 如 果 你 给 别人 
讲述 你 五 年 前 度假 的 事 ， 你 认为 你 是 按照 它 当时 发 生 的 情景 来 描述 的 ， 
但 事实 可 能 并 非 如 此 。 或 许 你 已 经 用 了 很 多 来 源 于 其 他 地 方 的 信息 重新 
建构 了 你 的 记忆 ， 其 来 源 可 以 是 你 前 几 次 对 它 的 讲述 、 这 一 次 或 随后 的 
假期 中 的 其 他 经 历 ， 也 可 能 是 你 去 年 看 过 的 一 部 在 你 度假 的 地 方 拍 摄 的 
电影 ， 等 等 。 如 果 你 在 讲述 某 种 体验 时 ， 有 另 一 个 人 在 场 ， 而 这 个 人 是 
当时 与 你 一 起 度假 的 ， 你 常常 会 惊讶 于 你 们 对 同时 经 历 的 事件 的 叙述 况 
然 会 完全 不 同 ! 

记忆 的 这 些 改变 通常 是 无 害 的 。 然 而 ， 在 司法 程序 中 ， 当 被 告 的 命 
运 可 能 由 目击 者 的 证 词 决 定 的 时 候 ， 记 忆 的 重新 构建 就 变 得 至 关 重要 
了 。 基 于 这 个 原因 ， 罗 夫 特 斯 在 该 记忆 领域 的 很 多 研究 都 与 法 律 上 的 目 
击 者 证 词 有 关 。 在 她 的 早期 研究 中 ， 她 发 现 ， 提 问 中 措辞 的 细微 差别 都 
可 能 改变 一 个 人 对 事件 的 记忆 。 例 如 ， 如 果 问 一 个 交通 事故 的 目击 者 : 
“你 看 到 一 个 擅 碎 的 车 前 灯 了 吗 ?” 或 “你 看 到 那个 撞 碎 的 车 前 灯 了 
吗 ?” 即 使 事件 中 根本 就 没有 撞 碎 的 车 前 灯 ， 在 提问 中 使 用 “那个 ” 比 
使 用 “一 个 ”会 产生 更 多 的 肯定 反应 。 使 用 “那个 ”预示 着 事故 中 确 
已 出 现 了 挤 碎 的 车 前 灯 ， 这 样 就 会 使 目击 者 在 有 关 这 个 事件 的 记忆 中 吉 
人 一 个 新 的 因素 。 | 

本 节 集 中 讨论 的 这 篇 文章 是 罗 夫 特 斯 最 常 被 引用 的 几 项 研究 之 一 ， 
这 是 因为 该 论文 对 四 项 相关 研究 作 了 相应 报告 ， 而 这 四 项 研究 把 她 的 理 
论 向 前 推进 了 一 大 步 。 她 在 这 些 研究 中 证 明 ， 疝 目击 证 人 提问 时 措辞 的 
变化 会 影响 他 们 对 事件 的 记忆 ， 并 导致 他 们 对 后 面 问题 的 回答 。 请 记 
住 ,这 项 研究 既 影 响 了 记忆 理论 ， 也 影响 了 司法 领域 。 
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理论 假设 


该 研究 的 焦点 是 探讨 含有 假定 前 提 的 问题 对 改变 人 们 关于 茶 个 事件 
的 记忆 的 作用 。 罗 夫 特 斯 把 这 种 假定 前 提 定 义 为 ， 为 使 所 问 的 间 题 有 意 
义 而 必须 为 真 的 条 件 。 例 如 ,假设 你 目击 了 一 场 交 通 事 故 ， 我 问 你 : 
“有 几 个 人 坐 在 这 辆 超速 行驶 的 车 里 ?” 这 个 问题 的 假定 前 提 为 汽车 是 
超速 行驶 的 。 但 是 如 果 这 辆 车 实际 上 并 没有 超速 行驶 ， 你 又 该 如 何 回 答 
Wi? 是 的 ， 你 可 能 以 任何 方式 来 作出 回答 ， 因 为 这 不 是 一 个 关于 汽车 是 
否 超速 的 问题 。 然 而 ， 罗 夫 特 斯 认为 ， 提 问 时 的 这 种 措辞 方式 会 使 你 在 
这 个 事件 的 记忆 中 加 上 汽车 超速 行驶 的 信息 。 因 此 ， 在 回答 随后 对 你 提 
出 的 其 他 问题 时 ， 你 就 更 有 可 能 说 这 辆 汽车 是 超速 行驶 的 。 罗 夫 特 斯 候 
设 ， 如 果 对 目击 者 提出 的 问题 中 包含 了 关于 目击 事件 的 错误 假定 前 提 ， 
那么 这 个 新 的 错误 信息 可 能 会 混入 目击 者 对 这 个 事件 的 记忆 并 且 出 现在 
目击 者 随后 的 新 证 词 中 。 


方法 和 结果 


对 于 四 项 实验 中 的 每 项 实验 ， 我 们 都 将 其 方法 和 结果 合并 总 结 ， 具 
体 如 下 ， 


实验 1 


在 第 一 项 实验 中 ， 主 试 将 150 名 学 生 分 成 小 组 后 请 他 们 观看 短片 ， 
短片 的 内 容 为 一 个 司机 疾 过 了 停车 路 标 ， 冲 进 迎面 而 来 的 车 流 ， 并 引发 
了 五 辆 汽车 的 追尾 事件 。 事 件 只 持续 了 4 秒 钟 ， 而 整个 电影 也 不 超过 1 
分 钟 。 电 影 结束 后 ， 要 求 被 试 做 一 份 包含 10 个 问题 的 问卷 。 对 于 其 中 
的 一 半 被 试 ， 问 卷 中 的 第 一 个 问题 是 这 样 问 的 ; “轿车 A ( 阅 过 停车 路 
标的 那 辆 车 ) 阁 过 停车 路 标 时 速度 有 多 快 ?” 而 另 一 半 被 试 的 第 一 个 问 
题 是 :“ 轿 车 A 右 转弯 时 的 速度 有 多 快 ?” 接 下 来 的 一 些 问题 对 研究 者 
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而 言 都 是 无 关 紧要 的 ， 他 们 真正 感 兴趣 的 是 最 后 一 个 问题 。 该 问题 对 两 
组 被 试 的 提 法 完全 相同 ， 即 “轿车 A 前 面 是 否 有 停车 路 标 ?” 

对 在 第 一 个 问题 中 提 到 停车 路 标的 那 组 被 试 ， 有 4 和 0 名 (53%) 说 
他 们 看 到 轿车 A 前 有 停车 路 标 ， 但 在 “ 右 转 弯 ” 组 中 ， 只 有 26 名 被 斌 
(35%) 声称 他 们 看 到 了 停车 路 标 。 这 种 差异 具有 统计 上 的 显著 性 水 
Y. | 


实验 2 


罗 夫 特 斯 报告 的 第 二 项 研究 是 在 她 的 系列 研究 中 首次 引 和 人 了 延迟 记 
忆 测 试 的 研究 ， 也 是 四 项 实验 中 唯一 的 一 项 没有 使 用 交通 事故 作为 目击 
事件 的 研究 。 在 这 项 研究 中 ， 主 试 给 40 名 被 试播 放 一 段 三 分 钟 的 电影 
片段 ， 片 名 为 《学 生 革 命 日 记 》。 这 段 电影 片段 说 的 是 一 个 班级 受到 了 % 
名 示威 者 的 捣乱 。 被 试看 完 电 影 后 ， 要 求 他 们 回答 含 20 道 与 该 电影 片段 
有 关 的 问题 的 问卷 。 其 中 一 半 被 试 的 一 个 问题 是 :“ 进 入 教室 的 4 名 示威 
者 的 带头 者 是 男性 吗 ?” 另 一 半 被 斌 的 问题 则 是 : “进入 教室 的 12 名 示威 
者 的 带头 者 是 男性 吗 ?” 向 两 组 被 试 所 提 的 其 他 问题 完全 相同 。 

在 初 测 的 一 个 星期 之 后 ， 主 试 把 两 组 被 试 请 回 并 请 他 们 回答 有 关 这 
部 电影 的 20 道 新 间 题 (不 再 重 看 电影 )。 与 研究 结果 相关 的 一 个 问题 
是 :“ 你 看 见 几 名 示威 者 走 进 了 教室 ?” 请 记 住 ， 两 组 被 试看 的 是 同一 
部 电影 ， 而 且 所 回答 的 问题 中 除了 作为 参考 的 12 名 示威 者 与 4 名 示威 
者 的 不 同 外 ， 其 余 全 部 相同 。 

在 问题 中 假定 了 12 名 示威 者 的 那 组 被 试 平均 报告 的 人 数 为 8.85。 在 
问题 中 假定 了 4 名 示威 者 的 那 组 钙 试 平均 报告 的 人 数 为 6. 40， 这 也 同样 
具有 显著 性 差异 。 一 些 被 试 回忆 出 了 正确 数量 一 一 8。 然 而 ， 这 个 实验 表 
明 , 平均 来 看 ,问题 的 措辞 改变 了 被 试 对 目击 事件 基本 特征 的 记忆 。 


实验 3 


研究 者 设计 这 个 实验 的 目的 是 想 知 道 ， 提 问 中 的 一 些 错误 的 假定 前 
提 是 否 会 使 目击 者 在 重建 对 某 事件 的 记忆 时 把 未 曾 出 现在 事件 中 的 物体 
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包括 进来 。 被 试 〈150 名 大 学 生 ) 观看 一 段 与 一 辆 日 色 赛 车 有 关 的 交通 
事故 的 短片 ， 录 像 的 内 容 围 绕 着 这 一 事故 展开 ， 而 后 要 求 他 们 回答 与 录 
像 有 关 的 10 个 问题 。 一 半 被 试 的 问卷 中 包含 的 一 个 问题 是 :;“ 白 色 赛 车 
在 乡间 道路 上 行 强 ， 它 经 过 谷 仓 时 速度 有 多 快 ?” 对 为 一 半 敏 试 则 问 道 : 
“白色 赛车 在 乡间 道路 上 行驶 时 ， 速 度 有 多 快 ?” 如同 前 面 的 研究 一 样 ， 
被 试 一 个 星期 后 返回 并 回答 10 道 与 这 个 事件 有 关 的 新 问题 。 其 中 ， 用 
来 验证 研究 假设 的 问题 是 :“ 你 是 否 看 见 了 一 个 谷 仓 ? 

在 前 一 轮 问题 中 提 到 谷 仓 的 那 组 被 试 中 ， 有 13 A. (07.3%) 对 此 
问题 回答 “是 ， 而 相 比 之 下 ， 没 有 提 到 谷 仓 的 那 组 被 试 中 只 有 2 人 
(2.790) 回答 “是 "。 两 组 的 差异 又 一 次 达到 了 统计 上 的 显著 性 水 平 。 


实验 4 


该 论文 的 最 后 一 项 实验 是 为 了 实现 两 个 日 标 而 精心 设计 的 。 第 一 ， 
罗 夫 特 斯 希望 进一步 证 明 在 实验 3 中 发 现 的 记忆 重 构 效 应 。 第 二 ， 她 想 
知道 ， 仅 仅 提 及 某 物 ， 即 使 它 不 是 错误 假定 前 提 的 一 部 分 ， 是 否 也 足以 
使 被 试 把 它 补充 到 记忆 中 去 。 例 如 ， 当 影片 中 没有 出 现 谷 仓 ， 主 试 直接 
问 你 :“ 你 是 否 看 到 一 个 谷 仓 ?” 你 可 能 回答 : “没有 。” 但 如 果 主 试 一 
周 以 后 再 问 你 同样 的 问题 ， 谷 仓 就 可 能 会 潜入 你 对 该 事件 的 记忆 里 。 这 
就 是 罗 夫 特 斯 要 在 她 的 第 四 项 实验 中 验证 的 想法 。 

研究 者 将 50 名 被 试 分 为 3 组 ， 让 他 们 观看 了 一 段 三 分 钟 的 短片 ， 
影片 给 出 的 视角 是 从 一 个 小 车 里 由 内 往外 看 到 的 景象 ， 结 尾 是 这 辆 车 擅 
到 了 一 位 男士 推荐 的 婴儿 车 上 。 然 后 向 3 组 被 试 分 发 包含 有 关 该 短片 问 
题 的 小 册子 。 这 些小 册子 有 如 下 不 同 : 


D 组 ， 直接 提问 组 。 他 们 收 到 的 小 册子 中 包含 了 40 道 填充 题 和 5 
道 关键 的 直接 提问 的 问题 ， 这 五 道 题 均 包 含 了 事件 中 并 不 存在 的 事 
物 。 如 ,，“ 你 是 否 在 电影 中 看 到 一 个 谷 仓 ?” 

F 组 :错误 假定 前 提 组 。 他 们 收 到 了 同样 的 40 道 填充 题 和 5 道 关 
键 问 题 ， 这 些 关键 问题 包含 了 对 间 样 不 存在 的 物体 的 假定 前 提 。 
如 ,，“ 你 是 否 看 兄 有 一 辐 旅 游 车 停放 在 谷 仓 前 ?” 
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CH: 控制 组 。 他 们 只 收 到 了 40 道 填 充 题 。 


一 周 后 ， 所 有 被 试 返回 并 回答 有 关 该 短片 的 20 个 新 间 题 。 这 些 问 
题 中 有 5 道 与 一 周 前 对 直接 提问 组 所 提 的 关键 问题 完全 相同 。 所 以 D 组 
两 次 见 到 这 5 个 问题 。 主 试 所 使 用 的 测量 方法 是 计算 每 组 被 试 中 声称 记 
得 在 短片 中 见 过 而 实际 并 没有 过 的 事物 的 人 数 百 分 比 。 | 

表 1 展示 了 三 组 被 试 的 回答 结果 。 请 记 住 ， 短片 中 并 没有 校车 、 卡 
车 、 道 路 中 间 线 、 推 荐 楼 儿 车 的 女士 以 及 谷 仓 。 把 所 有 问题 综合 在 一 
起 , 一周 后 对 直接 问题 回答 “是 ”的 总 百分比 具体 如 下 : 错误 假定 前 
提 组 为 29.2% ， 直 接 提 问 组 为 15. 6% ， 控 制 组 为 8.4% 。 直 接 提 问 组 与 
错误 假定 前 提 组 在 每 一 问题 上 的 差异 以 及 所 有 问题 的 综合 差异 都 具有 统 
计 显 著 性 。 然 而 ， 尽 管 在 直接 提问 组 与 控制 组 之 间 也 存在 相似 的 差异 趋 
问 , 但 二 者 之 间 的 差异 却 并 没有 能 够 达到 统计 学 上 的 显著 性 水 平 。 


讨 论 
在 上 述 研究 及 其 他 研究 的 基础 上 ， 罗 夫 特 斯 主张 ， 一 种 有 关 记 忆 和 


表 1 经 过 直接 提问 和 错误 假设 前 提 提 问 之 后 ， 被 试 对 电影 中 并 不 存在 的 物体 的 回 
忆 次 数 
一 周 后 对 直接 
问题 回答 为 
“是 ”的 百分比 
直接 提问 错误 的 假定 前 提 | C D F 
在 电影 中 看 到 校车 了 吗 ? 看 到 孩子 们 上 校车 了 凤 ? 12 26 
电影 开始 时 看 到 卡车 了 吗 ? 电影 开始 时 ， 卡 车 是 停 在 汽车 边 上 的 吗 ? 22 
在 乡间 道路 上 看 到 中 间 线 了 吗 ? ”是 否 有 另 一 辆 汽车 越过 了 乡间 道路 的 中 
间 线 ? 
看 到 一 位 推 着 疤 儿 车 的 女士 双 ? ”该 女士 是 否 推荐 婴儿 车 穿 过 道路 ? 26 36 54 
”在 电影 中 看 到 谷 仓 了 吗 ? 看 到 一 辆 旅行 车 停 在 谷 仓 之 前 吗 ? 2 8 18 


C= 控制 组 DD= 直 接 提问 组 下 = 错误 假定 前 提 组 
( 引 自 p. 568) 


poo CO C 
oo 
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回忆 的 准确 理论 必须 包括 重 构 过 程 ， 即 当 新 的 信息 被 整合 到 人 对 某 一 事 
件 的 最 初 记忆 中 去 的 时 候 ， 这 种 重 构 过 程 就 会 发 生 。 假 定 回忆 仅仅 是 心 
理 上 对 -- 个 事件 的 重 放 ， 并 不 能 解释 这 些 研究 的 发 现 ， 即 使 这 种 重 放 可 
以 有 不 同 的 准确 度 。 为 了 说 明 这 些 问题 ， 图 1 对 传统 的 回忆 观点 与 罗 夫 
特 斯 提出 的 新 观点 作 了 比较 。 正 如 你 所 看 到 的 ， 在 新 观点 中 增加 了 把 新 
信息 整合 到 记忆 中 的 步 又 ， 而 传统 观点 中 并 不 包含 这 一 点 。 进 而 ， 这 种 
新 信息 会 使 你 原先 记忆 表征 得 以 改变 或 重 构 。 随 后 ， 如 果 问 你 一 个 有 关 
这 个 事件 的 问题 ， 你 的 回忆 将 不 再 是 原先 实际 发 生 过 的 事件 ， 而 是 你 对 
它 的 重 构 。 罗 夫 特 斯 认为 ， 这 种 重 构 过 程 就 是 谷 仓 、 校 车 、 推 着 机 儿 车 
的 女士 和 道路 中 间 线 这 些 在 短片 中 根本 不 存在 的 东西 会 鬼使神差 地 出 现 
在 被 试 记忆 中 的 原因 。 提 问 中 错误 的 假定 前 提 为 人 们 提供 了 一 种 巧妙 的 
形式 ， 把 新 信息 无 意识 地 整合 进 最 初 的 记忆 中 去 。 


传统 观点 多 夫 特 斯 的 理论 
时 记忆 时 记忆 
对 最 初 经 历 进行 把 新 信息 整合 进 对 
提问 最 初 经 历 的 记忆 中 
对 最 初 经 历 的 

再 现 

xta 

反应 


新 有 记 亿 内 容 





对 问题 做 出 
| 反应 


图 1 回答 问题 时 对 事件 的 回忆 
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把 该 理论 应 用 到 刑事 调查 中 的 目击 者 证 词 上 时 ， 罗 夫 特 斯 指出 ， 在 
刑事 调查 中 目击 证 人 通常 要 多 次 回答 问题 。 他 们 可 能 在 犯罪 现场 接受 警 
察 的 提问 、 接 受 负责 处 理 该 案 的 检察 官 的 询问 。 而 且 如 果 他 们 到 庭 作 
证 ， 则 又 将 再 一 次 接受 询问 。 在 上 述 不 同时 间 跋 的 提问 过 程 中 ， 错 误 的 
假定 前 提 是 很 有 可 能 产生 的 ， 有 时 可 能 并 非 是 有 意 的 。 而 且 有 无 数 的 途 
径 可 以 导致 这 种 现象 的 发 生 。 研 究 表明 ， 一 些 常见 的 、 听 起 来 无 害 的 提 
间 ， 如 “ 那 家 伙 的 枪 是 什么 样 的 ?” 或 “逃逸 的 汽车 停 在 娜 儿 ?” 等 ， 
无 论 枪 或 逃逸 的 汽车 是 否 真正 存在 ， 这 样 的 提问 都 会 提高 目击 者 记 住 它 
们 的 机 率 (Smith & Ellsworth，1987)。 所 以 ， 虽然 目击 证 人 、 检 查 官 、 
法 官 和 陪审 团 都 认为 ， 目 击 证 人 是 在 再 现 他 们 的 所 见 所 闻 ， 但 罗 夫 特 其 
认为 ， 目 击 证 人 记 住 的 是 “建立 在 改变 了 的 记忆 表征 基础 上 的 再 生意 
象 ”(p.571)。 


近期 应 用 


罗 夫 特 斯 就 目击 证 人 的 证 词 所 做 的 一 系列 令 人 印象 深刻 的 研究 正在 
对 相关 研究 产生 着 巨大 影响 ， 以 下 几 项 研究 就 是 很 好 的 例证 。 一 项 研究 
引用 了 她 这 篇 1975 年 发 表 的 论文 ， 这 项 研究 考察 了 律师 的 复杂 提问 方 
式 是 如 何 对 目击 证 人 证 词 的 准确 性 和 目击 证 人 的 信心 产生 负面 影响 的 
(Kebbell & Giles，2000) 。 所 有 被 试 观看 同一 段 录像 ， 一 周 后 主 试 对 他 
们 所 看 到 的 内 容 进行 提问 。 对 一 半 被 试 提 问 时 使 用 的 是 含糊 不 清 的 语言 
(你 知道 ， 律 师 们 常会 说 : “这 …… 并 不 真实 ， 对 吗 ?”) ， 而 对 另 一 半 被 
试 提问 时 则 使 用 相同 问题 的 简练 表达 方式 。 结 果 很 清楚 : 面 对 食 糊 不 清 
的 问题 的 筱 试 与 面 对 直 截 了 当 的 问题 的 被 试 相 比 ， 他 们 所 报告 的 证 词 不 
太 准 确 ， 而 且 对 答案 也 缺乏 信心 。 

奶 一 项 吸引 人 的 研究 将 罗 夫 特 斯 的 成 果 应 用 到 “幻想 记忆 ” (fan- 
tastic memories). 的 报告 中 ， 即 比 起 现实 情况 来 ， 更 像 是 幻想 出 来 的 记 
忆 ， 如 被 外 星人 绑架 、 灵 更 出 窍 经 历 、 超 感觉 事件 、 遭 遇 鬼 王 等 
( French，2003) 。 诚 然 ， 如 果 有 关 这 些 记 忆 的 报告 是 准确 的 ， 则 将 会 为 
这 些 “ 超 正常 ”事件 的 发 生 提 供 证 据 。 然 而 ， 一 次 又 一 次 的 研究 告诉 
我 们 ， 这样 的 事件 从 没有 科学 依据 。 那 么 如 何 对 这 些 记忆 做 出 解释 呢 ? 
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答案 可 能 就 是 我 们 本 章 所 讨论 的 人 类 记忆 的 易 误 性 和 不 可 靠 性 ， 而 且 还 
可 能 是 ， 我 们 大 脑 有 能 力 创造 出 对 实际 上 从 未 发 生 过 的 事件 的 记忆 。 正 
如 弗 兰 奇 (French) 指出 “大 量 的 心理 变量 被 证 明 与 错误 记忆 的 易 感性 
有 关 (例如 催眠 易 感性 、 分 裂 倾 向 等 )， 同 时 也 和 报告 超 正常 …… 体 验 
有 关 ”(p. 153)。 我 们 将 在 下 文中 讨论 错误 记 亿 问题 。 

伊丽莎白 . 罗 夫 特 斯 除了 仍 在 进行 目击 者 证 词 领域 的 研究 之 外 ， 她 
现在 还 是 研究 被 压抑 的 童年 期 记 亿 的 代表 人 物 ， 而 这 一 问题 则 引起 了 鼎 
多 争议 。 争 论 的 一 方 是 这 样 一 些 人 ， 他 们 声称 在 自己 过 去 的 生活 中 曾经 
被 虐待 ， 且 通常 是 性 虐待 ， 但 只 是 最 近 在 心理 治疗 师 的 帮助 下 ， 记 起 了 
自己 的 受 典 经 历 ， 这 是 因为 这 些 创伤 性 记忆 已 经 被 压 邱 到 他 们 的 潜意识 
中 去 了 。 争 论 的 另 一 方 是 那些 被 指控 为 施 虐 者 的 人 ， 他 们 坚决 否认 这 些 
而 且 声称 ， 这 些 记 忆 噬 可 能 是 幻觉 也 可 能 是 通过 治疗 过 程 灌输 给 他 们 的 
(对 该 争论 的 回顾 参见 Garry & Loftus, 1994) 。 这 正好 属于 罗 夫 特 斯 记 
亿 研 究 的 范畴 。 

罗 夫 特 斯 的 著作 《被 压 邱 的 记忆 之 谜 ， 错误 的 记忆 和 对 性 虐待 的 辩 
fF) (Loftus & Ketcham, 1994; 亦 可 参见 Pope, 1995) 总 结 了 她 在 这 一 
领域 的 研究 结果 并 把 它们 综合 成 论证 该 问题 的 一 个 有 机 整体 。 从 根本 上 
说 ， 罗 夫 特 斯 主张 被 压抑 的 记忆 根本 不 存在 ， 而 且 她 在 很 多 研究 中 似乎 
已 经 证 明了 这 一 点 。 事 实 上 ， 她 站 在 了 对 潜意识 的 整个 概念 及 其 真实 存 
在 提出 质疑 的 心理 学 家 的 最 前 列 。 罗 夫 特 斯 论点 的 一 个 主要 内 容 是 ， 实 
验证 据 反复 证 明了 与 众 不 同 的 创伤 性 记忆 往往 是 我 们 记得 最 清楚 的 部 
分 。 然 而 ， 临 床 心理 医生 却 报告 说 ， 这 些 被 压抑 的 受 宦 待 记忆 是 在 特定 
的 深入 治疗 过 程 中 为 病人 所 逐步 意识 到 的 ， 即 从 潜意识 状态 进入 意识 状 
态 。 如 何 把 这 两 个 看 似 对 立 的 观点 统一 起 来 呢 ? 罗 夫 特 斯 提出 三 种 可 能 
的 记忆 和 在 则 过 程 以 解释 被 临床 心理 医生 称 为 “压抑 ”的 现象 (Loftus, 
Joslyn, & Polage，1998) 。 首 先 ， 当 事 人 也 许 早已 惩 记 了 早期 的 性 夭 等 ， 
而 不 是 压 折 了 它们 。 她 引用 的 研究 证 据 是 ， 当 儿童 并 不 理解 可 能 的 虐待 
事件 中 性 的 本 质 时 ， 典 待 事件 往往 很 难 被 儿童 记 住 。 其 次 ， 人 们 可 能 在 
治疗 中 说 他 们 已 经 忘记 了 某 一 创伤 性 事件 ， 但 事实 上 ， 他 们 根本 没有 忘 
记 。 不 感想 起 某 件 事 并 不 等 于 忘记 了 此 事 。 最 后 ， 罗 夫 特 斯 坚决 主张 ， 
“ 某 些 人 可 能 相信 某 种 特定 的 创伤 性 事件 的 确 发 生 过 而 且 被 压抑 了 。 而 


第 四 章 智力 、 认 知 和 记 亿 143 


事实 上 ， 这 一 事件 最 初 并 没有 发 生 过 。 只 是 在 某 种 情况 下 ， 这 些 牌 曲 的 
记忆 加 在 一 起 导致 了 “ 压 拙 ”现象 的 出 现 ”(.p. 781)。 

不 难 想象 ， 罗 夫 特 斯 关于 被 压抑 的 和 恢复 了 的 记忆 的 见解 肯定 会 招 
致 批评 (如 Pezdek & Roe, 1997; Steinberg, 2000), !EE, Hb HB 
力量 的 否认 直接 否定 了 心理 学 范式 以 及 自 弗 洛 伊 德 以 来 人 们 一 直 认 间 的 
心理 结构 。 并 且 ， 很 多 心理 治疗 师 和 病人 从 个 人 的 立场 出 发 都 相信 与 受 
虐待 有 关 的 记忆 可 以 被 压 搞 很 多 年 ， 而 后 再 得 以 恢复 。 然 而 ， 和 仔细 锐 读 
罗 夫 特 斯 那 全 面 而 细致 的 科学 研究 著作 后 ， 每 个 人 应 该 都 会 对 这 一 观念 
提出 质疑 。 


结 论 


伊丽莎白 : 罗 夫 特 斯 被 公认 为 记忆 重 构 及 目击 者 证 词 研究 领域 的 早 
越 先 导 。 她 在 这 方面 的 研究 还 在 继续 进行 。 多 年 来 ， 她 的 研究 结果 成 功 
地 经 受 住 了 各 种 挑战 ， 并 且 得 到 了 该 领域 其 他 研究 者 的 支持 。 

在 当今 的 心理 学 和 法 学 专业 领域 肉 ， 人 们 普遍 相信 ， 有 目击 者 的 证 词 
中 会 的 杂 很 多 来 自 不 同 渠 道 的 错误 信息 ， 例 如， 混入 一 些 该 事件 发 生 后 
的 信息 。 正 是 由 于 罗 夫 特 斯 和 其 他 研究 者 的 一 系列 研究 ， 目 击 者 的 证 词 
在 审判 中 的 作用 和 可 靠 性 才 受 到 了 严重 质疑 。 罗 夫 特 斯 本 人 就 是 最 为 人 
们 器 重 的 作证 专家 之 一 (通常 是 为 被 告 作 辩护 )。 她 的 职责 是 用 事实 来 
提醒 陪审 园 成 员 ， 评 估 且 击 者 的 证 词 时 必须 保持 谨慎 。 

正 像 罗 夫 特 斯 在 她 最 近 的 著作 中 写 到 的 :“ 我 研究 记忆 ， 而 且 我 是 
一 个 怀疑 论 者 ” (Loftus & Ketcham，1994，p.7)。 或 许 我 们 都 应 该 如 
此 。 
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人 的 发 展 


心理 学 的 这 一 分 支 学 科 关 注 每 个 人 从 出 生 到 死亡 的 整个 过 程 的 发 展 
变化 ， 这 是 行为 科学 研究 中 最 庞杂 的 课题 之 一 。 虽 然 我 们 每 个 人 都 最 终 
成 长 为 一 个 独一无二 的 个 体 ， 但 是 我 们 的 成 长 过 程 还 是 大 致 相似 的 ， 并 
且 是 可 预测 的 ， 而 且 按 照相 对 固定 的 进程 发 展 着 。 发 展 心理 学 中 最 有 影 
啊 的 研究 领域 是 婴儿 与 母亲 之 韶 的 依恋 过 程 、 智 力 的 发 展 以 及 与 老化 过 
程 相关 的 一 些 变化 。 

在 这 一 部 分 ,我 们 要 讨论 一 些 在 心理 学 领域 中 曾经 是 最 著名 和 最 有 
影响 的 研究 。 享 利 . 哈 洛 博士 用 猴子 做 的 实验 证 明了 婴儿 早期 的 依恋 对 
以 后 的 心理 调适 的 重要 人 性 。 皮 亚 杰 的 包罗 万 象 的 研究 成 果 ， 为 今天 尽 人 
此 知 的 认 知 发 展 理论 奠定 了 坚实 的 基础 。 在 此 ， 我 们 将 详细 介绍 他 的 一 
项 研究 ， 使 读者 得 以 管窥 其 研究 方法 的 巧妙 及 研究 结果 的 明了 。 另 外 ， 
我 们 还 将 介绍 柯 尔 伯 格 的 著名 研究 ， 其 内 容 是 关于 人 类 的 道德 品质 是 如 
何 发 展 的 ， 以 及 为 什么 一 些 人 表现 出 更 高 的 道德 水 平 。 此 外 ， 由 于 人 的 
发 展 是 个 终 其 一 生 的 过 程 ， 我 们 还 将 探讨 由 兰 格 和 罗 丁 所 做 的 著名 研究 
(通常 也 叫 “ 植 物 研 究 ”) ， 以 此 来 说 明 任何 人 无 论 他 年 轻 与 否 ， 都 需要 
拥有 对 自己 生活 、 工 作 和 命运 的 控制 感 。 
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TATR PONERTE 


NEM 


- 


17 爱 的 发 现 


: Harlow, H. F. (1958). The nature of love, American Psychologist, 13, 673 - 685. 


有 时 候 ， 心 理学 家 似乎 是 走 得 太 远 了 。 像 “ 爱 ” 这 类 问题 怎么 可 
能 用 科学 的 方法 进行 研究 呢 ? 但 无 论 你 怎样 界定 “ 爱 ” 的 合 义 ， 你 不 
得 不 承认 它 对 我 们 的 行为 有 着 巨大 的 影响 。 如 果 我 们 做 出 一 个 假设 ， 那 
么 接 下 来 心理 学 家 就 会 提出 一 系列 他 们 感 兴趣 的 东西 ， 比 如 什么 是 爱 ， 
从 哪里 会 得 到 爱 ， 爱 是 如 何 起 作用 的 。 

发 展 心理 学 家 享 利 .了 哈 洛 被 公认 为 自 弗 治 伊 德 之 后 在 研究 早期 经 验 
对 成 年 的 影响 方面 做 出 巨大 贡献 的 心理 学 家 。 绝 大 多 数 心理 学 家 认为 ， 
机 儿 与 母亲 〈 或 者 早期 看 护 者 ) 之 间 的 亲密 接触 和 依恋 经 历 ， 对 其 在 
今后 生活 中 爱 的 能 力 及 与 他 人 亲近 的 能 力 有 着 重要 的 影响 。 仔 细 想 想 ， 
在 你 生命 中 ， 最 早 的 有 关爱 的 经 历 是 什么 ? 那 就 是 自 你 出 生 伊始 便 存在 
的 与 母亲 之 间 的 联系 。 那 么 ， 这 种 接触 确实 非常 重要 吗 ? 弗 洛 伊 德 主义 
者 相信 ， 在 生命 开始 的 第 一 年 里 ， 亲 密 接触 主要 集中 在 乳房 和 本 能 的 口 
RRE (著名 的 口 拓 期 )。 后 来 ， 行 为 主义 者 反对 这 种 观点 ， 并 认为 人 
的 所 有 行为 都 与 基本 需要 (如 饥饿 、 干 温和 回避 痛苦 等 ) 有 关 。 由 于 
母亲 可 以 满足 这 种 需要 ， 所 以 贾 儿 与 母亲 之 间 的 亲密 关系 常 在 母亲 喂养 
权 儿 的 过 程 中 不 斯 得 到 强化 。 因 而 ， 母 亲 就 与 愉快 的 事件 联系 在 一 起 ， 
于 是 爱 就 产生 了 。 在 这 两 种 观点 中 ， 爱 都 是 其 他 本 能 或 生存 需要 的 附 局 
ih. AUI, SA 险 洛 却 发 现 ， 爱 和 情感 可 能 是 与 饥饿 和 干 光一 样 强烈 
的 基本 需要 ， 换 或 比 它们 更 强烈 。 

用 以 揭示 婴儿 与 母亲 之 间 爱 的 成 分 的 方法 之 一 就 是 把 村 儿 放 在 一 种 
特殊 环境 里 ， 在 这 种 环境 中 母亲 满足 婴儿 的 任何 需要 ， 同 时 研究 者 可 对 
这 种 环境 中 的 多 种 成 分 进行 科学 的 操纵 。 按 照 上 述 理论 ， 我 们 通过 改变 
母亲 满足 村 儿 基本 需要 的 能 力 ， 便 能 阻止 或 改变 权 儿 与 母亲 之 间 的 依恋 
的 性 质 和 强度 。 然 而 ， 由 于 道德 的 原因 ， 这 种 实验 很 显然 是 不 能 在 人 类 
身上 实施 的 。 因 哈 洛 用 恒 河 猴 进 行 学 习 课题 的 研究 已 有 好 几 年 了 ， 所 以 
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他 便 用 猴子 作 被 试 进行 他 的 爱 与 依恋 的 实验 研究 。 从 生理 学 角度 看 ， 恒 
河 钦 与 人 类 非常 接近 。 哈 洛 也 相信 ， 便 河 猴 在 要 上 儿 期 对 人 情感 和 接触 〈 如 
UR. BR, HONTE) 的 基本 有 反应 与 人 类 相同 。 那 么 ， 用 动物 作 被 试 进 
行 这 种 研究 是 否 存 在 伦理 问题 呢 ? 我 们 将 稍 后 对 此 进行 讨论 。 


理论 假设 


在 哈 洛 的 早期 研究 中 ， 幼 猴 在 实验 室 接受 精心 的 人 工 抚养 ， 研 究 者 
用 奶瓶 悉心 地 喂养 它们 ， 挑 选 食物 使 它们 吸收 均衡 的 营养 ， 并 使 其 免 受 
疾病 威胁 。 在 这 种 情况 下 成 长 的 幼 猴 比 由 母 猴 照 顾 的 幼 多 更 健康 。 哈 洛 
注意 到 这 些 幼 猴 非常 依恋 销 在 笼子 底部 的 布 垫 子 WERF) 。 当 研究 
.者 把 这 些 垫子 拿 去 清洗 时 ， 它 们 变 得 非常 生气 和 烦躁 。 他 还 发 现 一 天 大 
的 幼 猴 便 能 表现 出 这 种 依恋 ， 其 程度 在 出 生 后 的 最 初 几 个 月 中 会 变 得 越 
发 强烈 。 很 明显 ， 正 像 哈 洛 所 说 的 那样 ，“ 无 论 是 要 儿 还 是 幼 狂 ， 为 了 
生存 ， 他 们 必须 获取 更 多 一 些 的 东西 ”(p. 675) 。 如 果 幼 猴 生 活 在 一 个 
没有 软 垫 覆盖 的 笼子 里 ， 即 使 它 拥有 非常 好 的 营养 和 医疗 条 件 ， 它 也 无 
法 蓝 壮 成 长 。 把 布 肆 放 进去 后 ， 幼 猴 就 变 得 更 健康 ， 看 起 来 也 更 为 满足 
和 快活 。 所 以 ， 哈 洛 的 理论 认为 ， 幼 狼 除 了 基本 的 饥饿 、 干 渴 等 生理 需 
要 外 ， 它 们 一 定 还 有 一 种 要 接触 柔软 物质 的 需要 。 为 了 验证 这 个 理论 ， 
哈 洛 和 他 的 合作 者 决定 “制作 ”各 种 类 型 的 实验 母 猴 。 


方 法 


他 们 制作 的 第 一 只 代理 母 钦 是 这 样 的 : 用 光滑 的 木头 做 身子 ， 用 海 
棉 和 毛 织 物 把 它 庄 起 来 ; 在 胸 前 安装 了 一 个 奶瓶 ， 身 体内 还 安装 了 一 个 
提供 热量 的 灯泡 。 然 后 他 们 又 组 装 了 另 一 只 不 能 提供 舒适 感 的 代理 母 
铬 。 这 只 母 狼 是 由 铁丝 网 制 成 ， 外 形 与 绒布 母 猴 基本 相同 ， 以 便 使 幼 猴 
能 用 接近 木鱼 的 间 样 方式 接近 它 。 这 只 铁丝 母 猴 也 安装 了 能 暇 奶 的 “ 乳 
房 " ， 且 也 能 提供 热量 。 换 言 之 ,这 只 铁丝 母狗 与 绒布 母 狼 相 比 ， 除 了 
在 被 哈 洛 称 为 “ 接 铸 安慰 ”的 能 力 方面 有 差异 外 ， 其 他 方面 完全 一 样 。 
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然后 ， 研 究 者 把 这 些 人 造 母 猴 分 别 放 在 单独 的 房间 里 ， 这 些 房间 与 
幼 猴 的 笼子 相通 。 八 只 幼 猴 被 随机 分 成 两 组 ， 一 组 由 绒布 母 次 喂养 (用 
奶瓶 ) ， 另 外 一 组 由 铁丝 母 获 供 奶 喂养 。 我 相信 ， 你 已 经 很 清楚 输 洛 为 
什么 要 做 这 个 实验 。 他 企图 将 喂养 的 作用 与 接触 安置 的 作用 分 离开 来 。 
哈 洛 把 猴子 放 在 笼子 里 ， 并 记 下 在 出 生 后 的 头 五 个 月 中 ， 幼 猴 与 两 位 
“母亲 ”直接 接触 的 时 间 总 量 。 结 果 是 令 人 惊讶 的 ， 我 们 将 稍 后 对 此 进 
行 讨论 。 

在 完成 了 这 些 最 初 的 研究 后 ， 险 洛 想 进一步 详细 探索 “依恋 ”及 
接触 安慰 的 作用 。 一 般 的 常识 告诉 我 们 ， 当 孩子 们 感到 害怕 时 ， 他 们 总 
会 到 母亲 (或 者 其 他 早期 看 护 者 ) 那里 寻找 庇护 。 为 了 探寻 在 这 种 傅 
境 下 ， 与 铁丝 母 猴 在 一 起 的 幼 获 和 与 绒布 母 猴 在 一 起 的 幼 猴 将 分 别 做 出 
何 种 反应 ， 哈 洛 在 它们 的 笼子 里 放 入 各 种 各 样 能 引发 恶 惧 的 物品 ， 如 上 
紧 发 条 的 玩具 打鼓 能 (这 种 玩具 能 与 幼 猴 一 样 大 ， 对 幼 猴 而 言 是 很 可 怕 
的 ) 。 研 究 者 对 这 些 倩 况 下 幼 猴 的 反应 进行 观察 ， 并 作 了 详细 记录 。 

险 洛 的 另 一 项 研究 被 称 为 “ 旷 场 试验 ” ， 他 把 幼 猴 放 进 一 个 不 多 悉 
的 小 房间 里 ， 里 边 放 着 各 种 各 样 的 物品 OBK, BF, PAURE, 
折纸 等 ) 。 在 一 般 情 况 下 ， 猴 子 喜 欢 玩 这 些 玩 具 或 摆弄 它们 。 把 两 组 幼 
猴 放 进 同一 个 房间 ， 并 设置 三 种 情况 : 仅 出 现 绒布 母 猴 ， 仅 出 现 铁丝 母 
猴 ， 两 者 都 不 出 现 。 哈 洛 是 要 考查 母 猴 在 场 或 不 在 场 的 情况 下 ， 这 些 幼 
猴 适 应 和 探索 这 种 陌生 环境 的 倾向 性 。 | | 

最 后 ， 险 洛 想 探索 幼儿 与 代理 母 多 之 间 形 成 的 依恋 关系 是 否 在 它们 
分 开 一 段 时间 后 还 能 保持 。 当 幼 猴 长 到 六 个 月 能 够 吃 固体 食物 时 ， 让 它 
们 与 “母亲 ”分 开 一 段 时 间 ， 然 后 再 在 及 场 环境 中 团聚 。 


结 m 


你 可 能 还 记得 ， 在 最 初 的 实验 中 ， 所 有 的 幼 猴 与 两 只 代理 母狗 都 接 
触 。 其 中 一 半 幼 猴 由 绒布 母 次 肯 奶 ， 另 一 半 则 由 铁丝 母 次 喂奶 。 现 在 ， 


你 可 能 已 猜 到 幼 猴 偏爱 的 是 由 绒布 包 囊 的 木 制 母 猴 〈 不 是 吗 ?)， 但 是 


令 人 惊奇 的 是 ， 这 种 偏爱 程度 趋 问 于 极端 ， 甚 至 对 那些 由 铁丝 母 猴 喂养 
的 幼 猴 而 言 也 是 如 此 。 母 猴 是 簿 满足 幼 猴 的 饥 铁 、 干 澳 等 生理 需要 并 不 
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是 幼 猴 依恋 母 猴 的 主要 因素 ， 这 与 当时 流行 的 观点 恰恰 相反 。 接 触 安慰 
在 幼 猴 对 母 猴 产 生 依 恋 的 过 程 中 有 重要 影响 ， 这 一 点 在 实验 中 得 到 了 清 
楚 的 证 明 。 图 1 说 明了 这 一 结果 。 经 过 最 初 几 天 的 调适 后 ， 无 论 娜 只 母 
猴 提供 奶 ， 所 有 的 幼 猴 几乎 整 天 与 绒布 母 猴 果 在 一 起 。 甚 至 是 那些 由 铁 
丝 母 猴 咕 养 的 幼 猴 ， 它 们 为 了 吃 奶 才 迫 不 得 已 离开 绒布 母 猴 ， 吃 完 后 便 
迅速 地 返回 到 绒布 母 猴 这 里 。 

分 别 由 绒布 母 次 和 铁丝 母 猴 喂 养 的 两 组 猴子 的 行为 特征 进一步 证 明 
了 接触 安慰 的 重要 性 。 虽 然 两 组 猴子 食量 同样 大 ， 体 重 增长 的 速度 也 基 
本 相同 ， 但 由 铁丝 母 次 噶 养 的 幼 猴 对 牛奶 消化 不 良 ， 且 经 常 腹 演 。 这 就 

说 明 ， 缺 少 母亲 的 接触 安慰 使 幼 猴 产生 了 心理 上 的 紧张 。 
””” 恺 惧 物 体 的 实验 结果 进一步 证 明了 幼 猴 对 绒布 母 狼 的 依恋 。 每 当 幼 
猴 发 现 自己 正面 对 一 些 害怕 的 事物 时 ， 它 们 便 很 快 跑 向 绒布 母 猴 ， 并 抱 
住 它 以 获得 安奈 和 保护 。 随 着 幼儿 年龄 的 增长 ， 这 种 反应 变 得 愈 发 强 


mato E 
"za 与 绒布 母 效 在 一 起 的 时 间 
与 铁丝 母 泰 在 一 起 的 时 间 
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烈 。 另 外 ， 无 论 是 铁丝 母 猴 喂 养 的 幼 猴 ， 还 是 绒布 母 猴 喂 养 的 幼 猴 ， 其 
反应 没有 差异 : 当 它们 害怕 时 ， 都 会 到 绒布 包 囊 的 代理 母 猴 那里 寻求 安 
全 感 。 

你 也 许 曾 注意 到 ， 当 父亲 或 母亲 在 场 时 ， 孩 子 们 会 感到 安全 与 放 
心 ， 他 们 在 这 种 场合 下 更 充满 好 奇 心 ， 更 乐意 去 探索 他 们 周围 的 环境 。 
通常 ， 他 们 会 探究 周围 环境 中 的 一 切 ， 但 其 前 提 是 他 们 必须 看 到 父母 亲 
在 场 。 险 沼 的 陌生 环境 或 及 场 试验 就 是 这 样 设 计 的 ， 他 要 在 猴子 身上 看 
到 类 似 的 行为 反应 。 研 究 者 把 幼 猴 放 和 人 陌生 的 环境 后 ， 所 有 幼 猴 立即 冲 向 
绒布 母 钦 ， 抓 住 它 ， 用 身体 蹦 它 ， 并 摆弄 它 的 脸 和 身体 。 一 会 儿 以 后 ， 这 
些 幼 猴 “开始 把 绒布 母 猴 看 作 安 全 之 源 ,…… 它 们 在 这 个 陌生 的 新 环境 里 
探索 和 摆弄 各 种 物品 ， 然 后 返回 到 母亲 怀 里 ， 循 环 往复 ”(p. 679) 。 

然而 ， 如 果 我 们 把 这 些 幼 猴 放 在 同一 间 房 间 里 ， 但 绒布 母 次 不 出 现 
时 ， 它 们 的 反应 就 完全 不 同 了 。 它 们 充满 了 恺 惧 ， 出 现 情绪 化 的 行为 ， 
如 电 叫 、 缩 成 一 团 、 吸 唤 手 指 。 有 时 候 ， 它 们 会 跑 向 房间 里 母 猴 兽 出现 
过 的 那个 地 方 ， 然 后 从 一 个 物体 跑 向 另 一 个 物体 ， 尖 声 晰 四 着 。 在 铁丝 
母 猴 出 现 的 情况 下 ， 幼 猴 的 行为 表现 与 它们 在 两 种 母 猴 都 不 出 现 的 情况 
下 的 表现 是 完全 一 样 的 。 所 有 幼 猴 都 是 这 样 ， 无 论 它 们 是 由 谁 AME 
猴 或 铁丝 母 猴 ) WD. 

在 该 研究 的 最 后 一 部 分 中 ， 研 究 者 让 已 过 哺乳 期 、 可 食用 固体 食物 
的 幼 钦 〈 大 概 5 ~6 个 月 大 ) 与 母 猴 分 离 〈 最 长 时 间 约 30 天) 。 当 幼儿 
们 在 相同 的 旷 场 环 境 中 再 一 次 与 绒布 母 猴 重 逢 时 ， 它 们 冲 向 母 猴 ， 疏 在 
它 身 上 ， 紧 紧 抓 住 它 ， 用 自己 的 头 和 脸 在 它 身上 磨 控 ， 然 后 括 咬 包 衰 在 
母 猴 身上 的 绒布 与 母 次 鞠 要 。 最 明显 的 变化 是 幼 猴 不 再 像 以 前 那样 ， 离 
开 母 猴 去 探索 和 玩弄 房间 里 的 其 他 物品 。 按 照 哈 洛 的 观点 ， 这 很 显然 地 
说 明 寻 找 安 全 感 的 需要 比 探索 周围 物体 的 天 性 更 为 强烈 。 然 而 ， 需 要 指 
出 的 是 ， 重 聚 的 时 间 仅仅 持续 了 大 约 3 分 钟 ， 假 如 我 们 把 这 段 时 间 再 延 
长 一 些 ， 这 种 探索 行为 也 许 还 会 发 生 。 


讨 论 


哈 洛 指出 ， 他 的 研究 证 明 ， 接 触 安慰 对 幼 猴 与 母 猴 闻 依 恋 关系 的 发 


第 五 章 ”人 的 发 展 131 


展 具 有 极其 重要 的 作用 。 事 实 上 ， 对 于 幼 猴 而 言 ， 接 触 安奈 在 依恋 关系 
的 形成 中 比 母 猴 提供 乳 眷 的 能 力 更 重要 。 

这 项 研究 改变 了 心理 学 的 原因 之 一 在 于 ,该 研究 的 所 得 结论 与 当时 
所 流行 的 行为 主义 观点 背道而驰 。 行 为 主义 的 观点 认为 ， 推 动 母 要 关系 
发 展 的 动力 是 咀 养 行为 所 导致 的 强化 。 然 而 ， 正 如 哈 洲 所 说 :“ 作 为 一 
个 感情 变量 ， 早 期 哺乳 行为 使 仙 儿 与 母亲 之 间 经 向 发 生 末 密 的 身体 接 
触 。 当 然 ， 人 是 不 能 仅仅 依靠 乳汁 来 生活 的 ”(p. 677)。 

毫 无 疑问 ， 哈 洛 认为 他 的 研究 结果 应 可 推广 到 人 类 ， 我 们 稍 后 将 很 
快 会 谈 到 这 个 问题 。 实 际 上 ， 他 已 为 研究 成 果 应 用 于 人 类 提供 了 可 能 
性 。 险 洛 认为 ， 随 着 家 庭 对 社会 经 济 的 需求 增加 ， 会 有 越 来 越 多 的 妇女 
进入 社会 ， 参 加 工作 。 这 也 是 那个 年 代 许多 人 对 哈 洛 的 研究 给 予 关注 的 
原因 之 一 。 因 为 ， 那 时 人 们 仍 普 遍 认为 ， 母 亲 末 自 喂养 孩子 对 孩子 的 健 
康成 长 和 情感 发 展 来 说 是 必 不 可 少 的 。 他 说 ， 成 功 养育 的 关键 是 接触 安 
慰 ， 而 不 仅 仪 是 妇女 的 哺乳 能 力 ， 美国 男性 也 能 在 养育 要 九 方面 起 到 相 
同 的 作用 。 今 天 ， 这 种 观点 广 为 接 受 ， 但 是 ， 哈 洛 在 1958 年 写 这 篇 报 
告 时 ， 简 直 如 同一 场 革命 。 


批评 与 研究 发 现 的 意义 


尽管 哈 洛 坚持 这 个 主张 ， 但 是 你 是 否 也 认为 人 类 与 猴子 的 依恋 或 爱 
的 过 程 是 相同 的 ? 有 一些 研 究 支持 这 个 观点 ， 即 要 儿 对 其 看 护 者 的 依恋 
确实 超越 了 生理 需要 的 满足 。 我 们 可 以 很 清楚 地 看 到 ， 母 亲 与 她 的 孩子 
之 间 的 肌肤 接触 增进 了 依恋 关系 《Kilaus & Kennel，1976)。 但 是 ， 对 
于 人 类 而 言 ， 这 种 依恋 的 发 展 过 程 要 缓慢 得 多 ; 六 个 月 大 的 要 儿 的 依恋 
水 平 大 约 只 相当 于 出 出 生 几 天 的 幼 狼 。 另 外 ， 大 约 仅仅 有 70% 的 孩子 
在 一 步 的 时 候 才 显现 出 与 成 人 之 间 的 安全 依恋 关系 (Sroufe, 1985), 

无 论 过 去 还 是 现在 ， 有 许多 人 基于 伦理 原则 批评 哈 洛 用 幼 猴 做 实 
验 。 他 们 提出 了 这 样 的 问题 作为 人 类 ， 我 们 有 权 在 有 潜在 危害 的 情境 
中 用 猴子 或 其 他 动物 做 实验 吗 ? 就 哈 洛 的 研究 而 言 ， 在 这 个 问题 上 争论 
双方 都 有 合情合理 的 解释 。 科 学 界 判断 此 项 研究 是 否 符合 伦理 原则 的 途 
径 之 一 是 看 其 是 否 对 人 类 和 社会 有 潜在 的 益处 。 无 论 你 认为 这 项 研究 是 
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否 符合 道德 标准 ， 它 已 经 对 人 类 社会 的 许多 方面 产生 了 积极 的 影响 ， 有 
些 还 涉及 收养 儿童 或 虐待 儿童 等 问题 。 

不 幸 的 是 ， 在 我 们 的 文化 背景 下 ， 有 许多 孩子 被 迫 长 时 间 地 生活 在 
福利 院 等 机 构 中 ， 有 些 是 因为 他 们 的 父母 不 能 够 照顾 他 们 〈 如 孤儿 )， 
有 些 是 因为 他 们 自身 有 疾病 或 是 残疾 。 哈 洛 的 研究 已 经 影响 了 我 们 对 这 
些 孩 子 的 照顾 方式 。 现 在 人 们 普遍 认 为 ， 仅 满足 这 些 孩子 的 生理 需要 是 
远 远 不 够 的 ， 我 们 应 使 孩子 有 更 多 机 会 与 他 人 身体 接触 。 所 以 ， 工 作 人 
员 、 护 士 、 志 愿 者 等 应 尽 可 能 多 地 抚摸 、 拥 抱 这 些 孩子 。 而 在 医疗 条 件 
有 限 的 情况 下 ， 遂 常 我 们 把 这 些 孩 子 放 在 他 们 彼此 能 够 看 见 、 相 互 能 触 
措 的 环境 中 ， 以 使 他 们 获得 更 多 一 些 的 接触 安慰 。 虽 然 在 满足 依恋 需要 
方面 ， 这 种 努力 也 许 永远 不 能 替代 真正 来 自 父 母 的 关怀 ， 但 这 与 传统 的 
看 护 方式 相 比 ， 着 实 前 进 了 一 大 步 。 

哈 洛 的 工作 还 鼓 甸 了 意欲 成 为 好 家 长 的 男性 看 护 者 ， 使 他 们 信心 们 
增 。 在 要 儿 的 发 展 与 适应 过 程 中 ， 接 触 安慰 与 哺乳 相 比 更 为 重要 ， 因 
此 ， 孩 子 的 生母 不 再 被 看 做 是 照顾 婴儿 的 唯一 合适 人 选 。 今 天 ， 父 亲 完 
全 可 以 在 这 个 过 程 中 承担 起 一 个 重要 的 角色 。 除 此 之 外 ， 在 必要 时 ， 其 
他 除 父 母 外 的 看 护 者 如 保姆 或 日 托 中 心 的 工作 人 员 ， 都 可 以 成 为 婴儿 合 
适 的 看 护 者 。 而 且 ， 这 些 发 现 大 大 扩展 了 子女 收养 的 前 景 。 因 为 人 们 已 
认识 到 ， 养 父母 与 亲生 父母 一 样 ， 可 以 给 孩子 提供 同样 的 接触 安慰 。 

哈 洛 的 早期 研究 最 后 对 虐待 儿童 问题 进行 了 一 些 解释 。 令 人 惊讶 的 
是 ,几乎 在 所 有 案例 中 ， 那 些 被 虐待 的 孩子 似乎 很 爱 甚至 依恋 那些 施 典 
的 父母 。 对 严格 的 行为 主义 者 而 言 ， 这 是 难以 理解 的 。 哈 洛 解释 说 ， 如 
果 依 恋 是 最 强烈 的 基本 需要 ， 那 么 它 的 作用 将 远 远 超 出 施 虐 行 为 。 实 际 
上 ， 哈 洛 在 后 来 的 实验 中 检验 过 这 一 观点 。 他 设计 了 能 够 拒绝 幼 猴 的 代 
理 母 效 ， 即 一 些 母 猴 能 够 距 出 强 气流 ， 而 其 他 母 猴 则 能 够 弹出 钝 头 长 
钉 ， 来 迫使 幼 猴 离 它 们 而 去 。 幼 猴 对 这 种 情形 的 反应 是 ， 与 母 猴 保持 一 
小 段 距 离 ， 等 这 种 驱 遂 行为 一 结束 ， 它 们 便 再 返回 来 ， 与 先前 一 样 紧 紧 
她 抓 住 母 猴 (Rosenblum & Harlow, 1963) 。 
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近期 应 用 


了 哈 洛 的 研究 不 断 被 其 他 研究 广泛 引用 ， 这 些 研 究 包括 探讨 接触 、 亲 
密 、 依 恋 的 影响 ， 以 及 人 与 人 之 间 的 交际 对 情绪 和 生理 健康 的 影响 作 
用 。 其 中 有 一 篇 研究 考察 了 那些 处 于 孤独 生活 情境 下 的 成 年 人 的 社会 了 
离 〈 人 缺乏 与 他 人 建立 亲密 的 、 有 意义 的 社会 联系 的 机 会 ) 和 生理 健康 
之 间 的 关系 (Cacioppo & Hawley, 2003 ) 。 研 究 结果 表明 ， 与 那些 拥有 
健康 社会 交际 的 人 们 对 比 ， 缺 乏 交 际 的 人 会 觉得 日 常 的 生活 事件 讨 力 更 
大 ， 患 上 高 血压 的 风险 更 高 ， 在 受伤 后 治疗 恢复 得 更 缓慢 ， 睡 眠 也 较为 
不 好 。 

另外 一 项 引用 哈 洛 的 研究 成 果 的 研究 已 迹 明 ， 母 机 之 间 的 肌肤 接触 
(有 人 将 其 形象 地 比喻 为 “党 自 式 的 照顾 ”) 对 早产 婴儿 的 存活 和 成 长 
以 及 母 屡 之 人 疗 亲 密 关 系 的 建立 是 盏 关 重 要 的 (Feldman & Eidelman, 
1998) 。 这 是 一 个 非常 重要 的 发 现 ， 在 护理 高 危 早 产 丑 儿 的 医院 里 ， 医 
生 、 护 士 跷 要 满足 婴儿 身体 接触 的 需要 ， 又 要 避免 那些 潜在 的 、 威 胁 楼 
儿 生 命 的 传染 病 ， 因 为 婴儿 尚未 发 育 完 全 的 免疫 系统 不 具有 抵抗 力 。 

哈 洛 的 研究 结果 还 适用 于 心理 治疗 机 构 。 在 过 去 的 40 年 中 ， 人 本 
主义 和 整体 疗法 已 有 了 长 足 的 进步 ， 触 摸 治疗 在 这 一 领域 扮演 着 越 来 越 
重要 的 角色 (参见 LaTorre, 2000) 。 就 像 一 位 心理 治疗 师 所 述 : 


我 已 经 发 现 ， 尤 其 是 在 穴位 按摩 和 治疗 性 接触 之 类 的 接 急 疗法 
中 ,专注 及 有 意识 的 触摸 会 成 为 治疗 互动 的 一 个 重要 部 分 。 它 能 深 
化 治疗 中 的 认识 并 可 对 治疗 效果 提供 帮助 。 触 摸 疗 法 车 使 用 恰当 ， 
可 以 增强 而 绝 非 尖 旨 心 理 治疗 的 互动 。 但 要 注意 的 是 ， 这 里 的 关键 
词 正 是 “恰当 "。 接 急 是 强 有 效 的 工具， 要 多 加 利用 (LaTome, 
2000, p. 105), | | 


Z i 


如 果 认为 哈 洛 对 爱 的 本 质 的 定义 有 点 武断 可 能 有 些 不 对 ， 正 是 他 的 
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这 一 发 现 改 变 了 我 们 对 于 母 紧 之 间 关 系 的 看 法 ， 这 一 点 是 确定 无 疑 的 。 
如 果 这 个 研究 已 经 渗入 到 我 们 的 文化 当中 ， 哪 伯 内 是 一 点 点 ， 我 们 也 许 
就 能 看 到 一 些 好 的 结果 。 例 如 ， 哈 洛 曾 提 到 -一 名 妇女 ， 这 名 妇女 听 完 了 
他 的 研究 报告 后 ， 来 到 他 面前 说 : “现在 我 知道 我 的 问题 到 展 出 在 万 儿 
了 ， 我 就 像 是 那 只 铁丝 母 猴 ”(p. 677) 。 


Cacioppo, J., & Hawkley, L. (2003). Social isolation and health with an emphasis on underlying 
mechanisms. Perspectives in Biology and Medicine, 46, 539—852. 

Feldman, R., & Eidelman, A. (1998). Intervention programs for premature infants: How and do 
they affect development? Clinics in Perinatology, 25(3), 613-629. 

Klaus, M. H., & Kennel], J. H. (1976). Maternal infant bonding. St. Louis MO: Mosby Press. 

LaTorre M. (2000). ios grative perspectives. Touch and psychotherapy. Perspectives in. Psychiatric 
Care 36, 105-10 

Rosenblum, L. A., & Harlow H. (1863). Approach-avoidance conflict in the mother surrogate sit- 
uation, Psychological Reports, 12, 83-85. 

Sroufe, A. (1985). Attachment classification from the perspective of the infant-caregiver relation- 
ships and infant temperament. Child Development, 56, 1-14. 


; 

{18 眼 不 见 ， 不 一 定 心 不 烦 

| 

PP Piaget, J. (1954). 7he development of object concept. The construction of reality in 
8 the child (pp. 3-96). New York, Basic Books. 


你 是 如 何 从 一 个 仅 有 基本 思维 能 力 的 婴儿 ， 发 展 成 现在 能 使 用 语 
符 导 和 逻辑 等 众多 复杂 方法 对 事物 进行 分 析 、 推 理 的 成 人 的 ? 对 于 
这 个 问题 ， 你 的 第 一 反应 很 可 能 是 这 样 的 : “ 嗯 ， 我 是 通过 学 习 获 得 这 
些 智能 的 。 这 是 我 在 成 长 过 程 中 与 外 界 环境 相互 作用 的 过 程 ， 也 是 从 成 
人 那里 接受 教育 的 过 程 。” 

仅 赁 直觉， 大 多 数 人 对 于 这 个 解释 会 持 肯 定 态度 ， 但 许多 发 展 心理 
学 家 却 认为 ， 智 力 的 获得 不 仅仅 只 是 通过 学 习 ， 还 有 许多 其 他 的 渠道 。 
人 们 普遍 认 为 ， 管 力 的 发 展 是 一 个 成 熟 的 过 程 ， 就 像 身 体 的 成 熟 一 样 ， 
从 出 生 到 长 大 成 人 ， 它 始终 是 以 可 预测 的 方式 进行 的 。 

当 你 面 对 一 个 婴儿 时 ， 你 会 认为 只 要 通过 足够 的 学 习 ， 他 便 会 表现 
出 许多 成 人 的 行为 吗 ? 当然 不 会 。 相 反 ， 你 明白 ， 这 里 有 一 个 发 育成 熟 
的 过 程 ， 它 将 使 孩子 在 未 来 表现 出 越发 复杂 的 行为 。 只 有 当 孩 子 们 达到 


nu 
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了 特定 的 发 展 水 平 ， 某 种 学 习 才能 导致 某 种 行为 。 例 如 ， 就 拿 走路 这 个 
行为 来 说 ， 你 也 许 会 认为 走路 是 一 种 习 得 的 行为 。 但 设想 一 下 ， 教 一 个 
6 个 月 大 的 婴儿 走路 ， 即 使 你 按 奥运 会 的 训练 计划 每 天 对 机 儿 进行 8 小 
时 的 训练 ， 他 也 学 不 会 走路 ， 这 是 因为 他 的 身体 还 没有 成 熟 到 能 够 走路 
的 程度 。 

大 多 数 研 究 者 认为 ， 智 力 或 认 知 的 发 展 在 很 大 程度 上 也 是 这 样 一 个 
过 程 。 只 有 认 知 发 展 达到 某 个 特定 的 阶段 ， 个 体 才 会 有 特定 的 推理 和 思 
维 水 平 。 和 否则 ， 无 论 进行 多 少 次 学 习 也 学 不 会 这 种 能 力 。 心 理学 界 把 对 
认 知 发 展 概念 的 这 种 理解 与 认识 归功 于 瑞士 心理 学 家 让 皮 亚 杰 (Jean 
Piaget, 1896 — 1980), 

让 皮 亚 杰 是 心理 学 史上 最 有 影响 的 人 物 之 一 ， 他 的 研究 不 仅 引发 
了 发 展 心理 学 的 一 场 革命 ， 并 为 其 后 的 智力 结构 研究 葛 定 了 基础 。 让 - 
皮 亚 杰 早 先 攻读 生物 学 ， 主 要 致力 于 研究 动物 适应 环境 的 先天 能 力 。 在 
巴黎 索 邦 神学 院 〈 即 巴黎 大 学 的 前 身 ) 研究 期 间 ， 他 在 阿尔 弗 雷 德 ， 
比 纳 实 验 室 找 了 一 份 工作 ， 以 获取 额外 报酬 ， 这 个 实验 室 便 是 世界 上 第 
一 个 智力 测验 的 诞生 地 。 他 的 工作 是 让 一 项 用 英语 开发 的 推理 测试 的 法 
语 版 合 于 标准 化 。 让 “， 皮 亚 杰 正 是 在 巴黎 工作 的 这 有 段 时 间 里 ， 开 始 形成 
了 他 自己 的 认 知 发 展 理论 。 


理论 假设 


起 初 ， 对 于 皮 亚 杰 来 说 ， 比 纳 实验 室 的 工作 是 枯燥 乏味 的 。 但 是 在 
随后 的 测验 中 ， 不 同年 龄 段 的 儿童 回答 问题 时 表现 出 的 一 些 有 趣 的 模式 
开始 引起 他 的 注意 ， 即 同一 个 年 龄 段 的 儿童 出 现 的 错误 是 相同 的 ， 也 就 
是 说 ， 他 们 用 同样 的 推理 得 到 同样 的 答案 。 深 深 吸引 他 的 不 是 正确 管 
案 ， 而 是 导致 这 些 错 误 答案 的 恩 维 。 基 于 这 种 观察 结果 ， 他 提出 的 理论 
假设 是 ， 年 龄 大 的 儿童 不 仅 在 学 到 的 东西 上 比 年 龄 小 的 儿童 多 ， 而 且 他 
们 对 于 问题 的 思考 也 与 后 者 有 很 大 的 不 同 。 这 就 导致 他 对 当时 流行 的 建 
立 在 测验 分 值 上 的 智力 定义 产生 了 质疑 ， 他 认为 不 同年 龄 阶段 儿童 所 使 
用 的 认 知 策略 是 不 同 的 〈 Ginzburg & Opper, 1979). 

让 皮 亚 杰 在 他 后 来 50 多 年 的 职业 生涯 中 ， 一 直 致力 于 儿童 智力 
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发 展 的 研究 。 他 的 工作 使 他 那 著 名 的 认 知 发 展 理论 得 以 产生 ， 该 理论 解 
释 了 人 类 获得 复杂 思维 的 过 程 ， 多 年 来 无 可 辩 怠 。 他 的 理论 认为 ， 人 的 
发 展 都 要 经 过 四 个 认 知 发 展 阶段 ， 其 顺序 相同 ， 年 龄 阶段 基本 一 致 ， 详 
见 表 1。 

与 皮 亚 杰 的 理论 本 身 同样 重要 的 是 他 研究 儿童 思维 能 力 所 使 用 的 技 
术 。 在 比 纳 实验 室 里 ， 他 认识 到 如 果 要 探索 新 的 智力 概念 ， 那 么 就 要 在 
研究 方法 上 有 所 突破 。 与 以 往 那 些 死板 的 标准 化 测验 不 同 ， 他 提出 一 了 
种 新 的 访谈 技术 ， 那 就 是 让 儿童 的 回答 影响 提问 方式 。 用 这 种 方法 ， 隐 
藏 于 答案 背后 的 思维 过 程 就 能 得 到 很 好 的 发 握 。 
” 让， 皮 亚 杰 的 研究 最 引 人 注 目的 方面 之 一 就 是 他 通过 研究 自己 的 防 
子 只 西安 娜 、 杰 奈 琳 和 洛 朗 而 得 出 了 许多 结论 。 按 照 今 天 的 科学 标准 衡 


41 皮 亚 杰 的 认 知 发 展 阶段 


阶段 FREE ”主要 特征 
感觉 运动 阶段 0-29 e 所 有 的 知识 都 是 通过 感觉 和 运动 获得 的 〔 例 如 观察 和 抓 握 ) 
e 思维 与 身体 运动 是 同步 进行 的 
。 客 体 永久 性 概念 开始 形成 
前 运算 阶段 — 2-79  。 因 维 与 运动 分 离 ， 并 且 思 维 的 速度 大 大 加 快 
。 能 够 进行 象征 性 思维 
。 非 馆 辑 的 ，“ 不 可 恩 议 的 (magical) ”思维 
* FHERR: 所 有 客体 都 有 思想 和 感觉 
e 自我 中 心 式 思维 : 不 能 从 他 人 的 角度 看 世界 


具体 运算 阶段 ”7 ~ 11 岁 。。 逐 辑 思维 开始 发 展 ， 包 括 能 对 客体 进行 分 类 以 及 根据 数学 
法 则 进行 运算 ， 但 其 对 象 仅 限于 现实 具体 客体 
。 流体、 面积 和 体积 的 守重 
。 能 够 扒 斯 他 人 的 感受 或 想法 


形式 运算 阶段 IDEE 。 还 辑 思 维 拓 展 到 仍 设 酸 念 和 抽象 梳 念 
000 09 能 够 借用 隐 险 和 类 比 进 行 推理 
e 能 够 探讨 价值 观 、 信 仰 以 及 将 学 问题 
* 能 够 思考 过 去 和 将 来 
。 每 个 人 所 达到 的 形式 运算 阶段 的 水 平 不 同 ， 有 些 人 甚至 根 
本 达 不 到 形式 运算 阶段 
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量 ， 这 种 方法 将 会 受到 极 大 的 怀疑 ， 因 为 它 极 有 可 能 导致 偏见 ， 并 且 缺 
乏 客观 性 。 然 而 ,事情 总 有 出 人 意料 的 时 候 ， 皮 亚 杰 通过 对 自己 孩子 的 
研究 所 得 的 结果 已 成 功 地 应 用 于 世界 上 大 多 数 儿 童 。 

很 明显 ， 由 于 篇 幅 有 限 ， 我 们 无 法 在 这 短 短 的 一 节 中 对 他 的 工作 细 
节 做 进一步 的 阐述 。 因 此 ， 我 们 将 重点 来 讨论 他 对 关键 智力 技能 客体 永 
AJ (object permanence， 也 译作 “客体 恒 常 性 ”) 概念 的 探索 。 这 一 
技能 是 皮 亚 杰 最 重要 的 发 现 之 一 ， 借 此 ， 我 们 也 有 更 多 机 会 来 了 解 他 的 
研究 方法 。 

客体 永久 性 的 意思 是 即便 物体 不 在 我 们 的 感知 范围 之 内 ， 我 们 也 认 
为 它 是 客观 存在 的 。 倘 若 现在 有 个 人 来 到 你 面前 ， 从 你 的 手中 把 这 本 书 
取 走 ， 又 跑 进 了 另 一 间 房 间 ， 你 会 认为 这 本 书 或 拿 书 的 这 个 人 已 经 不 存 
在 了 吗 ? 当然 不 会 。 这 本 书 和 这 个 人 已 经 在 你 的 脑海 中 形成 了 概念 ， 即 
“” 便 你 已 看 不 见 、 摸 不 到 他 们 ， 你 也 知道 他 们 依然 存在 。 但 皮 亚 杰 认 为 ， 
这 种 能 力 不 是 人 生来 就 有 的 。 他 以 实验 证 明 ， 对 客体 永久 性 的 认识 是 在 
人 8 个 月 大 的 时 候 才 开始 发 展 的 。 这 种 能 力 非常 重要 ， 因 为 倘若 没有 
它 ， 我 们 就 无 法 进行 问题 解决 和 内 部 思维 。 所 以 ， 当 一 名 儿童 从 感觉 运 
动 阶段 (0 到 2 岁 ， 参 见 表 1) 进入 前 运算 阶段 时 (2 到 7 岁 ) ， 儿 童 必 
须 具备 客体 永久 性 的 能 力 。 


方法 与 结果 


皮 亚 杰 用 非 结构 式 评价 方法 研究 了 客体 永久 性 这 一 认 知 技能 的 发 展 
过 程 。 由 于 观察 对 象 是 轴 幼 儿 ， 皮 亚 杰 的 研究 常 以 游戏 的 形式 出 现 。 在 
这 些 游戏 中 ， 他 与 他 的 孩子 们 一 起 玩 友 ， 通 过 对 他 们 问题 解决 的 能 力 以 
及 在 游戏 中 所 犯错 误 的 观察 ， 皮 亚 杰 发 现在 感觉 运动 阶段 之 中 还 有 六 个 
。 小 阶段 ， 这 六 个 阶段 与 物体 概念 的 形成 有 关 。 为 使 你 更 好 地 领略 他 的 研 
究 风格 ， 下 面 我 们 将 对 这 六 个 阶段 作 一 简要 介绍 ， 并 穿 播 一 些 皮 亚 杰 观 
察 日 记 中 与 此 相关 的 案例 。 


。 阶 段 1 (出 生 ~1 个 月 )。 在 此 阶段 中 我 们 能 观察 到 婴儿 对 喂养 和 接 
触 的 行为 反射 ， 但 没有 任何 与 客体 永久 性 有 关 的 迹象 出 现 。 
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阶段 2 (1~4 个 月 ) 。 在 第 二 阶段 中 ， 仍 然 没 有 出 现 与 客体 永久 性 概 
念 有 关 的 任何 迹象 ， 但 有 些 行为 被 皮 亚 杰 认 为 都 是 客体 永久 性 概念 
的 前 期 准备 。 变 儿 开 始 有 目的 地 重复 以 自己 身体 为 中 心 的 各 种 动作 ， 
例如 ， 如 果 页 包 的 手 偶然 碰 到 了 自己 的 脚 ， 他 也 许 便 会 反复 做 出 同 
样 的 动作 以 使 这 种 现象 反复 出 现 。 皮 亚 杰 将 其 称 为 “初级 循环 反 
应”。 在 这 一 阶段 ， 友 儿 还 可 以 用 他 们 的 眼睛 追随 物体 。 通 常 ， 当 一 
个 物体 离开 他 们 的 视野 时 ， 其 视线 将 会 继续 停留 在 物体 消失 的 那个 
尽 上 ， 好 像 希 望 这 个 物体 能 再 次 出 现 。 这 种 现象 似乎 是 客体 永久 性 
概念 的 一 种 表现 ， 但 皮 亚 杰 并 不 这 样 认为 ， 因 为 这 时 的 孩子 还 不 会 
去 主动 寻找 消失 了 的 物体 ， 如 果 物 体 不 再 出 现 ， 他 们 将 会 把 注意 力 
转 到 别 的 物体 上 ， 皮 亚 杰 把 这 种 行为 称 作 “ 被 动 期 待 "。 下 面 是 皮 亚 
杰 与 他 的 儿子 洛 朗 之 间 一 次 互动 的 情况 ， 它 可 以 说 明 这 一 点 。 


观察 2 洛 朗 两 个 月 大 时 ， 我 透 过 扬 得 的 顶棚 观察 他 ， 我 总 在 茶 
个 固定 点 出 现 ， 当 我 离开 他 的 视线 时 ， 洛 朗 就 盯 着 那个 点 看 ， 
急切 地 希望 我 再 次 出 现 。(p. 9) 

孩子 的 目光 仅 限 于 物体 消失 的 那个 地 方 : 如果 没 有 别 的 东 
西 丕 次 出 现 ， 那 么 在 他 的 脑海 里 只 会 留 下 对 物体 知觉 的 一 些 态 
受 ， 他 不 会 再 去 探寻 物体 的 去 向 。 如 果 他 的 头脑 中 有 物体 的 概 
念 …… 他 便 会 主动 去 各 种 可 能 的 地 方 寻找 物体 的 下 落 …… 但 正 
是 在 这 一 点 上 他 无 能 为 力 ， 因 为 对 他 而 言 ， 消 失 的 物体 还 不 是 
“永久 的 客体 ”"， 它 仅仅 是 一 个 表象 ， 一 旦 消失 就 无 迹 可 寻 ， 有 
时 却 又 会 莫名 其 妙 地 出 现 。(p. 11) 


阶段 3 (4 ~10 个 月 )。 在 这 个 阶段 ， 孩 子 们 开始 有 目的 地 反复 操 级 


. 在 环境 中 偶然 遇 到 的 物体 (UARA) 。 他 们 开始 伸 出 手 来 力图 


抓 住 那些 东西 ， 用 力 揪 它们， 把 它们 拿 到 眼前 仔细 观察 或 放 进 嘴 里 。 
同时 ， 该 子 们 的 快速 眼 动 能 力也 开始 发 展 ， 他 们 的 眼睛 能 追踪 迅速 
移动 或 落下 的 客体 。 在 这 个 阶段 的 后 期 ， 首 次 出 现 了 “客体 永福 ” 
的 信号 。 例 如 ， 如 果 孩 子 们 看 见 了 物体 的 一 小 部 分 ， 那么 他 们 便 会 
开始 寻找 那些 在 视线 中 还 很 模糊 的 物体 。 


观察 23 在 吕 西 安娜 9 个 月 大 时 ， 我 给 了 起 一 只 她 以 前 从 未 见 
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过 的 赛 政和 磋 。 她 立即 抓 住 它 ， 将 它 仔仔 细 细 地 研究 了 一 得 。 我 
把 赛 吏 势 放 在 她 的 旁边 ， 当 着 她 的 面 把 它 盖 住 ， 有 了 时候 盖 住 全 
部 ， 有 时 候 露 出 划 的 脑袋 。 吕 西安 娜 作出 了 两 种 截然 不 同 的 反 
应 …… 售 车 鹅 在 视野 中 完全 消失 ， 即 便 吕 西安 娜 马上 就 要 抓 住 
它 了 ， 她 也 会 立即 停止 对 入 的 搜寻 ….… 但 倘若 将 的 嘴 露出 来 ， 
她 就 不 仅 会 抓 住 看 得 见 的 部 分 ， 把 动物 搜 到 她 面前 ， 而 且 ……… 
HE AXTEIBERSSS, Jo SUL RTXEBN GE! 
Ue RE SLEU BE. Nord, BW XN 
^ 1E 38 06 CROIRE AR RICRUOR UTE BEN S RREA T 
对 整体 的 重新 组 合 要 比 寻 找 看 不 见 的 东西 容易 得 多 。 (pp. 29 - 
30) 


然而 ， 皮 亚 杰 仍然 坚持 认为 ， 物 体 的 概念 还 未 完全 形成 。 对 于 
这 个 阶段 的 儿童 而 言 ， 物 体 的 存在 并 不 具有 独立 性 ， 它 是 与 儿童 目 
己 的 行动 及 感知 觉 联系 在 一 起 的 。 换 言 之 ,“ 儿童 认为 物体 只 露出 一 
部 分 的 原因 是 由 于 它们 正在 消失 ,而 不 是 为 其 他 物体 所 掩盖 。” 
(p.35) 
阶段 4 (10 ~12 个 月 ) 。 在 第 三 阶段 的 最 后 几 局 与 第 四 阶段 早期 ， 儿 
童 已 经 知道 ， 即 使 客体 不 在 视线 之 内 ， 它 们 依旧 存在 。 儿 童 会 想 方 
设法 地 主动 寻找 完全 被 隐藏 的 客体 。 从 表面 上 看 ， 这 似乎 标志 着 客 
体 永久 性 概念 已 经 形成 ， 但 皮 亚 杰 认 为 ， 这 种 认 知 技能 尚未 得 到 全 
面 发 展 ， 因 为 儿童 仍然 不 具备 理解 “可 见 转移 ”的 能 力 。 为 了 便于 
理解 ， 皮 亚 杰 引用 了 下 面 的 例子 (你 可 以 自己 尝试 一 下 ): 你 与 一 个 
1 个 月 大 的 孩子 坐 在 一 起 ， 把 一 个 玩具 完全 藏 在 毛巾 下 (ME A), 
孩子 会 从 毛巾 下 找 出 那个 玩具 。 在 孩子 看 来 ， 客 体 很 明显 地 存在 着 ， 
并 没有 消失 。 然 而 ， 如 果 你 再 当 着 他 或 她 的 面 把 物体 藏 在 秆 子 下 
(位 置 B) ， 孩 子 将 有 可 能 返回 先前 发 现 过 玩具 的 位 置 〈(A) 进行 搜 
寻 。 此 外 ,你 可 以 多 次 重复 这 个 过 程 ， 孩 子 会 重复 地 犯 同样 的 错误 ， 
我 们 称 此 现象 为 A 非 B 效应 (A-not-B effect) 。 


， 现 察 和 0 AGEXQO 个 月 大 时 ， 我 让 她 举 在 床 效 上 ， 我 从 她 的 手 
PRERA, HERYGGAREAIZASBIT (LEA), AA 
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JXOUAR SIE ROEJUE T E. HR, ROUTE TEEXSES, E 
Aw dE NUS DUC ENIRSNTS (CEB); AERE 
Wc] EOS XX BIXIE, BENEH4IEDBOSHAUm, 
jig Zu, SD GR AMOR AEGRO (A) 去 寻找 。 
(p. 51) 


皮 亚 杰 对 出 现在 阶段 4 的 错误 做 出 了 如 下 解释 : 这 并 不 是 由 于 
孩子 们 心不在焉 ， 而 是 由 于 他 们 脑 中 的 客体 概念 与 你 我 脑 中 的 有 所 
不 同 。 对 于 10 个 月 大 的 杰 奎 于 来 说 ， 她 的 鹦 玩 并 不 是 一 种 独立 于 其 
行为 的 永恒 存在 物 。 我 们 先 把 由 冲 茂 起 来 ， 然 后 儿童 在 位 置 A 找到 
了 它 ， 于 是 鹦 静 的 概念 就 变 成 了 “在 位置 的 鹦 竟 "， 这 一 定义 不 
仅 依 赖 于 网 玖 本 身 ， 而 且 还 依赖 于 它 所 藏 的 地 方 。 换 名 话说， 在 儿 
童 的 大 脑 中 ， 由 堪 仅 仅 是 整个 画面 中 的 一 部 分 ， 而 不 是 一 个 单独 存 
在 的 客体 。 
阶段 5 (12-18 个 月 )。 大 约 从 一 岁 左 右 开始 ， 儿 童 获 得 了 追踪 物体 
连续 可 见 转 移 的 能 力 ， 并 且 能 够 在 物体 最 后 出 现 的 地 方 找到 它 。 出 
现 这 种 现象 后 ， 皮 亚 杰 认为 ， 孩 子 便 进 入 了 感觉 运动 阶段 的 第 五 阶 
段 。 


观察 54 我们 让 I1 个 月 大 的 洛 朗 坐 在 A 和 了 B 两 个 垫子 中 间 。 

我 在 A 与 B 两 个 位 置 之 问 交 鞠 着 隐藏 手表 ; 洛 朗 不 断 地 在 手表 
最 后 出 现 的 地 方 进 行 搜寻 ， 有 了 时候 在 位 置 A， 有 时 候 在 位 置 B， 
而 不 像 在 前 一 个 阶段 那样 ， 总 是 在 手表 第 一 次 消失 的 位 置 寻找 。 
(p. 67) 


然而 ， 皮 亚 杰 指出 ， 真 正 的 客体 永久 性 概念 仍 未 完全 形成 ， 因 
为 儿童 还 不 能 够 理解 被 皮 亚 杰 称 为 “不 可 见 的 转移 ”的 现象 。 设 想 
一 下 下 面 的 例子 ， 你 看 见 一 个 人 把 一 枚 硬币 放 在 一 个 小 盒子 里 ， 然 
后 他 背 对 着 你 走 到 梳妆 人 台 前 ， 打 开 了 抽 屠 ; 当 他 回来 的 时 候 后 ， 你 
发 现 那个 盒子 里 空空 如 也 ， 这 就 是 所 谓 的 “不 可 见 的 转移 "。 当 然 ， 
你 会 自然 而 然 地 走 到 梳妆 台 前 ,打开 抽 民 查看 。 但 正如 皮 亚 杰 所 证 
明 的 ， 这 种 能 力也 许 同样 不 是 “大生” 的 。 
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观察 55 18 个 月 大 的 杰 奎 琳 坐 在 一 块 绿色 的 小 生子 上 ， 高 高 兴 
兴 地 玩弄 一 个 土豆 (对 她 来 说 ， 土 豆 是 一 个 新 玩意 儿 )。 她 …… 
把 土豆 放 在 一 个 空 盒子 里 ， 又 把 它 拿 出 来 ， 玩 得 不 亦 乐 手 。 然 
后 我 当 着 她 的 面 把 土豆 拿 过 求 ， 放 进 盒子 里 ， 然 后 我 把 盒子 放 
在 我 子 下 面 ， 并 把 土豆 倒 出 来 ， 把 它 藏 在 我 子 下 ， 最 后 取出 空 
盒子 ， 我 没有 让 杰 圣 琳 看 见 我 玩 的 小 债 俩 。 虽 然 杰 硅 琳 一 直上 时 
着 牧 子 ， 也 知道 我 在 毯子 下 面 做 了 点 手脚 ， 可 当 我 对 她 说 “给 
爸爸 土豆 ”时 ， 她 开始 在 盒子 里 寻找 土豆 ， 还 抬头 看 看 我 ， 又 
看 了 一 会 儿 合子 ， 再 看 看 秘 子 …… 但 是 ， 她 并 没有 掀起 牧 子 去 
寻找 下 面 的 土豆 。 在 此 后 连续 五 次 的 试验 中 ， 得 出 的 结果 都 是 
如 此 。(p. 68) 
e 阶段 6 (18 ~24 个 月 )。 最 后 ,孩子 们 将 进入 感觉 运动 阶段 的 末期 
( 见 表 1)， 这 时 客体 永久 性 概念 就 彻底 形成 了 。 进 入 这 个 阶段 的 标 
志 是 他 们 能 找 出 经 过 “不 可 见 的 转移 ”的 东西 。 


观察 66” 赤 查 琳 1 岁 零 7 个 月 时 ， 已 有 …… 能 构想 物体 被 隐藏 
在 重重 屏 项 物 之 下 的 能 力 。…*… 我 把 铀 笔 放 在 盒子 里 ， 用 一 张 
纸 将 盒子 包 起 来 ， 表 用 手帕 扎 误 一 层 ， 最 后 用 贝 蓄 帆 和 上 床单 把 
它 音 起 来 。 杰 查 琳 先 揭 开 贝 雷 幅 和 床单 ， 然 后 再 解 开 手 帕 ， 却 
没有 立即 发 现 盒子 ， 但 是 她 继续 寻找 ， 显 然 她 已 确信 盒子 的 存 
在 。 然 后 她 觉察 到 了 纸 ， 并 立即 明白 了 其 中 的 奥妙 ， 她 撕 开 级 ， 
打开 盒子 ,找到 了 铅笔 。(p. 81) — 


皮 亚 杰 认 为 ， 客 体 永久 性 这 种 认 知 技能 是 真正 思维 的 开始 ， 是 
运用 洞察 力 和 符号 来 解决 问题 的 能 力 的 开始 。 这 就 为 儿童 进 入 下 一 
个 阶段 (前 运算 阶段 ) 的 认 知 发 展 做 好 了 准备 。 在 前 运算 阶段 ， 思 
想 与 行动 相对 独立 ,使 思维 的 速度 显著 提高 ， 换 句 话说， 客体 永存 
概念 是 所 有 智能 的 基础 。 正 如 皮 亚 杰 所 说 : 


在 众多 的 事物 当中 ， 客体 守恒 是 客体 定位 的 机 能 。 也 就 是 
说 ， 儿 童 既 能 明白 当 物 体 消失 时 ， 它 依然 存在 ， 也 能 理解 客体 
去 往 何 处 。 这 一 事实 表明 ， 客 体 永久 性 的 图 式 建构 是 同 现实 世 
界 的 整个 时 空 组 织 和 因果 关系 密切 联系 在 一 起 的 。(Piaget & In- 
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helder, 1969) 


i 论 


这 种 操作 和 行为 观察 的 方法 构成 了 皮 亚 杰 工 作 的 基础 ， 并 贯穿 其 对 


认 知 发 展 四 阶段 的 建构 。 皮 亚 杰 坚信 他 的 阶段 理论 可 广泛 地 适用 于 世界 
上 所 有 的 儿童 ， 无 关乎 文化 和 家 庭 背 景 的 差异 。 男 外 ， 他 强调 了 在 感知 
运动 阶段 中 与 客体 概念 发 展 有 关 的 几 个 重要 方面 〈 对 此 问题 的 详细 和 令 述 
参见 Ginzburg & Opper, 1979) 。 


l. 


每 个 阶段 的 年 龄 范围 仅 是 一 个 近似 值 。 因 为 应 亚 杰 的 早期 工作 只 涉 
及 三 个 孩子 ， 要 很 确定 地 预测 年 龄 范围 ， 这 对 皮 亚 杰 而 言 相当 困 
W. Am, MERERI 岁 零 7 个 月 时 观察 到 的 能 力 ， 如 西安 娜 在 
1 岁 零 3 个 月 时 就 已 表现 出 来 了 。 


， 皮 亚 杰 坚信 各 阶段 的 发 展 顺 序 是 固定 不 变 的 。 所 有 儿童 在 进入 下 一 


个 阶段 时 必须 经 历 此 前 的 每 一 个 阶段 ， 不 可 能 有 任何 跳跃 发 生 。 


.从 一 个 阶段 到 男 一 阶段 的 变化 是 随 着 时 间 推 移 而 逐渐 发 生 的 ， 这 


样 ， 在 前 一 阶段 的 错误 就 会 随 着 新 心智 能 力 的 成 熟 而 渐渐 减少 。 友 
亚 杰 认 为 ， 孩 子 们 有 时 会 处 在 两 个 阶段 之 间 ， 有 时 也 会 同时 表现 出 
滞后 或 超越 某 个 阶段 的 一 些 能 力 ， 这 都 很 正常 ， 很 普遍 。 


.儿童 的 认 知 发 展 进 人 下 一 个 更 高 级 阶段 后 ， 与 前 一 阶段 有 关 的 行为 


并 没有 完全 消失 。 对 于 一 个 处 于 阶段 6 的 儿童 来 说 ,采取 阶段 5 的 


”智力 策略 来 解决 问题 是 很 自然 的 。 若 这 些 策略 未 获 成 功 ， 儿 童 便 会 


采用 新 的 方法 ， 即 用 阶段 6 典型 的 推理 方法 来 作 新 的 尝试 。 


批评 与 近期 应 用 


尽管 皮 亚 杰 的 认 知 发 展 概念 在 发 展 心理 学 领域 占 统治 地 位 已 将 近 


4 和 0 年 ,但 其 间 也 确实 遭 到 一 些 批评 。 有 人 把 质疑 的 目光 集中 在 皮 亚 杰 
关于 认 知 发 展 阶段 的 划分 上 。 许 多 学 习 理论 学 家 不 同意 皮 亚 杰 在 这 个 间 
题 上 的 观点 ， 皮 亚 杰 认 为 认 知 的 发 展 过 程 由 不 连续 的 阶段 组 成 ， 而 他 们 
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则 坚持 主张 智力 的 发 展 是 一 个 连续 的 过 程 ， 在 这 个 过 程 中 没有 任何 特殊 
的 顺序 。 他 们 坚信 认 知 能 力 就 像 其 他 行为 一 样 ， 是 模仿 、 学 习 和 条 件 反 
射 的 结果 。 | 

另 一 些 批评 者 认为 ， 皮 亚 杰 断 言 的 特定 能 力 将 会 出 现 的 年 龄 段 并 不 
正确 。 甚 至 有 些 人 认为 ， 某 些 特定 的 能 力也 许 在 出 生 时 就 已 出 现 。 客 体 
永久 性 只 是 这 众多 能 力 中 被 挑选 出 来 加 以 讨论 的 技能 。 在 一 系列 设计 精 
巧 的 研究 中 ， 芮 妮 RRE (Renee Baillargeon) 和 她 的 助手 采用 了 
先进 的 新 式 研究 方法 ， 并 已 经 证 明 ， 在 两 个 半月 大 的 婴儿 头脑 中 已 经 出 
现 了 客体 永久 性 概念 的 最 初 形 式 (Aguilar & Baillargeon, 1999; Baillar- 
geon，1987) 。 她 和 其 他 学 者 声称 ， 皮 亚 杰 所 用 的 方法 不 足以 对 婴 幼儿 
的 能 力 进 行 准 确 的 测量 。 由 戌 尔 科 克 斯 、 纳 德尔 和 罗 澄 (Wilcox，Nadel 
& Rosser, 1996) 主持 的 另 一 项 研究 认为 ， 客 体 永 入 性 的 概念 也 许 确实 
是 人 在 出 生 时 就 已 具备 了 的 。 他 们 用 类 似 于 贝 拉 吉 恩 所 使 用 的 方法 对 早 
产 婴 儿 进 行 了 测试 ， 看 他 们 是 否 能 够 记 住 玩具 狮子 消失 和 重 现 的 位 置 。 
其 研究 结果 表明 ， 两 个 半月 大 的 婴儿 不 仅 能 正确 记 住 狮子 的 位 置 ， 而 且 
在 这 些 测验 中 ， 早 产儿 与 足 月 上 儿 的 客体 永久 性 概念 并 没有 显著 差异 。 

皮 亚 杰 的 理论 概念 和 研究 发 现 不 断 地 影响 着 其 他 更 广阔 的 研究 令 
域 。 近 年 来 仍 有 大 量 文献 引用 皮 亚 杰 著 作 中 的 内 容 ， 当 然 这 本 著作 也 是 
本 节 内 容 的 基础 。 从 2000 到 2003 年 之 间 ， 这 类 文章 多 达 170 AE. H 
如 ， 有 一 项 研究 用 类 似 皮 亚 杰 所 做 的 游戏 ， 比 较 了 6 个 月 和 半 个 月 的 婴 
儿 对 黑暗 处 的 物体 和 光亮 处 藏 在 布料 下 的 物体 的 搜索 倾向 (Shinskey & 
Munakata, 2003) 。 有 趣 的 是 ， 研 究 者 发 现 ,“ 机 儿 确实 具有 在 黑暗 中 寻 
找 物体 的 基因 优势 ”(p. 281) 。 然 而 ， 研 究 者 并 不 确定 这 种 差异 存在 的 
原因 。 其 中 一 个 解释 是 也 许 这 盖 布 的 出 现 干扰 了 婴儿 本 身 就 很 弱 的 在 脑 
中 表征 物体 的 能 力 。 另 一 个 解释 是 从 进化 和 适 者 生存 的 观点 来 看 ， 比 起 
搜寻 仅 藏 在 明亮 处 的 物体 来 说， 人 类 思考 并 寻找 黑暗 中 的 物体 的 能 力 要 
更 为 重要 。 

还 有 一 项 研究 发 现 ， 婴 儿 的 睡眠 与 其 客体 概念 的 发 展 有 关 (Scher, 
Amir & Tirosh，2000) 。 这 种 关系 是 ， 在 同年 龄 组 (9 个 月 ) 的 婴儿 中 ， 
容 体 永久 性 概念 水 平 较 高 的 要 刀 比 水 平 较 低 的 婴 九 肯 眼 状况 要 好 。 比 较 
直观 的 感受 就 是 ， 如 果 你 不 能 确信 第 二 天 早晨 配 来 你 的 财物 依旧 原封 不 
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动 、 没 有 消失 ， 你 可 能 也 睡 不 安稳 吧 ! 


Z 论 


随 着 对 婴儿 认 知 能 力 的 研究 方法 不 断 推 陈 电 新 例如 视觉 偏爱 、 习 
惯 化 一 去 习惯 化 技术 的 应 用 ) ， 皮 亚 杰 的 一 些 研究 结果 也 受到 了 质疑 
(对 研究 方法 的 讨论 见 Dworetzky，1996) 。 事 实 上 ， 围 绕 着 他 的 认 知 发 
展 理论 现在 仍 存在 大 量 争 论 。 这 种 争论 是 非常 有 益 的 ， 它 所 引发 的 研究 
将 最 终 推动 我 们 对 认 知 能 力 的 深入 理解 。 

尽管 仍 有 争论 出 现 ， 但 对 所 有 相关 的 研究 领域 而 言 ， 皮 亚 杰 的 理论 
仍然 处 于 基础 地 位 ， 催 生 着 各 种 新 型 研究 。 他 的 著作 还 在 继续 指导 和 有 局 
发 着 人 们 对 儿童 研究 、 教 育 方法 及 家 教 风 格 等 方面 的 思考 。 皮 亚 杰 的 页 
献 无 论 在 过 去 还 是 现在 都 是 不 可 估量 的 。 
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Scher, A., Amir, T., & Tirosh, E. (2000). Object concept and sleep regulation. Perceptual and 
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119. 你 的 品德 如 何 


: Kohlberg, L. (1963). The development of children's orientations toward a moral or- 
É der. Sequence in the development of moral thought. Vita Humana, 6, 11 - 33. 





你 是 否 思考 过 自己 的 道德 标准 ? 在 生活 中 引导 你 对 事物 做 出 判断 的 
道德 准则 到 底 是 什么 ? 如 果 你 仔细 思考 一 下 这 些 问 题 ， 经 验 将 告诉 你 ， 


第 五 章 人 的 发 展 165 


人 们 在 思想 和 行为 道德 准则 上 存在 着 很 大 的 个 体 差 异 。 道 德 准则 一 般 被 
心理 学 家 定义 为 ; 儿童 和 成 人 所 拥有 的 用 于 判断 对 和 错 的 态度 和 信念 。 
个 人 的 道德 准则 是 由 其 文化 背景 的 行为 准则 和 规范 所 决定 的 ， 而 这 些 准 
则 、 规 范 已 为 个 体内 化 为 自己 的 一 部 分 。 道 德 准则 不 是 与 生 俱 来 的 标准 
装备 ， 也 就 是 说 ， 你 不 是 刚 出 生 就 有 道德 准则 。 随 着 你 从 童年 走向 青 
年 ， 长 大 成 人 后 ， 也 就 形成 了 自己 的 是 非 观 念 。 但 是 ， 这 种 道德 观念 从 
何 而 来 ? 这 种 将 一 整套 文化 准则 内 化 为 个 体 自我 意识 一 部 分 的 过 程 又 是 
怎样 的 呢 ? | 

在 道德 形成 的 研究 历史 上 ， 两 位 最 著名 和 最 有 影响 力 的 人 物 可 能 就 
Ei. RER (前面 已 讨论 过 ) 和 劳伦斯 . 柯 尔 伯 烙 (Lawrence Kohl- 
berg，1927 ~ 1987) 。 在 皮 亚 杰 的 研究 工作 之 后 和 柯 尔 伯 格 的 研究 工作 
之 前 的 二 三 十 年 间 ， 儿 童心 理学 家 很 少 关注 道德 准则 的 问题 。 柯 尔 伯 格 
在 芝加哥 大 学 所 做 的 研究 综合 并 拓展 了 皮 亚 杰 关 于 智力 发 展 的 很 多 观 
念 ， 且 重新 激 起 了 人 们 对 该 领域 的 研究 兴趣 。 像 其 他 人 在 过 去 所 做 过 的 
一 样 ， 柯 尔 伯 格 也 提出 了 这 样 的 问题 “没有 是 非 观 念 的 婴儿 是 如 何 形 
成 道德 准则 的 ?” 

循 着 皮 亚 杰 的 研究 ， 柯 尔 伯 格 提出 了 自己 的 理论 主张 ， 人 类 所 拥有 
的 独一无二 的 道德 判断 能 力 是 以 一 种 可 预测 的 方式 在 整个 儿童 时 期 形成 
起 来 的 。 而 且 ， 他 相信 ， 与 皮 亚 杰 的 智力 发 展 阶 段 相似 ， 道 德 准则 也 存 
在 某 种 可 确定 的 特定 发 展 价 段 。 正 如 柯 尔 伯 格 所 解释 的 , “儿童 能 够 内 
化 其 父母 及 其 文化 背景 的 道德 价值观 ， 而 且 只 有 当 他 逐渐 把 这 些 价值观 一 
与 他 已 理解 的 社会 秩序 以 及 他 作为 一 个 社会 自我 的 目标 联系 起 来 时 ， 儿 
前 才能 将 上 述 道德 价值 观 内 化 为 他 自己 的 一 部 分 ” (Kohlberg，1964) 。 
”换言之 ,儿童 必须 达到 某 种 智力 发 展 阶段 才能 达到 一 定 的 道德 发 展 水 
£, 

”有 了 这 些 想法 ， 柯 尔 伯 格 便 着 手 设计 一 种 研究 儿童 道德 判断 能 力 的 
方法 ， 从 中 创建 了 他 那 得 到 广泛 认可 的 道德 发 展 理论 。 


理论 假设 


柯 尔 伯 格 提出 道德 形成 遵循 一 定 的 发 展 阶段 ， 他 使 用 “阶段 ”这 
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一 概念 是 相当 严谨 和 准确 的 。 我 们 很 容易 想到 所 有 能 力 的 发 展 都 有 一 定 
阶段 ， 但 是 ,心理 学 家 还 是 对 那些 随时 间 而 逐渐 发 生 的 变化 〈 比 如 一 个 
人 的 身高 ) 与 在 不 同 阶段 差别 很 大 的 变化 做 了 区 分 。 因 此 ， 当 柯 尔 伯 格 
谈 及 “ 意 年 和 少年 时 期 道德 结构 发 展 阶 段 ” 时 ， 他 是 指 :; (1) 每 个 阶 
段 都 有 一 种 独一无二 的 道德 思维 方式 ， 而 且 不 是 对 成 人 道德 概念 理解 的 
逐渐 深化 ; 2) 各 阶段 总 是 以 固定 的 顺序 出 现 ， 不 可 能 跳 过 任何 一 个 
阶段 ， 也 绝对 没有 倒退 的 情况 出 现 ; (3) 阶段 具有 优势 性 ， 即 儿童 理 
解 所 有 处 于 他 们 现 有 道德 阶段 以 下 的 道德 判断 ， 且 至 多 只 能 对 比 他 们 现 
处 阶段 高 一 级 的 那个 阶段 的 道德 问题 有 某 种 程度 的 理解 。 鼓 励 、 教 育 和 
练习 都 不 能 使 儿童 向 高 于 他 们 应 有 阶段 的 道德 阶段 发 展 。 而 且 ， 儿 童 喜 
欢 以 他 们 所 达到 的 最 高 道德 发 展 水 平 来 对 事物 进行 判断 。 隐 含 在 这 一 道 
德 发 展 阶段 中 的 规则 是 ， 无 论 个 体 之 间 是 否 存在 经 验 和 文化 上 的 差异 ， 
发 展 阶段 是 具有 普遍 性 的 ， 且 它们 以 固定 的 顺序 向 前 发 展 。 

柯 尔 伯 格 相信 ， 他 能 通过 给 不 同年 龄 的 儿童 提供 道德 判断 的 机 会 来 
对 其 道德 形成 阶段 论 加 以 探究 。 如 果 发 现 儿童 做 出 道德 决策 的 思维 方式 
随 年 龄 而 有 规律 地 发 展 ， 那 么 这 将 可 以 证 明道 德 阶段 论 是 基本 正确 的 。 


方 法 


柯 尔 伯 格 的 研究 方法 相当 简单 。 他 向 不 同年 龄 的 儿童 提供 10 ME 
定 的 道德 两 难 故 事 。 每 位 儿童 需 接受 两 个 小 时 的 关于 这 些 故 事 的 访谈 。 
研究 者 对 访谈 进行 录音 ， 以 便 对 儿童 所 使 用 的 道德 推理 进行 进一步 的 分 
析 。 下 面 是 柯 尔 伯 格 的 两 难 故 事 中 为 人 引用 次 数 最 多 的 两 则 : 


第 弟 的 难题 乔 的 爸爸 许诺 说 ， 如 果 乔 挣 够 了 50 美元 ， 便 可 以 拿 
这 笔 钱 去 野营 。 但 后 来 他 又 改变 了 主意 ， 让 乔 把 所 挣 得 的 50 美元 
都 交 给 他 。 乔 撒谎 说 只 夭 到 了 10 美元 ， 他 把 10 美元 交 给 了 爸爸， 
拿 另 外 的 40 XU X SEES IE ZU, TOES E S NC 
告诉 了 他 的 弟弟 阿里 克 斯 。 阿 里 克 斯 应 该 把 事情 的 真相 告诉 和 爸爸 
"7? (p.12) 


海 因 英 的 难题 ”在 欧洲 ， 一 位 妇女 因 患 有 一 种 特殊 的 癌症 而 濒临 死 
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亡 。 医 生 们 认为 只 有 一 种 药 或 许 能 挽救 她 的 生命 。 那 是 她 所 在 镇 上 
的 一 位 药剂 师 最 近 研 制 的 一 种 含 镭 药 物 。 这 种 药 的 成 本 郧 贵 ， 而 生 
这 位 药剂 师 向 购买 者 索要 10 们 于 成 本 的 高 价 。 他 花 200 美元 生产 
的 这 种 药物 ， 却 要 卖 2000 美元 。 这 位 病人 的 丈夫 叫 海 因 茨 ， 他 向 
他 认识 的 所 有 人 都 借 了 钱 ， 但 在 最 后 他 也 只 能 借 到 1000 ži, R 
仅 够 要 价 的 一 半 。 他 向 药剂 师 尽 求 说 他 的 麦子 快 死 了 ， 请 求 便 定 一 
点 卖 给 他 或 者 允许 他 以 后 再 支付 另 一 半 的 鲁 。 但 药剂 师 却说 : “不 
行 ， 我 研制 该 药 的 目的 就 是 为 了 赚钱 。” 所 以 ， 海 因 茨 绝望 了 ， 他 
后 来 闻 进 了 药店 ， 为 他 的 麦子 偷 了 治 病 的 药 。 海 因 茨 应该 这 样 做 
吗 ? (p. 17 ) 


柯 尔 伯 格 最 初 的 被 试 是 居住 在 芝加哥 郊区 的 72 名 男孩 。 这 些 男孩 
分 属于 3 个 年 龄 组 ， 即 10 岁 、13 岁 和 16 岁 。 每 个 年 龄 组 中 有 一 半 被 试 
来 自 中 下 等 经 济 条 件 的 家 庭 ， 而 另 一 半 则 来 自 中 上 等 经 济 条 件 的 家 庭 。 
在 两 个 小 时 的 访谈 申 ， 这 些 孩 子 表达 的 道德 观点 从 50 到 150 个 不 等 。 

下 面 是 柯 尔 伯 格 引 用 的 四 名 不 同年 龄 的 儿童 面 对 道 德 两 难处 境 时 所 
做 的 反应 ， 


FE, I0 2, 弟弟 的 难题 。 “一 方面 ， 他 应 该 告诉 爸爸 事情 的 真 
相 ， 演 划 的 话 ， 他 的 爸爸 或 许 会 生 他 的 气 ， 甚 至 会 打 他 的 屁股 。 另 
一 方面 ， 也 许 他 应 保持 沉默 ， 和 否则 他 的 哥哥 会 楼 他 。。(p. 12) 


E, 137, HAREM, “药剂 师 的 错 。 他 是 不 公道 的 ， 索 要 高 价 
且 不 顾 别 人 的 死活 。 海 因 菊 爱 他 的 妻子 ， 想 救 她 。 我 认为 任何 人 者 
会 这 么 做 的 。 我 相信 他 不 会 被 关 进 监狱 。 法 官 会 全 面 看 待 这 场 官司 
并 明白 药剂 师 是 在 漫天 要 价 。 (p. 19) 


安 迪 ，13 岁 ， 弟弟 的 难题 。“ 如 果 我 爸爸 事后 发 现 了 真相 ， 他 将 不 
会 再 信任 我 ; 我 的 哥哥 也 会 这 样 。 但 如 果 弟 弟 不 说 出 真相 ， 我 也 不 
会 觉得 有 什么 不 好 。 (p.20) 

乔治 ，16 7, SE XX, 我 不 这 样 看 ， 因 为 药剂 师 有 权 决 定 
药 的 价格 。 我 不 能 说 海 因 欧 确实 做 对 了 ,尽管 我 猜想 任何 人 都 会 为 
了 妻子 而 这 人 么 做 。 他 宁愿 进 监 狱 也 不 尾 看 到 他 的 麦子 死去 。 在 我 看 
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来 ， 他 有 正当 的 理由 这 么 做 ,但 从 法 律 的 角度 看 ， 人 凶 是 错 的 。 至 于 
究竟 是 对 是 错 我 不 能 发 表 更 多 的 意见 。 (p.21) 


基于 这 些 陈述 ， 柯 尔 伯 格 和 他 的 同事 界定 了 六 个 道德 发 展 阶段 ， 并 
把 孩子 们 的 所 有 陈述 分 别 归 人 其 中 某 一 个 发 展 阶段 。 此 外 ， 被 试 做 出 道 
德 判断 的 动机 也 有 六 种 类 型 ， 它 们 与 每 个 阶段 一 一 对 应 。 值 得 注意 的 
E, 柯 尔 伯 格 所 描述 的 每 个 道德 推理 阶段 都 可 以 普遍 适用 于 儿童 可 能 面 
临 的 任何 情境 。 尽 管道 德 发 展 阶段 无 法 预测 一 个 儿童 面 对 真实 的 两 难处 
境 时 所 采取 的 特定 行动 ， 但 却 能 预测 该 儿童 在 决定 -个 行动 时 所 进行 的 
推理 过 程 。 | 


结 果 


柯 尔 伯 格 把 这 六 个 发 展 阶 段 分 成 三 种 道德 水 平 ， 其 体 参见 表 1。 道 
德 观念 发 展 的 早期 被 柯 尔 伯 格 称 为 “前 道德 水 平 “， 该 水 平 的 特征 是 
以 自我 为 中 心 ， 看重 个 人 利益 。 它 包括 最 初 的 两 个 阶段 : EREL, Jl 
童 认 识 不 到 他 人 的 利益 ， 其 道德 行为 是 出 于 对 不 良 行为 将 要 受到 繁 罚 的 
改 惧 。 在 阶段 2， 儿 童 开 始 意识 到 别人 的 利益 和 和 需要， 但 他 们 的 道德 行 
为 是 为 了 得 到 别人 回报 的 同样 的 道德 行为 。 这 时 ， 良 好 行为 的 本 质 是 儿 
鞋 为 了 满足 自身 需要 而 对 情境 施行 的 控制 。 

在 道德 发 展 到 水 平 2 时 ， 习 俗 道德 作为 人 际 关系 中 个 体 角色 认 知 的 
一 部 分 开始 发 挥 作用 。 在 阶段 3， 儿童 的 道德 行为 是 为 了 达到 他 人 对 自 
己 的 期 望 并 维持 污 他 人 之 间 的 信任 和 忠诚 的 关系 。 按 照 柯 尔 们 格 的 观 
点 ， 正 是 在 此 期 间 ， 金 科 玉 律 式 思维 (Golden Rule thinking) 开始 出 
现 ， 而 且 儿 童 开始 关注 其 他 人 的 感受 。 到 了 阶段 4， 儿 童 开始 意识 到 法 
律 和 秩序 的 存在 ， 并 表现 出 对 法 律 和 秩序 的 尊重 。 在 此 阶段 的 儿童 从 更 
大 的 社会 系统 的 角度 看 竺 事物， 并 以 行为 是 否 遵 纪 和 守法 为 衡量 好 公民 的 
尺度 。 他 们 对 现 有 的 社会 秩序 表示 认同 ， 并 认为 遵守 法 律 的 行为 都 是 好 
的 。 

当 一 个 人 进入 水 平 3 时 ， 他 的 道德 判断 开始 超越 现 有 的 法 律 。 在 阶 
段 5， 人 们 开始 承认 某 些 法 律 比 另外 一 些 法 律 好 。 现 实 中 有 合 情 不 合法 
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的 事 ， 也 有 合法 不 合 情 的 事 。 处 于 此 阶段 的 个 体 仍 相 信 ， 为 了 维护 社会 
和 谐 ， 人 们 应 该 遵守 法 律 ， 但 他 们 也 会 通过 特定 的 程序 寻求 对 法 律 的 修 
正 。 柯 尔 伯 格 声称 ， 这 一 阶段 的 人 在 尝试 整合 道德 和 法 律 时 将 面临 冲 
突 。 | 
最 后 ， 如 果 一 个 人 达到 了 阶段 6， 他 或 她 的 道德 判断 将 建立 在 对 普 
殉道 德行 为 准则 的 信件 之 十， 当 法 律 与 道德 准则 相 冲 突 时 ,个 体 将 依据 
他 /她 的 道德 准则 做 出 决策 面 不 考虑 法 律 。 决 定 道德 的 将 是 个 体内 在 的 
民心 。 柯 尔 伯 格 在 本 篇 论文 的 研究 及 以 后 的 其 他 研究 中 均 发 现 ， 只 有 极 
少数 人 能 够 完全 达到 阶段 6。 他 最 后 认为 这 种 道德 推理 水 平 只 能 在 具有 
道义 感 的 伟大 领导 者 身上 发 现 ， 比 如 甘地 ( Gandi)、 检 罗 (Thoreau) 
以 及 马丁 ES S (Martin Luther King) 等 。 柯 尔 伯 格 认为 ; 


道德 的 动机 层面 可 以 用 被 试 在 论证 道德 行为 时 所 提 到 的 动机 加 
以 界定 。 六 种 动机 水 平 是 彼此 独立 的 ， 每 一 种 动机 都 对 应 一 种 道德 
发 展 阶段 ， 具 体 如 下 ; (1) ZAARA; (2) 对 物品 的 占有 或 得 
到 他 人 的 奖励 ; G) 受到 他 人 的 讶 责 ; (4) 被 公认 的 权威 斥责 并 
伴 有 罪恶 感 ; (5) 所 在 群体 的 尊重 和 不 敬 ; (6) 自我 证 责 。 
(p. 13) 


最 后 ， 柯 尔 伯 格 的 道德 阶段 论 至 关 重 要 的 一 点 是 ， 各 种 水 平 的 道德 


&1 柯 尔 伯 格 的 道德 发 展 六 阶段 


水 平 1 前 道德 水 平 
阶段 1 。 惩罚 和 服从 的 定 问 (行为 的 后 果 作 为 是 非 标准 ) 

阶段 2 朴素 的 利 已 主义 的 定向 〈 以 个 人 需求 的 满足 与 否决 定 事情 的 好 坏 ) 
水 平 2 习俗 角色 遵从 的 道德 水 平 

阶段 3 KETER (取悦 于 别人 就 是 好 的 ) 

阶段 4 ”维护 权威 的 定向 (维护 现 有 的 法 律 和 社会 向 序 ， 尽 职 尽责 就 是 好 的 ) 
KEI 自我 接受 的 道德 准 草 的 道德 水 平 

阶段 5 。” 黑 守 法 规 和 奥 约 的 定向 (社会 价值 和 个 人 权利 作为 是 非 标准 ) 

阶段 6 个 人 的 良心 和 原则 的 定向 (是 非 是 一 种 个 人 依照 普遍 原则 所 确立 的 哲学 ) 


| (3B p.13) 


170 改变 心理 学 的 40 项 研究 


102 


Ve-pmisr»e Sr t 
号 BG 


123456 
siilit 
B 





162 


Bicpm Srt Ms ato ta 
ocgosts5a2s8 
ooBs5bds5a8 


123456 123456 
所 用 阶段 所 用 阶段 
D 
图 1 道德 推理 发 展 的 年 龄 阶段 。 柯 尔 伯 格 解释 ， 打 * 号 的 7 岁 组 的 数据 来 自 12 名 
附加 被 试 ( 引 自 原始 研究 论文 的 第 15 页 ) 


推理 是 随 着 年 龄 的 增长 而 发 展 的 。 为 了 验证 这 一 观点 ， 柯 尔 伯 格 依据 儿 
童 的 年 龄 分 析 各 个 发 展 阶 段 所 对 应 的 儿童 对 两 难 问题 的 回答 。 图 1 概括 
了 这 些 发 现 。 很 明显 ， 随 着 年 龄 的 增长 ， 儿 童 更 多 地 使 用 高 级 阶段 的 道 
德 推 理 来 回答 问题 。 其 他 的 统计 分 析 表 明 ， 学 会 使 用 每 一 阶段 的 道德 推 
理 能 力 对 于 更 高 一 级 道德 阶段 的 发 展 而 言 是 必 不 可 少 的 。 


W 论 


在 柯 尔 伯 格 就 他 的 研究 结果 所 做 的 讨论 中 ， 他 指出 ， 这 一 新 的 概念 
体系 阐明 了 儿童 是 如 何以 一 系列 可 预测 的 有 序 阶段 ， 来 对 他 局 围 的 世界 
进行 积极 的 道德 构建 的 。 对 儿童 而 言 ， 这 一 过 程 不 应 被 简单 地 视 为 成 人 
通过 口头 解释 和 和 您 神 使 成 人 的 道德 准则 同化 和 内 化 为 儿童 的 一 部 分 ， 而 
应 被 视 作 是 一 种 儿童 与 社会 和 文化 环境 相互 作用 而 发 展 起 来 的 道德 认 知 
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结构 。 按 照 这 一 观点 ， 儿 童 不 仅仅 是 在 学 习 道德 标准 ， 而 且 是 在 建构 道 
德 标准 。 这 就 意味 着 一 个 儿童 在 完成 了 阶段 ! 和 阶段 2 的 道德 认 知 建构 
前 是 根本 无 法 理解 和 使 用 阶段 3 的 道德 扒 理 的 。 同 理 ， 一 个 人 除非 已 经 
经 历 而 且 建 构 了 前 4 个 阶段 的 内 在 道德 模式 ， 否 则 他 是 不 会 使 用 属于 阶 
BES 的 基本 人 权 的 概念 来 解决 道德 两 难 问题 的 。 我 们 将 销 后 对 柯 尔 伯 格 
在 该 研究 以 及 后 继 研究 中 所 涉及 到 的 更 深 含义 进行 讨论 。 


批评 意见 及 近期 应 用 


自 柯 尔 伯 格 从 事 这 一 开创 性 研究 以 来 的 30 年间， 伴随 着 他 对 道德 
发 展 阶 段 论 的 不 断 拓展 和 修正 ， 他 的 这 一 理论 遭 到 了 来 自 各 方面 的 批 
评 。 其 中 最 常 被 引用 的 一 种 批评 是 ， 即 便 柯 尔 伯 格 关于 道德 判断 的 观点 
是 正确 的 ， 也 并 不 意味 着 这 些 判断 能 被 运用 于 道德 行为 。 换 言 之 ， 一 个 
人 口头 上 所 说 的 或 许 不 会 反映 在 一 个 人 的 真实 行动 之 中 。 很 多 研究 业已 
证 明 在 道德 判断 和 道德 行为 之 间 缺 乏 一 致 性 。 然 而 另 一 些 研究 却 发 现 二 
者 之 间 确 实 存在 相关 关系 。 与 此 有 关 的 一 种 有 趣 的 研究 方向 认为 ， 柯 尔 
伯 格 在 确定 某 人 是 否 将 依据 他 或 她 的 道德 判断 而 行动 时 ， 情 境 因 素 的 重 
要 性 被 大 大 低估 了 (参见 Kurtines，1986 ) 。 该 批评 显然 有 一 定 的 道理 ， 
但 柯 尔 伯 格 承认 他 的 理论 只 适用 于 道德 判断 。 情 境 力量 或 诈 有 时 会 改变 
道德 行为 的 事实 ,但 这 并 不 能 否认 柯 尔 伯 格 所 描述 的 道德 判断 的 发 展 进 
程 。 

另 一 种 对 柯 尔 伯 格 的 工作 的 批评 针对 的 是 柯 尔 伯 格 道德 推理 六 阶段 
的 普遍 适用 性 。 这 些 批评 者 声称 ， 柯 尔 伯 格 的 六 阶段 论 所 提出 的 道德 解 
释 只 符合 西方 的 个 人 主义 社会 。 因 此 ， 它 不 适用 于 占 志 界 人 口 大 多 数 的 
非 西方 文化 (如 Simpson，1974)。 为 了 捍卫 柯 尔 伯 格 的 道德 发 展 阶 段 
具有 普遍 性 的 观点 ， 塞 纳 瑞 (Snarey，1987) 对 在 27 种 不 同 的 文化 背 
景 中 所 做 的 45 项 研究 进行 了 评论 。 在 每 项 研究 中 ， 研 究 者 都 发 现 他 们 
的 被 试 以 相同 硕 序 经 历 了 各 阶段 ， 并 没有 出 现 颠 倒 现象 ， 而 且 阶 段 1 到 
阶段 5 在 被 研究 的 所 有 文化 中 都 普遍 存在 。 不 过 有 趣 的 是 ， 在 一 些 文化 
中 〈 如 中 国 台湾 、 巴 布 亚 一 新 几内亚 以 及 以 色 列 等 ) ， 某 些 道德 判断 无 
法 纳入 到 柯 尔 伯 格 六 阶段 中 的 任何 一 个 中 去 ， 这 些 道德 判断 是 建立 在 全 
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社会 利益 的 基础 之 上 的 。 这 种 推理 在 美国 男性 被 试 中 是 无 法 找到 的 。 

最 后 ， 第 三 方面 的 批评 是 基于 这 样 的 想法 : 柯 尔 伯 格 的 道德 发 展 阶 
段 论 或 许 不 能 间 等 地 适用 于 男性 和 女性 。 对 此 提出 质疑 的 代表 人 物 是 卡 
罗 尔 。 吉利 根 (Carol Gilligan, 1982). 。 她 认为 女性 和 男性 思考 道德 问 
题 时 所 用 的 方式 并 不 完全 相同 。 她 在 自己 的 研究 中 发 现 ， 与 男性 相 比 ， 
在 做 出 道德 决策 的 过 程 中 ， 女 性 更 多 地 谈论 人 际 关 系 、 对 他 人 的 责任 、 
避免 伤害 别人 以 及 人 们 之 间 保 持 联系 的 重要 性 。 她 把 女性 道德 判断 所 依 
芒 的 基础 叫做 关怀 定向 (care orientation) 。 基 于 这 种 性 别 差异 ， 吉 利根 
认为 ， 由 于 这 些 关系 更 多 地 由 较 低 的 阶段 来 处 理 (如 阶段 3， 它 主要 是 
要 建立 人 与 人 之 间 的 信任 和 忠诚 的 关系 ) ， 因 而 女性 在 柯 尔 伯 格 的 测验 
中 得 到 的 分 数 将 偏 低 。 另 一 方面 ， 吉 利根 认为 男性 是 基于 正义 而 做 出 判 
断 的 ， 而 这 更 符合 柯 尔 伯 格 所 提出 的 高 级 发 展 阶段 。 她 主张 ， 这 些 道德 
取向 并 没有 优 劣 之 分 ， 如 果 女 性 被 判定 为 比 男性 处 于 更 低 的 道德 水 平 ， 
那 只 是 因为 柯 尔 伯 格 的 道德 阶段 论 存在 一 种 无 意 的 性 别 偏见 。 

研究 者 大 多 无 法 为 吉利 根 的 观点 提供 证 据 。 很 多 研究 发 现 ， 使 用 柯 
尔 伯 格 的 研究 方法 并 没有 发 现在 道德 推理 上 存在 性 别 差异 。 对 此 ， 吉 利 
根 承 认 ， 尽 管 女性 能 够 使 用 所 有 的 水 平 进行 道德 推理 ， 但 在 她 们 的 现实 
生活 中 ， 她 们 不 会 做 出 如 此 的 选择 。 相 反 ， 正 如 前 面 所 讨论 的 ， 女 性 看 
重 的 是 人 际 关系 层面 ， 这 已 经 被 研究 所 证 实 (尤其 是 那些 不 刻意 使 用 柯 
尔 伯 格 方法 的 研究 ) 。 一 项 这 样 的 研究 表明 ， 女 孩 愿 意 付出 更 多 的 努力 
去 帮助 另 一 个 需要 帮助 的 人 ， 她 们 在 与 移 情 有 关 的 测验 上 容易 获得 更 高 
的 分 数 〈 针 对 性 别 话题 所 做 的 全 面 讨论 ， 参 见 Hoffman，1977)。 

柯 尔 伯 格 早期 对 道德 判断 的 发 展 所 做 的 这 项 研究 不 断 被 许多 学 科 领 
域 的 研究 所 引用 。 并 不 让 人 感到 意外 的 是 ， 有 目前 在 法 律 和 刑事 审判 领域 
有 相当 一 部 分 研究 使 用 了 柯 尔 伯 格 的 理论 模型 。 一 项 令 人 深思 的 研究 对 
从 逻辑 上 推测 可 能 具有 较 低 道德 发 展 水 平 的 人 进行 了 考察 ， 这 些 人 包括 
强奸 犯 、 儿 童 性 骚扰 者 、 乱 伦 犯 〈《Valliant et al. ，2000 ) 。 研 究 发 现 ， 
这 些 罪犯 实际 上 具有 很 高 的 道德 推理 水 平 ， 但 他 们 在 行为 异常 和 偏执 的 
变态 人 格 测验 上 所 得 的 分 数 也 很 高 。 作 者 对 这 些 发 现 做 出 了 如 下 解释 : 
“这 些 结果 表明 ， 强 寻 犯 和 儿童 性 骚扰 者 拥有 理解 道德 问题 的 能 力 ， 但 
鉴于 他 们 的 人 格 偏 离 ， 他 们 无 视 这 些 人 与 人 之 间 的 道德 规范 ”(p. 67) 。 
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男 一 项 引用 柯 尔 伯 格 理论 进行 的 研究 考察 了 儿童 提供 的 目击 者 证 词 
的 准确 性 (Bottoms et al. , 2002), 一些 3 ~6 岁 的 儿童 在 母亲 的 陪同 下 
参加 一 个 游戏 活动 。 一 半 儿 童 被 告知 不 可 以 玩 室 内 的 某 些 玩具 。 然 而 ， 
研究 者 离开 后 ， 这 些 儿 童 的 母亲 就 鼓动 他 们 去 玩 那 些 “ 被 禁止 ”的 玩具 ， 
但 是 告诉 他 们 “要 保密 ”。 一 段 时 间 后 ,研究 者 开始 询问 他 们 是 否 玩 过 被 
禁止 的 玩具 。“ 结 果 表 明 ， 对 于 年 龄 较 大 的 儿童 来 说 ,被 告知 保守 秘密 的 
儿童 比 没 被 告知 保守 秘密 的 儿童 隐藏 了 更 多 信息 ; 而 对 于 年 龄 较 小 的 儿童 
来 说 ,保密 的 要 求 对 他 们 的 回答 不 会 有 什么 显著 的 影响 。”(p. 285) 很 多 
时 候 ， 儿 童 被 要 求 为 成 人 违法 或 有 害 的 行为 保密 。 了 解 多 大 的 儿童 能 够 领 
会 保密 的 含义 并 能 保守 秘密 ， 对 于 在 司法 诉讼 中 儿童 目击 证 词 的 使 用 可 能 
会 起 到 重要 作用 ( 见 本 书 中 Loftus 关于 目击 证 词 的 研究 ) 。 


结 i 


在 行为 科学 领域 内 针对 柯 尔 伯 格 的 研究 工作 所 展开 的 对 话 和 论争 持 
续 至 今 ， 且 有 明显 的 继续 下 去 的 迹象 。 该 理论 的 最 终 价值 和 重要 性 有 待 
于 人 们 做 出 更 清晰 的 界定 。 但 不 管 怎样 ， 极 少 有 关于 人 类 发 展 的 新 概念 
能 像 柯 尔 伯 格 的 道德 发 展 阶段 论 那 样 引发 如 此 众多 的 研究 、 思 考 和 争 
论 。 而 该 理论 的 社会 价值 似乎 已 在 柯 尔 伯 格 1964 年 所 做 的 一 段 陈述 中 
有 所 显现 : 


尽管 任何 道德 教育 的 概念 都 必须 承认 ， 父 母 不 可 避免 地 会 把 自 
已 的 行为 准则 和 道德 判断 强加 于 儿童 ， 但 把 道德 教育 主要 限定 在 激 
发 儿童 自身 道德 判断 的 产生 和 对 行为 的 控制 却 是 可 能 做 到 的 。…… 
我 已 经 发 现 ， 有 些 教师 劝 诚 13 岁 的 少年 不 要 作 燥 时 是 这 样 说 的 : 
“因为 你 抄 费 的 那个 人 的 回答 或 许 是 错 的 ， 并 且 这 样 做 的 话 对 你 没 
有 任何 好 处 。 这 些 少年 中 的 大 多 数 人 后 来 都 能 提出 更 好 的 不 作业 
的 理由 。…… 儿 童 很 可 能 会 抛弃 那些 低 于 他 们 道德 发 展 水 平 的 道德 
推理 ， 他 们 也 同样 无 法 同化 那些 远 远 超出 其 道德 发 展 水 平 的 道德 扒 
XE, (p.425) 
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120 让 你 愉快 的 控制 力 


: Langer, E. J. , & Rodin, J. (1976). The effects of choice and enhanced personal re- 
: sponsibility for the aged. A field experiment in an institutional setting. Journal of Per- 
| sonality and Social Psychology, 34, 191 ~ 198. 





控制 力 ， 这 个 概念 在 心理 学 中 看 似 微不足道 ， 但 它 却 是 能 对 人 类 所 
有 的 行为 产生 极为 重要 影响 的 一 个 因素 。 我 们 在 这 儿 所 谈论 的 控制 力 并 
不 是 指控 制 别 人 的 那 种 能 力 ， 而 是 指 你 所 拥有 的 、 能 够 控制 你 自己 的 生 
活 和 事件 的 个 人 力量 。 这 种 力量 与 对 能 力 和 个 人 力量 的 自我 感觉 以 及 在 
各 种 情形 下 个 人 选择 的 有 效 性 有 关 。 人 们 大 多 认为 ， 我 们 至 少 能 控制 自 
已 的 个 人 意愿 。 生 活 中 ， 你 做 过 不 少 选 择 ， 有 好 有 坏 ， 正 是 它们 引领 你 
成 为 今天 的 你 。 也 许 你 未 曾 认真 地 思考 过 这 些 ， 事实 上 你 在 生活 中 所 作 
的 选择 比 你 想到 的 要 多 得 多 ， 你 每 天 都 在 选择 或 决定 自己 的 行为 。 当 你 
的 控制 力 受到 威胁 的 时 候 ， 你 就 会 出 现 负 面 情绪 CEA ER i 
WO, ， 并 会 以 某 种 行为 来 反抗 ， 以 此 来 恢复 你 的 个 性 自由 。 如 果 有 人 告 
诉 你 ， 你 必须 做 某 件 事 ， 你 很 有 可 能 会 拒绝 他 ， 或 是 朝 相 反 的 方向 去 
做 ， 这 已 是 太平 常 的 事 了 。 或 者 ， 反 过 来 讲 ， 如 果 我 们 禁止 某 人 做 某 些 
事 ， 他 们 反倒 会 觉得 被 禁止 的 活动 比 以 前 更 有 吸引 力 〈 还 记得 多 密 欧 和 
朱 贾 时 吗 ?) ， 这 种 反对 任何 限制 我 们 的 自由 、 阻 止 我 们 的 愿望 的 个 向 被 
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称 为 阻抗 。 

如 果 我 们 对 个 人 环境 控制 的 需要 与 人 类 本 性 同样 重要 ， 倘 者 你 丧失 
了 控制 力 且 再 也 无 法 将 它 找 回 来 ， 你 认为 结果 会 怎样 ? 你 很 可 能 会 经 历 
以 焦虑 、 气 愤 、 和 狂怒 、 浊 丧 、 无 助 甚至 是 生理 疾病 为 形式 的 压抑 状态 。 
研究 表明 ， 当 人 们 处 在 压力 情境 中 时 ， 如 果 他 们 相信 自己 对 这 一 应 激 事 
件 能 够 有 所 控制 ， 那 么 压力 情境 的 负面 影响 就 会 碱 少 。 例如， 在 拥挤 的 
电梯 里 ， 如 果 有 人 站 在 靠近 控制 板 的 地 方 ， 在 那儿 ， 他 们 会 觉得 电梯 不 
那么 挤 ， 也 不 感到 焦虑。 他 们 以 为 自己 能 控制 这 种 环境 (Rodin, Solo- 
mon, & Metcalf, 1979) 。 另 外 一 项 著名 的 研究 是 ， 让 被 试 腔 露 于 罕 然 出 
现 的 强 噪音 中 ， 然 后 要 他 们 完成 问题 饰 决 的 任务 。 其 中 一 组 被 试 不 能 控 
制 噪音 ， 而 主 试 告 诉 另 一 组 被 试 他们 可 以 在 任何 时 候 按压 按钮 以 停止 品 
音 。 然 后 ， 叉 嘱 附 他 们 能 够 不 按压 的 话 ， 就 尽量 别 按压 。 没 有 控制 力 的 
那 组 被 试 的 任务 完成 情况 明显 要 比 那些 相信 自己 可 以 对 噪音 进行 控制 的 
被 试 差 得 多 。 另 外 ， 在 后 一 组 中 ， 实 际 上 没有 被 试 按压 过 按钮 ， 所 以 ， 
他 们 暴露 于 噪音 的 时 间 与 无 控制 力 的 那 组 被 试 一 样 多 。 

所 有 这 些 归 结 起 来 就 是 ， 当 我 们 拥有 控制 力 时 ， 我 们 便 是 更 快乐 和 
更 有 成 就 的 人 人。 不幸 的 是 ， 在 我 们 的 社会 中 ,许多 人 都 会 经 历 这 样 一 个 
阶段 ， 他 们 立 失 了 这 种 控制 力量 ， 连 对 自己 的 生活 做 出 最 简单 的 选择 也 
会 受到 限制 ， 这 个 生活 阶段 就 叫 作 “老年 ” 。 我 们 许多 人 都 曾经 听 说 过 
或 直接 接触 过 健康 状况 突然 恶化 的 老年 人 ， 他 们 对 退休 和 疗养 院 都 十 分 
痪 惕 ， 因 为 这 时 他 已 经 被 当 作 一 个 老年 人 了 。 许 多 疾病 ， 如 结肠 炎 、 心 
赃 病 以 及 搞 邦 症 等 ， 都 与 疾病 发 生 之 前 所 产生 的 无 助 感 、 失 控 感 密切 相 
关 。 老 年 人 进入 疗养 院 后 ， 他 们 必须 乃 受 的 最 困难 的 转变 之 一 就 是 放弃 
对 目 己 日 常生 活 的 控制 ， 这 便 影响 了 个 人 对 自己 命运 的 选择 。 在 我 们 思 
考 这 个 研究 之 前 ， 艾 伦 ， 兰 格 和 朱 迪 斯 ， 罗 杆 一 直 在 研究 控制 力 的 问 
题 ， 他 们 关 定 把 这 些 观 点 放 进 真正 的 养老 院 环 境 里 来 进行 检验 。 


理论 假设 


如 果 一 个 人 在 自己 的 生活 中 丧失 了 对 自己 负责 的 能 力 ， 往 往 会 引起 
其 不 快 ， 并 危害 他 的 身体 状况 ， 那 么 提高 人 的 控制 力 就 会 有 截然 相反 的 
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绪 采 。 兰 格 和 罗 耳 想 通 过 增进 一 组 疗养 院 老 人 对 目 己 负责 的 能 力 和 选择 
权 来 直接 验证 上 述 观 点 。 以 前 人 的 文献 和 自己 的 前 期 研究 为 基础 ， 他 们 
预测 ， 给 予 病人 以 控制 感 将 明显 提高 他 们 的 心理 警惕 性 、 活 动 水 平 、 生 
活 满意 度 以 及 其 他 可 测量 的 行为 和 态度 。 — 


方 法 
被 起 


兰 格 和 罗 丁 与 康 涅 犹 烙 州 的 一 个 名 叫 阿 登 尾 (Ardn House) 的 养老 
院 进行 合作 。 这 个 疗养 院 被 康涅狄格 州 评 为 这 个 地 区 最 好 的 疗养 单位 之 
一 ， 它 能 提供 高 质量 的 医疗 服务 、 娱 乐 设施 和 居住 条 件 。 该 养老 院 共 四 
层 ， 规 模 大 而 又 现代 化 。 这 个 疗养 院 里 的 老人 总 体面 言 身心 健康 状况 相 
近 ， 有 相似 的 社会 经 济 背景 。 新 成 员 进 入 疗养 院 后 ， 就 被 安排 在 一 个 基本 
设施 齐全 的 房间 里 。 因 而 ， 整 个 疗养 院 里 老人 的 基本 状况 大 体 而 言 是 相同 
的 。 随 机 挑选 两 层 楼 ， 让 住 在 这 两 层 的 老人 分 别 接受 两 种 实验 处 理 。 四 楼 
的 老人 (8 男 , 39 女 ) 接受 了 “责任 感 提升 ”的 训练 。 二 楼 的 老人 则 作 
为 对 照 组 (9B, 35 女 ) 。91 名 被 试 的 年 龄 跨度 为 65 3/8/90 岁 。 


疗养 院 的 管理 人 员 同 意 辅助 研究 人 员 在 两 种 实验 条 件 下 进行 工作 。 
管理 人 员 是 一 名 33 岁 的 男性 ， 他 性 格外 癌 、 友 好 ， 每 天 都 要 与 老人 们 
打交道 。 他 给 那 两 层 楼 的 老人 开 了 个 会 ， 告 诉 他 们 一 些 有 关 疗 养 院 的 新 
信息 。 他 把 两 条 信息 分 别传 递 给 了 这些 老 人 ， 表 示 疗 养 院 会 把 他 们 的 生 
活 安排 得 尽 可 能 舒适 而 令 人 满意 ， 还 说 明了 他 们 能 够 享受 的 几 种 服务 。 
但 两 组 被 试 得 到 的 信息 是 有 重要 差别 的 。 

“责任 感 提升 ”组 4 楼 的 老人 ) 得 到 的 信息 是 ， 他 们 有 了 照顾 自己 
的 责任 ， 并 有 权 决 定 如 何 安排 自己 的 时 间 。 他 的 具体 说 明 是 这 样 的 : 


你 们 可 以 自己 决定 房间 的 设施 布置 一 无 论 你 是 希望 它 就 像 现 
在 这 样 ， 还 是 希望 工作 人 员 帮 你 再 重新 布置 一 下 …… 你 们 有 责任 让 
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我 们 知道 你 们 的 意见 ， 告 诉 我 们 你 们 想 做 什么 样 的 避 变 ， 告 诉 我 们 
你 所 希望 的 事情 。 另 外 ， 我 想 利 用 这 个 机 会 送 给 你 们 每 人 一 个 由 阿 
登 层 疗养 院 准备 的 礼物 。( 工 作 人 员 拿 着 装 满 小 植物 的 盒子 来 到 老 ` 
人 面前 。 所 有 老人 要 作 两 个 决定 : 第 一 ， 他 们 是 否 想 要 植物 ; 第 
二 ， 选 择 一 种 自己 喜欢 的 植物 。 结 果 ， 所 有 的 老人 都 给 目 己 选 了 一 
TEM.) 这 些 植物 是 你 们 的 了 ， 请 你 们 自己 恨 顾 好 自己 的 植物 。 

景 后 还 有 一 件 事 我 起 通知 你 们 ， 那 就 是 下 周 四 、 周 五 的 晚上 我 
们 将 各 放映 一 场 电 影 。 如 果 你 想 看 的 话 ， 请 在 两 天 之 中 选择 一 天 。 
(p. 194) 


对 控制 组 (2 楼 的 老人 ) 说 ,疗养 院 多 么 希望 使 他 们 的 生活 更 充 
、 更 有 趣 。 他 的 说 明 如 下 : 


我 们 希望 你 们 的 上 房间 能 尽 可 能 地 舒适 ， 并 且 我 们 也 已 尽力 为 你 
们 作 了 这 样 的 安排 。 我 们 希望 你 们 在 这 几 能 感到 离 兴 ， 我 们 的 责任 
就 是 给 你 创造 一 个 幸福 的 家 ， 让 你 能 为 它 而 感到 自豪 ， 我 们 将 尽 全 
力 在 各 个 方面 帮助 你 们 。-…… 另外 ， 我 想 利 用 这 个 机 会 送 给 你 们 每 
人 一 个 由 阿 登 屋 疗 养 院 准备 的 礼物 。 (护士 拿 着 装 小 植物 的 盒子 走 
了 一 图 ， 发 给 每 位 老人 一 栋 植 物 。) 这 些 植 物 就 是 你 们 的 了 ， 护 士 
会 每 天 痊 你 们 给 植物 江水 并 原 顾 它们 。 

最 后 还 有 一 件 事 我 要 通知 你 们 ， 那 就 是 下 周 四 、 周 五 的 晚上 我 
们 将 各 放映 一 场 电影 。 稍 后 将 会 通知 你 们 安排 哪 一 天 去 看 
(p. 194) 


三 天 之 后 ， 这 名 管理 人 员 到 每 位 老人 的 房间 里 又 去 了 一 次 ， 并 重复 
了 同样 的 信息 。 

不 难看 出 ， 这 两 种 信息 之 闻 存 在 者 重要 的 差异 : 实验 组 的 被 试 (4 
楼 的 老人 ) 在 生活 中 有 进行 选择 的 机 会 ， 用 多 种 方法 调节 自己 的 生活 ; 
而 对 于 控制 组 的 被 试 (2 楼 的 老人 ) 而 言 ， 虽 然 其 他 因素 与 实验 组 基本 
相同， 但 他 们 收 到 的 信息 是 ， 将 由 疗养 院 来 代 他 们 作出 大 部 分 决策 。 这 
一 实验 过 程 持续 了 三 个 星期 。 (应 该 注意 的 是 ，4 楼 老人 所 拥有 的 控制 
力 水 平 ， 是 所 有 居住 在 这 个 疗养 院 中 的 人 都 能 获得 的 。 在 这 个 实验 中 ， 
研究 者 只 是 对 实验 组 重申 他 们 所 拥有 的 这 一 控制 力 ， 并 使 他 们 更 清楚 这 
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在 这 项 研究 中 ， 研 究 者 运用 了 数 种 测量 方法 ( 因 变量 ) 来 了 解 不 
同 的 责任 状态 是 否 会 产生 不 同 的 结果 。 他 们 运用 两 份 问卷 进行 了 两 次 施 
测 ， 一 次 是 在 管理 员 召 开会 议 前 的 一 周 ， 另 一 次 是 在 召开 会 议 的 三 周 
后 。 其 中 一 份 问卷 由 老人 们 填写 ， 主 要 内 容 涉 及 对 自己 控制 力 的 评估 及 
在 疗养 院 生活 的 快乐 程度 和 活动 水 平 。 另 一 份 问卷 由 各 层 楼 的 护士 (她 
们 并 不 清楚 研究 者 在 进行 实验 ) 填写 ,问卷 要 求 她 们 用 10 点 量 表 评估 
老人 们 在 快乐 、 机 敏 、 依 赖 、 社 交 、 活 力 等 方面 的 水 平 ， 并 记录 下 他 们 
的 饮食 和 睡眠 习惯 。 另外， 还 有 两 个 测验 测量 的 是 老人 的 实际 行为 表 
现 。 其 中 一 项 记录 的 是 老人 在 第 二 周到 场 观看 电影 的 情况 ， 另 一 -项 以 竞 
赛 活 动 的 形式 出 现 ， 研 究 者 让 老人 们 猜测 在 一 个 大 久子 里 共有 多 少 粒 果 
冻 豆 ， 想 参加 的 人 只 需 在 一 张 纸 条 上 写 下 他 们 的 和 名 字 和 猜测 结果 ， 并 将 
纸 条 放 人 铅 子 旁边 的 一 个 盒子 里 即 可 。 


结 R 


表 工 展示 了 两 份 问卷 的 调查 结果 。 我 们 可 以 很 清楚 地 看 到 ， 两 组 被 
试 的 差异 是 非常 明显 的 ， 其 结果 支持 了 兰 格 和 罗 丁 的 预测 ， 即 选择 的 机 
会 和 个 人 的 控制 力 能 产生 积极 的 作用 。 责 任 感 提升 的 那 组 被 试 比 对 照 组 
的 被 试 感 党 到 了 更 多 的 快乐 ， 也 更 富有 活力 ， 而 且 访 谈 者 对 他 们 机 敏 程 
度 的 评定 也 高 于 对 照 组 ， 所 有 这 些 差异 在 统计 上 都 具有 显著 性 。 更 显著 
的 差异 可 从 护士 的 评定 结果 中 看 出 。 请 记 住 ， 护 士 对 老人 进行 评定 时 对 
实验 一 无 所 知 ， 这 样 做 是 为 了 防止 她 们 在 评定 时 产生 偏见 。 他 们 证 实 ， 
责任 感 提升 组 的 被 试 在 三 个 星期 的 实验 过 程 后 ， 其 情况 有 显著 的 提高 ， 
与 此 周 时， 可 以 看 出 对 照 组 的 总 体 情况 有 所 下 降 。 事 实 上 , “实验 组 中 
93% 的 被 试 《( 一 人 除外 ) 的 状况 都 得 到 了 提高 ， 而 对 照 组 却 只 有 21% 
的 被 试 (6 名 被 试 ) 的 状况 向 积极 方面 变化 ”(5. 196) 。4 楼 的 老人 与 
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表 1 问卷 调查 结果 一 览 表 
第 一 次 管理 和 第 二 次 管理 的 差 腊 


被 试 的 自我 报告 
。 i +0.28 -0. 12 是 
* 积极 +0.20 -1.28 是 
e 访谈 者 对 被 试 机 敏 程度 的 评定 40.29 -0.37 是 
护士 的 评定 
e 总 体 上 的 进步 +3.97 -2.39 是 
e HRH: 
一 拜访 其 他 老人 +6.78 -3.30 是 
一 拜访 其 他 人 +2.14 -4. 16 是 
一 和 工作 人 员 交 谈 +8.21 41. 61 是 
一 观察 工作 人 员 的 工作 -2. 14 +4.64 是 


(3| B p. 195) 


别人 的 接触 增多 ， 与 各 类 工作 人 员 长 时 间 地 交谈 。 另 一 方面 ， 责 任 感 提 
升 组 的 被 试 从 事 被 动 性 事务 (如 仅 在 一 旁观 看 工作 人 员 的 工作 ) 的 时 
间 也 更 少 。 

对 行为 的 测量 结果 进一步 支持 了 控制 力 的 积极 作用 。 很 明显 ， 实 验 
组 中 有 较 多 被 试 到 场 观看 了 电影 。 而 在 此 前 一 个 月 ， 研 究 人 员 也 放映 过 
一 场 电影 但 当时 这 种 差异 并 未 显现 出 来 。 此 外 ， 虽 然 猜 果 冻 豆 比 赛 对 
于 科学 研究 来 说 ， 似 乎 有 点 可 笑 ， 然 而 我 们 所 得 到 的 结果 却 非常 有 趣 ， 
有 10 位 4 楼 的 老人 参与 了 这 项 游戏 , 但 是 2 楼 却 只 有 1 位 老人 参与 了 
该 游戏 。 


讨 论 


根据 他 们 的 研究 并 结合 其 他 人 的 早期 研究 ， 兰 格 和 罗 丁 指出 ， 对 于 
一 个 被 迫 放弃 控制 力 与 自我 决策 权 的 人 ， 如 果 我 们 给 他 一 种 较 强 的 自我 
责任 感 ， 那 么 他 的 生活 质量 便 会 提高 ， 生 活 态度 会 变 得 越发 积极 。 对 于 
这 项 研究 的 实际 应 用 价值 ， 作 者 简洁 明了 地 指出 : 
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为 了 改变 那些 真正 减少 老年 人 责任 感 或 使 老年 人 感到 责任 感 降 
低 的 环境 因素 ， 我 们 可 以 建立 也 应 该 建立 一 些 机 制 。 而 且 ， 这 项 研 
究 以 及 大 量 的 文献 资料 显示 ,衰老 和 机 敏 性 的 降低 并 不 总 是 因 年 老 
而 不 可 避免 。 事 实 上 ,研究 表 明 ， 通 过 让 老年 人 重新 获得 决策 权 和 和 
胜任 感 ， 一 些 因 年 老 而 引起 的 消极 因素 是 可 以 被 延缓 、 逆 转 或 者 防 
止 的 。(p. 197) 


研究 发 现 的 意义 和 后 续 研究 


这 些 研究 者 在 同一 个 疗养 院 ， 用 同样 的 被 试 所 做 的 后 续 研 究 也 许 能 
为 这 项 研究 结果 的 重要 性 提供 最 好 的 证 明 (Rodin & Langer, 1977). 36 
一 项 研究 结束 的 18 个 月 之 后 ， 兰 格 和 罗 丁 又 返回 阿 登 屋 疗养 院 作 进 一 
步 的 跟踪 调查 ， 以 了 解 责 任 感 提升 条 件 是 否 存在 长 期 效应 。 对 于 依旧 住 
在 该 养老 院 的 老人 ， 由 养老 院 的 医生 和 护士 对 他 们 进行 评估 ; 此外， 该 
文 的 作者 之 一 〔 罗 丁 ) 与 这 些 老人 作 了 一 次 有 关心 理学 和 衰老 的 特殊 
讲座 。 对 参加 这 次 讲座 的 上 次 实验 的 被 试 人 数 进行 了 记录 ， 并 记录 了 提 
问 的 问题 类 型 和 频率 。 

护士 对 老人 们 的 评估 结果 显示 ， 责 任 感 提升 组 的 情况 仍 明 显 优 于 对 
照 组 。 实 验 组 的 总 平均 数 (把 所 有 评定 结果 加 起 来 ， 再 计算 平均 分 ) 
是 352. 33， 而 对 照 组 是 262. 00 (统计 差异 极为 显著 ) 。 从 医生 那里 得 到 
的 健康 评定 值 也 表明 ， 实 验 组 的 整体 健康 状况 有 所 上 升 ， 而 控制 组 则 有 
轻微 的 下 降 。 虽 然 在 参加 讲座 的 人 数 方面 ， 两 组 没有 显著 差异 ， 但 大 多 
数 问题 是 由 责任 感 提升 组 提出 的 ， 且 内 容 大 多 与 自由 和 独立 有 关 。 在 所 
有 的 研究 结果 中 ， 最 重要 的 发 现 也 许 是 ,在 这 18 PARERA TUR 
30 允 的 对 照 组 被 试 离开 了 人 直 ， 而 在 实验 组 中 这 个 比例 仅 为 15% 。 

对 本 项 研究 的 一 个 重要 批评 意见 是 由 兰 格 和 罗 丁 他 们 自己 提出 的 。 
无 论 何 种 情境 ， 只 要 涉及 到 被 试 的 身心 健康 ， 研 究 者 都 应 十 分 慎重 地 对 
待 研究 干预 的 后 果 。 便 如， 我们 在 实验 中 使 老年 人 重新 获得 了 各 类 控制 
力 ， 而 在 实验 结束 后 ， 他 们 又 失去 了 这 些 能 力 ， 这 是 危险 而 不 道德 的 。 
在 舒 尔 茨 (Schul, 1976) 的 一 项 研究 中 ， 研 究 者 让 疗养 院 中 的 老人 在 
大 学 生 采 访 期 间 拥有 程度 水 平 不 等 的 自主 权 。 那 些 自主 水 平 最 高 的 人 ， 
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在 什么 时 候 接 受 访问 ,被 访问 多 入， 都 明显 地 表现 出 功能 上 的 提高 ， 这 

与 兰 格 和 罗 丁 的 发 现 相当 一 致 。 然 而 ,研究 结束 后 ， 大 学 生 们 不 再 继续 

拜访 老人 【这 里 的 部 分 原因 是 由 于 研究 人 员 的 朴 忽 ) ARFA T KE 

组 比 那 些 从 未 经 历 过 控制 力 增加 的 钙 试 前 老 得 更 快 。 在 兰 格 和 罗 丁 的 研 

. 帘 中 ， 这 个 现象 没有 出 现 ， 因 为 对 日 常生 活 决 策 的 一 般 控制 力 在 老人 身 
“上 培养 出 来 了 ， 所 以 这 个 积极 的 变化 能 持续 产生 积极 的 结果 。 


近期 应 用 


正如 我 们 前 面 提 到 的 ， 在 人 丰富 多 彩 的 一 生 中 ， 个 人 的 力量 和 控制 
为 是 一 个 非常 关键 的 因素 。 这 种 潜力 丧失 之 后 ， 人 也 就 进入 了 老年 。 兰 
格 和 罗 丁 的 研究 以 及 朱 迪 斯 ， 罗 丁 〈 参 见 Rodin，1986) 的 一 系列 后 续 
研究 都 清楚 地 说 明 ， 人 所 拥有 的 控制 力 越 多 ， 其 老年 化 过 程 就 越 快 乐 、 
越 健康 、 越 平稳 。 今 天 ， 养 老 院 、 国 家 养老 机 构 认证 部 、 医 院 以 及 其 他 
一 些 机 构 都 意识 到 了 这 一 点 ， 他 们 对 老年 人 不 断 给 予 鼓励 ， 并 增加 他 们 
进行 自我 选择 的 机 会 ， 提 高 个 人 的 力量 和 控制 力 。 

包括 兰 格 和 罗 丁 1976 年 的 研究 在 内 的 很 多 研究 都 支持 这 一 观点 ， 
即 当 我 们 步 人 老年 时 ， 控 制 力 对 我 们 而 言 是 必须 的 旦 有 价值 的 。 例 如 ， 
2003 年 的 一 项 关于 德国 养老 院 中 的 老人 抑郁 情况 的 研究 发 现 ， 觉 知 到 
的 自由 和 个 人 选择 的 减少 就 像 身体 健康 状况 不 良和 缺乏 社会 支持 一 样 ， 
可 作为 抑郁 症状 的 预测 指标 (Krampe et al. ，2003) 。 作 者 总 结 道 :“ 对 
老年 人 抑郁 的 治疗 和 预防 必须 与 有 意 的 自我 调节 (个 人 选择 ) 和 可 党 
知 的 自由 相 结合 ， 因 为 这 二 者 在 对 抑郁 的 解释 有 各 自 的 贡献 。” 

另 一 方面 ， 一 个 人 的 选择 太 多 了 ， 好 吗 ? 有 一 项 研究 巧妙 地 比较 了 
人 们 面临 限额 的 选择 和 较 多 的 选择 两 种 情况 下 的 结果 ( Iyengar & Lep- 
per, 2000) 。 研 究 设计 了 自然 情境 和 实验 室 情 境 ， 并 让 被 试 选择 购买 精 
选 果 将 、 巧 克 力 或 者 去 写 一 份额 外 的 评论 文章 。 其 中 ,一 些 被 试 所 做 的 
选择 中 各 项 目下 有 6 种 选择 ， 另 一 些 人 的 项 目 则 有 24 ~ 30 个 选择 。 结 
果 表 明 ， 选 择 范围 为 6 的 被 试想 买 果 次 或 巧克力 的 人 数 要 比 选择 范围 为 
30 的 被 试 多 10 倍 。 另 外 ， 选 择 写 额外 评论 文章 的 小 范围 选择 组 人 数 也 
明显 多 过 大 范围 选择 组 。“ 事 实 上 ， 被 试 报告 出 当 其 原本 的 选择 被 限制 


182 改变 心理 学 的 4 项 研究 


时 ， 对 自己 的 选择 更 加 满意 ， 并 且 文 章 也 写 得 好 ” (p.995) 。 无 论 关 于 
果 桨 或 学 生 论 文 的 结果 是 否 适用 于 护理 院 的 赋 权 计划 还 竺 考察， 但 基本 
可 以 认定 的 是 ， 如 果 老年 人 (或 任何 人 ) 被 淹没 在 过 多 的 选择 中 ， 类 
似 的 结果 还 会 出 现 。 


m 论 


可 见 ， 个 人 力量 和 控制 力 不 仅 影响 着 人 的 愉快 心理 ， 而 且 还 影响 人 
的 健康 。 将 兰 格 和 罗 丁 的 思想 运用 于 你 的 现实 生活 并 不 困难 ， 请 回想 一 
下 在 哪些 事件 、 情 境 和 经 历 中 ， 你 对 自己 的 行为 几乎 失去 控制 。 你 可 能 
还 记得 ,与 那些 你 能 选择 和 操纵 的 事件 相 比 ， 这 些 经 历 使 你 感到 更 加 不 
安 、 更 加 生气 、 更 加 不 愉快。 在 绝 大 多 数 的 生活 情境 中 ， 提 高 个 人 行为 
的 选择 程度 的 确 是 一 个 值得 追求 的 人 生 目 标 。 


Iyengar, S., & Lepper, M. (2000). When choice is demotivating: Can onc desire too much of a 
good thing? Journal of Personality and Social Psychology, 79, 995-1006, 

Krampe, H., Hautzinger, M., Ehrenreich, H., & Kroner-Herwig, B. (2003). Depression among el 
derly living in senior citizen homes: Investigation of a multifactorial model of depression. 
Zeitschrift fur klinische psychologie und psychotherapie, 32, [17-128. 

Rodin, J. (1986). Aging and health: Effects of the sense of control. Science, 233, 1271-1276. 

Rodin, J., & Langer, E. J. (1977). Long-term effects of a control relevant intervention with the in- 
stitutionalized aged. Journal of Personality and Social Psychology, 35, 897-902. 

Rodin, J., Solomon, S., & Metcalf, J. (1979). Role of control in mediating perceptions of density. 
Journal of Personality and Social Psychology, 36, 988-999. 

Schulz, R. (1976). Effects of control and predictability on the psychological well-being of the in- 
stitutionalized aged. Journal of Personality and Social Psychology, 33, 565-573. 


和 


m» 


UE PUE 


本 章 所 关注 的 话题 是 我 人 内心 的 动机 和 情结 体验 。 很 多 非 心理 学 家 
对 用 科学 的 方法 探索 这 些 问 题 感到 困难 重重 。 人 们 普遍 认为 ， 情 绪 和 动 
机 只 是 偶尔 发 生 的 ， 我 们 不 能 对 其 进行 完全 的 控制 ， 而 且 它们 是 与 生 俱 
来 的 一 种 本 能 。 然 而 ， 心 理学 家 们 一 直 对 情绪 的 产生 以 及 人 的 行为 动机 
怀 有 浓厚 的 兴趣 。 情 绪 和 动机 对 行为 具有 强 有 力 的 影响 ， 而 且 在 这 一 领 
域 已 有 大 量 的 研究 成 果 ， 它 们 使 得 我 们 能 够 更 深刻 地 理解 情绪 和 动机 这 
两 种 心理 现象 。 | 

本 章 的 第 一 项 研究 也 许 会 令 人 感到 惊讶 ， 这 是 马 斯 特 斯 和 约翰 森 开 
展 的 有 关 人 类 性 反应 的 研究 。 该 研究 之 所 以 被 收录 在 此 ， 是 因为 人 类 的 
性 感受 和 性 行为 受到 情绪 的 强烈 影响 ， 而 且 它 们 本 身 也 被 视 为 强 有 力 的 
动机 力量 。 第 二 项 研究 极 负 盛名 且 引 人 注目 ， 它 考察 了 与 情绪 相应 的 面 
部 表情 ， 并 得 出 了 人 类 所 拥有 的 基本 面部 表情 具有 跨 文 化 的 一 致 性 的 结 
论 。 第 三 项 研究 探讨 了 极端 情结 或 所 谓 的 压力 对 人 体 健康 的 影响 。 我 们 
读 到 的 第 四 项 研究 是 动机 研究 领域 中 最 著名 的 实验 之 一 ， 它 首次 证 明了 
一 个 被 称 为 “ 认 恩 失调 ”的 心理 现象 的 存在 。 
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21 性 动机 


; Masters, W. H. , &Johnson, V. E. (1966). Human sexual response. Boston; Lit- 
B tle, Brown. 






你 或 许 不 会 认同 人 类 的 性 行为 和 心理 有 密切 关系 的 说 法 。 很 多 人 可 
能 从 逻辑 上 把 性 行为 的 研究 划 入 生物 学 或 生理 学 的 学 科 范 畴 。 这 些 学 科 
的 确 在 很 多 方面 与 性 行为 研究 有 关 ， 并 且 主 要 是 研究 动物 的 性 行为 。 然 
而 就 人 类 而 言 ， 性 ， 毫 无 疑问 是 一 种 心理 事件 。 仔 细 想 想 ， 性 吸引 、 性 
欲 以 及 性 功能 都 主要 取决 于 人 的 心理 。 如 果 你 对 此 存 有 疑义 ， 请 考虑 一 
下 以 下 几 个 显而易见 的 事实 。 你 知道 大 多 数 人 发 生性 行为 的 原因 不 仅仅 
是 繁衍 后 代 ， 更 多 是 心理 方面 的 。 此 外 ， 人 类 是 地 球 上 唯一 一 个 受 性 问 
题 困 扰 的 物种 ， 这 些 问题 有 性 欲 的 压 掉 、 性 快感 缺乏 、 阳 痿 、 早 泄 、 性 
高 潮 缺 乏 、 阴 道 痉 李 等 。 它 们 通常 都 涉及 心理 方面 的 原因 。 

不 管 怎样 ， 在 讨论 该 项 研究 之 前 ， 我 们 应 该 知道 ， 性 行为 带 来 的 欢 
恰 以 及 对 性 问题 的 成 功 治疗 都 离 不 开 我 们 对 性 功能 清晰 而 完整 的 认识 ， 
即 与 人 类 性 反应 有 关 的 生理 学 知识 。 这 正 是 马 斯 特 斯 和 约 输 森 (Masters 
& Johnson) 所 要 告诉 我 们 的 。 | 

在 20 世纪 60 年 代 以 前 ， 对 人 类 性 行为 有 决定 性 意义 的 研究 工作 当 
数 20 世纪 40 年 代 未 、50 年 代 初 由 阿尔 弗 雷 德 . 金 赛 (Alfred Kinsey) 
对 美国 人 所 做 的 大 规模 调查 。 著 名 的 《 金 赛 性 学 报告 》 (Kinsey Re- 
ports) 向 数 千 名 美国 男性 和 女性 询问 了 他 们 的 性 行为 和 性 态度 ， 内 容 涉 
及 性 交 频 率 、 手 泽 习 惯 以 及 同性 恋 经 历 等 。 随 着 这 些 调查 报告 的 陆续 发 
表 ， 我 们 忽然 有 了 一 种 衡量 自己 的 性 生活 方式 的 标准 。 当 然 ， 我 们 必须 
审慎 对 待 像 金 赛 那样 的 以 自我 报告 的 方式 所 获取 的 研究 数据 ， 因 为 人 们 
会 倾向 于 按 社会 所 认可 的 标准 回答 问题 (特别 是 当 问题 涉及 个 人 的 本 质 
特征 时 ) 。 尽 管 如 此 , 《 金 赛 性 学 报告 》 为 我 们 提供 了 一 个 探索 人 类 性 
行为 的 独特 视角 ， 直 至 今天 ， 这 些 数据 仍 作为 性 行为 的 统计 信息 而 为 人 
们 广泛 引用 。 然 而 ， 虽 然 金 赛 的 研究 结果 是 准确 的 ， 但 是 他 的 研究 仅仅 
提供 了 人 类 性 行为 的 内 容 ， 而 在 人 类 对 性 行为 的 反应 以 及 性 困扰 的 处 理 
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方面 留 下 了 很 大 的 空白 。 

于 是 ， 马 斯 特 斯 和 约翰 森 出 现 了 。 这 两 个 名 字 已 经 成 为 人 类 性 行为 
研究 的 同义词 ， 并 且 为 世界 上 数 以 万 计 的 人 们 所 熬 知 。20 世纪 60 年 代 
初 ， 美 国 发 生 了 一 - 场 现 在 被 称 为 “性 解放 ”的 革命 运动 。 剧 烈 的 社会 
变革 使 人 们 能 公开 和 坦率 地 探索 以 前 讳 葛 如 深 的 性 行为 。 直 到 20 世纪 
60 年 代 ， 根 深 蒂 固 的 维多利亚 式 价值 观 使 人 们 对 性 谈 谈 掩 掩 ， 它 成 了 
不 家 公开 讨论 的 隐秘 话题 ， 更 不 用 说 加 以 研究 了 。 这 可 能 会 使 马 斯 特 其 
和 约翰 森 的 研究 计划 失去 所 有 的 社会 支持 和 经 济 支持 。 但 随 着 人 们 开始 
公开 承认 我 们 是 具有 性 感受 和 性 欲望 的 个 体 ， 社 会 不 仅 认可 马 斯 特 斯 和 
约 输 森 对 此 问题 的 研究 ， 而 且 也 需要 这 种 研究 。 原 有 的 统计 资料 已 不 能 
满足 人 们 的 需要 。 人 们 开始 乐于 了 解 自己 面 对 性 刺激 时 的 身体 反应 。 

正 是 在 这 样 的 社会 背景 下 ， 马 斯 特 斯 和 约 葵 森 开始 研究 人 类 的 性 反 
应 。 他 们 的 早期 研究 正 是 本 文 讨论 的 主题 。 尽 管 他 们 的 研究 工作 是 在 
30 多 年 前 进行 的 ， 但 它 现在 仍然 是 有 关 人 类 性 反应 的 生理 学 知识 的 基 
础 。 


理论 假设 


马 斯 特 斯 和 约翰 森 研 究 最 重要 的 假设 是 : 为 了 理解 人 类 的 性 活动 ， 
我 们 必须 研究 人 们 对 性 刺激 做 出 的 真实 反应 ， 而 不 仅仅 是 人 们 自己 报告 
或 以 为 的 性 体验 。 

他 们 指出 ， 该 理论 的 目的 之 一 是 为 了 心理 治疗 ， 即 帮助 人 们 克服 他 
们 可 能 正在 经 历 的 性 问题 。 马 斯 特 斯 和 约翰 森 对 他 们 的 这 一 目标 做 了 如 
Pi. 


有 关 人 类 性 行为 的 理论 基础 只 有 在 解答 了 下 面 两 个 问题 之 后 放 
能 真正 建立 起 来 。 这 两 个 问题 是 ; 当 田 性 和 女性 对 有 效 的 性 刺激 有 
反应 时 ， 他 们 的 身体 发 生 了 什么 样 的 反应 ? . 当 田 性 和 女性 对 有 效 的 
性 刺激 向 出 反应 时 ， 为 什么 他 们 会 做 出 这 样 的 反应 ? 如果 医 学 工作 
者 要 对 性 功能 不 健全 者 进行 治疗 的 话 ， 他 们 必须 对 这 些 基本 问题 作 
出 令 人 满意 的 解答 。(p.4) 
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在 这 一 研究 目的 的 基础 上 ， 马 斯 特 斯 和 约翰 森 还 指出 ， 能 够 获得 上 
述 问 题 答案 的 唯一 方法 便 是 对 男性 和 女性 性 反应 的 各 个 阶段 进行 直接 的 
系统 观察 和 生理 测量 。 


方 法 
被 试 


正如 你 想象 的 ， 这 样 一 个 研究 课题 所 遇 到 的 第 一 个 困难 就 是 寻找 被 
试 。 该 研究 要 求人 类 被 试 愿意 在 实验 室 里 从 事 性 活动 ， 同 时 接受 严密 的 
观察 和 监控 。 研 究 者 担心 ， 提 出 这 样 的 要 求 会 导致 根本 找 不 到 愿意 参加 
研究 的 被 试 ， 而 且 很 难保 证 所 找到 的 被 试 在 统计 学 上 能 够 代表 人 类 这 一 
总 体 。 研 究 者 担心 的 另 一 点 是 ， 陌 生 的 实验 室 环境 可 能 使 自愿 参加 该 研 
究 的 被 试 不 能 以 他 们 通常 的 方式 做 出 反应 。 

在 他 们 研究 的 早期 阶段 ， 马 斯 特 斯 和 约翰 森 雇 用 卖淫 者 作为 被 试 。 
做 出 这 一 决定 的 原因 是 他 们 推测 来 自 于 一 般 的 和 典型 的 生活 方式 的 个 体 
会 拒绝 参加 该 项 研究 。8 名 女性 和 3 名 男性 卖淫 者 接受 了 近 两 年 的 全 面 
研究 。 研 究 者 们 认为 ， 从 这 最 初 的 11 名 被 试 身上 所 获得 的 研究 数据 对 
完善 整个 研究 的 研究 方法 和 技术 起 了 关键 性 的 作用 。 

但 是 ， 这 些 被 试 对 人 类 的 总 体 南 言 并 不 具 代表 性 ， 这 是 因为 他 们 的 
生活 方式 和 性 经 历 与 普通 人 相去 甚 远 。 所 以 ,研究 者 们 深 知 从 这 些 被 试 
身上 所 获得 的 任何 结果 都 不 能 确定 无 疑 地 推论 到 -一般人 群 。 因 此 ， 有 必 
要 获得 一 个 更 具 代表 性 的 研究 样本 。 和 他 们 最 初 的 预测 相反 ， 研 究 者 发 
现 ， 寻 找 具 有 代表 性 的 被 试 并 木 像 他 们 先前 想象 的 那么 难 。 

通过 与 某 大 城市 的 一 些 学 术 、 医 疗 机 构 的 联系 ， 马 斯 特 斯 和 约翰 森 
找到 了 大 量具 有 不 同 社 会 经 济 地 位 和 教育 水 平 的 志 纤 者 来 参加 这 项 研 
究 。 表 1 概括 了 最 终 被 选 为 被 试 的 志愿 者 在 年 龄 、 性 别 以 及 受 教育 水 平 
等 人 口 学 特征 上 的 分 布 情况 。 所 有 志愿 者 都 接受 了 详细 的 访谈 ， 以 确定 
他 们 参加 该 研究 的 动机 以 及 在 性 反应 问题 上 与 研究 者 沟通 的 能 力 。 这 些 
候选 被 试 也 都 同意 参加 一 次 身体 测试 ， 以 确定 他 们 的 生殖 能 力 常态 指 
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表 1 被 试 的 年 龄 、 性 别 和 文化 程度 等 特征 的 分 布 情况 


fib 男性 女性 x 大 学 研究 生 
18 -20 2 D 2 0 0 
21 -30 182 120 86 132 84 
31 -40 137 111 72 . 98 78 
41 -50 27 42 18 29 22 
51 -60 23 19 15 15 12 
61 ~70 8 i4 7 11 4 
7i ~ 80 3 4 3 3 1 
81 -90 0 2 0 ， 2 g 
总 数 382 312 203 290 201 

(318 pp. 13 -15) 
程 序 


为 了 仔细 地 研究 人 类 性 活动 和 性 刺激 过 程 中 的 生理 反应 ， 研 究 人 员 
有 必要 设计 出 极为 精密 的 观察 测量 方法 。 其 中 包括 对 脉 兵 、 血 压 、 呼 吸 
频率 等 生理 反应 的 标准 化 测量 。 此 外 ， 还 要 观察 和 记录 特定 的 性 反应 。 
为 此 ,“ 被 试 在 各 个 时 段 的 性 活动 将 包括 各 种 人 工 操 纵 和 机 械 操纵 ， 男 
性 被 试 与 其 女 伴 以 信 卧 、 哆 式 或 最 习惯 的 姿势 进行 自然 的 性 交 ， 许 多 女 
性 被 试 以 休 卧 或 跪 着 的 姿势 进行 人 工 操纵 的 性 交 ” (p. 21)。 这 就 意 际 
着 ， 研 究 者 不 仅 观察 和 测量 被 试 以 各 种 姿势 进行 的 自然 性 交 ， 而 且 还 要 
观察 和 测量 在 人 工 或 机 械 装置 的 帮助 下 所 进行 的 手淫 活动 ， 这 些 机 械 装 
置 是 为 对 被 试 的 反应 进行 清晰 的 记录 而 专门 设计 的 。 

这 些 由 物理 学 家 设计 的 特殊 装 署 主 要 是 由 塑料 制 成 的 透明 人 造 阴 
蔡 ， 这些 人 造 表 茎 可 以 帮助 研究 者 进行 真切 的 内 部 观察 。 人 造 阴茎 可 以 
根据 女性 感觉 舒适 与 否 来 调整 大 小 ， 而 且 在 整个 反应 周期 内 完全 由 女性 
被 试 控制 其 在 阴道 中 播 人 的 深度 和 活动 频率 。 


被 试 的 适应 和 舒适 感 


不 难 想象 ， 所 有 这 些 期 望 、 观 察 和 设备 都 可 能 会 使 很 多 被 试 产生 真 
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实 的 情绪 因 护 。 马 斯 特 斯 和 约 坦 森 也 的 确 意识 到 了 这 一 点 。 为 了 帮助 被 
试 在 整个 研究 过 程 中 始终 处 于 舒适 的 状态 ， 他 们 保证 : 


首先 在 研究 的 中 间 体 息 阶 段 ， 研 究 者 在 私下 里 积极 鼓励 被 试 的 
性 活动 ， 然 后 被 试 的 性 活动 在 调查 组 成 员 在 场 的 情况 下 继续 进行 
set 直到 被 试 在 实验 环境 中 泰然 处 之 。…… 只 有 当 被 试 在 他 们 的 环 
境 中 感到 安全 而 且 相 信 自 己 能 够 完成 研究 任务 的 时 候 ， 研 究 人 员 才 
对 他 们 的 反应 进行 记录 。 这 一 训练 阶段 是 让 被 试 对 研究 的 单纯 性 和 
研究 承诺 的 匿名 方式 建立 信任 。( pp. 22 -23) 


有 些 被 试 进行 了 一 段 时 间 的 研究 使 退出 了 实验 ， 而 男 一 些 被 试 则 积 
极 参加 了 长 达 数 年 的 研究 。 在 这 项 研究 中 ， 马 斯 特 斯 和 约 输 森 估计 他 们 
共 观 测 了 约 10000 个 完整 的 性 反应 周期 ， 其 中 女性 和 男性 的 数量 之 比 是 
3: 1。 换 言 之 ,“ 至 少 有 7500 个 完整 的 性 反应 周期 是 由 女性 被 试 在 各 种 
研究 程序 中 完成 的 ， 相 反 ， 男 性 被 试 的 性 高 潮 (射精 ) 经 历 的 研究 数 
据 至 多 有 2500 个 ”(p. 15)。 


结 R 


马 斯 特 斯 和 约翰 森 从 该 研究 中 发 现 了 与 人 类 性 反应 有 关 的 极为 有 价 
值 的 信息 。 稍 后 我 们 将 对 这 些 发 现 的 精华 部 分 进行 概括 。 不 过 ， 男 一 个 
值得 人 们 牢记 的 是 ， 他 们 从 被 试 那里 所 得 到 的 研究 数据 几乎 适用 于 每 一 
个 人 。 当 然 ， 在 人 类 总 体 中 总 会 存在 一 些 罕见 的 例外 、 蜡 常 或 变态 反 
应 ， 但 除了 这 些 极 个 别 的 现象 外 ， 每 个 人 对 性 刺激 的 生理 反应 都 是 极为 


相似 的 。 这 一 事实 致使 马 斯 特 斯 和 约翰 森 的 研究 的 价值 难以 入 和 重 , 它 为 


改善 每 个 人 的 性 生活 提供 了 可 能 。 即 使 你 读 到 的 是 他 们 早期 的 发 现 ， 你 
也 不 应 起 记 ， 他 们 不 是 在 就 人 类 与 性 有 关 的 态度 、 情 绪 、 价 值 观 、 道 
德 、 偏 好、 适应 性 或 喜 恶 等 进行 高 谈 阔 论 。 很 明显 ， 以 上 所 有 这 些 问题 
都 是 因 人 而 异 的 ， 而 且 这 种 个 体 差异 造就 了 人 类 性 行为 的 极 大 的 甚至 是 
不 可 思议 的 多 样 性 。 那 就 计 我 们 见识 一 下 马 斯 特 斯 和 约 答 森 的 这 些 最 具 
影响 力 的 研究 发 现 吧 ! | 
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性 反应 周期 


在 研究 了 大 约 10000 个 性 行为 案例 后 ， 马 斯 特 斯 和 约翰 森 发 现 ， 人 
类 的 性 反应 可 以 分 为 四 个 阶段 ， 并 将 其 命名 为 “人 类 人 性 反应 周期 "。 这 
些 阶 段 依 次 为 兴奋 期 、 持 续 期 、 高 潮 期 和 消退 期 (参见 表 2)。 虽 然 两 
位 心理 学 家 在 自己 的 著作 中 承认 这 些 阶段 是 人 为 划分 的 ,但 这 种 划分 使 


&2 性 反应 周期 的 四 个 阶段 


阶 o ER 女性 的 反应 
兴奋 期 ”第 一 标志 : PEW. HEARE. A 


持续 其 


B 


消退 期 


头 变 硬 ,乳房 增 大 。 阴 道 变 长 且 明 道 知 
里 的 三 分 之 二 的 部 分 有 所 扩展 。 


阴道 车 外 部 的 三 分 之 一 膨胀 过 来 ， 了 表 道 
口 缩小 至 原来 的 5000, AUREZ 
LCHEREJKXR "LAE. BERE. 8 
清 程 度 降低 。 小 阴 丑 充血 且 颜 色 变 深 , 
预示 着 性 高 湖 将 至 。 肌 肉 紧 张 ， 血 压 上 
升 。 


骨盆 开始 以 0.8 秒 的 时 间 间 隔 有 节奏 地 
收缩 。 阴 道内 下 璧 的 这 种 收缩 感觉 尤其 
明 量 。 子 官 也 有 节奏 地 收缩 。 全 身 肌肉 
紧张 。 一 些 女性 报告 说 有 液体 从 尿道 和 
出 。 


Be. KH. EGÉURULX SCA EIE) 
VICE AKA SCRIRIBEAA S. APAR 
对 触摸 非常 敏感 。 如 果 女 性 尚未 体验 到 
性 高 潮 ， 那 么 ， 这 一 消退 过 程 可 能 会 持 
续 几 个 小 时 。 


男性 的 反应 

第 一 怀 志 : 阴 蕉 勤 起 。 阴 苓 勃起 的 时 
间 因 人 、 年 龄 、 酒 精 或 药物 的 使 用 、 
疲劳 和 庶 激 等 状态 的 不 同 而 有 所 不 同 。 
阴 赛 和 亩 丸 提 起 。 如 果 注 意 力 分 散 ， 
SURE) SEWER, MAREE 
BEES S. 


ATEH, RURIESCUAME, B 
蕉 也 不 会 轻易 缩 癌 。 龟 头 进一步 变 大 。 
尿道 球 腺 分 小 精液 。 举 丸 进一步 上 升 、 
旋转 并 增 大 ， 预 示 闭 性 高 潮 将 至 。 肌 
KRIK, 血压 上 升 。 


骨盆 开始 以 0.8 E Ai at IS fe] Ba c. 
射精 ， 邵 精液 的 射出 ， 分 为 两 个 阶段 
(1) 准备 发 射 : 精液 训 积 在 四 道口 处 ， 
感到 射精 已 无 法 避免 ; (2) 排出 : 阴 
MMAB, GRWR REH H. 


大 约 有 30 色 的 男性 勃起 的 阴 葵 在 一 分 
钟 内 会 缩 回 ; 随后 逐步 地 恢复 到 完全 
RRERE. FARNE TE. HA 
I E 
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得 对 性 反应 的 讨论 变 得 更 加 容易 和 清晰 。 如 今 ， 学 术 界 或 专业 领域 在 对 
人 类 性 反应 进行 讨论 时 无 不 参考 这 四 个 反应 阶段 。 尽 管 男性 和 女性 在 性 
反应 上 存在 一 些 差异 《这 一 点 我 们 稍 后 将 加 以 讨论 ) ， 但 男性 和 女性 在 
性 行为 中 都 要 经 亡 相 同 的 这 样 四 个 阶段 。 


性 解剖 学 


— 马 斯 特 斯 和 约翰 森 的 该 项 研究 的 一 个 最 大 贡献 便 是 揭 开 了 人 类 性 行 
为 的 神秘 面纱 。 研 究 者 试图 纠正 在 性 的 解剖 学 知识 方面 存在 的 普遍 误 
解 ， 特 别 是 对 阴茎 和 阴道 的 分 析 。 有 史 以 来 ， 男 性 最 常见 的 性 担忧 便 是 
阴茎 的 大 小 问题 。 马 斯 特 斯 和 约翰 森 研 究 了 很 多 阴茎 ， 且 最 终 找到 了 该 
问题 的 科学 答案 。 他 们 称 这 种 困扰 为 “性 器 误解 ” (phallic fallacies), 
男 件 通常 为 这 两 个 问题 而 苦恼 (1) 阴茎 越 大 才 越 能 满足 女性 的 需求 ; 
(2) 怀疑 自己 的 阴茎 太 小 。 马 斯 特 斯 和 约翰 森 对 他 们 在 研究 中 测量 到 
的 阴茎 平均 大 小 进行 了 讨论 ， 并 表明 上 述 想法 是 被 误导 的 结果 ， 而 且 还 
通过 对 阴茎 在 勃起 状态 下 和 松弛 状态 下 大 小 的 比较 阐述 了 他 们 的 具有 革 
新 意义 的 发 现 。 

研究 者 发 现 ， 在 80 名 男性 被 试 中 ， 松 弛 状态 下 阴 共 长 度 的 正常 范 
围 是 从 2. 8 英寸 到 4 3 英寸 ,其 平均 长 度 大 约 为 3 Rt. EWERS 
下 ,阴茎 长 度 的 正常 范围 是 从 5.5 英寸 到 近 7 英寸 ， 其 平均 长 度 大 约 为 
6 英寸 。 这 些 数字 明显 小 于 人 们 传统 观念 中 所 认为 的 大 阴 蔡 和 小 阴 蔡 的 
长 度 。 但 更 令 人 惊奇 的 是 ， 当 研究 者 测量 勃起 阴茎 的 长 度 时 ， 他 们 发 现 
松弛 状态 下 较 大 的 阴茎 并 不 预示 着 它 在 勃起 时 也 更 大 些 。 事 实 上 ， 总 体 
而 言 ， 他 们 发 现 ， 松 弛 有 状态 下 较 小 的 阴 葵 在 性 兴奋 时 比 松弛 状态 下 较 大 
的 阴茎 有 更 大 的 变化 幅度 。 看 一 看 下 面 的 平均 数值 ， 松 弛 状态 下 3 英寸 
长 的 阴 荃 可 以 增加 到 6 英寸 ， 而 松弛 状态 下 4 英寸 长 的 阴茎 只 增加 了 大 
约 2.5 英寸 并 最 终 达到 6.5 英寸 。 为 了 进一步 说 明 这 一 发 现 ， 马 斯 特 斯 
和 约翰 森 报 告 了 所 观察 到 的 最 大 的 阴茎 和 最 小 的 阴 葵 在 松弛 状态 和 勃起 
状态 下 的 变化 幅度 。 一 位 被 试 的 阴茎 在 松弛 状态 下 长 度 是 2.8 英寸 , 其 
勃起 状态 下 的 阴茎 长 度 增加 了 3.3 英寸 总 长 度 达 到 了 6. 1 英寸 。 另 一 
名 被 试 的 阴茎 在 松弛 状态 下 是 4 英寸 ,勃起 时 仅 增加 了 2. 1 英寸 ， 其 最 
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终 长 度 同样 也 是 6.1 英寸 

比 以 上 这 些 阴茎 的 测量 更 重要 的 是 女性 的 性 快感 和 性 满足 取决 于 阴 
茎 大 小 的 观念 。 正 像 他 们 书 中 《对 阴道 的 误解 》 一 节 所 说 明 的 那样 ， 
研究 发 现 ， 以 上 这 种 观念 是 毫 无 根据 的 。 在 使 用 上 述 人 造 阴 葵 技术 所 做 
的 观察 中 ， 他 们 得 出 结论 ， 阴 道 是 一 种 足以 容纳 不 同 大 小 阴茎 的 极 富 弹 
性 的 器 官 。“ 不 管 阴茎 的 大 小 如 何 ， 阴 道 总 能 在 阴 葵 最初 的 几 次 抽动 中 
使 阴茎 充满 阴道 ”(p. 194) 。 此 外 ， 他 们 发 现 ， 在 性 反应 周期 的 持续 阶 
Bi ( 见 表 2)， 阴 道口 的 内 壁 膨胀 起 来 ， 足 以 紧 紧 缠绕 住 任 何 大 小 的 阴 
基 。 因 此 ， 作 者 的 结论 是 ; “显而易见 ， 阴 茎 的 大 小 在 对 女性 的 性 刺激 
上 通常 只 是 个 无 足 轻重 的 因素 ”(p. 195) 。 


性 反应 上 的 两 性 差 并 


尽管 男性 和 女性 在 性 反应 周期 上 存在 很 多 相似 之 处 ， 但 马 斯 特 斯 和 
约 输 森 也 发 现 了 一 些 重要 的 差异 。 他 们 发 现 的 最 著名 且 最 具 革新 意义 的 
差异 涉及 性 反应 周期 的 高 潮 阶 段 和 消退 阶段 。 高 潮 阶 段 过 后 ， 男 性 和 女 
性 都 进入 消退 阶段 ， 此 时 性 紧张 迅速 降低 ， 性 器 官 还 原 为 以 前 未 唤醒 的 
状态 〈 这 就 是 所 谓 的 消 肿 ) 。 马 斯 特 斯 和 约 输 森 发 现 ， 此 时 男性 存在 一 
个 不 应 期 ， 即 在 此 期 间 不 管 他 所 受到 的 性 刺激 的 类 型 或 数量 如 何 ， 他 在 
身体 上 都 不 能 经 历 另 一 次 性 高 潮 。 这 一 不 应 期 可 以 持续 几 分 钟 ， 几 个 小 
时 ,或 者 甚至 是 一 天 ， 而 且 随 着 年 龄 的 增长 ， 不 应 期 所 持续 的 时 间 有 不 
断 延 长 的 趋势 。 : 

Dg RA UR SCACHEOERUR HR SLPRHBR, MEEA AR 
激 下 ， 女 性 能 够 在 第 一 次 性 高 潮 后 紧 接 着 经 历 一 次 或 多 次 性 高 潮 ， 且 不 
失去 任何 性 唤醒 的 能 力 。 和 男性 的 情况 不 同 ， 在 性 交 过 程 中 女性 “能 够 
使 自己 的 性 高 潮 体 验 持续 相对 更 长 的 一 段 时 间 ”(p. 131) 。 

尽管 对 很 多 女性 而 言 ， 这 种 多 次 性 高 潮 的 能 力 已 不 是 什么 新 闻 ， 但 
并 不 广为人知 。 在 马 斯 特 斯 和 约翰 森 的 研究 以 前 ， 人 们 普遍 相信 男性 有 
更 强 的 性 高 潮 能 力 。 因 此 ， 这 一 发 现 与 马 斯 特 斯 和 约 输 森 的 其 他 很 多 发 
现 对 人 们 所 持 有 的 男女 性 行为 方面 的 文化 和 社会 态度 产生 了 深远 的 影 
响 。 值 得 注意 的 是 ， 尽 管 女性 在 生理 上 能 够 体验 多 次 性 高 湖 ， 但 并 非 所 
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有 的 女性 都 会 去 寻求 或 甚至 淘 望 多 次 性 高 潮 。 事 实 上 ， 很 多 女性 从 未 体 
验 过 多 次 性 高 潮 ， 但 也 非常 满意 自己 的 性 生活 。 此 外 ， 很 多 体验 过 多 次 
性 高 潮 的 女性 称 ， 一 次 性 高 潮 就 能 使 她 们 感到 满足 。 就 性 行为 的 生理 和 
情绪 方面 的 满意 度 而 言 ， 个 体 之 闻 的 差异 是 相当 大 的 。 马 斯 特 斯 和 约翰 
森 试 图 探讨 所 有 可 能 的 性 行为 的 生理 反应 。 


批 评 


对 马 斯 特 斯 和 约翰 释 早 期 研究 的 大 部 分 批评 主要 是 : (1) 他们 对 
性 反应 四 个 阶段 的 划分 过 于 武断 ; (2) 他 们 几乎 没有 讨论 性 行为 的 认 
知 和 情绪 方面 的 内 容 。 这 两 方面 的 批评 多 少 都 有 点 上 几 无 的 放 矢 ， 因 为 马 
斯 特 斯 和 约 得 森 在 他 们 的 研究 一 开始 对 此 都 有 过 考虑 和 交代 。 

如 前 所 述 ， 两 位 作者 已 充分 意识 到 他 们 对 反应 周期 的 划分 纯粹 是 人 
为 的 ， 但 这 些 划 分 有 助 于 人 们 研究 和 解释 人 类 性 反应 的 复 条 过 程 。 多 年 
来 ， 其 他 研究 者 提出 了 不 同 的 阶段 理论 。 例 如 ,海伦 ' 位 格 ' 卡 普 兰 提 
出 了 一 个 包括 和 欲望、 血管 充血 《生殖 器 的 饥 海 状态 和 肌肉 收缩 性 
高 潮 ) 的 三 阶段 模型 。 这 些 阶 段 反映 了 卡 普 兰 的 观点 ， 即 在 任何 性 刺激 
开始 之 前 ， 对 性 反应 的 分 析 应 该 始 于 性 欲 的 产生 。 而 且 她 认为 在 兴奋 其 
和 持续 期 之 间 没 有 必要 做 明确 的 区 分 。 她 对 性 欲 的 强调 引发 了 对 马 斯 特 
斯 和 约 输 森 早 期 研究 的 另 一 种 主要 批评 意见 ， 即 他 们 的 研究 缺乏 对 狂 反 
应 的 心理 因素 的 关注 。 

然而 ， 马 斯 特 斯 和 约翰 森 再 次 明确 指出 ， 检 测 性 行为 的 心理 因素 并 
不 是 他 们 此 项 研究 的 目标 。 不 过 他 们 相信 ， 全 面 了 解 与 性 行为 有 关 的 生 
理 知识 对 完满 的 性 生活 而 言 绝对 是 一 个 先决 条 件 。 而 且 ， 他 们 后 来 还 出 
版 了 涉及 人 类 性 行为 的 心理 和 情绪 方面 的 著作 ， 并 在 其 中 对 这 个 问题 做 
出 了 令 人 信服 的 论述 。 . 

最 后 ， 自 马 斯 特 斯 和 约翰 森 的 第 一 部 著作 问世 以 来 的 三 十 多 年 间 ， 
一 直 有 研究 者 对 他 们 把 这 些 研究 发 现 推论 到 所 有 人 号 上 揭 可 行 性 有 所 人 怀 
疑 。 例 如 ， 有 研究 发 现 一 小 部 分 女性 也 有 不 应 期 ， 在 此 期 间 ， 她 们 不 能 
体验 性 高 潮 ， 此 外 也 有 一 小 部 分 男性 能 够 体验 多 次 性 高 潮 ， 其 间 括 乎 不 
存在 不 应 期 。 此 外 ， 虽 然 射 精 一 向 被 认为 是 男性 的 专利 ， 但 也 有 一 些 不 
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确定 的 、 尚 存 争议 的 证 据 显示 一 些 女性 〈 不 过 只 是 极 小 的 一 部 分 ) R 
尔 会 在 性 高 潮 时 射 液 〈 对 该 研究 的 讨论 参见 Zaviacic，2002) 。 


a R 


证 我 们 回 到 本 讨论 的 开头 部 分 ， 马 斯 特 斯 和 约翰 森 研究 的 主要 目的 
是 要 探讨 性 功能 不 全 的 问题 ， 以 便 帮 助人 们 解决 它们 。 训 无 疑问 ， 他 们 
达到 了 这 一 研究 目的 。 几 乎 所 有 的 性 治疗 ， 从 亏 起 问题 、 性 高 潮 缺 乏 到 
里 港 、 性 唤醒 困难 等 ， 都 是 建立 在 马 斯 特 斯 和 约翰 森 的 研究 的 基础 上 
的 。 马 斯 特 斯 和 约翰 森 为 我 们 理解 和 研究 人 类 性 行为 做 出 了 难以 估量 的 
贡献 。 最 近 ， 人 们 对 有 关 性 知识 的 教科 书 进行 调查 后 发 现 ， 和 其 他 的 研 
究 者 相 比 ， 马 斯 特 斯 和 约翰 森 的 研究 被 引用 的 次 数 更 大 ， 所 占 篇 幅 也 更 
多 。 除 此 之 外 ， 在 《人 类 的 性 反应 》 一 书 出 版 后 的 30 年 间 ， 马 斯 特 斯 
和 约 答 森 继续 着 他 们 的 研究 工作 ， 并 将 其 研究 发 现 应 用 到 帮助 人 们 实现 
性 生活 的 和 谐 的 实践 当中 。 在 他 们 的 处 女 作 问 世 4 年 后 ， 他 们 又 出 版 了 
《人 类 的 性 机 能 障碍 》 一 书 〈1970) ， 该 书包 括 他 们 的 早期 研究 ， 且 直 
接 将 其 成 果 应 用 于 性 问题 的 解决 上 。 我 们 可 以 从 他 们 随后 出 版 的 一 系列 
著作 中 发 现 他 们 不 断 前 进 的 脚印 ， 这 些 著作 包括 : 《快乐 的 结合 》 
(1970)、《 同 性 恋 观 》 (1979)、《 人 类 的 性 行为 》 (第 5 版 ，1995)、 
《危机 : 艾滋 病 时 代 的 异性 性 行为 》 (1988)、《 马 斯 特 斯 和 约 坦 森 论 性 
与 人 类 的 爱情 》(1986)、《 蜡 性 恋 》(1998)。 


近期 应 用 


在 此 要 想 从 每 年 参考 马 斯 特 斯 和 约翰 森 星 期 研究 的 出 版 物 中 寻找 具 
代表 性 的 一 部 分 ， 并 将 其 罗列 出 来 ， 这 似乎 是 不 可 能 的 。 这 些 出 版 物 涉 
及 的 范围 很 广 ， 从 有 关 性 的 核心 教科 书 (如 King, 2004; Strong et al. ， 
2004) 到 心理 学 和 性 行为 杂志 中 处 于 前 沿 的 文章 。 为 了 证 明 其 广泛 的 影 
易 力 ， 现 将 最 近 一 些 研究 中 引用 马 斯 特 斯 和 约 验 森 的 1966 年 著作 的 例 
子 列举 如 下 。 
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有 一 项 研究 结合 了 马 斯 特 斯 和 约翰 森 的 开创 性 工作 ， 设 计 实 施 了 一 
次 全 国 范围 的 关于 女性 性 生活 满意 度 的 问卷 调查 ， 被 调查 者 为 近 1000 
名 年 龄 在 20 ~65 岁 之 间 的 异性 恋 女 性 《Bancroft et al. ，2003)。 这 一 研 
究 的 目的 是 调查 女性 性 问题 是 否 被 视 为 与 男性 相似 ， 以 及 药物 (如 伟 
8) 治疗 的 有 效 性 问题 。 有 趣 的 是 ， 研 究 发 现 性 反应 的 生理 方面 ( 唤 
E. BHARR AN) 与 被 调查 者 的 性 困扰 并 没有 强 相 关 : “整体 情况 
是 ， 与 女性 性 生理 反应 障 得 相 比 ， 在 性 交 过程 中 缺乏 幸福 感 和 人 负 性 情绪 
体验 会 对 女性 的 性 困扰 起 到 更 加 决定 性 的 作用 。 昌 然 我 们 没有 男性 在 此 
方面 的 直接 对 应 数据 ， 但 我 们 可 以 预测 模式 会 有 不 同 ， 对 男性 而 言 ， 生 
殖 器 的 反应 会 更 加 重要 ” (Bancroft et al. ，2003，p. 202 ) 。 换 言 之 ， 女 
性 最 普遍 的 性 问题 的 解决 方法 远 比 一 粒 “ 小 粉 药 片 ” 复 杂 得 多 。 

另 一 项 研究 是 基于 马 斯 特 斯 和 约翰 森 关 于 女性 性 欲 与 年 龄 的 问题 的 
研究 〈Gelfand，2000) 。 作 者 指出 ， 现 在 我 们 进入 了 21 世纪 ， 女 性 的 
平均 寿命 约 为 79 岁 ， 而 且 对 于 年 长 的 女性 来 说 ， 性 也 是 她 们 优质 生活 
中 必 不 可 少 的 一 个 组 成 部 分 。 尽 管 我 们 必须 承认 ， 随 着 荷尔蒙 分 小 的 三 
少 和 一 些 常见 病 的 出 现 ， 女 性 会 出 现 某 些 与 年 龄 有 关 的 不 可 避免 的 身体 
变化 ， 但 该 作者 认为 ， 老 年 女性 的 性 状况 在 对 她 们 进行 的 医学 诊断 中 起 
着 核心 作用 。 此 研究 和 同 领域 的 其 他 研究 直接 针对 的 是 医学 专业 人 员 ，， 
他 们 需要 对 老年 患者 的 疾病 和 健康 状况 做 出 临床 诊断 并 给 出 治疗 方案 。 
越 来 越 多 的 研究 结果 促使 医生 和 其 他 健康 专家 认识 到 ， 性 始终 构成 生活 
的 一 个 重要 部 分 ， 在 对 成 年 患者 的 治疗 中 决 不 应 该 被 忽视 ,无 论 他 们 的 
年 龄 有 多 大 。 | 

还 有 一 项 引 人 注 目的 重要 研究 是 以 马 斯 特 斯 和 约翰 森 的 模型 为 基 
础 ， 比 较 了 消 髓 受 损 的 女性 和 消 髓 未 受 损伤 的 女性 的 性 反应 (Whipple， 
Gerdes, & Komisaruk ，1996) 。 被 试 对 阴道 、 颈 部 和 高 敏感 区 域 进行 自 
我 刺激 ， 研 究 者 用 生理 测量 和 自我 报告 的 方法 评估 被 试 的 性 唤醒 和 性 高 
潮水 平 。 过 去 ， 大 多 数 研究 者 相信 ， 兰 身受 损 的 女性 不 可 能 达到 性 高 
潮 。 然 而 ， 在 该 研究 中 ， 消 髓 受 损 的 女性 仍 有 性 唤醒 反 应 ， 并 有 几 位 被 
试 还 报告 说 她 们 达到 了 性 高 潮 。 事 实 上 ， 和 着 丹 未 受 损 的 女性 相 比 ， 更 
多 的 痊 钥 受 损 的 女性 在 研究 过 程 中 报告 了 性 高 潮 ! 

由 此 看 来 ， 人 类 生来 具有 性 本 能 而 且 在 整个 生命 过 程 中 保持 着 性 活 
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122 我 能 读 懂 你 的 脸 ! 


| Ekman, P. , & Friesen, W. V. | (1971). Constants across cultures in the face and emo- 
8 tion. Joumal of Personality and Social Psychology, 17, 124 - 129. 





如 果 你 想到 一 些 有 趣 的 事 儿 ， 你 的 脸 上 会 浮现 出 什么 表情 ? 再 回想 
一 下 过 去 的 伤感 经 历 。 你 的 面部 表情 会 发 生变 化 吗 ? 答案 是 肯定 的 。 毫 
无 疑问 ， 你 能 意识 到 特定 的 面部 表情 是 与 特定 的 情绪 相对 应 的 ， 而 且 在 
大 多 数 情 况 下 ， 你 能 通过 某 人 的 面部 表情 识别 出 他 此 时 此 刻 的 情绪 情 
感 。 现 在 设想 一 下 : 如 果 一 个 人 来 自 男 一 种 文化 背景 ， 如 罗马 尼 亚 、 苏 
门 达 腥 、 抑 或 蒙古 ， 你 还 能 借助 他 们 的 面部 表情 成 功 地 识别 他 们 的 情绪 
状态 吗 ? 换 名 话说， 你 是 否 相 信 表 现 情绪 的 面部 表情 具有 普 志 性 ? 大 多 
数 人 相信 他 们 能 够 辨认 来 自 异 域 文化 的 人 们 的 面部 表情 ,但 当 他 们 想到 
异域 文化 与 他 们 自身 的 文化 差异 悬殊 时 ， 他 们 又 会 变 得 犹 移 不 决 起 来 。 
试想 ， 不 同文 化 在 动作 手势 、 个 人 空间 、 礼 仪 规范 、 宗 教 信仰 以 及 态 炭 
等 方面 是 多 么 不 同 。 所 有 这 些 差异 都 会 影响 人 的 行为 ， 因 此 如 果 有 任何 
人 类 特征 (包括 面部 表情 ) 在 所 有 文化 中 是 完全 一 样 的 话 ， 那 该 是 多 
么 不 可 思议 啊 ! 
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在 面部 表情 研究 领域 ， 保 罗 ' 挨 克 曼 (Pau Ekman) 是 站 在 最 前 沿 
的 卓越 钱 究 者 。 他 的 这 篇 早期 论文 详细 措 述 了 他 的 研究 工作 ， 研 究 旨 
证 明 面 部 表情 具有 普遍 性 。 尺 管 作者 在 论文 的 引言 部 分 承认 ， 先 前 的 研 
究 者 已 经 发 现 了 一 些 证 据 支 持 人 的 面部 表情 受到 文化 差异 的 影响 ， 但 他 
们 认为 这 些 证 据 是 不 充分 的 ， 即 表达 基本 情绪 的 面部 表情 具有 跨 文化 的 
一 致 性 。 

在 开展 该 项 研究 的 几 年 前 ， 埃 克 坚 和 莫 里 森 (Friesen) 已 经 着 手 研 
究 这 方面 的 问题 ， 他 们 在 阿根廷 、 巴 西 、 智 利 、 日 本 和 美国 问 具 有 大 学 
文化 程度 的 被 试 呈现 人 有 验 部 的 照片 。 结 果 来 自 所 有 国家 的 被 试 都 成 功 地 
识别 出 对 应 于 某 种 情绪 的 面部 表情 。 研 究 者 把 这 一 发 现 作为 面部 表情 具 
有 普遍 性 的 证 据 。 然 而 ， 正 如 埃 克 曼 和 r 弗 里 森 他 们 自己 所 指出 的 ， 由 于 
参加 上 述 研究 的 被 试 都 能 够 接触 到 像 电 影 、 杂 志 、 电 视 等 国际 性 的 大 众 
传媒 ， 而 这 些 传 媒 又 充斥 着 面部 表情 ， 因 此 他 们 欢迎 各 方面 的 人 对 他 们 
的 研究 提出 批评 意见 。 因 此 ， 要 找到 一 种 从 未 接触 过 上 述 大 众 传媒 的 文 
化 群体 才 有 可 能 证 明 面 部 表情 具有 跨 文化 的 一 致 性 。 试 想 在 当今 泥 界 要 
想 找 到 这 样 一 种 文化 群体 是 多 么 困难 (也许 根 本 就 不 可 能 ) ， 即 使 在 当 
时 的 1971 年 ， 也 很 不 容易 。 

埃 克 曼 和 弗 里 森 来 到 了 位 于 新 几内亚 东南 部 的 高 原 ， 为 他 们 的 研究 
寻找 被 试 ， 在 那里 生活 的 弗 尔 族 (Fore) 人 与 世 隔 绝 ， 其 社会 状态 仍 处 
于 行 器 时 代 。 很 多 当地 居民 几乎 没有 接触 过 西方 或 东方 的 现代 文化 。 因 
此 ， 除 了 自己 的 面部 表情 外 ， 他 们 还 没有 接触 过 来 自 其 他 文化 的 表现 情 
绪 的 面部 表情 。 


理论 假设 


埃 克 曼 和 弗 里 森 的 研究 所 依据 的 理论 假设 是 ， 对 应 于 基本 情绪 的 特 
定 面部 表情 具有 器 文化 的 一 致 性 。 埃 克 曼 和 弗 里 森 用 极为 简洁 的 话 对 此 
进行 了 陈述 : 


本 文 的 目的 是 考察 这 样 一 个 假设 ， 即 处 于 前 文明 时 期 的 人 们 ， 
尽管 他 们 没有 接触 过 任何 的 异域 文明 ， 他 们 依然 能 和 来 自 西方 文明 
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和 东方 文明 的 人 们 一 样 ， 从 相同 的 面部 表情 中 识别 出 相同 的 情绪 概 
念 。(p. 125) 


方 法 


南 弗 尔 族 (the South Fore) 是 当地 最 与 世 隔 绝 的 弗 尔 族 分 支 。 研 究 
者 从 中 选择 的 被 试 从 未 看 过 电影 ， 不 会 说 英语 或 洋 泾 浜 英语 (Ride 
了 当地 语言 的 英语 ) ， 从 未 和 西方 人 工作 过 ， 并 且 也 不 住 在 西方 人 在 当 
地 的 聚居 区 内 。 共 有 189 名 成 人 和 130 名 儿童 被 选 为 被 试 , 他 们 都 来 自 
总 人 口 为 11 000 人 的 南 弗 尔 族 。 对 照 组 则 选取 了 通过 看 电影 、 上 教会 
学 校 等 方式 接触 过 西方 文化 的 23 名 成 人 。 

经 反复 尝试 ,研究 者 发 现 ， 让 被 试 最 有 效 地 识别 情绪 的 方法 是 给 他 
们 呈现 三 张 印 有 不 同 面部 表情 的 照片 ， 同 时 读 一 段 简短 描述 该 情绪 产生 
的 情 售 或 故事 情节 给 被 试听 。 每 一 段 描述 对 应 于 其 中 一 张 照片 。 昕 完 故 
事后 ， 要 求 被 试 指出 与 某 一 故事 情节 最 为 匹配 的 面部 表情 。 在 故事 的 选 
择 上 主 试 非常 谨慎 小 心 以 确保 每 种 情境 只 与 一 种 情绪 有 关 ， 而 且 它 必须 
能 为 南 弗 尔 族人 所 辨认 。 表 1 工 列 出 了 由 埃 克 友和 弗 里 森 编 制 的 六 个 故 
事 。 作 者 解释 说 ， 与 丽 惧 有 关 的 故事 必须 编 得 长 些 ， 以 避免 被 试 将 它 与 
惊奇 或 愤怒 相 混淆 。 

研究 者 用 男人 、 女 人 、 男 孩 、 女 孩 共 24 人 的 40 张 照片 ， 作 为 六 种 
情绪 表现 的 样片 。 这 些 照 片 经 此 前 来 自 其 他 文化 背景 的 被 试 使 用 ， 已 被 
证 明 是 有 效 的 。 每 张 照片 在 被 用 作 某 种 情绪 的 代表 之 前 ， 至 少 须 经 东西 
方 两 种 文明 的 70% 被 试 的 认定 。 

在 正式 的 实验 中 ， 由 一 名 研究 人 员 和 一 名 充当 翻译 的 当地 人 组 成 一 
个 主 试 小 组 ， 由 充当 翻译 的 当地 人 向 被 试 解释 任务 并 把 故事 翻译 成 当地 
的 语言 讲 给 他 们 听 。 主 试 向 每 个 成 人 被 试 出 示 三 张 照片 〈 其 中 一 张 是 正 
确 答案 ， 其 他 两 张 是 错误 答案 ) ， 然 后 告诉 被 试 与 正确 照片 相 匹配 的 故 
事情 节 ， 最 后 要 求 被 坛 挑 出 那 张 印 有 正确 表情 的 照片 。 儿 童 被 试 的 实验 
程序 与 成 人 被 试 的 完全 一 样 ， 所 不 间 的 是 ， 主 试 只 要 求 他 们 从 两 张 照片 
中 挑 出 正确 的 答案 。 给 每 个 被 试 提 供 的 照片 有 很 多 套 ， 以 确保 每 张 照片 
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&1 埃 克 曼 和 弗 里 森 的 对 应 于 六 种 情绪 的 故事 


情绪 Ay 

. 愉快 ”他 的 (她 的 ) 朋友 来 了 ， 他 〈 她 ) 很 高 兴 。 

EA 他 的 (她 的 ) 孩子 (妈妈) ÆT, 他 (她 ) 感到 很 悲伤 。 

Wm 他 (她 ) BES, 而且 要 动手 打架 。 

惊奇 他 (她 ) 看 到 一 件 出 乎 意料 的 新 玩意 儿 。 

BUE 他 (她 ) 看 更 一 件 他 《她 ) 不 喜欢 的 东西 ; 或 者 他 (她 ) 疗 到 某 种 很 难 闻 的 东西 。 

ER 他 (HO 独自 坐 在 自己 的 层 子 里 ， 整 个 村 子 里 没有 其 他 人 。 屋 子 里 没有 刀 ， 敌 
头 ， 或 弓箭 。 一 头 野猪 正 站 在 他 的 〈 她 的 ) 家 门口 ， 这 个 男人 《女人 ) 正 采 着 这 
头 野 猪 而 且 非 常 害怕 它 。 这 头 野猪 一 直 在 门 日 站 了 好 几 分 钟 ， 这 个 人 正 很 害怕 地 
看 闭 它 。 这 头 妓 猪 没 有 离开 的 样子 ， 他 〈 她 ) 害怕 它 会 咬 他 (她 ) 。 


~ Aw rr- 


(3 引 H p. 126) 


不 会 在 比较 中 重复 出 现 。 

充当 翻译 的 当地 人 都 经 过 严格 的 训练 ， 以 使 他 们 不 会 对 被 试 施加 任 
何 影响 。 主 试 告诉 他 们 没有 绝对 正确 的 反应 ， 并 要 求 他 们 不 要 催促 被 斌 
回答 。 此 外 ， 还 教 他 们 如 何 每 次 以 同样 的 方式 翻译 同一 个 故事 ， 如 何 使 
自己 不 对 故事 进行 扩充 或 油 饰 。 为 了 避免 无 章 识 的 偏见 ， 研 究 小 组 的 本 
方 研究 人 员 不 能 观察 被 坛 ， 只 负责 对 被 试 的 回答 进行 录音 。 

请 记 住 ， 所 提供 的 照片 中 有 西方 人 的 面部 表情 ， 那 么 ， 弗 尔 族人 是 
否 能 在 甚至 没 见 过 西方 人 的 情况 下 正确 识别 照片 中 所 传达 的 情绪 呢 ? 


& 果 


首先 ， 埃 克 曼 和 弗 里 森 分 析 了 被 试 的 回答 是 否 存在 性 别 差异 以 及 成 
人 和 儿童 间 的 差异 。 结 果 发 现 ， 成 年 妇女 对 参加 实验 表现 得 更 加 迟疑 ， 
她 们 比 成 年 男子 更 缺少 与 西方 人 的 接触 机 会 。 但 不 管 怎样 ， 在 正确 识别 
照片 所 代表 的 情绪 的 能 力 上 既 不 存在 性 别 差异 ， 也 不 存在 成 人 与 儿童 之 
间 的 差异 。 

表 2 和 表 3 分 别 显示 了 成 人 和 儿童 在 识别 六 种 情绪 时 正确 反应 的 百 
分 比 。 需 要 指出 的 是 ， 研 究 者 并 未 要 求 所 有 的 被 试 识别 所 有 的 情绪 照 
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片 ， 而 且 有 些 被 试 可 能 会 被 要 求 重复 识别 同一 种 情绪 照片 。 因 此 ， 表 中 
锌 试 的 数目 并 不 等 于 参加 实验 的 被 斌 名 数 。 被 试 除 了 在 辩 别 恐惧 和 惊奇 
时 的 正确 率 稍 低 外 ， 其 他 正确 反应 的 百分比 都 达到 了 统计 学 上 的 显著 水 
平 。 在 辨别 恐惧 和 惊奇 时 ， 出 现 了 较 多 错误 ， 甚 至 还 有 一 组 铁 远 在 故事 
情节 描述 的 是 灵 惯 情绪 时 ， 他 们 选择 惊奇 的 次 数 竟 占 到 了 总 次 数 的 
6796, 

将 受 西方 文化 影响 的 被 试 ( 即 对 照 组 被 试 ) 与 未 受 西方 文化 影响 的 
成 人 被 试 比较 ， 他 们 在 正确 匹配 照片 与 故事 的 比例 上 不 存在 显著 差异 。 年 
龄 稍 大 的 儿童 与 年 幼儿 童 之 间 也 不 存在 显著 差异 。 正 如 你 在 表 3 中 所 看 到 
的 ， 儿 童 的 成 绩 似乎 比 成 人 要 好 ， 但 埃 克 曼 和 弗 里 森 把 这 一 现象 归 因 于 儿 
童 完 成 的 是 二 选 一 一 的 任务 ， 而 成 人 完成 的 则 是 三 择 一 的 任务 。 


胡 2 成 人 正确 识别 照片 所 表现 的 情绪 的 百分比 


故事 所 撕 述 的 情绪 被 试 数 最 正确 识别 的 百分比 (9) 

| 愉快 220 92.3 
TE 98 85.3 

ER 191 79.0 

厌恶 101 83. 0 

惊奇 62 68. 0 

XR 184 80. 5 

BE CAGPRGHSIAT) 153 42.7 


(S[B p. 127) 


4&3 儿童 正确 识别 照片 所 表现 的 情绪 的 让 分 比 


故事 所 描述 的 情绪 被 试 数量 正确 识别 的 百分比 (96) 
愉快 135 92. 8 
愤怒 69 85.3 
PR 145 81.5 
RE 46 86. 5 
惊奇 47 98.3 


SH 64 93. 3 


(31 B p. 127) 
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讨 论 


根据 所 获 数据 ， 埃 区 曼 和 弗 里 森 便 豪 不 犹豫 且 非 常 自信 地 下 结论 
说 ;“ 成 人 和 儿童 的 研究 结果 都 明确 地 文 持 了 我 们 的 假设 ， 即 特定 的 面 
部 行为 与 特定 的 情绪 之 间 存 在 普遍 的 联系 。 (p. 128) 这 一 结论 的 基础 
是 南 弗 尔 族人 没有 机 会 掌握 任何 与 西方 人 面部 表情 有 关 的 知识 ， 这 样 ， 
除非 面部 表情 具有 普 亿 性， 否则 他 们 是 无 法 进行 正确 识别 的 。 

为 对 埃 克 坚 研究 结果 进行 复核 (double-checking) ， 研 究 者 用 录像 
机 录 下 了 当地 人 演示 的 同样 六 种 面部 表情 。 后 来 ， 他 们 把 这 些 录 像 带 放 
给 美国 大 学 生 看 ， 并 要 求 他 们 对 表情 进行 识别 ， 他 们 都 正确 地 识别 了 对 
应 于 每 种 情绪 的 面部 表情 。 


上 述 两 项 研究 的 研究 结果 都 否定 了 “与 情绪 相关 的 面部 表情 具 
有 文化 特异 性 ”的 观 反 ， 这 种 观点 认为 面部 表情 是 一 种 与 文化 紧密 
相 联 的 独特 传统 习俗 体系 ， 它 对 另 一 种 文化 的 成 员 而 言 是 不 可 理解 
的 。(P. 128) 


和 上 述 发 现 不 一 致 的 一 个 例外 是 ， 被 试 在 识别 沪 恨 和 惊奇 这 两 种 面 
部 表情 时 出 现 了 混淆 。 埃 克 曼 和 弗 里 森 在 解释 这 一 例外 时 承认 ， 情 绪 的 
-面部 表现 确实 存在 某 种 文化 差异 ， 但 这 并 不 足以 否认 几乎 其 他 所 有 的 面 
部 表情 都 能 被 来 自 不 同文 化 的 人 们 正确 识别 。 研 究 者 推测 ， 恶 惧 和 售 奇 
的 混淆 “也 许 是 因为 在 该 文化 中 ， 恺 惧 的 事件 几乎 总 是 令 人 惊奇 的 ， 例 
如 ， 邻 村 的 一 名 充满 敌意 的 成 员 突然 出 现 ; 一 场 意 想不到 的 招 缠 术 或 者 
巫师 的 表演 等 。”(p. 129) 


研究 结果 的 意义 和 近期 应 用 


埃 殉 曼 和 弗 里 森 的 研究 科学 地 证 实 了 人 类 的 面部 表情 具有 普 忆 性 的 

— 猜测 。 然 而 ， 你 或 许 仍 会 产生 这 样 的 疑问 : “这 一 研究 结果 的 重要 性 究 
竟 如 何 呢 ?” 这 一 问题 的 答案 我 们 也 许可 以 在 心理 学 有 关 人 类 行为 的 先 
天 一 后 天 争论 中 找到 。 由 于 该 研究 中 所 涉及 的 六 种 情绪 的 面部 表情 几乎 
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不 受 文化 差异 的 影响 ， 我 们 也 许可 以 下 结论 说 这 些 情绪 应 该 是 先天 性 
的 。 也 就 是 说 ， 人 在 出 生 时 这 些 情绪 就 已 在 生物 学 意义 上 形成 了 。 

行为 学 家 对 于 表情 具有 普遍 性 的 观点 颇 感 兴趣 的 另 一 个 原因 在 于 ， 
它 已 涉足 了 人 类 的 进化 问题 。1872 年 ， 达 尔 文 出 版 了 他 的 经 典 著作 
《人 类 及 动物 的 表情 》。 他 认为 ， 面 部 表情 是 一 种 适应 机 制 ， 它 有 助 于 
动物 适应 它们 的 环境 进而 提高 其 生存 能 力 。 从 这 一 观点 可 以 做 进一步 的 
推论 ， 如 果 某 些 特定 的 信息 能 通过 面部 表情 在 动物 的 某 个 种 系 中 或 种 系 
之 间 得 到 交流 ， 那 么 ， 这 将 增加 物种 的 生存 机 率 。 例 如 ， 恶 惧 的 表情 是 
一 种 无 声 的 警告 ， 它 预示 着 食肉 动物 的 出 现 将 会 带 来 危险 ; 愤怒 的 表情 
可 对 地 位 低下 的 同类 成 员 发 出 警告 ， 要 求 他 们 从 自己 的 身边 走 开 ; KE 
的 表情 所 传递 的 的 信息 是 : “你 做 什么 都 行 ， 就 是 千 万 不 要 了 吃 它 !” 从 
而 避免 了 一 次 潜在 的 食物 中 毒 。 然 而 ;如果 这 些 表情 在 所 有 的 个 体 闻 不 
存在 普遍 性 ， 那 么 它们 对 动物 将 毫 无 作用 。 昌 然 这 些 面部 表情 如 今 对 提 
高 人 类 的 生存 能 力 已 不 再 那么 重要 ， 但 这 些 表情 所 具有 的 普遍 性 的 事实 
” 却 表明 ， 它 们 是 我 们 的 祖先 在 进化 过 程 中 传递 给 我 们 的 ， 并 且 帮 助 我 们 
达到 了 现在 所 处 的 进化 高 度 。 

另 一 项 引 人 注 目的 研究 证 明了 人 类 面部 表情 所 曾经 具有 的 生存 价 
fo WAA (Hansen & Hansen, 1988) 推测 ， 如 果 某 些 诸如 愤怒 的 面 
部 表情 能 够 对 迫近 的 危险 起 报警 作用 ， 那 么 ， 它 们 相对 于 其 他 不 具 威胁 
性 的 面部 表情 ， 如 愉快 ， 应 更 易 为 人 们 所 辨别 。 为 了 检验 这 一 假设 ， 他 
们 向 被 试 出 示 一 些 照 片 ， 这 些 照片 上 的 人 们 具有 各 不 相同 的 面部 表情 。 
在 某 些 照片 中 ， 除 了 一 人 的 表情 是 愤怒 的 以 外 ， 其 余人 的 表情 都 是 愉快 
的 ;而 另 一 些 照 片 则 相反 ， 即 只 有 一 人 表情 是 愉快 的 ， 其 余人 的 表情 都 
是 愤怒 的 。 被 试 的 任务 是 找 出 照片 中 那个 具有 不 同 表情 的 人 。 研 究 者 记 
录 下 每 名 被 试 完 成 该 任务 的 时 间 。 当 被 试 从 很 多 愤怒 的 表情 中 寻找 愉快 
的 表情 时 ， 平 均 所 需 时 间 为 1.45 秒 ; 而 当 被 试 从 很 多 愉快 的 表情 中 寻 
找 愤怒 的 表情 时 ， 平 均 所 需 时 间 为 0.91 秒 ， 二 者 差异 显著 。 此 外 ， 随 
着 照片 中 的 人 数 的 增加 ， 被 试 寻找 表情 偷 快 的 人 所 花费 的 时 间 也 相应 增 
加 ， 但 寻找 愤怒 表情 的 人 的 时 间 却 没有 显著 增加 。 这 一 发 现 以 及 其 他 类 d 
似 的 研究 发 现 都 表明 ， 人 类 也 许 天 生 就 对 这 类 能 提供 生存 信息 的 表情 比 
较 敏 感 ， 因 为 这 种 表情 所 传递 的 信息 与 生命 息息相关 。 
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来 自 其 他 领域 的 许多 研究 也 借助 埃 克 曼 的 早期 发 现 ， 努 力 加 深 我 们 
对 存在 发 育 或 学 习 缺 陷 的 儿童 和 成 人 的 了 解 。 其 中 一 项 研究 发 现 ， 被 诊断 
为 自 闭 症 ( 一 种 渐进 性 发 育 障碍 ， 特 征 为 语言 缺陷 、 社 会 退缩 、 重 复 性 
自我 刺激 的 行为 ) 的 儿童 对 基本 情绪 的 面孔 识别 存在 困难 (Bolte & Pou- 
stka，2003) 。 这 种 图 难 在 不 只 有 一 个 自 闭 症 儿 童 的 家 庭 中 更 明显 ， 这 也 
许可 以 解释 为 什么 自 闭 症 个 体 对 其 他 大 的 情绪 反应 的 解释 存在 困难 。 

埃 克 曼 对 面部 表情 的 研究 还 在 跨 文化 心理 学 研究 中 占有 重要 地 位 。 
此 领域 中 的 代表 人 物 大 卫 : 松本 在 对 情绪 与 行为 期 望 的 跨 文 化 间 解 释 的 
WA "P JR 9| HIR và 8 ES BC (如 Matsumoto, Kasri, & Kooken, 
1999 ) 。 另 外 ， 松 本 和 埃 克 曼 与 其 他 研究 者 合作 ， 一 起 进行 了 面部 表情 
的 跨 文 化 性 别 差异 研究 (Biehl et al. , 1997) 。 

然而 ， 埃 克 竖 研究 的 影响 不 仅 限于 对 人 类 。 他 1971 年 的 这 项 研究 
被 一 篇 关于 农场 动物 情绪 的 文章 (Desire, Boissy, & Veissier, 2002) 
引用 。 这 些 研 究 者 认为 农场 动物 的 健康 在 一 定 程 度 上 取决 于 它们 对 周转 
环境 的 情绪 反应 。 当 动物 个 体 与 周转 环境 和 谐 相处 时 ， 健 康 达 到 最 大 
化 ; 但 是 “如 果 个 体感 觉 到 任何 显著 的 不 和 谐 ， 都 会 导致 由 于 货 性 情绪 
体验 带 来 的 健康 水 平 的 降低 ”( p. 165) 。 显 然 有 一 群 农场 动物 对 环境 的 
感觉 肯定 是 非常 和 谐 的 ， 因 为 广告 中 是 这 样 说 的 ，“ 优 质 的 奶酪 来 自 快 
乐 的 奶牛 ， 而 快乐 的 奶牛 则 产 自 加 利 福 尼 亚 。 

最 后 ， 另 外 一 项 引用 了 埃 克 晶 1971 年 文章 的 研究 致力 于 探讨 特殊 
面部 特征 一 一 层 毛 一 一 对 面孔 再 认 的 影响 (Sadr, Jarudi, & Sinha, 
2003). 。 先 前 的 研究 更 多 是 对 眼睛 、 员 巴 进行 的 ， 而 这 些 研 究 者 发 现 ， 
层 毛 可 能 比 眼 睛 的 作用 更 重要 。 作 者 总 结 道 : “在 熟悉 面孔 中 缺少 眉毛 
AES BRA BE. SCR E, Bib B EID BERE SENE 
面孔 再 认 的 困难 。”(p. 285) 所 以 ， 如 果 你 需要 有 效 的 伪装 ， 一 定 要 把 
你 的 眉毛 遮 起 来 ! 


结 论 


自 埃 克 曼 完成 表情 的 跨 文 化 早期 实验 研究 的 二 十 年 以 来 ， 埃 克 曼 或 
独自 ,或 与 弗 里 森 等 其 他 研究 者 合作 ， 继 续 进行 着 他 的 研究 工作 。 在 这 
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一 系列 的 研究 中 ， 有 很 多 引 人 注 目的 研究 发 现 。 埃 克 曼 后 来 涉足 的 “ 表 
情 的 反馈 理论 ”(facial feedback theory) 便 是 一 个 例子 。 这 一 理论 主张 ， 
你 的 面部 表情 实际 上 又 把 所 有 的 表情 信息 反馈 到 大 脑 ， 以 帮助 你 解释 正 
在 经 历 的 情绪 体验 。 埃 克 曼 通过 鉴别 与 上 述 六 种 基本 情绪 有 关 的 面部 肌 
肉 活动 来 检验 他 的 观点 。 他 指导 被 试 控制 不 同 的 面部 肌肉 来 模仿 各 种 情 
绪 ， 在 此 过 程 中 ， 埃 克 曼 便 能 据 此 测量 与 特定 情绪 相对 应 的 生理 反应 指 
标 ， 这 种 特定 情绪 仅 是 由 特定 的 面部 表情 所 导致 ， 而 不 是 真正 的 情绪 本 
Ej (Ekman, Levensen, & Friesen, 1983), 

埃 克 曼 还 把 自己 的 研究 领域 扩展 到 对 欺骗 的 研究 ， 即 探索 面部 表情 
与 形体 表情 如 何 港 过 说 话 者 本 人 是 否 在 撒谎 的 信息 。 他 的 发 现 表明 ， 仅 
观察 说 话 人 的 面部 表情 时 ， 人 们 正确 判断 说 话 人 在 说 谎 的 水 平 大 约略 微 
高 于 随机 水 平 ; 然而 ， 当 主 试 允许 被 试 观察 某 人 的 整个 身体 时 ， 被 试 的 
正确 判断 率 将 大 大 提高 。 这 表明 ， 人 的 整个 身体 或 许 比 单独 的 面部 表情 
更 能 提供 与 某 种 心理 状态 相关 的 线索 (对 此 问题 所 做 的 详细 讨论 参见 
Ekman, 1985); 

埃 克 曼 和 他 的 合作 者 在 用 面部 表情 进行 非 言语 交流 的 研究 方面 为 我 
们 提供 了 大 量 文献 ， 并 且 他 们 仍 在 继续 这 方面 的 研究 。 终 庸 质疑 ， 该 领 
域 的 研究 将 持续 直到 我 们 的 研究 目标 最 终 实现 ， 这 一 目标 正如 埃 克 曼 和 
Jd 1975 年 出 版 的 一 本 书 《 摘 下 你 的 情绪 面具 》 的 书 名 所 描绘 的 那 
样 。 
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123 生活 、 变 化 和 应 激 


: Holmes, T. H. , & Rahe, R. H. (1967). The Social Readjustment Rating Scale. Jour- 
= nal of Psychosomatic Research, 11, 213 - 218. 








SAAREMA. ECCO UR , OR RR JUR 
快 的 、 消 极 的 情绪 体验 。 尽 管 给 应 激 下 定义 并 不 容易 ， 但 我 们 可 以 从 这 
样 一 个 角度 来 看 待 它 ， 即 应 激 是 情绪 的 极端 形式 。 以 此 而 论 ， 极 度 的 恋 
惧 、 愤 奴 、 划 哀 ， 甚 至 是 快乐 都 可 能 产生 应 激 。 请 思考 一 下 你 最 近 一 次 
处 在 严重 应 激 下 的 情形 ， 那 种 可 能 会 持续 几 个 小 时 甚至 几 天 的 应 激 。 例 
如 ， 你 不 得 不 报到 一 个 新 的 城市 去 住 ， 你 必须 打 一 场 官 司 ， 你 与 另 一 个 
人 的 关系 出 现 了 危机 ， 你 变换 了 工作 ， 或 是 失业 了 ， 或 正经 历 着 其 他 使 
你 倍 感 压力 的 变化 。 你 明白 我 所 指 的 应 激 状 态 一 一 它 往往 持续 一 段 时 
间 ， 而 你 则 不 得 不 时 时 应 对 它 。 你 会 如 何 面 对 应 激 状态 ? 你 能 得 心 应 手 
地 应 对 它 吗 ? 你 是 否 发 现 它 正 威胁 着 你 的 健康 ? 

应 激 与 疾病 的 关系 是 本 节 ， 也 是 托马斯 ， 埠 尔 姆 斯 (Thomas 
Holmes) 53382648 - Xu (Richard Rahe) 的 这 篇 著名 论文 所 关注 的 焦 
点 。 请 仔细 思考 并 回答 以 下 问题 : 你 认为 应 激 与 疾病 有 关 吗 ? 我 敢 打赌 
你 会 非常 自信 地 回答 : “是 的 !” 但 是 ， 如 果 我 在 二 三 十 年 前 向 人 们 提 
出 同样 的 问题 ， 仅 有 一 小 部 分 人 会 给 出 肯定 的 回答 。 与 此 同时 ， 在 过 去 
的 二 十 多 年 间 ， 心 理学 和 医学 界 的 研究 人 员 共 同 合作 ， 为 应 激 与 健康 之 
闻 存 在 的 相关 提供 了 非常 有 力 的 证 据 ， 并 且 在 认识 和 干预 应 激 状态 方面 
做 了 大 量 的 工作 。 在 行为 科学 领域 ， 关 注 该 问题 的 人 被 称 为 健康 心理 学 
家 。 你 是 否 注意 到 刊登 赴 尔 姆 斯 和 瑞 赫 这 篇 文章 的 杂志 主要 是 关注 身心 
疾病 的 。 身 心 疾病 主要 是 由 心理 因素 而 非 生理 因素 所 导致 的 健康 问题 。 
这 些 疾病 是 真实 存在 的 ， 其 不 适 感 和 疼痛 都 是 临床 上 的 真实 症状 。 我 们 
不 应 把 身心 疾病 患者 与 那些 幻想 自己 正 遭 受 着 疾病 折 腐 的 疑 病 注意 者 
(bypochondriacs) 混为一谈 。 

健康 心理 学 家 所 做 的 很 多 研究 业已 证 明 ， 在 生活 中 ， 当 人 们 必须 做 
出 某 种 重大 的 内 在 心理 调整 ， 以 适应 某 种 外 部 变化 时 ， 其 患 病 机 率 将 相 


SAX ”情绪 和 动机 205 


应 地 上 升 。 我 们 称 这 些 外 部 变化 为 生活 应 激 。 生 活 应 激 的 程度 会 随时 间 
而 变化 ， 或 许 在 过 去 或 现在 的 某 一 段 时 间 内 ， 很 多 变化 接连 发 生 ， 而 在 
另 一 些 时 候 ， 你 的 生活 状态 则 保持 相对 稳定 。 生 活 应 激 还 存在 着 很 大 的 
个 体 差异 ,在 生活 中 你 所 遭遇 的 变化 的 多 少 与 别人 的 并 不 相间 。 因 此 ， 
如 果 我 问 你， 在 过 去 的 一 年 里 你 经 历 了 多 少 生活 应 激 时 ， 你 将 如 何 回 
答 ? 很 多 ? 不 多 ? 还 是 中 等 ? 这 些 模 楼 两 可 的 判断 对 那些 致力 于 研究 应 
激 与 健康 的 关系 的 科学 家 们 来 说 是 没有 多 大 用 处 的 。 所 以 ， 对 于 该 领域 
的 研究 人 员 而 言 ， 必 须 回答 的 一 个 重要 问题 是 ， 如 何 测量 生活 应 激 ? 
显然 ,研究 者 不 可 能 把 人 们 带 到 实验 室 里 ,使 他 们 面 对 生 活 应 激 事 
件 ， 并 使 某 种 疾病 在 短 时 间 内 发 生 。 首 先 ， 这 种 做 法 是 不 道德 的 ; 其 
次 ， 它 也 不 可 能 代表 应 激 在 真实 生活 中 发 挥 作用 的 过 程 。 为 了 解决 这 一 
难题 ， 知 尔 姆 斯 和 瑞 赫 决定 编制 一 个 书面 量 表 以 测量 生活 应 激 。 他 们 认 
为 ， 以 前 对 个 体 的 应 激 水 平 的 测量 尝试 仅仅 停留 在 确定 应 激 事 件 的 数量 
和 类 型 上 。 他 们 提出 ， 我 们 应 沿 着 上 述 研 究 路 线 继续 探索 以 寻找 一 种 测 
量 各 种 生活 应 激 事件 所 产生 的 不 同 应 激 程 度 的 方法 。 这 一 观点 背后 的 真 
正 意图 是 ， 如 果 能 编制 出 这 样 一 种 测量 工具 ， 那 么 它 将 把 某 个 人 的 生活 
应 激 换算 成 一 个 分 值 ， 并 将 这 一 分 值 与 他 〈 她 ) 的 健康 状况 联系 起 来 。 


方 法 


德尔 姆 斯 和 瑞 苏 根 据 他 们 的 临床 经 验 ， 编 制 了 一 个 由 43 项 生活 事 
件 组 成 的 量 表 ， 这 些 事件 一 般 能 使 人 们 达到 应 激 状态 ， 因 为 它们 均 需 要 
人 们 做 出 心理 上 的 调整 来 加 以 适应 。 研 究 者 将 量 表 分 发 给 394 名 被 试 ， 
要 求 他 们 给 量 表 上 所 列 出 的 每 一 项 应 激 事件 打分 。 以 下 是 施 测 时 研究 者 
读 给 被 试听 的 部 分 指导 语 内 容 : 


在 打分 时 ， 请 利用 你 已 有 的 经 验 作 管 。 这 些 经 验 指 的 是 你 的 个 
人 经 验 以 及 那些 你 从 别人 那 星 学 来 的 经 验 。 有 举人 比 别人 能 更 好 地 
适应 周围 的 变化 ， 有 些 人 只 对 特 足 的 应 激 事 件 难以 适应 或 易于 适 
应 。 因 此 ， 对 于 每 个 应 激 事 件 ， 请 你 给 出 你 认为 括 应 它 所 需要 的 平 
均 水 平 ， 而 尽量 不 要 以 极端 情况 打分 …… 在 表 中 我 们 已 给 “结婚 ” 
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赋 了 一 个 任意 值 500， 在 你 评估 其 他 的 生活 应 激 事 件 时 ， 请 问 一 问 
Ho: “这 件 事 所 器 要 做 出 的 调整 是 比 “ 结 婚 ” 更 多 些 还 是 少 些 ? 
所 要 花费 的 时 间 是 更 长 些 还 是 更 短 些 ?”(p.213) 


然后 让 被 试 以 结婚 的 500 分 为 参照 给 每 项 生活 应 激 事 件 打分 。 如 果 
他 们 认为 某 项 生活 应 激 事件 比 结婚 需要 的 调整 更 多 ， 那 么 该 分 值 将 比 ， 
500 高 ， 反 之 亦 然 。 最 后 ， 研 究 者 将 被 试 给 每 个 条 目 所 打 的 所 有 分 数 加 
以 平均 ， 然 后 再 除 以 10 ， 从 而 得 到 各 项 应 激 事 件 的 分 值 。 

该 研究 的 方法 极为 简单 和 直接 。 这 一 研究 的 重要 性 和 价值 在 于 测量 
所 获得 的 结果 以 及 该 测量 工具 的 应 用 ， 这 一 测量 工具 被 称 为 “社会 再 适 
应 评定 量 表 ”(The Social Readjustment Rating Scale， 简 称 SRRS ) 。 


B m 


E 1 按 硕 序列 出 了 43 个 生活 应 激 事件 的 排列 等 级 和 被 试 给 每 一 项 
应 激 事 件 所 打 的 平均 分 。 不 难 发 现 , “配偶 的 死亡 ”被 列 为 应 激 程 度 最 
高 的 生活 事件 ,而 “轻微 触犯 法 律 ” 则 被 评定 为 应 激 程度 最 低 的 事件 。 
你 可 能 还 会 注意 到 并 非 所 有 的 条 目 都 是 消极 的 。 根 据 稚 尔 姆 斯 和 瑞 蔡 给 
应 激 下 的 定义 ， 像 圣诞 节 、 结 婚 ， 甚 至 是 一 次 休假 都 可 能 产生 应 激 状 
态 ， 因 为 它们 同样 需要 人 们 在 心理 上 进行 一 定 的 调整 。 

为 了 检验 评定 的 一 致 性 ， 研 究 者 把 被 试 分 成 很 多 小 组 ， 以 便 求 出 不 
同 小 组 评定 结果 间 的 相关 。 研 究 者 从 多 个 维度 对 被 试 的 评定 结果 进行 比 
较 。 这 些 维度 包括 : 性 别 ( 男 、 女 )、 婚 姻 状 况 (已 婚 、 未 婚 ) 、 教 育 
程度 (受过 高 等 教育 、 未 受过 高 等 教育 )、 种 族 ( 白 种 人 、 黑 种 人 )、 
社会 经 济 地 位 〈 较 高 、 较 低 ) ER (BE BE) REEM CB. 
A) 等 等 。 结 果 显 示 ， 各 组 之 间 相 关系 数 都 很 高 ， 这 表明 被 坛 评定 结果 
的 一 致 性 很 高 。 这 就 意味 着 埠 尔 姆 斯 和 瑞 坎 可 以 非常 自信 地 下 结论 说 : 
《社会 再 适应 评定 量 表 》 适 用 于 所 有 人 ， 对 所 有 人 都 可 达到 近似 相等 的 
准确 度 。 
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讨 论 


震 尔 姆 斯 和 瑞 赫 在 他 们 的 讨论 中 指出 ， 所 有 列 入 《社会 再 适应 评定 
BUR) 的 生活 应 激 事件 都 有 一 个 明确 的 共同 主题 。 他 们 解释 道 ， 每 当 这 
些 应 激 事件 在 生活 中 发 生 时 ， 都 需要 人 们 做 出 某 种 程度 的 调整 、 改 变 或 
应 对 。 他 们 写 道 : “需要 特别 强调 的 是 ， 所 谓 的 调整 是 指 在 现 有 稳定 状 
态 的 基础 上 的 调整 ， 而 不 是 在 心理 意义 、 情 绪 、 社 会 愿望 上 的 改变 。” 
(p 217) 这 就 是 为 什么 某 些 条 目 对 一 些 人 是 积极 的 ， 而 对 为 一 些 人 而 
言 却 是 消极 的 ， 但 不 管 是 哪 种 情况 ， 应 激 状 态 总 会 产生 ， 而 改变 也 总 是 
必需 的 。 | 

请 注意 ， 这 篇 论文 所 介绍 的 是 一 项 运用 《社会 再 适应 评定 量 表 》 
所 进行 的 研究 。 如 果 你 想 亲 身体 验 一 下 的 话 ， 只 人 须 查看 下 面 的 条 目 表 ， 
并 圈 出 最 近 一 年 在 你 生活 中 所 发 生 的 生活 事件 。 每 项 生活 事件 都 被 赋予 
了 一 定 分 值 ， 这 一 分 值 被 称 为 “生活 变化 单元 ” (LCUs) ， 然 后 计算 你 
的 生活 变化 单元 总 分 ， 便 能 估计 出 你 当前 所 面临 的 生活 应 激 水 平 。 现 在 
请 用 一 点 时 间 来 算 算 你 的 分 值 。 如 果 你 已 经 做 完了 这 个 测验 ， 有 没有 觉 
得 好 象 缺 少 了 点 什么 ? 一 点 没 错 ， 所 缺少 的 正 是 这 一 分 值 的 意义 ， 也 就 
是 你 得 到 的 这 一 分 值 对 你 的 健康 意味 着 什么 。 毕 竞 这 才 是 研究 者 们 编制 
该 量 表 的 真正 目的 。 

稚 尔 姆 斯 和 瑞 赫 并 没有 止步 于 《社会 再 适应 评定 量 表 》 的 编制 ， 
而 是 或 继续 合作 ， 或 独立 研究 ， 试 图 找 出 人 们 的 生活 应 激 分 值 与 串 病 机 
率 之 间 的 关系 。 


后 续 研 究 


在 20 世纪 60 年 代 末期 ,《 社 会 再 适应 评定 量 表 》 作 为 一 种 检验 应 
激 与 疾病 之 间 关 系 的 工具 为 很 多 研究 者 所 使 用 。 该 量 表 的 价值 在 于 它 能 
够 根据 人 们 的 生活 变化 单元 分 值 对 疾病 进行 预测 。 

早期 的 研究 是 让 几 千 人 填写 《社会 再 适应 评定 量 表 》， 同 时 让 他 们 
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kl 社会 再 适应 评定 量 表 
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搬家 

转学 

消息 方式 的 改变 
宗教 活动 的 变化 
社交 活动 的 改变 

小 笔 金 额 的 抵押 贷款 
睡眠 习惯 的 改变 

家 庭 聚 会 人 数 的 变化 
饮食 习惯 的 改变 
f 

XT. 

轻微 触犯 法 律 


平均 分 值 
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报告 自己 的 既往 病史 。 图 1 用 图 表 的 形式 描述 了 这 些 研 究 发 现 ( 见 
Holmes & Masuda，1974) 。 在 另 一 项 对 2 500 名 海军 军人 所 做 的 测量 中 ， 
研究 者 用 《社会 再 适应 评定 量 表 》 记 录 了 他 们 在 上 船 执行 任务 前 六 个 
月 内 生活 变化 单元 的 数量 。 在 此 后 的 海上 执行 任务 的 六 个 月 期 间 ， 生 活 
变化 单元 量 低 于 100 的 军人 平均 患 病 1.4 次 ， 生 活 变化 单元 介 于 300 到 
400 之 间 的 军人 平均 患 病 1.9 次 ， 而 那些 生活 变化 单元 量 在 500 到 600 
之 间 的 军人 平均 患 病 2.1 次 (Rahe, Mahan, & Arthur，1970) 。 多 年 以 
来 ,这 些 研究 连同 其 他 一 些 研究 都 给 予 置 尔 姆 斯 和 瑞 赫 的 观点 以 广泛 的 
支持 ， 也 就 是 说 ,《 社 会 再 适应 评定 量 表 》 在 预测 与 应 激 有 关 的 疾病 方 
面 是 有 效 的 。 这 些 研 究 发 现 也 将 使 你 明白 ， 你 的 量 表 得 分 究 况 意味 着 什 
么 。 

你 的 分 值 ( 特 别 是 当 它 较 高 的 时 候 ) 可 以 作为 你 在 生活 中 所 处 的 
应 激 水 平 的 一 种 指标 ， 同 时 它 也 可 以 表示 这 种 应 激 对 你 的 身体 健康 将 有 
多 大 的 危害 。 不 过 ， 在 你 开始 担 惊 受 怕 之 前 ， 已 经 有 人 对 《社会 再 适应 
评定 量 表 》 及 其 预测 疾病 的 能 力 提出 了 中 肯 的 批评 。 对 此 ， 我 们 有 必要 
进行 一 些 讨论 。 


Wpmgcesr mr 
总 $ 5 5 898 3 g 


pà 
k=] 





150-199 200-299 300 及 其 以 上 
一 年 前 LCUs 的 总 数 


K1 生活 变化 单元 量 与 疾病 的 关系 
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批 评 


从 稚 尔 姆 斯 和 瑞 赫 编 制 了 《社会 再 适应 评定 量 表 》 以 来 ， 很 多 研 
究 者 对 该 量 表 的 准确 性 及 其 应 用 价值 给 予 了 关注 《对 这 些 批评 意见 的 整 
理 参 见 Taylor, 1999) 。 其 中 受到 批评 最 多 的 一 个 问题 是; 《社会 再 适应 
FERR) 既 包 括 积极 的 生活 事件 ， 也 包括 消极 的 生活 事件 ， 而 且 这 些 
生活 事件 中 有 婚 包 括 那些 个 人 可 以 控制 和 选择 的 事件 (如 结婚 ) ， 也 包括 
那些 你 无 法 控制 的 事件 (如 一 个 朋友 的 去 世 ) 。 有 研究 已 经 表明 ， 那 些 
属于 突 发 性 的 、 消 极 的 、 不 可 控制 的 生活 应 激 事件 比 那 些 积极 的 、 可 控 
的 生活 应 激 事 件 对 疾病 更 有 预测 力 。 

还 有 一 些 研 究 者 认为 《社会 再 适应 评定 量 表 》 是 有 缺陷 的 ， 因 为 
它 没 能 考虑 不 同人 对 某 一 特定 生活 应 激 事件 会 有 不 同 的 解释 。 例 如 ， 退 
休 对 某 个 人 或 许 意 际 着 其 职业 生涯 的 终结 和 被 淘汰 出 局 ; 但 对 另 一 个 人 

言 ， 则 可 能 意味 着 摆脱 了 单调 枯燥 的 工作 而 重 归 自由 。 有 研究 者 建议 
说 ， 一 个 更 精确 的 量 表 应 允许 人 们 检验 某 一 生活 应 激 事 件 ， 并 能 用 更 严 
格 的 方法 为 此 应 激 事件 评定 出 更 精确 的 分 值 ， 科 恩 ( Cohen). 据 此 编制 
出 《应 激 知 觉 量 表 》 (The Perceived Stress Scale，1983 ) 。 

此 外 ,该 研究 计算 量 表 得 分 与 疾病 的 相关 的 方法 也 受到 了 质疑 。 经 
过 严密 的 统计 分 析 后 发 现 ， 生 活 变化 单元 值 对 疾病 的 预测 力 是 相当 低 
的 。 事 实 上 ， 它 只 占 导 至 病人 患 病 的 全 部 变异 因素 的 10% 。 换 句 话说 ， 
如 果 你 对 1 000 个 人 进行 测量 ， 并 了 和 解 在 以 后 6 个 月 的 时 间 内 是 否 有 人 
患 病 ,但 事实 上 ， 在 这 期 间 会 有 很 多 变异 因素 导致 人 患 病 或 是 不 患 病 。 
如 果 他 们 全 都 完成 了 《社会 青 适应 评定 量 表 》， 你 将 发 现在 所 有 可 能 导 
致 健康 问题 的 因素 中 ， 生 活 变化 单元 量 仅 占 其 中 的 10% 。 尽 管 这 一 数 
字 从 统计 学 上 看 ,已 能 说 明生 活 变 化 单元 量 与 疾病 存在 显著 相关 ， 但 这 
也 说 明 《 社 会 再 适应 评定 量 表 》 无 法 对 疾病 进行 很 好 的 预测 。 从 另 一 
个 角度 看 ， 如 果 你 知道 了 某 人 的 生活 变化 单元 量 ， 你 对 此 人 未 来 健康 状 
襄 的 预测 显然 比 你 没有 掌握 该 分 值 时 要 准确 得 多 。 

你 或 许 会 问 ， 既 然 《 社 会 再 适应 评定 量 表 》 受 到 了 如 此 严厉 的 批 
F, 为 什么 它 仍 那么 重要 ， 仍 被 收录 到 这 本 书 里 呢 ? 一 个 非常 好 的 间 
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题 。 不 要 忘 了 ,心理 学 历史 上 的 很 多 突破 性 成 果 后 来 都 被 人 们 证 明 有 这 
样 或 那样 的 缺陷 ， 但 这 并 不 会 前 弱 它 们 对 我 们 有 关 人 类 行为 的 看 法 所 产 
生 的 巨大 影响 。 至 于 替 尔 姆 斯 和 瑞 赫 的 工作 ， 尽 管 它 自身 存在 局 限 ， 但 
《社会 再 适应 评定 量 表 》 作为 一 种 广 受 欢迎 的 应 激 研 究 工具 ， 其 重要 地 
位 在 自 它 问 直 以 来 的 30 多 年 问 一 直 没 有 动 播 过 。 


近期 应 用 


尽管 其 他 测量 应 激 的 工具 已 经 或 正在 被 发 展 , 《社会 再 适应 评定 量 
表 》 仍 被 研究 者 广泛 采用 。 这 种 应 用 的 普 记 性 从 以 下 数据 就 可 以 看 出 ， 
从 2000 年 到 2003 年 中 期 在 此 版 书 准备 期 间 ， 霍 尔 姆 斯 和 瑞 蔡 编制 的 量 
表 被 315 篇 研究 文章 引用 ! 这 化 本 书 中 其 他 任何 文章 的 引用 率 都 高 ， 而 
且 近 30 年 来 关于 此 量 表 所 产生 影响 的 类 似 统计 数据 每 年 都 有 。 由 于 篇 
幅 有 限 ， 在 这 里 不 可 能 对 这 类 研究 做 出 过 多 介绍 ， 所 以 只 能 简短 地 介绍 
几 篇 最 近 的 文章 ， 来 看 看 SRRS 仍然 在 多 个 研究 领域 中 发 挥 着 的 作用 。 

有 一 个 研究 是 利用 《社会 再 适应 评定 量 表 》 检 测 生 活 事件 和 无 望 
感 之 间 的 关系 (Haatainen et al. ，2003)。 研 究 者 对 来 自 正常 人 群 ( 没 
有 诊断 出 任何 精神 疾病 ) 中 的 成 年 人 进行 长 达 两 年 的 追踪 研究 。 结 果 显 
m: 在 研究 开始 初期 没有 无 望 感 的 被 试 中 有 4% 的 人 在 两 年 结束 时 报告 
出 现 无 望 感 ， 而 56% 最 初 存 在 无 望 感 体验 的 被 试 ， 在 两 年 后 的 报告 中 
同样 出 现 无 望 感 。 造 成 无 望 感 产生 或 持续 的 主要 生活 事件 包括 财务 状况 
变 坏 以 及 工作 中 的 人 际 冲突 。 但 是 作者 指出 ， 被 试 生 活 情境 的 积极 变化 
似乎 可 以 使 他 们 免 于 无 望 感 体 验 (对 于 此 问题 更 多 的 信息 见 “精神 站 
理学 ”一 章 中 Seligman 对 习 得 性 无 助 的 研究 ) 。 

一 项 研究 采用 过 尔 姆 斯 和 瑞 赫 的 量 表 检测 应 激 与 酒精 滥用 之 间 的 联 
系 《Fouquereau et al. ，2003) 。 被 试 包括 酮 酒 者 与 不 柄 酒 者 两 类 人 。 要 
求 被 试 在 脑 中 想象 虚构 的 场景 ， 包 括 两 种 情况 ， 一 种 是 同时 有 多 种 生活 
变化 事件 的 情景 ， 另 一 种 是 一 个 社会 压力 情景 。 结 果 显示 ， 酷 酒 与 不 醒 
酒 者 在 评价 场景 的 压力 水 平时 程度 相当 ， 但 在 评价 要 不 要 在 此 情景 中 喝 
酒 时 却 很 不 同 。“ 不 酮 酒 者 认为 情境 中 任何 事件 的 联合 都 不 具有 刺激 饮 
酒 的 可 能 性 ， 但 是 柄 酒 者 不 但 知觉 到 了 独立 的 事件 会 引发 酮 酒 的 欲望 ， 
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而 且 在 面 对 联 合 事件 时 ， 也 应 用 相同 的 认 知 规则 ， 最 终 也 唤起 醒酒 的 欲 
望 ”(p. 669) 。 作 者 认为 这 些 结果 可 能 对 戒 酒 者 找到 在 生活 中 减 小 应 激 
的 方法 会 有 所 帮助 ， 让 他 们 学 会 利用 其 他 策略 而 非 融 酒 来 应 对 生活 中 的 
应 激 事 件 。 

最 后 ， 一 项 重要 的 跨 文化 研究 探讨 了 把 西方 对 应 激 的 定义 和 理论 应 
用 于 其 他 不 同文 化 中 的 效 度 问 题 (Laungani，1996) 。 以 印度 为 例 ， 作 
者 发 现 ， 甚 至 单单 “应 激 ” 这 个 词 就 很 难 翻译 成 其 他 语言 ， 这 向 研究 
者 提出 了 一 个 如 何在 非 西 方 文化 中 使 用 《社会 再 适应 评定 量 表 》 的 问 
题 。 作 者 进一步 指出 ， 如 果 我 们 将 《社会 再 适应 评定 量 表 》 中 所 描述 
的 西方 对 应 激 的 定义 强加 给 其 他 文化 的 人 们 ， 那 么 我 们 便 无 法 为 世界 上 
大 多 数 人 提供 一 幅 有 关 应 激 的 本 质 和 体验 的 确切 图 景 。 例 如 ， 对 于 那些 
外 于 集体 主义 文化 中 的 人 们 (例如 印度 人 、 日 本 人 或 以 色 列 人 ) 而 言 ， 
集体 的 利益 高 于 个 人 的 利益 。 与 诞生 《社会 再 适应 评定 景 表 》 的 西方 
个 人 主义 文化 〈 如 美国 人 ) 相 比 ， 或 许 前 者 感受 到 的 生活 应 激 更 少 ， 
也 可 能 将 另 一 些 完 全 不 同 的 生活 事件 看 作 应 激 之 源 (参见 本 书 第 七 章 的 
Triandis 研究 工作 ) o 

研究 中 关于 《社会 再 适应 评定 量 表 》 的 其 他 应 用 涉及 诸多 方面 ， 
其 中 包括 〈 但 并 不 仅 限 于 此 ) ， 豚 烟 、 免 疫 反 应 、 创 伤 后 的 应 激 失调 、 
警 务 人 员 的 职业 倦 仿 、 岩 竺 儿童、 乳腺 痛 、 糖 尿 病 、 医 学 院 成 就 (med- 
ical school suecess) 、 慢 性 病 、 海 湾 战 争 对 参战 军人 的 配偶 和 孩子 的 影 
Wy. HIV 感染 及 爱滋病 、 自 然 灾 害 的 心理 影响 、 高 婚 和 衰老 等 。 


结 论 


尽管 应 激 确 实 与 疾病 有 关 ， 但 二 者 之 间 的 关系 是 相当 复杂 的 ， 不 是 
一 个 简单 的 问题 。 瑞 赫本 人 曾 建议 ， 为 了 预测 身心 疾病 ， 除 了 使 用 简单 
明了 的 生活 变化 单元 量 外 ， 发 生 在 每 个 人 身上 的 一 些 其 他 因素 也 应 如 也 
AE: 


1 过 去 ， 你 曾经 历 过 多 少 应 激 事件 ? 
2， 你 的 应 对 技巧 : 在 生活 中 的 应 激 阶 段 ， 你 的 心理 防御 能 力 如 何 ? 
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3， 你 用 于 抵御 无 法 在 心理 上 应 对 的 应 激 事 件 的 生理 系统 (如 你 的 免疫 
系统 ) 如 何 ? 

4， 你 是 如 何 面 对 你 的 疾病 的 〈 如 积极 锻炼 以 求 早日 康复 ， 寻 求 医 疗 帮 
By SE)? 


心理 学 与 医学 的 学 者 通力 合作 ， 正 在 逐步 破译 导致 疾病 的 心理 因 
素 。 现 在 已 达成 了 一 项 共识 ， 即 成 功 地 治愈 疾病 必然 涉及 一 个 完整 的 人 
的 两 个 方面 一 一 生理 和 心理 。 
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(3-81 E 80p 777171: 2771; 51:31-01:22 3) 09 A? 很 有 
可 能 ! 每 个 人 都 会 碰 到 这 种 情况 。 当 你 不 得 不 这 么 做 时 ， 你 真正 的 态度 
或 观点 会 发 生 什 么 变化 ? 还 是 没有 什么 变化 ? 也 许 它 的 确 没有 发 生变 
化 。 然 而 ， 研 究 告诉 我 们 ， 当 你 的 行为 和 你 的 态度 发 生 矛 盾 时 ， 你 的 态 
度 将 会 有 所 改变 ， 为 了 与 行为 保持 一 致 。 例 如 ， 如 果 因 实验 要 求 而 强迫 
一 个 人 发 表 讲话 并 支持 一 种 与 他 原来 观点 相悖 的 意见 ， 那 么 他 的 真实 态 
度 也 将 渐渐 转向 他 在 讲话 中 所 支持 的 观点 。 

20 世纪 50 年 代 初 ,许多 研究 把 这 种 观点 的 改变 归结 为 ，(1) 该 次 
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演讲 的 心理 复述 (mentally rehearsing); (2) 从 相反 立场 寻找 论据 的 结 . 
果 。 这 些 早期 的 理论 认为 ， 在 完成 上 述 心理 任务 的 过 程 中 ， 被 试 使 他 们 
自己 相信 了 他 们 在 讲话 中 所 持 的 观点 和 立场 。 为 了 做 进一步 的 推论 ， 对 
做 出 与 其 自身 所 持 观 点 相悖 却 令 人 信服 的 讲演 的 被 试 ， 研 究 者 给 予 了 金 
fh. ATTEN. 被 试 所 得 到 的 奖励 越 多 ， 他 自己 的 观点 将 越 容 易 改 
变 。( 这 似乎 很 符合 逻辑 ， 不 是 蚂 ?) 然而 ， 这 又 一 次 证 明和 常识 不 能 很 
好 地 预测 人 类 行为 ， 因 为 这 些 研究 发 现 事 实 与 人 们 预期 的 相反 ， 即 给 被 
试 的 奖励 越 多 ， 他 们 的 态度 改变 得 越 少 。 从 当时 盛行 的 学 习 理论 (操作 
性 条 件 反射 、 强 化 理论 等 ) 角度 看 ， 研 究 者 很 难 对 上 述 发 现 做 出 合理 的 
解释 。 | 

若干 年 后 ， 斯 坦 福 大 学 的 心理 学 家 利 昂 ， 费 斯 廷 格 (Leon Festing- 
er) Hl T RERUM JL ELSE PETER) A Ae k (cognitive disso- 
nance) 理论 ， 用 该 理论 便 可 解释 上 述 看 似 予 盾 的 研究 发 现 。" 认 知 ”一 
词 指 的 是 一 种 心理 过 程 ， 如 思想 、 观 念 、 知 识 单元 、 态 度 或 信念 等 ; K 
调 的 意思 就 是 不 协调 (out of tune) 。 基 于 此 ， 费 斯 廷 格 主张 ， 当 你 同时 
经 历 丙 种 或 多 种 彼此 间 不 协调 的 心理 过 程 时 ， 这 便 是 认 知 失调 。 一 旦 出 
现 了 这 种 情况 ， 它 将 导致 不 同 程度 的 不 适 感 和 紧张 感 ， 其 程度 取决 于 该 
认 知 失调 对 你 的 重要 程度 。 进 而 ， 这 种 不 适 感 会 促使 你 做 出 某 种 改变 以 
使 它 减弱 。 既 然 你 不 能 改变 你 的 行为 (因为 你 已 经 这 么 做 了 ， 或 是 因为 
环境 的 压力 太 大 ) ， 你 只 得 改变 你 的 态度 。 

费 斯 廷 格 创立 这 一 理论 的 灵感 来 源 于 1934 年 印度 发 生 的 一 场 大 地 
震 。 在 这 场地 震 后 ， 可 怕 的 谣言 传 站 了 整个 印度 。 其 内 容 是 ， 在 此 次 地 

” 震 灾 区 以 外 的 地 区 将 会 有 范围 更 广 、 震 级 更 大 的 地 震 发 生 。 这 些 谣传 没 

有 任何 科学 证 据 ， 但 令 费 斯 廷 格 不 解 的 是 ， 人 们 为 什么 会 散布 这 种 灾难 
性 的 、 令 人 不 安 的 谣传 呢 ? BA, IEDURCKTE: 谣传 不 是 用 来 增加 不 安 
的 ， 而 是 用 来 为 不 安 辨 护 的 。 也 就 是 说 ， 即 便 他 们 住 在 灾区 外 ， 这 些 人 
还 是 感到 非常 害怕 。 这 就 产生 了 认 知 和 失调， 虽然 饼 乏 科学 证 据 ， 他 们 的 
这 种 害怕 却 无 法 调适 。 因 此 ， 他 们 散布 这 种 谣传 以 证 明 他们 的 害怕 是 事 
出 有 因 的 ， 进 而 也 就 降低 了 他 们 的 认 知 失调 。 他 们 使 自己 对 划 界 的 看 法 
与 自身 的 感受 和 行动 相 一 致 。 
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理论 假设 


费 斯 廷 格 的 理论 观点 是 : 通常 情况 下 在 我 们 的 社会 里 ， 个 人 所 公开 
表达 的 看 法 与 其 私下 里 的 观点 或 信仰 是 相 一 致 的 。 因 此 ， 如 果 你 相信 
X， 但 你 却 公开 主张 非 X， 那 么 你 将 会 体验 到 这 种 由 认 知 失调 引起 的 不 
适 感 。 不 过 ， 如 果 你 识别 到 ， 自 己 之 所 以 公开 主张 非 X 是 由 于 某 种 不 
得 已 的 原因 ， 如 压力 、 奖 励 、 或 者 惩罚 ， 那 么 你 的 认 知 失调 将 大 大 降低 
或 者 消失 。 因 此 ， 越 将 不 一 致 的 行为 归 因 于 自己 的 选择 ， 你 的 认 知 失调 
就 会 越 严重 。 

对 你 而 言 ， 降 低 这 种 令 人 不 快 的 认 知 失调 的 方法 之 一 是 改变 自己 原 
有 的 观点 ， 使 之 与 自己 的 行为 《 即 某 种 新 主张 ) 相 -一 致 。 费 斯 廷 格 认 
为 ， 当 个 体 的 认 知 失调 很 严重 时 ， 其 态度 和 观点 的 改变 幅度 将 是 最 大 
的 。 设 想 一 下 ， 假 如 某 人 给 你 一 大 笔 钱 ， 让 你 公开 支持 某 种 你 原本 反对 
的 观点 ， 而 且 你 也 同意 这 么 做 。 再 假设 另外 一 个 人 向 你 提出 同样 的 请 
Xn 但 只 给 你 一 小 笔 钱 ， 虽 然 这 看 起 来 完全 不 值得 一 做 ， 但 不 管 怎样 你 
还 是 答应 了 。 那 么 ， 在 娜 种 情况 下 你 的 认 知 失调 会 更 大 呢 ? MEHL 
讲 ， 在 钱 较 少 的 情况 下 ， 你 将 经 历 更 大 的 认 知 失调 ， 这 是 因为 你 没有 充 
足 的 理由 为 你 那 违背 自己 意愿 的 言行 辩护 。 因 此 ， 根 据 费 斯 延 格 的 理 
沦 ， 在 钱 较 少 的 情况 下 ， 你 真正 的 观点 将 会 有 更 大 的 改变 。 现 在 ， 让 我 
们 来 看 看 费 斯 廷 格 和 他 的 助手 詹姆斯 - 卡尔 史密斯 (James Carlsmith) 
是 如 何 设计 实验 来 验证 自己 的 认 知 失调 理论 的 。 


方 法 


假设 你 是 一 名 大 学 生 ， 正 在 学 习 一 门 心理 学 导论 课 。 该 课程 的 要 求 
之 一 是 你 必须 在 这 一 学 期 内 以 被 试 身 份 参加 三 个 小 时 的 心理 学 实验 。 你 
查看 了 布告 栏 ， 那 里 帖 着 许多 心理 学 教授 和 研究 生 正 在 进行 的 心理 学 研 
究 ， 随 后 你 在 一 个 耗 对 两 个 小 时 的 名 出行 为 测量 (Imeasures of perform- 
ance) 的 研究 上 签 了 名 。 这 一 研究 由 费 斯 廷 格 和 卡尔 史密斯 主持 ， 像 很 
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多 心理 学 实验 一 样 ， 该 研究 的 真正 目的 是 对 被 试 保密 的 ， 因 为 如 果 被 试 
知道 了 研究 的 真正 目的 ， 其 反应 将 会 出 现 严重 的 偏差 ， 进 而 使 研究 结果 
失效 。 实 际 的 被 坛 由 71 名 正在 学 习 心理 学 的 低 年 级 男生 组 成 。 
你 在 规定 的 时 间 来 到 实验 室 (这 里 的 实验 室 就 是 一 间 房 间 ) 。 工 作 
人 员 告诉 你 这 个 实验 需要 花费 一 个 多 小 时 的 时 间 ， 因 此 必须 做 两 个 小 时 
的 打算 。 既 然 还 有 一 些 剩 余 时 间 ， 实 验 者 便 告诉 你 ， 一 些 心理 系 的 人 正 
在 就 作为 被 试 的 感受 这 一 话题 访谈 做 过 被 坛 的 大 学 生 ， 而 且 让 你 参加 完 
这 项 实验 后 也 去 接受 访谈 。 随 后 实验 者 便 给 你 布置 了 第 一 项 任务 。 
你 的 面前 放 着 一 个 装 有 12 个 线 轴 的 托盘 ， 主 试 要求 你 从 托盘 里 拿 . 
出 线 轴 放 在 桌 上 ， 然 后 再 将 线 轴 放 回 原 处 ， 并 如 此 循环 往复 。 你 要 用 一 
只 手 以 你 自己 的 速度 完成 任务 。 与 此 同时 ， 实 验 者 拿 着 秒表 在 旁观 看 并 
做 记录 。 就 这 样 ， 你 必须 反 反 复 复 做 30 分 钟 。 然 后 ， 主 试 拿 走 托盘 ， 
又 给 了 你 一 块 钉 有 48 个 方 栓 的 板 ， 你 的 任务 是 按 顺 时 针 方向 将 每 个 方 
栓 旋 转 90 度 ， 如 此 循环 往复 再 做 30 分钟! 如 果 你 觉得 这 种 活动 太 过 村 
燥 ， 那 这 正 是 该 研究 所 欲 达到 的 效果 。 按 费 斯 廷 格 和 卡 史 密斯 的 话说 ， 
“该 实验 阶段 的 目的 就 是 要 使 所 有 被 试 产生 一 种 一 致 的 消极 体验 。” 毫 
无 疑问 ， 你 会 承认 这 一 目的 已 经 达到 了 。 完 成 了 这 些 任务 后 ， 真 正 的 实 
” 验 才 刚刚 开始 。 | 
主 试 将 被 试 随机 分 配 到 三 种 实验 条 件 下 。 控 制 条 件 下 的 被 试 完成 上 
述 任务 后 即 被 带 进 另 一 个 房间 ， 就 自己 对 刚刚 完成 的 实验 任务 的 反应 接 
受 访谈 ; 其余 的 被 试 接着 进行 下 一 步 实 验 程序 。 在 完成 消极 体验 任务 
后 ， 实 验 者 和 除 控制 组 外 的 被 试 进行 谈话 ， 似 乎 是 要 向 他 们 解释 该 研究 
的 目的 。 实 验 者 对 他 们 中 的 每 个 人 都 说 ， 你 是 A 组 的 被 试 ， 你 们 这 组 
在 实验 前 没有 得 到 与 实验 有 关 的 任何 信息 ; 这 个 实验 还 有 一 个 B 组， 对 
B 组 的 被 试 我 们 在 实验 前 会 向 他 们 传达 这 样 的 信息 一 一 这 些 实验 任务 是 
非常 有 趣 的 ， 而 这 一 信息 由 一 名 伪装 成 大 学 生 的 已 完成 了 实验 任务 的 被 
试 传递 。 请 记 住 ， 所 有 这 一 切 都 是 刻意 布置 的 ， 为 的 是 确保 随后 实验 的 
关键 部 分 真实 可 信 。 换 句 话 说 ， 这 可 被 比 作 是 封面 故事 (cover story) 。 
然后 实验 者 离开 房间 几 分 钟 。 当 他 返回 时 ， 表 情 略 显 迟 疑 和 困惑 并 
继续 对 被 试 说 ， 那 名 一 直 向 B 组 被 试 传递 信息 的 “大 学 生 ” 打 电话 来 
说 他 病 了 ， 但 现在 还 有 一 名 B 组 被 试 在 外 面 等 待 ， 而 他 们 这 会 儿 又 很 难 
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骨 找 一 个 人 填补 这 一 空缺 。 然 后 ， 实 验 者 很 有 礼貌 地 间 被 试 是 否 愿 意 顶 
替 这 和 名“ 大学生” 去 向 正在 等 伐 的 B 组 被 试 传递 信息 。 | 
实验 者 给 愿意 提供 这 一 帮助 的 一 些 被 试 每 人 1 美元 作为 酬谢 ， 给 另 
一 些 每 人 20 美元 。 被 试 同 意 参 加 下 一 步 实验 后 ， 实 验 者 便 交 给 他 一 张 
纸 ， 上 面 标 有 “B 组 ” 几 个 字 ， 并 写 着 这 样 一 段 话 : “这 项 实验 任务 非 
肖 有 趣 ， 很 好 玩 ， 我 很 高 兴 ， 真 令 人 激动 ， 令 人 兴奋 。” 然 后 实验 者 付 
ARA l 美元 或 20 美元 ， 并 将 他 带 人 一 间 房 间 ， 和 新 来 的 “被 试 ”在 
一 起 单独 条 上 两 分 钟 。 两 分 钟 后 ， 实 验 者 回 到 这 间 房 间 ， 对 被 试 说 了 些 
感谢 的 话 ， 然 后 把 窒 试 带 入 访谈 室 ， 让 他 们 谈 谈 对 实验 任务 的 真正 看 

法 。 这 一 访谈 与 先前 对 控制 组 进行 的 访谈 完全 一 样 。 

整个 实验 程序 是 否 略 嫌 复 杂 ? 其 实 一 点 儿 也 不 。 说 得 简洁 明了 一 些 
RE, KAZARA: 一 组 被 试 因 其 就 实验 任务 向 后 来 的 “被 试 ” 撤 
谎 而 得 到 1 美元 奖励 ; 另 一 组 被 试 因 其 撒谎 而 得 到 20 美元 ; 控制 组 被 
ARAM A11 名 被 试 的 材料 因 实验 程序 出 现 错误 而 没有 进入 最 后 
分 析 ， 因 此 ， 最 终 每 组 各 有 20 名 被 试 。 


AR 


研究 结果 以 每 名 被 二 在 最 后 访谈 阶段 所 表达 的 对 实验 任务 的 真实 感 
受 作为 测量 指标 。 要 求 他 们 对 该 实验 做 如 下 评定 : 


l. 这 些 实验 任务 是 有 趣 且 令 人 愉快 的 吗 ? 以 11 点 量 表 的 形式 进行 评 
定 ，- 5 代表 非常 枯燥 以 及 使 人 厌烦 ，+5 代表 非常 有 趣 且 令 人 从 
快 , 0 代表 这 些 任 务 是 中 性 的 ， 即 不 枯燥 也 不 有 趣 。 

， 你 对 自己 完成 这 些 实验 任务 的 能 力 了 解 多 少 ? 以 11 点 量 表 的 形式 
进行 评定 ，0 代表 毫 无 收获 ，10 代表 收获 非常 大 。 

.你 相信 该 实验 及 你 所 完成 的 实验 任务 是 在 测量 某 些 重要 的 东西 吗 ? 
以 11 点 量 表 的 形式 进行 评定 ，0 代表 没有 什么 科学 价值 ，10 代表 
“科学 价值 非常 大 。 

4. 你 是 否 还 辕 意 参加 另外 一 项 与 之 类 似 的 实验 ”以 11 点 量 表 的 形式 
进行 评定 ， -5 代表 肯定 不 想 参加 ，+5 代表 非常 想 参加 ，0 代表 


to 
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中 立 的 看 法 。 


d 1 中 列 出 了 所 有 被 试 对 每 个 问题 所 作 回答 的 平均 仁 。 问 题 1 和 问 
题 4 是 用 以 说 明 费 斯 廷 格 的 认 知 失调 理论 的 ， 其 结果 表明 组 间 差 蜡 非常 
显著 。 相 对 于 那些 得 到 20 美元 及 没有 撒谎 的 被 试 而 言 ， 得 到 1 美元 的 
被 试 更 喜欢 这 些 实验 任务 ; 这 与 此 前 该 领域 的 一 些 研究 结论 相反 ， 而 且 
也 和 我 们 大 多 数 人 用 常识 对 结果 所 进行 的 预料 相反 。 这 一 研究 发 现 既 反 
映 在 对 第 一 题 (直接 问题 ) 的 回答 上 ， 也 反映 在 获得 1 美元 的 被 试 表 
示 更 愿意 参加 另 一 项 类 似 的 实验 上 即 问 题 4)。 


讨 论 
用 费 斯 廷 格 的 话说 ， 认 知 失调 理论 主张 : 


1， 如 果 一 个 人 被 别人 劝说 做 了 某 种 和 他 原来 的 观点 相反 的 事 或 说 了 某 
些 与 他 的 真实 观点 相反 的 话 ， 他 会 产生 一 种 改变 原 有 观点 的 价 阿 以 
使 之 与 刚刚 做 过 的 事 或 说 过 的 话 相 一 致 。 

2， 引 起 撒谎 行为 的 压力 越 大 ， 则 改变 原 有 观点 的 倾 问 越 绊 。 


费 斯 廷 格 和 卡尔 史密斯 的 研究 发 现 显然 支持 了 这 一 理论 。 费 斯 廷 格 
对 此 的 解释 是 : 当 人 们 从 事 某 种 与 态度 不 符 的 行为 《撒谎 ) 时 ， 如 果 
他 们 有 这 样 做 的 充分 理由 (20 美元 ) ， 他 们 将 体验 到 较 少 的 认 知 失调 ， 
因此 他 们 改变 观点 的 动机 并 不 强烈 。 相 反 ， 如 果 他 们 的 理由 并 不 充分 
(1 美元 ) ， 他 们 的 认 知 失调 将 比较 严重 。 因 此 ， 为 了 减少 认 知 失调 所 引 
起 的 不 适 感 ， 他 们 对 原 有 的 观点 将 做 出 较 大 的 调整 。 


表 1 每 种 实验 条 件 下 的 被 试 对 访谈 问题 回答 的 平均 评定 值 


A B 控制 组 ITE ”为 美元 组 
1， 任 务 是 否 有 趣 〈- 5 到 +5) -0.45 +1.35 -0.05 
2. 有 多 大 收获 (0 到 10) —— 3.08 2.80 3.15 
3， 科 学 价值 如 何 (0 到 10) 5.60 6.45 5. 18 
4， 是 否 蚂 总 再 参加 类 似 的 实验 ( -5 到 +5)" - 0.62 41.20 -0.25 


“与 费 斯 延 格 和 卡尔 史密斯 的 研究 假设 有 关 的 问题 ( 引 自 p. 207) 
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该 理论 可 以 用 图 解 的 形式 表述 如 下 : 


解释 该 行为 
的 理由 充足 


o MERGA 二。 生源， 太 庚 下 这 
与 态度 不 符 的 行为 一 。 班 由 太 寺中 严重 认 知 失调 一 态度 改变 较 大 


与 态度 不 符 的 行为 一 一 轻微 认 知 失调 一 态度 改变 较 小 


质疑 与 批评 


费 斯 廷 格 预 料 到 ， 以 前 的 研究 者 在 其 理论 受到 这 一 新 观点 的 挑战 
时 ,会 试图 批评 这 一 新 的 研究 结论 ， 并 提出 他 们 自己 对 这 一 研究 结果 的 
解释 (诸如 我 们 在 本 文 开头 所 提 到 的 心理 复述 及 寻找 论据 )。 为 了 反击 
这 些 批评 意见 ， 该 研究 对 实验 组 的 被 试 撤 谎 的 实验 片段 进行 了 录音 ， 并 
且 由 两 个 并 不 知情 的 评定 者 各 自 单独 进行 评定 。 统 计 结果 显示 ， 两 组 被 
试 (1 美元 组 和 20 美元 组 ) 在 撒谎 的 内 容 或 撤 谎 的 说 服 力 方面 不 存在 
显著 差异 。 因 此 ， 唯 一 剩 下 的 对 该 研究 结果 的 明确 解释 便 是 费 斯 廷 格 的 
认 知 失调 。 | 

自费 斯 廷 格 和 卡尔 史密斯 提出 认 知 失调 理论 以 来 ， 许 多 其 他 研究 者 
对 该 理论 进行 了 修正 ， 但 并 不 否定 该 理论 。 库 珀 和 法 齐 奥 对 各 种 修正 意 
见 进行 了 总 结 (Cooper & Fazio，1984) ， 他 们 还 提出 由 认 知 失调 所 引起 
的 态度 改变 必须 经 过 4 个 必要 的 步骤: 第 一 步 ， 这 种 与 态度 不 符 的 行为 
必须 导致 你 不 乐于 接受 的 消极 结果 。 在 费 斯 廷 格 和 卡尔 史密斯 的 实验 
中 ， 被 试 不 得 不 向 “新 来 的 被 试 ”撒谎 以 说 服 他 们 参加 一 个 令 人 厌烦 
的 实验 ， 这 就 导 臻 了 所 需 的 消极 结果 。 这 也 就 是 你 根本 无 法 忍受 某 人 的 
穿着 却 恭维 他 时 ， 你 对 他 穿着 的 态度 没有 改变 的 原因 。 

第 二 步 ， 个 人 必须 对 消极 结果 承担 责任 。 这 虽 常 涉及 到 是 否 有 选择 
权 的 问题 。 如 果 与 态度 不 符 的 行为 是 你 自己 的 选择 ， 且 导致 了 消极 结 
果 , 那么 你 将 体验 到 认 知 失调 。 但 如 果 有 人 强迫 你 这 样 做 ， 你 将 不 会 感 
到 自己 对 此 有 责任 ， 因 而 也 就 不 会 产生 认 知 失调 。 尽 管 费 斯 廷 格 和 卡尔 
史密斯 在 论文 的 标题 中 使 用 了 “被 迫 服 从 ” (forced compliance) 一 词 ， 
但 实际 上 被 试 仍 相信 其 行为 是 自愿 的 。 

第 三 步 ， 研 究 表明 ， 生 理 唤起 (physiological arousal) 也 是 认 知 失 
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调 过 程 中 必 不 可 少 的 组 成 部 分 。 费 斯 廷 格 认为 失调 是 一 种 促使 我 们 改变 
态度 的 令 人 不 适 的 紧张 状态 。 的 确 ， 有 研究 已 经 证 明 ， 当 被 试 以 与 态度 
不 待 的 方式 自主 行事 时 ， 他 们 体验 到 了 生理 上 的 唤起 。 尽 管 费 斯 廷 格 和 
卡尔 史密斯 没有 测量 被 试 的 生理 唤起 ， 但 可 以 肯定 地 说 ， 生 理 唤醒 是 存 
在 的 。 | 
第 四 步 ， 个体 必须 意识 到 自己 所 体验 到 的 唤醒 是 由 自己 所 做 的 与 态 
度 不 符 的 行为 引起 的 。 在 费 斯 廷 格 和 卡尔 史密斯 的 研究 中 ， 被 试 体验 到 
的 不 适 感 可 以 明确 地 归结 为 是 他 们 向 新 来 的 被 试 扳 谎 而 引起 的 。 

费 斯 廷 格 和 卡尔 史密斯 的 认 知 失调 理论 已 经 成 为 被 人 广泛 接受 旦 经 
得 起 检验 的 心理 学 研究 成 果 。 大 多 数 心理 学 家 都 认为 有 两 个 基本 过 程 足 
以 使 我 们 改变 自己 原 有 的 观点 和 态度 : 其 一 是 劲 说 ， 即 其 他 人 不 遗 余力 
地 说 服 你 改变 自己 的 观点 ; 其 二 就 是 认 知 失调 。 


近期 应 用 


费 斯 汀 格 和 卡尔 史密斯 的 研究 理论 和 结果 不 断 得 到 社会 科学 研究 领 
域 的 支持 和 肯定 。 一 项 有 趣 的 研究 发 现 ， 仅 仅 是 由 于 观察 到 你 喜欢 和 苯 
歼 的 人 做 出 与 你 的 态度 不 一 致 的 行为 ， 你 就 会 体验 到 认 知 失调 并 改变 你 
自己 的 态度 ， 完 全 不 需要 末 身 参与 (Norton et al. ，2003) 。 作 者 把 这 个 
过 程 称 为 埋 代 性 失调 (vicarious dissonance) 。 在 这 项 研究 中 ， 大 学 生 在 
一 个 有 争议 的 问题 上 听 到 一 些 与 他 们 态度 相反 的 演讲 (关于 增加 大 学 学 
费 的 问题 )。 对 于 其 中 一 些 大 学 生 ， 他 们 听 到 的 关于 支持 增加 大 学 学 费 
的 言论 是 来 自 于 他 们 自己 学 校 《“ 内 群体 "); 而 另外 一 些 人 ， 他 们 听 到 
的 言论 是 来 自 于 其 他 大 学 中 的 学 生 〈“ 外 群体 ) 。 当 内 群体 成 员 提出 此 
言论 时 ， 被 试 感到 认 知 失调 ， 而 在 增加 学 费 的 问题 上 的 相反 态度 有 所 减 
弱 。 另 一 个 研究 结果 更 有 力 地 显示 出 赫 代 性 失调 ， 研 究 者 发 现 被 试 根 本 
不 必 素 耳 听 到 某 些 言论 ， 只 简单 地 了 解 到 内 群体 成 员 同 意 发 表 支持 学 费 
增加 的 演讲 ， 就 会 产生 失调 ， 进 而 引起 态度 改变 。 

频 具 吸引 力 的 另 一 项 研究 在 另 一 个 完全 不 同 的 领域 使 用 了 认 知 失调 
理论 ， 它 解释 了 为 什么 药物 滥用 者 会 在 因 违 反 了 服药 者 驾车 的 相应 规定 
而 接受 了 强制 治疗 之 后 仍 继续 在 药物 的 作用 下 驾车 (Abery et al, 
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2000) 。 研 究 结果 发 现 ， 那 些 在 药物 作用 下 继续 驾车 的 药物 浇 用 者 认为 
只 有 酒精 才 会 大 大 提高 事故 发 生 的 危险 性 ， 而 非 药物 。 在 解释 这 一 现象 
时 ， 费 斯 廷 格 和 卡尔 史密斯 的 理论 又 发 挥 了 核心 作用 ; 被 试 在 忍受 了 一 
段 长 时 间 的 治疗 后 ， 在 药物 作用 下 驾车 时 会 产生 令 人 不 快 的 认 知 失调 ， 
这 种 认 知 失调 只 能 通过 彻底 改变 对 药物 的 态度 才能 得 以 解决 〈 在 这 种 情 
况 下 称 为 “和 否决”)。 

最 后 ,加利福尼亚 州立 大 学 的 心理 学 家 艾 略 特 . MER (Elliot 
Aronson) 完成 了 一 项 以 费 斯 廷 格 的 认 知 失调 理论 为 基础 的 重要 研究 ， 
该 研究 的 目的 是 改变 学 生 的 危险 性 行为 (Shea，1997 ) 。 研 究 者 要 求 热 
衷 于 性 行为 的 学 生 就 使 用 避孕 套 能 减少 感染 爱 激 病 的 机 率 为 主题 做 一 段 
宣传 录像 。 做 完 录像 后 ， 其 中 一 半 的 学 生 被 分 为 多 个 小 组 ， 研 究 者 鼓励 : 
他 们 就 为 什么 大 学 生 不 必 使 用 避孕 套 的 问题 展开 讨论 ， 并 透露 他 们 自己 
不 使 用 避孕 套 的 经 历 。 换 言 之 ， 这 些 被 试 不 得 不 承认 他 们 并 不 总 是 坚持 
自己 在 刚刚 录像 中 所 宣扬 的 立场 。 这 样 ， 他 们 便 不 得 不 面 对 自 己 的 言行 
不 一 。 参 与 录像 制作 的 另 一 半 学 生 没有 参与 后 面 的 讨论 。 当 研究 者 给 所 
有 学 生 一 个 购买 避孕 套 的 机 会 时 ， 与 未 参与 讨论 的 学 生 相 比 ， 自 相 了 矛盾 
组 的 学 生 购 买 避 孕 套 的 人 数 更 多 。 更 重要 的 是 ，3 个 月 后 ， 当 被 试 就 他 
们 的 性 生活 接受 访谈 时 ，92% 的 自 相 矛 盾 组 的 学 生 声 称 他 们 在 性 交 时 一 
直 使 用 避孕 套 ， 而 在 未 参与 讨论 组 ， 只 有 55% 的 学 生 声称 自己 一 直 使 
用 避孕 套 。 这 是 一 个 认 知 失调 起 作用 的 典型 例子 。 你 面 对 自 己 的 言行 不 
一 致 的 机 会 越 多 ， 你 所 体验 到 的 认 知 失调 就 越 严 重 ， 因 而 你 改变 自己 行 
为 的 动机 也 就 越 强 。 阿 诺 松 坚信 认 知 失调 在 改变 现实 行为 方面 具有 重要 
作用 ， 他 解释 说 ; “我 们 大 多 数 人 经 常会 有 言行 不 一 的 时 候 ， 这 是 因为 
我 们 会 对 这 样 的 行为 熟视无睹 。 但 是 如 果 有 人 站 出 来 而 且 据 使 你 正视 
它 ， 你 可 能 就 不 会 再 对 其 置之不理 了 。 (Shea, 1997, p. A15) 


Albery, I., Strang, J., Gossop, M., & Griffiths, P. (2000). Illicit drugs and driving: Previewence, be- 
liefs, and accident involvement among a cohort of current outof-treatment drug users. 
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Cooper, J., & Fazio, R. (1984). A new look at dissonance theory. In L. Berkowitz (Ed.), Advances 
in experimental social psychology. New York; Academic Press. 

Norton, M. I., Monin, B., Cooper, J., & Hogg, M. A. (2003). Vicarious dissonance: Attitude change 
from the inconsistency of others. Journal of Personality and Social Psychology, 85, 47-62. 


.. Shea, C. (1997, June 20). A University of California psychologist investigates new approaches to 


changing human behavior. Chronicle of Higher Fducation, 43(41), A15. 





有 时 你 会 间 自 己 : “我 是 个 什么 样 的 人 ?” 这 是 人 格 心理 学 家 最 为 
关心 的 一 个 问题 。 研 究 人 格 就 是 要 力图 揭示 那些 使 每 个 人 独一无二 的 人 
格 特征 及 其 起 源 。 当 行为 科学 家 谈 到 人 格 的 时 候 ， 他 们 通常 指 的 是 那些 
相对 稳定 的 、 具 有 跨 情 境 和 跨 时 间 一 致 性 的 品质 。 也 就 是 说 ， 你 的 人 格 
特征 不 会 每 天 、 每 周 失 或 每 年 都 有 变化 。 相 反 ， 你 的 人 格 特 征 总 有 一 些 
是 恒定 且 可 预测 的 。 这 种 可 预测 人 性 正 是 那些 研究 人 格 的 学 者 最 感 兴趣 
的 。 在 过 去 的 很 多 年 里 ， 心 理学 家 已 经 在 理论 上 提出 了 几 百 种 人 格 特 
质 ， 其 中 的 绝 大 多 数 都 引起 了 太 多 的 讨论 和 激烈 的 争论 ， 常 常 搞 不 清楚 
它们 是 否 能 够 真正 测量 出 个 体 间 的 差异 。 当 然 ， 经 反复 验证 ， 也 有 几 个 
因素 能 够 可 靠 地 预测 某 些 特定 的 行为 ， 而 这 些 就 是 本 章 所 要 讨论 的 重 
成 。 | 

第 一 篇 文章 讨论 的 是 朱 利 安 . 罗 特 的 著名 研究 ， 它 主要 关注 的 是 人 
们 对 生活 中 控制 点 的 看 法 。 一 些 人 相信 他 们 的 生活 是 被 外 部 因素 所 左右 
”的 ， 比 如 命运 ;而 务 一 些 人 则 认为 他 们 的 生活 是 由 内 部 因素 掌控 的 ， 即 
他 们 是 自己 生活 的 主宰 。 这 种 外 部 对 内 部 的 品质 已 被 证 明 是 反映 个 人 人 
格 特征 的 一 种 具有 一 致 性 和 重要 性 的 因素 。 接 下 来 的 文章 是 关于 桑 德 
拉 ， 贝 姆 在 20 基 纪 70 年 代 的 研究 ， 该 研究 颠覆 了 世人 对 性 别 构 成 的 基 
本 看 法 。 第 三 篇 文章 所 介绍 的 研究 影响 广泛 : 该 研究 率先 确定 了 所 请 的 
“A 型 ”与 “B 型 ”人 格 的 存在 ， 并 解释 了 “A 型 ”个 体 为 什么 更 容易 
患 冠 心 病 。 最 后 ， 是 对 心理 学 各 领域 都 颇具 影响 力 的 第 四 篇 文章 。 该 研 
究 提醒 我 们 必须 把 人 类 行为 放 在 一 种 文化 背景 下 加 以 考虑 。 此 处 我 们 所 
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要 讨论 的 是 哈里， 川 迪 斯 在 过 去 30 年 间 经 仔细 探索 所 构建 的 令 人 信服 
的 理论 ， 即 认为 我 们 可 以 将 大 多 数 人 类 社会 划分 为 集体 主义 文化 和 个 人 
主义 文化 两 种 。 这 种 看 似 单一 ( 尽管 肯定 不 简单 ) 的 维度 却 在 很 大 程 
度 上 解释 了 文化 背景 对 个 体 的 人 格 特质 所 造成 的 极其 深远 的 影响 。 


DN 
25 你 能 主 字 自己 的 命运 吗 ， 


| Rotter, J. B. (1966). Generalized expectancies for internal versus external control of 
4 reinforcement. Psychological Monographs, 80, 1 - 28. 






你 的 行为 后 果 是 由 你 本 人 控制 还 是 由 外 在 力量 所 左右 ? 请 你 思考 一 
下 这 些 问 题 ， 当 某 种 好 事 发 生 在 你 身上 时 ， 你 认为 这 是 实 至 名 归还 是 运 
气 所 致 而 当 某 种 不 好 的 事情 发 生 时 ， 你 会 认为 这 是 自己 的 责任 还 是 把 
它 归结 于 命运 ? 这 一 问题 可 以 用 更 正式 的 心理 学 术语 表述 如 下 你 相信 
在 你 的 行为 及 其 后 果 之 间 存 在 某 种 因果 关系 吗 ? 

作为 心理 学 历史 上 最 有 影响 力 的 行为 主义 者 之 一 ， 朱 利安 ， 罗 特 认 
为 个 体 在 菜 些 事件 原因 的 归 因 方 面 存在 很 大 的 差异 。 当 人 们 把 自己 的 行 
为 后 果 归 因为 运气 、 命 运 或 是 他 人 力量 的 影响 时 ， 罗 特 认为 这 种 人 持 有 
外 控 点 (external locus of control) 的 信念 ; 与 之 相反 ， 如 果 人 们 把 行为 
后 果 归 因 于 自己 的 行为 和 人 格 特征 ， 则 他 们 就 具有 一 种 内 控 点 (intemal 
locus of control) 的 信念 。 在 他 这 篇 于 1966 年 完成 并 被 频繁 引用 的 论文 
中 ， 罗 特 解释 说 ， 一 个 人 看 待 事件 的 内 外 倾向 可 以 用 社会 学 习 理 论 加 以 
解释 。 | 

在 社会 学 习 理 论 看 来 ， 一 个 人 在 从 婴儿 成 长 为 儿童 的 这 段 时 间 内 ， 
会 受到 某 种 形式 的 强化 而 习 得 一 些 行为 。 这 种 强化 增加 了 儿童 对 某 种 特 
定 行为 将 引起 某 些 他 们 想 要 的 强化 的 预期 。 这 种 预期 形成 之 后 ， 取 消 强 
化 将 导致 这 种 预期 渐渐 消退 。 因 此 ， 有 时 人 们 认为 强化 与 行为 是 相关 联 
的 ， 有 时 却 不 是 这 样 (参见 斯 金 纳 对 关联 性 问题 的 讨论 ) 。 随 着 儿童 的 
成 长 ， 一 些 儿 童 经 常 感受 到 其 行为 与 强化 的 直接 联系 ; 而 对 其 他 儿童 而 
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言 ， 强 化 似乎 并 非 由 其 自身 的 行为 所 导致 。 罗 特 称 ， 个 体 所 有 的 具体 学 
习 经 历 使 其 对 强化 是 内 控 还 是 外 控 形 成 了 一 种 总 体 预期 。 

罗 特 写 道 :“ 随 着 在 文化 上 将 情境 类 分 的 社会 决定 型 情境 和 技能 决 
定型 情境 ， 这 些 总 体 预期 将 导致 行为 表现 出 特征 差异 ， 并 进而 在 特定 条 
件 下 ， 演 变 出 个 体 差异 ”(p.2) 。 换 言 之 ， 你 已 经 习惯 于 对 自己 的 行为 
后 果 做 内 控 或 外 控 的 解释 ， 这 将 影响 到 将 来 你 在 几乎 所 有 情境 中 的 行 
为 。 罗 特 坚 信 ， 不 论 是 外 控 还 是 内 控 ， 你 对 控制 点 的 解释 始终 是 你 个 性 
特征 的 重要 组 成 部 分 ， 也 是 你 人 格 的 一 部 分 。 

现在 ， 让 我 们 回 过 头 来 再 看 本 文 开头 所 提出 的 问题 。 你 认为 自己 是 
内 控 的 还 是 外 控 的 ? 罗 特 试图 研究 人 们 在 这 一 维度 上 的 差异 ， 当 然 他 不 
只 是 简单 地 对 被 试 进行 询问 ， 而 是 编制 了 一 套用 以 测量 个 体 的 控制 点 的 
测验 。 一 旦 测量 出 人 们 的 这 种 特征 ， 他 便 能 进而 研究 该 人 格 特征 对 个 体 
行为 的 影响 了 。 


理论 假设 


罗 特 打算 在 他 的 研究 中 证 明 两 个 要 点 。 首 先 ， 他 预言 可 以 编制 出 一 
个 测验 ， 以 便 我 们 能 够 可 靠 地 测量 出 个 体 在 生活 中 内 控 或 外 控 倾 向 的 程 
度 。 其 次 ,他 假设 人 们 在 同一 情境 中 对 强化 原因 的 解释 将 呈现 出 稳定 的 
个 体 差异 。 罗 特力 图 通过 将 各 种 情境 下 的 内 控 行为 和 外 控 行 为 进行 比 
较 ， 以 此 来 验证 他 的 这 一 假设 。 


方 法 


罗 特 设计 了 一 个 包括 很 多 成 对 陈述 句 的 量 表 。 每 对 句子 中 包括 一 名 
反映 内 控 点 的 陈述 名 和 一 名 反映 外 控 点 的 陈述 句 。 给 被 试 的 指导 语 是 从 
每 一 对 陈述 名 中 “挑选 出 一 名 话 ， 它 所 描述 的 情况 必须 是 你 认为 自己 在 
身 临 其 境 时 更 有 可 能 发 生 的 情况 ， 即 你 一 定 要 选择 那个 对 你 来 说 更 真实 
的 陈述 句 ， 而 不 要 选择 你 认为 应 当选 择 或 希望 它 成 为 事实 的 陈述 句 。 这 
是 一 种 对 个 人 信念 的 测量 ， 回 答 显 然 没 有 对 或 错 之 分 ” (p. 26)。 该 测 
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验 采 用 了 追 选 法 ， 即 迫使 被 试 在 每 对 陈述 句 中 选择 一 句 ， 既 不 能 不 选 ， 
也 不 能 都 选 。 

罗 特 的 这 一 测量 工具 几经 修订 和 改进 。 早 期 的 量 表 包括 60 对 陈述 
句 ， 但 经 过 各 种 信 度 和 效 度 的 检验 后 ， 量 表 的 条 目 精 减 到 23 项 。 为 了 
掩盖 该 测验 的 真正 目的 ， 后 又 加 入 了 6 个 补充 项 目 。 这 样 的 补充 项 目 党 
常 出 现在 类 似 的 测验 中 ， 因 为 被 试 如 果 能 够 猜 出 测验 的 真正 且 的 ， 他 们 
可 能 采用 某 种 方式 改变 其 回答 ， 以 求 更 好 的 表现 。 

罗 特 称 他 的 测验 为 IE 量 表 (I-E scale) ， 这 也 是 如 今 广为人知 的 该 
测验 的 名 称 。 表 1 列 出 了 取 自 IE 量 表 的 一 些 样题 ， 以 及 补充 项 目的 样 
题 。 如 果 你 浏览 一 下 这 些 项 目 ， 就 会 相当 清楚 哪些 陈述 句 测量 的 是 内 控 
倾向 ， 哪 些 陈 述 句 测量 的 是 外 控 倾 向 。 罗 特 声 称 他 的 测验 所 测量 的 是 一 
个 人 的 人 格 特征 中 内 控 或 外 控 的 程度 。 | 

罗 特 接 下 来 要 做 的 便 是 证 明 内 一 外 控 人 格 特征 能 够 准确 预测 人 们 在 
特定 情境 中 的 行为 。 为 此 ， 他 在 自己 的 几 项 研究 中 (由 罗 特 和 其 他 人 共 
同 完成 ) 报告 说 ， 被 试 所 得 到 的 各 种 LE 量 表 的 分 数 与 他 们 在 生活 中 所 


1 罗 特 LE 量 表 的 样本 项 目 和 补充 项 县 


项 目 # RGB 

2a ”人们 生活 中 很 多 不 愉快 事件 的 发 生 都 部 分 地 缘 于 运气 不 好 。 
2b 人们 的 不 幸 是 由 他 们 所 犯 的 错误 导致 的 。 

la 成功 车 的 是 努力 工作 ， 运 气 只 起 一 点 点 作用 或 者 根本 不 起 作用 。 
Hb. ”找到 一 份 好 工作 主要 靠 的 是 在 恰当 的 时 间 出 现在 恰当 的 地 点 。 
la 大 多 数 人 没有 意识 到 他 们 的 生活 在 某 种 程度 上 是 被 偶发 事件 所 左右 的 。 
18b ”世上 根本 就 没有 “运气 ”这 回 事 。 

23a ”有 时 我 不 能 理 锯 老师 是 怎样 给 我 打分 的 。 

Bb 我 的 努力 程度 和 学 习 成 绩 之 间 有 直接 的 关系 。 

-~ HRABE. 

la ”孩子 们 之 所 以 有 麻烦 ， 是 因为 父母 对 惩罚 太 多 。 

lb ”今天 的 孩子 所 面临 的 困难 是 父母 对 他 们 过 于 随和 。 

Ma 世上 有 一 无 是 处 之 人 。 

Mb 每 个 人 都 有 一 些 优 点 。 


( 引 自 pp. 13 -14) 
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经 历 的 各 种 事件 中 的 行为 表现 存在 显著 相关 ， 这 些 事件 包括 赂 博 、 政 治 
激进 主义 、 劝 说 、 吸 烟 、 成 就 动机 以 及 从 众 倾向 等 。 


Zi R 


下 面 我 们 对 罗 特 在 该 领域 研究 中 的 早期 发 现 做 一 简要 总 结 。 (完整 
讨论 以 及 参考 文献 的 引证 参见 原文 第 19 -24 页 。) 


赌 博 


* 


PREIA T ERTA S EHE, WARR, 2 1-E RRM 
得 的 内 控 型 个 体 倾向 于 对 有 把 握 的 事情 下 赌注 ， 旦 相对 于 小 概率 事件 而 
言 ， 他 们 更 喜欢 中 等 概率 ; 相反 ， 外 控 型 个 体 更 愿意 在 风险 较 大 的 赌博 
中 下 更 多 的 赌注 。 此 外 ， 外 控 型 个 体 在 下 注 时 更 个 向 于 采用 被 人 们 称 为 
“ 赌 壬 廖 误 ” 的 异常 方式 (例如 ， 对 根据 个 人 猜测 应 该 出 现 而 实际 出 现 
概率 甚 微 的 某 个 数字 下 更 大 的 赌注 ) 。 


Xp 说 


罗 特 引用 了 一 项 有 趣 的 研究 ， 该 研究 用 LE 量 表 选 取 了 两 组 学 生 ， 
一 组 为 高 度 内 控 者 ， 另 一 组 为 高 度 外 控 者 。 两 组 被 试 对 校园 里 的 男女 生 
联谊 会 大 体 上 持 相似 的 态度 。 主 试 要 求 两 组 被 试 劝说 其 他 的 学 生 改 变 对 
上 述 组 织 的 看 法 。 结 果 发 现 ， 内 控 组 被 试 比 外 控 组 被 试 做 得 更 成 功 ， 而 
其 他 的 研究 则 发 现 ， 内 控 型 被 试 更 不 愿 在 态度 方面 受 他 人 的 影响 。 


A B 


内 控 倾 向 似乎 与 自律 存在 相关 。 罗 特 提 及 的 两 项 研究 均 发 现 ; (1) 
豚 烟 者 比 不 吸烟 者 更 倾向 于 外 控 ; (2) 那些 接受 烟 念 上 有 关上 吸烟 危害 
健康 的 警示 并 戒 了 烟 的 个 体 更 多 地 倾向 于 内 控 ， 尽 管 不 论 是 内 控 型 个 体 
还 是 外 控 型 个 体 ， 他 们 都 相信 这 种 警示 是 正确 的 。 


第 七 章 人 格 227 


成 就 动机 


如 果 你 相信 自己 的 行为 决定 着 自己 的 成 就 那么 从 逻辑 上 讲 ， 你 应 
该 比 那些 认为 成 功 更 多 取决 于 命运 的 人 有 更 强 的 成 就 动机 。 罗 特 对 
1000 名 高 中 生 所 做 的 研究 表明 ，I-E 量 表 中 的 内 控 得 分 与 预测 成 就 动机 
的 17 个 指标 中 的 15 个 存在 正 相 关 。 这 些 指标 包括 上 大 学 的 计划 、 用 于 
做 家 庭 作业 的 时 间 、 父 母 对 子女 的 在 校 表 现 的 感 兴趣 程度 等 。 这 些 与 成 
就 动机 有 关 的 因素 更 可 能 从 有 具有 内 挖 倾向 的 学 生 身上 发 现 。 


从 X 


罗 特 引用 所 风门. 阿 希 所 做 的 从 众 实验 来 证 明 自 己 的 观点 ， 在 该 实 
验 中 ， 主 试 让 被 试 处 于 一 个 大 多 数 人 都 认可 同一 个 不 正确 答案 的 情况 
下 ， 以 判断 被 试 的 从 众 行为 《参见 阿 希 的 从 众 实验 )。 主 试 允许 被 试 对 
他 们 判断 的 正确 性 下 踏 注 〈 钱 由 实验 者 提供 )。 在 这 样 的 条 件 下 ， 与 外 
控 倾 向 的 被 试 相 比 ,那些 具有 内 控 倾 向 的 被 试 更 少 服从 大 多 数 人 的 意 
见 ， 而 且 当 他 们 的 判断 与 大 多 数 人 相反 时 ， 他 们 下 的 赌注 更 多 。 


讨 论 


在 罗 特 论文 的 讨论 部 分 ， 他 提出 了 人 们 在 内 外 控 维 度 上 存在 个 体 差 
异 的 可 能 原因 。 他 援引 了 笋 多 研究 用 来 说 明 ， 内 、 外 控 倾 向 形成 的 可 能 
原因 有 三 : 文化 差异 、 社 会 经 济 水 平 的 差异 以 及 父母 教养 方式 的 差异 。 

有 一 项 研究 发 现 ， 不 同文 化 间 个 体 的 控制 点 倾向 存在 一 些 差异 。 在 
美国 的 一 个 相对 封闭 的 社区 中 ， 主 试 比 较 了 三 个 不 阅 的 群体 ， 即 印 地 安 
人 后 窜 、 黑 西 哥 帘 美 国人 和 日 种 人 。 结 果 发 现 ， 一 般 耐 言 ， 那 些 具 有 了 印 
地 安 血统 的 个 体 最 具 外 控 倾向 ， 而 白 种 人 最 具 内 控 倾 向 ， 里 西 哥 帘 美 国 
人 在 1-E 量 表 上 的 得 分 介 于 二 者 之 间 。 以 上 结果 与 被 试 的 社会 经 济 水 
平 无 关 。 

罗 特 还 引用 了 一 些 早期 实验 的 研究 结果 ， 这 些 结果 表明 ， 即 便 在 茶 


228 改变 心理 学 的 40 项 研究 


一 特定 的 文化 中 ， 控 制 点 的 倾向 也 与 个 体 的 社会 经 济 水 平 有 关 。 社 会 经 
济 水 平 较 低 的 个 体 具 有 更 大 程度 的 外 控 倾 向。 

父母 的 教养 方式 被 罗 特 视 为 是 个 体 习 得 内 、 外 控 倾向 的 一 个 显 而 易 
见 的 原因 。 虽 然 当 时 并 没有 拿 出 用 以 支持 该 论断 的 研究 证 据 ， 但 他 认为 
父母 在 教养 孩子 时 所 采取 的 奖励 和 惩罚 的 方式 若 常 与 孩子 的 表现 不 一 
致 ， 或 是 让 人 捉摸 不 定 ， 那 么 这 将 会 导致 孩子 形成 外 控 的 倾向 CRUS SR 
们 将 对 此 问题 做 更 详细 的 讨论 ) 。 

罗 特 总 结 了 他 的 研究 结果 并 指出 ， 研 究 结果 的 一 致 性 可 以 让 我 们 得 
出 如 下 的 结论 : 控制 点 是 一 种 在 各 种 情境 中 一 贯 起 作用 的 可 界定 的 个 体 
特征 。 而 且 ， 个 体 的 内 外 控 维度 对 行为 的 影响 是 使 不 同 的 人 在 面 对 同 一 
情境 时 采取 不 同 的 行动 。 此 外 ， 罗 特 声称 控制 点 可 以 进行 测量 ， 而 且 
I-E 量 表 正 是 测量 这 一 指标 的 有 效 工具 。 

最 后 ， 罗 特 作 出 了 如 下 假设 ， 那 些 具 有 内 控 倾向 的 个 体 〈 如 那些 坚 
信 自己 能 掌握 自己 命运 的 人 ) 较 那 些 具 有 外 控 倾向 的 个 体 更 可 能 会 : 
(1) 为 了 改进 自己 将 来 在 一 些 特定 情境 或 类 似 情境 中 的 行为 而 尽力 从 
该 情境 中 获取 更 多 信息 ; (2) 更 主动 地 改变 和 改善 他 们 的 生活 状况 ; 
(3) 更 加 看 重 成 就 和 内 在 技能 ; (4) 更 能 抵制 他 人 的 影响 。 


后 续 研究 


自 罗 特 编制 了 IE 量 表 以 来 ， 已 有 数 百 项 研究 检验 了 控制 点 与 各 种 
行为 之 韶 的 关系 。 以 下 便 是 我 们 对 这 些 涉及 林林总总 的 人 类 行为 的 研究 
所 做 的 简要 介绍 。 

在 1966 年 的 论文 中 ， 罗 特 谈 到 了 控制 点 与 人 体 健康 的 关系 。 从 那 
时 起 ， 许 多 其 他 的 研究 也 做 了 相同 的 检验 。 在 一 简 对 控制 点 研究 的 综述 
文章 中 ， 斯 特 里 克 兰 《Strickland ，1978) 发 现 ， 内 控 型 个 体 一 般 对 自 
己 的 健康 更 加 负责 ， 且 更 可 能 采取 健康 的 行为 方式 (如 不 吸烟 以 及 养 成 
更 合理 的 营养 措 配 习惯 等 ) ， 而 且 在 实际 生活 中 更 关心 如 何 避 免 意外 事 
故 。 顺 便 提 及 的 是 ， 研 究 已 经 发 现 内 控 型 个 体 一 般 应 激 水 平 较 低 ， 而 且 
很 少 串 有 与 压力 有 关 的 疾病 。 

罗 特 关于 教养 方式 与 控制 点 存在 相关 的 假设 已 经 得 到 了 部 分 验证 。 
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有 研究 表明 ， 那 些 具 有 内 控 倾 向 的 孩子 的 父母 更 有 爱心 ， 对 孩子 采取 前 
后 一 致 的 奖惩 约束 ， 且 更 加 注意 教导 孩子 对 自己 的 行为 负责 。 具 有 外 控 
倾向 的 孩子 的 父母 则 更 加 专制 和 严厉 ， 且 不 给 孩子 更 多 的 自律 的 空间 
(对 此 类 发 现 的 讨论 参见 Davis & Phares, 1969), 

一 项 颇具 吸引 力 的 研究 证 明 ， 控 制 点 的 概念 有 可 能 预示 着 社会 性 问 
题 或 灾难 性 问题 。 西 姆 斯 和 鲍 曼 (Sims & Baumann, 1972) 运用 罗 特 的 
理论 解释 了 为 什么 阿拉 巴 马 州 死 于 龙卷风 的 人 数 会 大 大 多 于 伊利 诺 斯 
州 。 这 些 研究 者 注意 到 ， 美 国 南部 由 龙卷风 造成 的 死亡 人 数 是 中 西部 的 
5 倍 ， 进 而 他 们 着 手 追 根 潮 源 。 他 们 一 一 排除 了 与 物理 因素 有 关 的 解 
释 ， 如 龙卷风 的 强度 及 严重 程度 (事实 上 ， 发 生 在 伊利 庶 伊 州 的 龙卷风 
更 为 严重 ) ， 龙 卷 风 发 生 的 时 段 (在 这 两 个 地 区 夜间 发 生 的 龙卷风 次 数 
相等 ) 、 高 用 建筑 和 居住 房屋 的 建筑 类 型 (水泥 砖 石 结构 的 建筑 与 木 制 
建筑 会 由 于 不 同 的 原因 而 具有 同等 程度 的 危险 性 ) 以 及 安全 警报 系统 的 
质量 (在 安装 警报 系统 之 前 ， 阿 拉巴 马 州 的 死亡 率 也 与 现在 一 样 高 ) 。 

排除 了 所 有 明显 的 环境 因素 之 后 ， 西 门 斯 和 鲍 姆 认为 差别 可 能 源 于 
心理 变量 ， 并 提出 把 控制 点 概念 列 为 一 种 可 能 的 影响 因素 。 他 们 采用 
I-E 基 表 的 修订 版 测试 了 伊利 诺 伊 州 和 阿拉 巴 马 州 四 个 县 的 居民 ， 这 四 
个 县 的 龙卷风 以 及 致 人 死亡 龙卷风 的 发 生 率 相近 。 他 们 发 现 ， 阿 拉巴 马 
州 人 的 回答 比 伊利 庶 俩 州 人 的 回答 具有 更 加 明显 的 外 控 倾 向 。 循 着 这 一 
发 现 并 结合 当地 居民 面临 龙卷风 时 的 行为 及 对 他 们 就 问卷 中 有 关 项 目 回 
答 的 分 析 ， 研 究 者 得 出 了 如 下 结论 : 内 控 倾向 使 个 体 在 面临 龙卷风 时 能 — 
存活 下 来 (如 内 控 者 关注 新 闻 广播 或 者 会 提醒 其 他 人 注意 危险 ) 。 这 是 
由 于 他 们 坚信 自己 的 行为 在 改变 事件 的 后 果 上 能 发 挥 作用 。 在 该 研究 
中 ， 阿 拉巴 马 人 被 视 为 “更 缺乏 自信 ， 更 缺乏 采取 有 效 行 动 的 信心 。 
一 这 些 资料 …… 为 我 们 提供 了 颇具 启发 性 的 证 据 ， 那 就 是 人 格 特征 在 
决定 人 与 自然 相互 作用 的 质量 中 发 挥 着 多 么 积极 的 作用 ” (Sims & Bau- 
mann, 1972, p. 1391 ) 。 


近期 应 用 


自从 该 篇 论文 在 1966 年 发 表 以 来 ， 如 果 说 已 有 几 百 项 研究 借鉴 了 


230 改变 心理 学 的 40 项 研究 


罗 特 的 “控制 点 ”理论 ， 那 么 这 一 数字 是 大 大 低估 了 实际 情况 。 事 实 
上 该 数字 或 许 应 为 几 千 项 ! 在 本 书 出 版 前 的 3 年 里 ， 在 专业 文献 数据 库 
中 检索 到 有 110 篇 文章 引用 了 罗 特 的 早期 研究 。 而 在 之 前 的 6 年 里 ， 罗 
特 的 研究 被 引用 了 700 多 次 。 罗 特 理论 受到 大 家 的 信赖 ， 这 就 清楚 地 表 
明了 人 们 对 内 外 控 人 格 维度 的 影响 及 效 度 的 广泛 认可 。 下 面 是 曾 引用 过 
罗 特 开创 性 工作 的 大 量 新 近 研究 中 的 一 部 分 代表 。 

当 你 身 处 困境 ， 感 觉 事情 并 没有 按照 你 想象 的 方式 发 展 时， 会 不 会 
觉得 自己 有 些 可 怜 ? 心理 学 家 把 这 种 反应 称 作 “ 自 怜 "。 一 项 研究 
(Stober, 2003) 表明 ， 自 怜 与 某 些 人 格 特征 有 密切 联系 ， 诸 如 愤怒 、 孤 
独 以 及 内 外 控 的 信念 。 研 究 中 最 有 说 服 力 的 发 现 就 是 关于 自 怜 与 控制 点 
的 关系 研究 。“ 对 控制 点 的 信念， 自 怜 倾向 得 分 高 的 个 体 ， 普 遍 表 现 出 
外 控 倾向 ， 认 为 他 们 自己 会 受到 运气 和 其 他 力量 的 控制 ” (p. 183)。 除 
此 之 外 ， 自 怜 也 与 抑郁 有 -- 定 的 联系 ， 这 种 联系 也 与 外 控制 点 有 关联 
(Yang & Chum，2000) 。 两 者 的 关系 会 在 塞 里 格 曼 的 习 得 性 无 助 研究 讨 
论 的 后 半 部 分 有 更 加 详细 的 阐述 。 

通常 ， 当 我 们 讨论 罗 特 对 控制 点 的 研究 时 ， 一 个 随 之 而 来 的 话题 便 
是 被 试 的 宗教 信 爷 问题。 很 多 有 宗教 信仰 的 人 相信 ， 有 时 将 自己 的 命运 
交 给 上 帝 不 仅 符合 他 们 的 心愿 而 且 是 合适 之 举 。 然 而 ， 根 据 罗 特 的 理 
论 ， 此 举 将 预示 着 一 种 具有 消极 意义 的 外 控 倾 向 。 不 久 前 ， 有 人 在 《 心 
理学 与 宗教 》 杂 志 上 发 表 了 -篇 颇 引 人 注意 的 文章 ， 阐 述 的 正 是 这 一 论 
EH (Welton, Adkins, Ingle, & Dixon, 1996), 。 研 究 者 使 用 不 同 的 控制 
点 量 表 和 分 量 表 ， 分 别 评估 了 被 试 的 内 控 点 水 平 、 知 觉 到 的 受 有 影响 力 
的 其 他 人 控制 的 水 平 、 受 运气 和 上 沉 按 制 的 水 平等 。 结 果 发 现 ， 在 “ 受 
上 帝 控 制 ”维度 上 得 分 较 高 的 个 体 身上 也 发 现 了 与 内 控 型 相关 的 一 些 优 
点 。 作 者 认为 ， 如 果 一 个 人 经 罗 特 量 表 测量 具有 外 控 倾向 ， 但 这 种 外 部 
力量 被 认为 是 一 种 对 至 高 无 上 的 神灵 Cl pae) 的 强烈 信仰， 那么 他 
也 就 不 太 可 能 陷入 由 外 控 倾向 带 来 的 一 些 典 型 问题 〈 如 无 助 感 、 抑 郁 、 
低 水 平 的 成 就 动机 、 缺 少 谋求 改变 现状 的 动机 等 ) 。 

大 量 重要 的 跨 文 化 研究 在 很 大 程度 上 依据 了 控制 点 这 一 人 格 维度 。 
例如 ， 一 项 俄罗斯 的 研究 考察 了 俄罗斯 和 美国 大 学 生 的 控制 点 倾向 以 及 
他 们 对 右翼 独裁 主义 的 态度 (D'yakonova & Yurtaikin，2000)。 结 果 显 
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示 ， 在 美国 学 生 中 ， 较 高 水 平 的 内 控 倾 向 与 独裁 主义 有 正 相 关 ， 但 在 俄 
罗斯 大 学 生 中 却 并 不 存在 这 种 关系 。 另 一 项 借助 罗 特 的 LE 量 表 所 进行 
的 跨 文化 研究 ， 考 查 了 在 高 度 迷信 的 集体 主义 文化 中 癌症 病人 的 心理 调 
适 状况 (Sun & Stewart, 2000) 。 有 趣 的 是 ， 该 研究 的 结果 表明 ， 在 面 
对 类 似 癌症 等 重病 时 , “即便 是 在 一 种 具有 超自然 信仰 的 文化 中 ,病人 
的 内 控 倾向 与 其 进行 的 调适 也 有 正 相关 ， 而 外 控 倾 向 则 与 调适 有 负 相 
关 ”(p. 177)。 引 证 罗 特 研究 的 领域 除了 上 面 已 讨论 过 的 这 些 之 外 ， 还 
包括 创伤 后 应 激 障碍 、 控 制 与 衰老 问题 、 分 娩 方 法 、 预 期 应 激 的 应 对 方 
式 、 环 境 中 噪音 的 影响 、 学 术 成 就 、 白 领 犯罪 、 青 少年 酷 酒 问题 、 对 儿 
童 的 性 骚扰 、 自 然 灾害 后 的 心理 健康 、 各 孕 药 的 使 用 、 人 类 免疫 缺陷 病 
毒 (HV) 以 及 净 滋 病 的 预防 研究 等 。 


结 i 


内 - 外 控制 点 维度 已 作为 人 格 的 一 个 相对 稳定 的 组 成 部 分 被 广泛 接 
受 ， 它 对 预测 众多 情境 中 的 行为 起 到 了 有 意义 的 提示 作用 。 之 所 以 称 之 
为 “相对 稳定 " ， 是 因为 一 个 人 的 控制 点 在 特定 的 环境 中 可 以 改变 。 那 
些 具 有 外 控 倾向 的 人 ， 由 于 在 工作 中 被 赋予 了 更 大 的 权力 和 责任 而 常常 
向 内 控 转 变 。 而 那些 具有 内 控 倾向 的 人 在 面 对 巨 大 压力 和 不 确定 性 时 ， 
也 可 能 会 转向 外 控 。 而 且 ， 如 果 有 机 会 ,个 体能 够 通过 学 习 来 提高 内 控 
水 平 。 | 
隐 含 在 罗 特 的 控制 点 概念 中 的 一 个 假设 是 ， 内 控 水 平 高 的 人 可 以 更 
好 地 自我 调节 并 适应 生活 。 尽 管 大 多 数 研究 都 证 明了 这 一 假设 ， 但 罗 特 
在 他 后 期 的 著作 中 告诫 我 们 说 (参见 Rotter，1975)， 每 个 人 ， 特 别 是 
内 控 水 平 高 的 人 ， 必 须 更 加 关注 周围 的 环境 。 如 果 一 个 人 打算 改变 一 种 
不 可 能 改变 的 情境 的 话 ， 那 么 挫折 、 浊 丧 和 抑郁 很 可 能 随 之 而 来 。 当 存 . 
在 于 个 体 以 外 的 力量 确实 控制 着 行为 的 后 果 时 ， 最 现实 也 是 最 健康 的 行 
为 方式 是 采取 外 控 点 的 态度 。 
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QO Mb. orb Xue? 


. 
Bem, S. L. (1974). The measurement of psychological androgyny. Journal of Con- 
< sulting and Clinical Psychology, 42, 155 - 162. 
你 的 性 别 是 男 还 是 女 ? 你 是 男人 还 是 女人 ? 你 是 男性 化 的 还 是 女性 
化 的 ? 三 个 看 似 差 不 多 的 问题 ， 答 案 却 可 能 让 你 大 吃 一 惊 。 对 于 第 一 个 
问题 ， 管 案 一 般 是 很 明确 的 ， 因 为 这 是 基于 染色 体 、 荷 尔 蒙 以 及 生效 结 
构 等 作出 的 生物 学 回答 。 大 多 数 人 在 回答 第 二 个 问题 时 也 鲜 有 狐 驳 。 实 
际 上 ， 你 们 从 差不多 四 岁 开始 就 都 非常 肯定 自己 的 性 别 了 。 你 可 能 根本 - 
不 用 入 下 来 花 任何 时 间 思 考 就 知道 你 是 男人 还 是 女人 。 
然而 ， 第 三 个 问题 好 像 就 没 那么 容易 回 符 了。 不同 的 人 拥有 不 同 量 
的 “雄性 ”和 “雌性 ， 或 者 说 男性 化 特征 和 女性 化 特征 。 想 一 下 你 认 
识 的 人 ， 你 可 能 会 把 他 们 中 的 某 些 人 划 到 极度 男性 化 一 边 〈 这 些 人 应 该 - 
都 是 男人 ) ， 而 某 些 人 会 属于 极度 女性 化 一 边 〈 这 些 人 应 该 都 是 女人 ) 。 
但 还 有 一 些 人 的 人 性别 特 征 好 像 介 于 二 者 之 闻 ， 他 们 既 有 男性 化 特征 又 有 
女性 化 特征 〈 这 些 人 有 男 有 女 ) 。 这 些 “ 分 类 ”并 不 是 以 判断 为 目的 ， 
而 仅仅 是 为 了 说 明 人 类 的 一 个 重要 特征 的 差异 性 。 这 种 男性 化 -女性 化 . 
维度 构成 了 心理 学 家 通常 提 到 的 “性 别 ” (gender), ， 而 你 对 自己 性 别 的 
看 法 就 是 你 的 “性 别 认同 ”(gender identity) 。 性 别 认同 是 组 成 人 格 最 基 
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本 的 构成 要 素 之 一 ， 它 包括 自我 概念 和 他 人 关于 “你 是 谁 ”的 感知 。 

20 世纪 70 年 代 以 前 ， 行 为 科学 家 (以 及 大 多 数 非 科学 家 ) 都 持 有 
-种 两 极 化 的 性 别 观点 即 人 们 的 性 别 认同 不 是 彻底 的 男性 化 就 是 彻底 
的 女性 化 ， 它 们 被 看 作 是 单一 性 别 维度 的 两 极 。 如 果 你 基于 这 种 观点 进 
行 性 别 认同 测试 的 话 ， 你 的 测验 结果 将 处 在 单一 维度 上 ， 要 人 么 更 接近 男 
性 化 ， 要 么 更 接近 女性 化 。 此 外 ， 当 时 的 研究 者 和 临床 医师 认为 ， 在 一 
定 程 度 上 ， 心 理 调适 与 个 人 同 其 性 别 类 型 的 契合 度 有 关 ， 并 以 其 生物 学 
上 的 性 别 为 基础 。 换 句 话说 ， 为 了 达到 心理 健康 的 最 佳 状态 ， 男 人 就 应 
该 尽 可 能 男子 气 ， 女 人 就 应 该 尽 可 能 女人 昧 。 

然而 ，20 世纪 70 年 代 早期 ， 这 种 单 维 性 别 观点 受到 了 挑战 。 安 妮 
( Anne Constantinople, 1973) 在 其 发 表 的 文章 中 指出 :男性 化 和 女性 化 
并 不 是 同一 个 维度 的 两 极 ， 相 反 ， 它 们 应 该 成 为 衡量 人 类 性 别 的 两 个 独 
立 维度 。 也 就 是 说 ， 一 个 人 拥有 某 种 程度 男性 化 特征 的 同时 也 可 能 拥有 
某 种 程度 的 女性 化 特征 。 图 1 把 一 维和 二 维 两 种 性 别 的 观点 进行 了 对 
比 。 

这 些 在 你 看 来 可 能 没什么 值得 大 惊 小 怪 , 但 在 当时 可 谓 是 一 场 革 
命 。 支 持 这 种 二 维 性 别 模式 的 代表 人 物 是 斯 坦 福 大 学 的 桑 德 拉 。 DU 
(Sandra Bem) 。 她 向 当时 盛行 的 这 一 性 别 观念 发 起 了 挑战 ， 该 观念 认 
为 ， 健 康 的 性 别 认同 应 该 表现 为 一 个 人 的 行为 符合 其 生物 学 性 别 的 社会 
期 望 。 而 贝 姆 提出 ， 一 个 更 协调 的 人 ， 可 以 有 效 融 合 男性 化 和 女性 化 两 
种 行为 ,实际 上 ， 比 那些 性 别 类 型 极度 男性 化 或 极度 女性 化 的 人 更 快 
乐 ， 心 理 调适 能 力也 更 强 。 贝 姆 进一步 发 展 了 这 项 研究 ， 并 着 手 开发 一 
种 基于 二 维 性 别 模式 的 测量 方法 。 在 作为 本 文 基础 的 这 篇 论文 中 ， 贝 姆 











一 维 疯 点 
高 女性 化 高 男性 化 
二 维 观点 
低 女性 化 高 女性 化 
低 男性 化 高 男性 化 
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MET “RIEL” (androgynous) 一 词 (“andro” 意 为 男性 ,，“gyn” 意 
为 女性 ) ， 用 来 描述 那些 同时 具有 男性 化 和 女性 化 特征 的 人 ， 他 们 可 以 
根据 特定 情境 表现 出 最 适宜 的 行为 特征 。 此 外 ， 贝 姆 还 认为 ， 不 仅 某 些 
人 具有 双 性 化 的 性 别 特征 ， 而 且 当 一 个 人 从 一 种 生活 环境 转移 到 另 一 种 
生活 环境 时 ， 双 性 化 的 性 别 特征 更 可 以 为 增加 行动 的 适应 性 提供 有 利 条 
件 。 贝 姆 这 样 解释 道 ; 


性 别 类 型 分 明 的 人 总 想 使 自己 的 行为 与 已 经 内 化 的 性 别 角 色 标 
准 保持 一 致 ， 并 可 能 压抑 任何 与 其 性 别 不 相符 的 行为 来 达成 自己 的 
目标 。 因 此 ， 鉴 于 一 个 自我 概念 中 性 别 认同 为 男性 化 的 人 可 能 会 换 
制 某 些 女性 化 行为 ; 一 个 自我 概念 中 性 别 认 辣 为 女性 化 的 人 也 可 能 
会 抑制 某 些 男性 化 的 行为 ; 而 一 个 混合 型 的 或 者 说 自我 概念 中 性别 
认同 的 双 性 化 的 人 .， 就 可 以 自由 做 出 男性 化 或 女性 化 的 行为 了 。 
(p. 155) 


举 个 例子 ， 你 可 能 认识 一 位 优雅 、 铂 感 、 轻 声 细 语 的 女士 (传统 女 
性 化 特征 ) ， 但 她 同时 也 是 个 野心 勃 驶 、 独 立 自 主 、 身 强 体 健 的 人 ( 传 
统 男性 化 特征 ) 。 另 一 种 情况 ， 你 的 一 位 男性 朋友 可 能 好 胜 、 统 治 欲 强 、 
敢于 冒险 《男性 化 特征 ) ， 但 他 有 时 也 会 表现 出 一 些 典 型 的 女性 化 特 
征 ， 如 有 爱心 、 有 同情 心 、 活 泼 可 爱 等 。 当 一 个 人 拥有 相对 平衡 的 男性 
化 和 女性 化 特征 时 ， 贝 姆 就 用 “ 双 性 化 ”来 描述 。 本 文 解释 了 贝 姆 用 
于 开发 测量 件 别 特征 量 表 的 理论 基础 和 设计 过 程 ， 即 贝 姆 性 别 角 色 量 表 
(BSRI), 


理论 假设 


每 当 科学 家 提出 一 种 挑战 传统 观点 的 新 理论 时 ， 他 们 也 就 必须 承担 


起 证 明 这 种 革命 性 观点 正确 性 的 责任 。 如 果 贝 姆 想 要 研究 双 性 化 的 人 与 


那些 具有 极端 男性 化 或 女性 化 特征 的 人 之 间 的 差异 ， 她 就 需要 找到 一 种 
方法 去 证 明 双 性 化 特征 的 存在 。 换 名 话说 ， 她 必须 进行 测量 。 

贝 姆 认为 要 测量 双人 性 化 特征 ， 就 需要 有 一 种 新 的 测量 量 表 ， 它 应 该 
从 根本 上 区 别 于 已 经 过 时 的 男性 化 -女性 化 量 表 。 以 此 为 目的 ， 她 所 设 


第 七 章 人 格 235 


计 的 量 表 有 以 下 九 方面 的 创新 : 


1.， 贝 姆 首先 考虑 的 是 所 设计 的 性 别 基 表 应 该 抛 开 那 种 单 维 性 别 模 式 ; 
即 认为 男性 化 和 女性 化 是 单一 维度 相反 的 两 极 。 因 此 ， 她 将 两 个 独 
立 的 维度 引入 她 的 测验 ， 分 别 用 于 测量 男性 化 和 女性 化 ( 见 图 1)。 

2. 她 所 设计 的 量 表 的 基础 是 男人 和 女人 各 自 所 知觉 到 的 男性 化 和 女性 
化 特质 。 而 先前 的 性 别 量 表 是 以 在 男人 和 女人 身上 普 避 可 以 观察 到 
的 行为 为 基础 ， 而 不 是 以 美国 社会 期 望 或 先 许 为 标准 。 


_ 种 特征 如 果 被 判断 为 对 于 男人 来 说 更 受 谢 许 ， 那 么 就 定 
性 其 为 男性 化 特质 ;而 一 种 竺 征 如 果 被 判断 为 对 于 女人 来 说 更 
要 费 许 ， 那 么 就 定性 其 为 女性 化 竺 质 。( pp. 155 -156) 


3. BSRI 是 为 区 分 男性 化 、 女 性 化 和 双 性 化 而 设计 的 。 它 主要 是 通过 
计算 被 试 女 性 化 和 男 狂 化 得 分 之 差 来 进行 区 分 的 。 也 就 是 用 被 试 女 
人 性 化 特质 得 分 减 去 其 男性 化 特质 得 分 ， 记 得 的 差 数 就 可 以 用 来 判断 
其 男性 化 、 女 性 化 或 双 性 化 的 程度 了 。 


贝 姆 设计 的 量 表 是 由 一 系列 人 格 特征 或 特质 组 成 的 。 为 了 得 到 一 个 
性 别 分 数 ， 每 种 人 格 特质 都 在 一 个 7 点 量 表 上 进行 评定 ，1 -7 点 分 别 
代表 回答 者 所 觉 知 到 的 自身 某 种 特质 的 程度 。 让 我 们 看 看 这 一 量 表 是 如 
何 设 计 的 。 | 


方法 
测试 项 目的 洗 择 


请 记 住 ， 贝 姆 要 使 用 的 是 符合 社会 期 望 或 赞许 的 性 别 特征 。 为 了 完 
成 她 的 最 终 设计 ， 她 罗列 出 一 长 串 她 和 她 的 心理 学 专业 学 生 都 认为 有 价 
值 的 特征 ， 这 些 特征 有 代表 男性 化 的 ， 有 代表 女性 化 的 ， 也 有 中 性 化 
的 。 三 种 特质 列表 均 包 括 200 个 项 目 。 她 从 斯 坦 福 大 学 挑选 出 100 名 大 
学 生 (男女 各 一 半 ) ， 要 求 他 们 根据 美国 社会 的 赞许 度 ， 用 从 1 (HE 
不 符合 ) 至 7 《非常 符合 ) 的 7 个 等 级 ,评定 这 些 特征 是 否 符合 美国 社 
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会 对 性 别 的 赞许 。 

按照 学 生 们 给 出 的 分 数 ， 贝 姆 把 排名 前 20 的 特征 分 别 作为 男性 化 
和 女性 化 的 测试 项 。 同 时 ， 她 也 选择 了 20 个 可 以 忽略 性 别 但 每 个 人 都 
期 待 拥 有 的 测试 项 〈 这 些 并 不 是 双 性 化 的 测试 项 ， 仅 仅 是 用 来 反 瑞 中 性 
性 别 的 ) ， 其 中 包括 10 个 积极 的 和 10 个 消极 的 中 性 性 别 特征 。 在 测量 
中 加 入 这 些 测 试 项 是 为 了 保证 被 试 不 会 被 测验 题目 全 部 是 男性 化 和 女性 
化 的 或 者 全 部 是 社会 期 望 的 类 型 所 影响 。 所 以 最 终 的 量 表 包 含 了 这 60 
个 项 目 。 表 1 就 是 最 终 选 出 的 特质 作为 BSRI 项 目的 范例 。 但 要 说 明 的 
是 ,在 实际 测量 中 ， 所 有 测试 项 不 是 按 性 别 类 型 分 列 的 ， 而 是 随机 混合 
在 一 起 的 。 


评 分 


正如 前 面 所 提 到 的 ， 一 个 人 进行 BSRI 测量 ， 只 需要 用 一 种 ?7 个 等 
”级 来 衡量 所 有 测试 项 与 其 自身 的 相符 程度 。 相 应 的 标准 如 下 ; 1 = 完全 
不 或 几乎 不 相符 ，2 = 大 多 数 情况 下 不 相符 ，3 = 极 少 相符 ，4 = 偶尔 符 
合 ，5 = 常常 相符 ，6 = 大 多 数 情况 下 相符 ，7 = 完全 或 几乎 相符 。 测 量 
完成 后 ， 被 试 会 得 到 三 个 分 数 ， 男 性 化 分 数 、 女 人 性 化 分 数 和 对 本 文 最 为 
重要 的 双人 性 化 分 数 。 男 性 化 分 数 是 把 所 有 男性 化 测试 项 得 分 相 加 再 除 以 
20 得 到 的 平均 数 ， 女 性 化 分 数 也 是 按 这 种 方法 得 到 的 ， 因 此 得 分 均 在 
1.0 至 7.0 之 间 。 那 么 ， 你 想到 如 何 利 用 这 两 个 分 数 算出 双 性 化 得 分 了 
Mj? 请 记 住 ， 这 种 分 数 可 以 分 别 测量 男性 化 和 女性 化 ， 但 却 不 包含 双 性 
化 的 测试 项 。 如 果 你 想到 双 性 化 分 数 可 以 用 女性 化 分 数 与 男性 化 分 数 的 
差 来 表示 ， 那 么 你 就 是 正确 的 ， 因 为 贝 姆 正 是 这 么 做 的 。 一 个 人 的 双 性 
化 分 数 就 是 用 其 女性 化 分 数 减 去 其 男性 化 分 数 而 得 到 的 ， 其 范围 从 ~6 
至 +6。 真 的 很 简单 。 这 里 有 三 个 典型 的 例子 ， 他 们 分 别 代表 了 男性 化 、 
女性 化 和 双 性 化 性 别 类 型 的 人 。 
篇 妮 弗 男性 化 分 数 是 1. 5， 女 性 化 分 数 是 6.4。 用 6.4 减 去 1.5 得 
出 她 的 双 性 化 分 数 是 4.9。 理 查 德 男 性 化 分 数 是 5.8， 女 性 化 分 数 是 
2. 1， 因 此 他 的 双 性 化 分 数 是 -3.7。 集 娜 男性 化 和 女性 化 的 分 数 分 别 为 
3.9 和 4.3， 其 双 性 化 分 数 为 0. 4。 


胡 1 修改 后 的 性 别 角 色 量 表 


等 级 ”女性 化 测试 项 等 级 
有 爱心 

顺从 

活 波 可 爱 
EREK 
有 同情 心 
YEA 
[E - 
GEB 

喜爱 孩子 
— Bn 


(改编 自 Table 1, p.156) 


— — 


—————— 


按照 他 们 提供 的 如 下 标准 为 所 有 测试 项 评分 : 


1 = 完全 不 或 几乎 不 符合 
2 = 大 多 数 情况 下 不 符合 
3 = 有 时 但 很 少 符合 

4 = 偶尔 符合 

5 = 常常 符合 

6 = 大 多 数 情况 下 符合 
7 = 完全 或 几乎 符合 


评分 


男性 化 测试 项 


领导 派头 
EXHR 
哆 怀 大 志 
坚持 已 见 
善于 分 析 
个 性 强 

处 事 果断 
自我 满足 
阳刚 

独立 


女性 化 得 分 ;女性 化 测试 项 分 数 总 和 *20= 
男性 化 得 分 ， 男 性 化 测试 项 分 数 总 和 :+20= 


双 性 化 得 分 : 女性 化 得 分 减 去 男性 化 得 分 = 


URBI: 

女性 化 = 1.00 或 更 高 

接近 女性 化 = +0.50 € «1.00 
双 性 化 = -0.50 Z «0.50 
接近 男性 化 = -1.00 至 -0.50 
男性 化 = -1.0 REE 
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等 级 


中 性 测试 项 
适应 性 强 
DUCI. 
HARS 
实事 求 是 
效率 低下 
圆滑 世故 
IR 
诚实 可 信 
ESER 
fü ert 
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files: 女性 化 分 数 = 64 
-男性 化 分 数 = -1.5 
双 性 化 分 数 = 4.9 


理 查 德 : 女性 化 分 数 = 2.1 
-男性 化 分 数 = -5.8 
双 性 化 分 数 = -3.7 


R Hs 女性 化 分 数 = 4.3 
-男性 化 分 数 = -3.9 
双 性 化 分 数 = 0.4 


看 一 下 这 些 数据 ， 我 们 所 举 的 三 个 例子 中 哪个 人 双 狂 化 程度 最 高 
Ji? BERERE, JHAR 因为 焦 万 的 男性 化 分 数 与 女性 化 分 数 基本 
相同 ， 并 没有 像 售 妮 弗 和 理 查 德 那 样 显示 出 明显 的 性 别 取 向 。 因 此 ， 黛 
娜 的 测量 结果 反映 了 其 在 自我 觉 知 中 起 乏 明显 的 性 别 类 型 ， 而 更 多 表现 
的 是 一 种 男性 化 与 女性 化 特征 的 平衡 。 这 也 恰恰 是 “双人 性 化 ”一 词 的 
含义 。 

综 上 所 述 ，BSRI 的 测量 结果 可 以 这 样 解释 : 分 数 越 接近 0 (无 论 
ER) 表示 双 性 化 程度 越 高 ; 在 正方 向 上 距 0 越 远 表示 女性 化 程度 越 
高 ; 在 负 方 向 上 距 0 越 远 表示 男性 化 程度 越 高 。 

你 也 许 想 为 自己 测量 一 下 。 当 然 ， 就 现在 来 说 ， 你 并 不 会 得 到 一 个 
理想 的 结果 ， 因 为 你 对 这 项 测量 如 何 进行 了 解 得 太 多 了 ! 你 会 把 男性 
化 、 女 性 化 和 中 人 性 特质 分 开 评 分 ， 而 不 是 像 在 实际 测量 中 那样 混合 在 一 
起 。 不 过 ， 记 住 了 这 些 告诫， 你 大 可 以 试 着 测量 一 下 。 表 1 提供 了 简化 
的 评分 和 解释 说 明 。 





& R 


任何 测量 手段 都 必须 是 可 信和 有 效 的 。 入 度 是 指 测量 的 前 后 一 至 
性 ， 也 就 是 各 种 测试 项 对 被 试 的 同一 种 特征 的 反映 程度 ， 以 及 经 过 重复 
测量 得 出 相似 结果 的 能 力 。 戏 度 是 指 实际 测量 的 内 容 与 想 要 测量 内 容 的 
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相符 程度 一 一 就 BSRI 来 说 ， 就 是 男性 化 特征 和 女性 化 特征 。 


BSRI 的 信 度 


对 学 生 样 本 测量 结果 的 统计 表明 ，BSRI 对 男性 化 和 女性 化 测量 的 
一 致 性 信 度 非常 高 。 这 就 意味 着 男性 化 的 20 个 测试 项 测量 的 都 是 同一 
种 特质 〈 假 定 为 男性 特征 ) ， 女 性 化 的 20 个 测试 项 测量 的 也 都 是 同一 
种 特质 (假定 为 女性 特征 )。 为 了 确定 测量 的 一 致 性 信和 度 不 受 时 间 影 
响 ， 贝 姆 四 周 后 又 对 最 初 测量 过 的 60 人 实施 了 第 二 次 测量 。 两 次 测量 
的 结果 相关 程度 很 高 ， 因 此 具有 很 高 的 “ 重 测 ” 信 上 度 。 


BSRI 的 效 度 


为 了 证 明 BSRI 的 效 度 ， 必 须 首 先 对 男性 化 与 女人 性 化 的 测量 标准 进 
行 分 析 ， 以 确保 不 是 对 同一 特质 的 测量 ， 这 一 点 是 非常 重要 的 。 因 为 由 
姆 所 做 研究 的 理论 基础 正 是 男性 化 和 女性 化 这 两 个 相对 独立 的 维度 ， 并 
且 这 两 个 独立 的 维度 是 可 以 分 开 测量 的 。 贝 姆 证 明 这 一 点 的 方法 是 考查 
BSRI 中 男性 化 得 分 和 女性 化 得 分 的 相关 系数 ， 结 果 显 示 两 种 测量 明显 
不 相关 ， 功 能 各 自 独立 。 | 

捷 下 来 ， 贝 姆 需要 证 明 这 种 测量 方法 测量 的 确实 是 男性 化 和 女性 化 
的 性 别 特征 。 为 了 确认 这 一 点 ， 她 分 别 分 析 了 男人 和 女人 进行 这 两 种 测 
量 所 得 的 平均 分 。 你 可 以 预期 结果 应 该 是 男人 在 男性 化 测试 项 上 得 分 
更 高 ， 女 人 在 女性 化 测试 项 上 得 分 更 高 。 这 种 差异 也 正 是 贝 姆 从 大 学 生 
被 试 身上 发 现 的 ， 而 且 差 异 达到 了 统计 显著 性 。 | 

最 后 ， 贝 姆 把 被 试 按照 前 面 讨论 过 的 形式 进行 了 性 别 归 类 ， 即 男性 
化 、 女 性 化 和 双 性 化 。 她 发 现 大 多 数 人 的 女性 化 得 分 和 男性 化 得 分 的 差 
异 都 很 小 ， 换 名 话说， 大 多 数 被 试 是 双 性 化 的 。 表 2 显示 了 在 贝 姆 的 研 
究 中 ， 被 试 男性 化 、 女 性 化 各 双 性 化 的 百分比 。 
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2 被 试 中 男性 化 、 女 性 化 各 双 性 化 的 百分比 


类 型 男 人 X 人 
女性 化 796 3596 
接近 女性 化 6 的 | 1796 
双 性 化 35% 29% 
接近 男性 化 19% 11% 
男性 化 33% 8% 
被 试 数量 =917 


改编 自 Table 7 p. 161 《合并 了 样本 ) 


讨 论 


贝 姆 文章 中 的 讨论 部 分 短小 、 简 洁 ， 具 有 很 强 的 说 服 力 。 呈 现 它 的 
最 好 方法 您 怕 就 是 直接 完整 地 从 原文 中 引用 ，: 


希望 BSRI 的 出 现 和 发 展 ， 能 够 鼓励 在 性 别 差异 和 性 别 角 色 领 
域 的 研究 者 们 去 质疑 那 种 用 性 别 类 型 说 明 心 理 健康 的 传统 现 点， 并 
转 而 关注 这 种 更 为 灵活 的 性 别 角 色 观 念 对 人 类 行为 以 及 社会 所 产生 
的 影响 。 当 性 别 角 色 的 硬性 划分 已 经 不 再 透 用 于 这 个 社会 时 ， 也 许 
双 性 化 人 这 一 概念 将 为 心理 健康 建立 一 条 更 为 人 性 化 的 标准 。 
( p. 162) 


这 段 话 说 明了 员 姆 的 研究 是 如 何 改变 心理 学 的 。 在 其 文章 发 表 几 十 
年 后 ， 西 方 文化 逐渐 开始 接受 “一 些 人 是 双 性 化 的 ”观点 ,而 且 ， 同 
时 拥有 男性 化 特征 和 女性 化 特征 不 仅 不 被 人 排斥 ， 反 而 被 认为 是 一 种 优 
势 。 更 多 的 男人 和 女人 开始 从 事 或 参加 那些 在 传统 观念 中 被 视 为 “ 仅 限 
于 ” 蜡 性 的 职业 、 业 余 爱 好 、 体 育 活动 和 家 庭 活 动 。 从 女 CEO 到 “家 
庭 主 父 ” ， 从 女 消防 员 、 女 军人 到 男 护士 、 男 教师 ， 从 女性 掌管 权力 到 
男性 展现 其 敏感 性 的 一 面 ， 你 会 看 到 ， 性 别 角色 和 性 别 期 望 的 转变 在 社 
会 中 无 处 不 在 。 

然而 ， 这 绝 不 是 说 文化 已 经 对 性 别 差 异 “ 视 而 不 见 ” 了 。 相 反 ， 
对 性 别 角色 的 种 种 期 望 仍 会 使 我 们 对 行为 和 态度 的 选择 产生 很 大 影响 ， 
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而 且 性 别 歧视 也 依然 是 一 个 严重 的 社会 问题 。 总 的 来 说 ， 男 性 还 是 被 认 
为 处 事 果断 而 女性 则 常常 被 认为 感情 用 事 ; 绝 大 多 数 飞行 员 都 是 男性 
(96% ) ， 而 几乎 所 有 牙齿 口腔 保健 医生 都 是 女性 〈98% ) 。 但 是 我 们 应 
该 注意 到 ， 这 种 伴随 性 别 角色 的 文化 差异 在 不 断 缩小 ， 而 且 这 种 缩小 将 
持续 下 去 。 | 

在 贝 姆 这 一 新 的 性 别 观念 的 影响 下 ， 大 量 研究 开展 了 起 来 。 正 如 先 
前 讨论 过 的 ，20 世纪 70 年 代 以 前 ， 人 们 普遍 认为 ， 如 果 他 们 的 性 烙 和 
行为 符合 其 性 别 认同 ， 他 们 就 能 很 好 地 适应 生活 。 也 就 是 说 ， 男 孩 和 男 
人 应 该 表现 出 男性 化 的 态度 和 行为 ， 女 孩 和 女人 应 该 表现 出 女性 化 的 态 
度 和 行为 。 然 而 ， 双 人 性 化 的 发 现 改 变 了 这 一 观念 ， 而 研究 者 们 也 开始 探 
索 个 体 之 间 男性 化 、 女 性 化 以 及 双 性 化 的 差异 。 


批评 与 后 续 研究 


”一 项 研究 显示 ， 双 性 化 的 儿童 和 成 人 趋 于 拥有 更 高 水 平 的 自尊 ， 而 
且 在 多 样 化 的 情境 下 适应 性 更 强 (Taylor & Hail，1982) 。 另 一- 项 研究 指 
出 ， 双 性 化 个 体 更 易 与 异性 建立 起 亲密 关系 ， 可 能 是 由 于 他 们 能 更 好 地 
理解 、 接 受 彼 此 间 的 差异 (Coleman & Ganong，1985)。 更 多 近期 研究 
揭示 ,具有 积极 的 双 性 化 特征 的 人 在 心理 上 更 健康 ， 感 到 更 快乐 
( Woodhill & Samuels, 2003), 。 然 而 随 着 时 间 的 推移 ， 贝 姆 等 人 发 展 的 
双 性 化 基本 理论 也 经 历 了 许多 的 改进 和 完善 。 

许多 研究 者 指出 ， 那 些 双 性 化 程度 高 的 人 之 所 以 体验 到 心理 上 有 优 
势 ， 可 能 更 多 的 是 因为 他 们 表现 出 的 是 男性 化 特征 而 非 两 种 性 别 特征 的 
平衡 (Whiley, 1983) 。 仔 细 想 想 ， 这 是 有 道理 的 。 很 明显 ， 许 多 传统 
的 女性 化 特质 ， 如 依赖 、 自 责 、 感 情 用 事 等 都 不 符合 社会 期 望 。 这 就 说 
明了 为 什么 那些 具有 更 多 男性 化 性 格 特征 的 人 会 受到 更 好 地 对 待 ， 从 而 
逐渐 比 别人 更 自信 、 更 自尊 。 但 是 ， 并 不 是 所 有 男性 化 特质 都 是 积极 
的 ， 也 不 是 所 有 女性 化 特质 都 是 消极 的 。 每 种 性 别 所 具有 的 特质 都 包含 
积极 和 消极 两 方面 。 - 

研究 者 们 在 此 基础 上 进一步 提出 了 更 为 精准 的 双 性 化 概念 ， 它 包括 
四 个 维度 : 受 移 许 的 女性 化 、 不 受 赞 许 的 女性 化 、 受 赞许 的 男性 化 、 不 
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受 赞许 的 男性 化 (X, Ricciardelli & Wiliams，1995 )。 像 坚定 、 上 自信 、 
强势 被 看 作 是 受 锡 许 的 男性 化 特征 ， 而 专横 、 吵 阅 、 尖 酸 都 是 不 受 赞许 
的 男性 化 特征 。 就 女性 化 来 讲 ， 有 和 耐心、 敏感 、 责 任 心 强 都 是 受 赞许 的 
特征 ， 反 之 ， 像 神经 质 、 善 快 、 软 弱 等 都 是 不 受 赞许 的 特征 。 所 以 ， 通 
过 一 个 人 性 格 特征 的 分 布 ， 就 可 以 推断 他 所 属 的 性 别 类 型 : 积极 男性 
化 、 消 极 男性 化 、 积 极 女 性 化 、 消 极 女 性 化 、 积 极 双 性 化 或 消极 双 性 
化 。 

当 性 别 特征 根据 积极 和 消极 的 性 质 进行 更 为 细致 的 定义 后 ， 积 极 的 
双 性 化 优势 开始 被 推崇 (例如 Woodhill & Samuels, 2003) 。 辣 时 拥有 最 
好 的 男性 化 和 女性 化 性 别 唱 质 的 人 ， 比 那些 仅 拥有 一 种 性 别 特征 或 结合 
了 两 种 性 别 特 征 消极 方面 的 人 ， 可 能 更 圆通 、 更 快乐 、 更 受 欢迎 、 更 招 
人 喜爱 、 更 灵活 多 变 ， 也 更 懂得 尊重 自己 。 想 象 一 下 ， 把 一 个 耐心 、 敏 
感 、 负 责 、 坚 定 、 自 信 、 坚 强 (积极 双 性 化 ) 的 人 【男性 或 者 女性 ) ， 
和 一 个 神经 质 、 盖 恢 、 软 弱 、 专 横 、 吵 冰 、 尖 酸 的 (消极 双 性 化 ) 的 
人 进行 对 比 ， 你 就 会 更 加 清楚 地 理解 这 种 对 贝 姆 理论 的 修正 。 

桑 德 拉 . 贝 姆 在 性 别 角色 这 一 领域 的 研究 一 直 处 于 领先 地 位 。 她 应 
用 其 理论 和 研究 对 性 别 不 平等 问题 进行 辩论 ， 并 在 其 1994 年 出 版 的 著 
作 《 性 别 透 镜 》 中 对 此 进行 了 详细 的 讨论 。 近 期 ， 她 又 开始 关注 婚姻 、 
家 庭 以 及 儿童 抚养 的 复杂 问题 ， 并 出 版 了 《一 个 不 寻常 的 家 庭 》 
(1998) 一 书 。 在 书 中 ， 贝 姆 用 其 和 前 夫 达 里 尔 . NA (Daryl Bem, W 
奈 尔 大 学 著名 心理 学 家 ) 生活 的 经 历 ， 探 究 一 对 夫妻 如 何 避免 形成 传统 
的 性 别 行为 预期 ， 如 何 真 正平 等 对 待 彼 此 ， 如 何 把 孩子 抚养 成 为 “性 别 
观念 解放 ” 且 具 有 积极 双 性 化 特质 的 人 。 


近期 应 用 


你 在 阅读 本 文 时 可 能 会 提出 这 样 一 个 问题 : 用 来 测试 男性 化 和 女性 

化 的 那些 测试 项 是 否 一 直 有 效 ， 也 就 是 它们 是 否 可 以 一 直 用 于 区 分 男性 
化 人 和 群 和 女性 化 人 群 呢 ? 事实 上 ， 你 可 能 已 经 并 不 赞同 其 中 的 一 些 测试 
项 。 毕 竞 这 项 研究 是 在 几 十 年 前 进行 的 ， 而 社会 价值 观 对 性 别 行为 的 其 

— 待 也 会 随 着 时 间 而 改变 ， 对 吗 ? 然而 这 个 间 题 的 答案 却 是 “可 以 ”! 20 
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世纪 90 年 代 末 开展 了 一 项 对 BSRI 的 所 有 项 目 进行 重新 评定 的 研究 ， 选 
取 美 国 南部 一 所 中 等 规模 的 大 学 的 学 生 作为 被 试 。 结 果 显 示 ， 除 了 其 中 
两 项 ， 其 他 测试 项 仍 能 在 很 大 程度 上 区 分 男性 化 和 女性 化 《Holt & El- 
lis, 1998) 。 那 两 项 特例 一 一 “孩子 气 ” 和 “忠诚 ”一 一 在 BSRI 中 都 
是 对 女性 化 的 描述 ,但 在 1998 年 的 研究 中 ， 与 男性 特征 相 比 ， 它 们 并 
没有 被 评定 为 是 女性 更 受 赞许 的 特征 。 

然而 男 一 项 研究 却 得 出 了 截然 不 同 的 结果 。 当 选用 美国 东北 部 城市 
的 一 所 大 学 的 学 生 作 为 被 试 ， 对 BSR 的 测试 项 进行 验证 时 ， 结 果 出 现 
了 很 大 的 差异 (Konrad & Haris，2002)。 研 究 发 现 : (1) 女性 被 试 认 
为 20 个 男性 化 测试 项 中 仅 一 项 (“阳刚”) 对 于 男性 来 说 更 受 赞 许 ; 
(2) 男性 被 试 则 认为 20 个 男性 化 项 目 中 有 13 项 是 更 受 赞许 的 田 性 化 性 
格 特 征 ; (3) 女性 被 试 只 评 出 女性 化 项 目 中 的 2 项 (柔弱 和 轻声 细 语 ) 
对 于 女性 来 说 更 受 赞许 ; (4) 男性 被 试 觉得 有 7 项 女性 化 项 目 对 于 女 
性 来 说 更 值 受 赞许 。 . 

我 们 如 何 解 释 这 两 种 研究 结果 之 间 的 差异 呢 ? 一 种 可 能 是 人 们 对 性 
别 的 认同 与 地 理 区域 有 关 。 前 者 (Holt & Ellis) 的 数据 来 自 美国 南部 
(还 是 一 个 相对 较 小 的 城镇 )， 而 后 者 (Konrad & Harris). 的 测试 者 来 自 
于 美国 东北 部 《而 且 是 一 个 大 城市 ) 。 作 者 认为 的 另 一 种 可 能 是 : 研究 
中 的 被 试 可 能 已 经 “ 猜 到 了 ”研究 目的 ， 从 而 使 他 们 的 答案 带 有 了 一 
定 的 倾向 性 : 


明确 地 说 ， 尽 管 是 要 求 被 试 对 一 种 性 别 特 征 评分 ， 但 事实 上 仅 
仅 指定 性 别 作为 测试 目标 这 一 点 就 可 能 暗示 被 试 该 研究 的 目的 。 噬 
然 有 这 种 可 能 性 ， 被 试 很 可 能 会 提供 比 真 实情 况 更 为 平等 的 性 别 认 
间 来 表现 出 积极 的 自我 形象 。( Konrad & Ellis, 2002, p.270) 


BSRI 继续 对 性 和 性 别 研究 产生 着 重大 影响 。 事 实 上 ， 它 已 经 成 为 
数 以 百 计 不 周 课题 的 研究 中 进行 性 别 评价 的 基础 。 例 如 ，BSHI 被 用 于 
研究 观看 情色 电影 后 ， 男 人 有 关 女 人 的 态度 会 受 何 影响 (Mulac，Jans- 
ma, & Linz, 2002) ; 探讨 人 们 怎样 根据 互动 对 象 的 性 别 来 改变 自身 行 
为 的 性 别 特征 《Pickard & Strough, 2003); 人 性别 角色 的 跨 文 化 研究 
(Sugihara & Katsurada, 2000) ; 以 及 人 性别 认同 对 饮食 失调 的 影响 研究 ， 
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如 贪 食 症 和 神经 性 厌食 症 《Klingenspor，2002) 。 


m 论 


桑 德 拉 . 贝 姆 的 研究 之 所 以 改变 了 心理 学 ， 是 因为 它 改 变 了 心理 学 
家 、 个 人 以 及 整个 社会 对 人 类 一 项 最 基本 特征 一 一 性 别 认同 的 看 法 。 贝 
姆 的 研究 对 开拓 我 们 的 视野 具有 重要 的 作用 ， 使 我 们 真正 意识 到 什么 是 
男人 和 女人 ， 什 么 是 男性 化 和 女性 化 。 也 正 是 因为 如 此 ， 我 们 每 个 人 才 
有 机 会 去 拓展 自己 的 行为 模式 、 选 择 范围 和 生活 目标 。 
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27 和 心 胜 赛 吧 


E 


ims 


& Friedman, M. , & Rosenman, R. H. (1959). Association of specific overt behavior 


: pattern with blood and cardiovascular findings. Journal of the American Medical Associ- 
& ation, 169, 1286 - 1296. 





”你 是 怎样 的 一 个 人 ? 如 困 有 人 四 你 提出 这 一 问题 ， 你 很 可 能 会 把 日 
己 较为 明显 的 主导 特征 作为 对 该 问题 的 回答 。 这 些 人 格 特征 通常 被 称 为 
“特质 ”， 它 们 在 使 你 成 为 一 个 独一无二 的 人 这 方面 起 着 重要 的 作用 。 
人 格 特质 具有 跨 情 境 和 跨 时 间 的 一 致 性 。 支 持 人 格 特质 理论 的 心理 学 家 
(并 不 是 所 有 人 都 支持 ) 认为 ， 我 们 身上 有 很 多 种 人 格 特质 ， 但 不 同 的 
心理 学 家 所 提出 的 人 格 特质 的 数量 又 有 所 不 同 (例如 本 章 之 前 提 到 的 双 
性 化 人 格 特征 和 控制 点 理论 ) 。 所 有 心理 学 家 都 感 兴趣 的 是 ， 人 格 特质 
使 我 们 能 够 较 稳定 地 预测 出 某 人 在 某 一 特定 情境 中 的 所 作 所 为 。 换 句 话 
说 ， 人 格 特 质 理论 家 认为 ， 对 人 格 特 质 的 剂 面 图 进行 分 机， 可 以 预测 个 
体现 在 或 将 来 的 行为 结果 。 因 此 ， 如 果 某 种 人 格 特质 经 研究 能 够 预测 你 
的 健康 状况 ， 甚 至 能 预测 你 死 于 某 种 心脏 病 的 机 率 ， 那 么 人 格 心理 学 家 
对 这 种 特质 的 兴趣 的 急 又 增加 世 就 不 足 为 奇 了 。 

你 也 许 知道 有 一 种 与 健康 有 关 的 人 格 特征 ， 它 被 人 们 称 为 A 型 人 
格 (Type A personality) 。 简 单 的 说 ，A 型 人 格 是 指 一 种 特定 的 行为 模式 
而 不 是 个 体 的 整个 人 格 面 魏 。 这 种 行为 模式 最 早 于 20 世纪 50 年 代 末期 
HAR RESE (Meyer Friedman, 1911 ~ 2001) AMA: F R2 
(Ray Rosenman) 两 位 心脏 病 学 家 首次 提出 。 他 们 的 理论 和 发 现 把 心理 
学 和 健康 联系 在 一 起 ， 并 且 对 我 们 如 何 看 待人 格 差异 和 人 格 何以 能 导致 
严重 的 疾病 产生 了 重大 的 影响 。 


理论 假设 


这 两 位 医生 研究 构想 的 产生 过 程 显示 出 对 细微 之 处 的 仔细 观察 可 能 
会 导致 科学 上 的 重大 突破 。 一 次 ， 莫 里 德 曼 医生 请 人 为 他 候诊 室 里 的 家 
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具 重 做 皮 套 。 做 皮 套 的 人 说 长 沙发 和 棒子 的 皮 套 磨损 得 特别 快 。 具 体 说 
来 ， 椅 子 的 前 沿 比 其 余部 分 磨损 得 更 快 。 这 让 弗 里 德 曼 医 生 想起 似乎 他 
DIES ACE" ABRTERSIT DAI ， 这 种 现象 促使 他 想 知 意 心 脏 病 人 是 
否 在 某 个 重要 特征 上 与 其 他 人 有 所 不 同 。 

通过 对 公司 经 理 和 外 科 医 生 的 调查 ， 弗 里 德 曼 和 罗 森 曼 发 现 ， 人 们 
普遍 认为 ， 长 时 间 处 于 疲劳 驾车 、 最 后 期 限 、 殴 争 性 环境 以 及 经 济 受 所 
等 压力 下 的 人 更 可 能 患 上 心脏 病 。 于 是 ， 他 们 决定 对 这 些 想法 进行 科学 
验证 。 


方 法 


利用 他 们 的 早期 研究 和 和 临床 观察 ， 两 位 心脏 病 学 家 设计 了 一 套 反 映 
一 种 特定 的 外 显 (可 观察 的 ) 行为 模式 的 模型 或 组 合 。 他 们 相信 这 一 
特定 的 行为 模式 与 胆 固 酵 水 平 的 不 渐 升 高 并 最 终 导致 冠 心病 (CHD) 
的 临床 现象 密切 相关 。 这 种 被 称 为 A 型 行为 的 模式 包括 如 下 特征 (2 
见 原 论文 的 第 1286 页 ) (1) 一 种 要 达到 个 人 目的 的 强烈 而 持久 的 内 
驱 力 ; (2) 在 所 有 情况 下 都 有 一 种 热衷 于 竞争 的 倾向 ，(3) 一 种 想 得 
到 别人 的 承认 和 不 断 超越 自我 的 持久 的 欲望 ; (4) 不 断 卷 人 有 最 后 其 
限 的 事务 之 中 ; (5) 习惯 于 风风火火 地 完成 各 种 事务 ; (6) 心理 和 生 
HERNA. 

研究 者 紧 接着 设计 了 第 二 种 被 称 为 B 型 行为 的 外 显 行为 模型 ， 其 特 
点 与 A 现行 为 完全 相反 。 这 些 行为 的 特点 表现 于 不 具备 以 下 特征 : 内 
驱 力 、 进 取 心 、 时 间 紧 迫 感 、 对 竞争 的 渴望 以 及 最 后 期 限 的 压力 。 

弗 里 德 曼 和 罗 森 曼 接 下 来 要 做 的 就 是 为 他 们 的 研究 寻找 符合 A 型 
行为 模式 和 B 型 行为 模式 的 被 试 。 为 此 ， 他 们 联系 了 各 种 各 样 的 大 公司 
和 大 企业 的 经 理 和 主管 ， 并 向 他 们 解释 这 两 种 行为 模式 ， 请 求 经 理 和 主 
管 从 自己 的 同事 中 挑选 那些 最 符合 该 行为 模式 的 人 。 最 终 选 定 的 两 组 被 
试 由 各 种 级 别 的 经 理 主管 和 其 他 人 员 组 成 ， 全 部 为 男性 。 每 组 83 人 ， 
其 中 A 组 的 平均 年 龄 为 45 岁 ，B 组 的 平均 年 龄 为 43 岁 。 所 有 被 试 都 完 
成 了 与 该 研究 的 目的 有 关 的 一 些 测验 。 

首先 , 研究 者 用 访谈 的 形式 来 了 解 被 试 父母 串 有 冠 心病 (CHD) 
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的 既往 病史 、 被 试 自己 的 心脏 病 既 往 病 史 、 每 周 的 工作 、 睡 眠 和 锻炼 的 
时 间 以 及 吸烟 、 喝 酒 和 饮食 习惯 。 在 访谈 过 程 中 ， 研 究 者 要 确定 被 试 是 
否 具 有 其 所 在 组 (A 型 行为 或 B 型 行为 ) 行为 模式 的 全 部 特征 。 基 于 
对 身体 运动 、 对 话 口吻 、 紧 咬牙 关 、 体 态 、 急 躁 神态 以 及 被 试 的 主动 性 
(admission of drive) 、 好 胜 心 和 时 间 紧 人 据 感 等 指标 进行 判断 ， 研 究 者 最 
终 确 定 A 组 的 83 名 被 试 中 有 69 人 充分 表现 出 他 们 所 提出 的 A 型 行为 模 
A, 而 B 组 的 83 名 被 试 中 有 58 人 被 判定 为 完全 符合 B 型 行为 模式 。 

其 次 ， 要求 所 有 的 被 试用 日 记 方式 记录 自己 在 一 周 内 的 饮食 情况 。 
给 每 名 被 试 指定 一 个 编号 ， 以 便 让 他 们 在 如 实 报 告 饮酒 情况 时 不 会 感到 
为 难 。 接 下 来 ， 被 试 的 饮食 情况 由 医院 中 的 一 名 营养 学 家 进行 归 类 和 分 
析 ， 该 营养 学 家 不 了 解 被 试 的 身份 ， 也 不 知道 被 试 属于 哪个 组 。 

再 次 ,对 每 名 被 试 进行 抽 自 以 测量 他 们 的 胆固醇 水 平和 血 凝 时 间 。 
通过 详细 询问 被 试 以 往 的 冠状 动脉 健康 状况 并 根据 标准 的 心电图 数据 ， 来 
确定 其 冠 心病 的 状况 。 这 些 心 电 图 数据 由 罗 森 曼 和 另 一 名 不 参与 该 研究 的 
心脏 病 学 家 分 别 加 以 解释 和 判断 。 除 一 例 之 外 ， 他 们 的 解释 完全 一 致 。 

BE, WRR RERE (illuminated inspection). 来 确定 
患 有 角膜 己 的 被 试 数量 。 角 膜 弓 (又 称 老 年 环 ，arecus senilis) 指 的 是 由 
血液 里 的 脂肪 堆积 而 导致 的 在 眼角 膜 周 围 形成 的 一 个 不 透明 环 状 物 。 

现在 ,让 我 们 试 着 对 弗 里 德 曼 和 罗 森 曼 的 所 有 数据 进行 概括 并 看 站 
他 们 究竟 发 现 了 什么 。 


结 时 


由 访谈 结果 来 看 ， 两 组 被 试 的 行为 好 象 与 研究 人 员 所 勾 勤 的 两 种 行 
为 模式 的 轮廓 非常 吻合 。A 组 被 试 长 期 为 承诺 、 抱 负 和 内 驱 力 所 牵制 。 
而 且 ， 他 们 显然 渴望 在 所 有 活动 中 都 力争 上 游 ， 不 管 是 专业 活动 还 是 娱 
乐 活动 。 此 外 ， 他 们 也 承认 有 强烈 的 获胜 欲望。B 组 被 试 与 A 组 被 试 相 
比 有 非常 显著 的 不 同 ， 尤 其 表现 在 缺乏 时 间 上 紧迫 感 上 。B 组 被 试 似乎 满 
足 于 他 们 的 生活 现状 ， 而 自 不 愿 追求 多 个 自 标 ， 并 避免 竞争 性 的 情境 。 
他 们 很 少 担心 自身 的 提高 问题 ， 而 是 将 更 多 的 时 间 用 于 与 家 人 在 一 起 以 
及 参加 非常 争 性 的 娱乐 活动 。 
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4.1 4A 组 和 B 组 被 试 的 个 体 特 征 的 比较 【平均 值 ) 


172 


SALE Sg — DURS SA 每 日 饮酒 脂肪 ” 有 子女 
时 数 时 数 AR RERE 。 饮酒 热量 SUE 热量 pit 
51 10 67 23 194 2 049 944 36 
45 7 56 15 149 2 134 978 27 


(数据 编 自 pp. 1289 - 1293) 


表 1 对 测验 和 调查 所 得 的 两 组 被 试 所 存在 的 最 具 可 比 性 特征 进行 了 
概括 。 表 2 概括 了 有 关 血 液 水 平和 疾病 情况 的 测量 结果 。 正 如 表 1 所 
示 。 两 组 被 试 在 几乎 所 有 被 测量 的 特征 上 都 较为 接近 。 尽 管 A 组 被 斌 
在 多 数 测量 指标 上 略 高 于 B 组 ， 但 两 者 仅 在 每 天 吸烟 的 数量 以 及 其 父母 
患 冠 心病 的 机 率 方面 存在 显著 性 差异 。 

然而 ， 如 果 你 浏览 一 下 表 2 中 两 组 被 试 的 胆固醇 情况 和 疾病 情况 ， 
两 组 之 间 的 确 存 在 非常 有 说 服 力 的 差异 。 首 先 ， 尽 管 从 表 中 的 全 部 结果 
来 看 ， 两 组 被 试 的 血 凝 时 间 并 不 存在 有 意义 的 显著 差别 ( 血 凝 速度 与 心 
脏 病 及 其 他 脉 管 疾病 有 关 ) 。 血 北 时 间 越 慢 ， 患 病 的 危险 性 便 越 小 。 为 
了 更 严格 地 进行 统计 检验 ， 弗 里 德 最 和 罗 森 曼 专 门 比较 了 那些 表现 出 典 
型 A 型 行为 模式 的 被 试 的 血 凝 时 间 (6.8 分 钟 ) 和 那些 表现 出 典型 B 型 
行为 模式 的 被 试 的 血 凝 时 间 (7.2 分 钟 ) 。 结 果 发 现 二 者 在 血 凝 时 间 上 
存在 的 差异 具有 统计 学 上 的 显著 性 。 

表 2 中 所 示 的 其 他 发 现 是 非常 明确 的 。A 组 被 试 的 胆固醇 水 平 明显 
高 于 B 组 。 如 果 将 典型 的 A 型 被 试 和 B 型 被 试 进行 比较 ， 这 一 差异 则 
会 更 大 。A 型 被 试 角膜 弓 的 发 病 率 是 B 型 被 试 的 3 倍 ， 而 典型 A 型 被 试 
的 角膜 马 发 病 率 则 是 典型 B 型 被 试 的 5 fir 


表 2 A 组 和 B 组 被 试 的 血液 和 疾病 的 比较 


平均 血 北 时间 fis 冠 心 病 
(295) 31S 6S EIE (百分比 } — (K2) 
A 组 6.9 253 38 28 
B 组 7.0 215 11 (04 


(数据 编 自 p. 1293) 
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最 后 ,使 本 研究 得 以 载 人 史册 的 最 重要 的 发 现 是 两 组 被 试 在 临床 完 
心病 的 发 病 率 上 存在 极其 显著 的 差异 。A 组 中 有 23 名 被 试 (28%) 出 
现 了 明显 的 冠 心 病 发 病 迹 象 ,， 而 B 组 中 只 有 3 ARA (470) 有 明显 的 
迹象 。 当 研究 者 对 典型 A 型 被 试 和 典型 B 型 被 试 进行 进一步 检验 时 ， 
研究 所 得 到 的 证 据 变 得 更 为 可 靠 。A 组 中 的 这 23 名 被 试 全 部 具有 上 典型 
的 A 型 行为 模式 ,而 B 组 中 的 这 3 名 被 试 则 都 不 具有 典型 的 B 型 行为 
模式 。 


对 研究 发 现 的 讨论 


作者 和 欲 得 出 的 结论 是 ，A 型 行为 模式 是 冠 心病 以 及 与 此 相关 的 血液 
异常 的 主要 原因 。 不 过 ， 如 果 仔 细 检 查 表 中 的 数据 ， 你 会 注意 到 对 那些 
结果 可 以 有 其 他 的 解释 。 一 是 A 组 的 人 报告 其 父母 患 有 心脏 病 的 人 数 
更 多 。 因 此 ， 或许 是 遗传 而 不 是 行为 模式 造成 了 两 组 之 间 存 在 的 显著 差 
异 。 另 一 引 人 注 目的 差异 是 A 组 被 试 每 天 的 吸烟 量 更 大 。 今天 ,一 个 
众所周知 的 事实 是 吸烟 可 以 引起 冠 心病 。 所 以 ， 也 许 不 是 A 型 行为 模 
式 导致 了 这 些 结 果 ， 而 是 大 量 的 吸烟 引起 了 冠 心病 。 | 

弗 里 德 曼 和 罗 森 县 在 对 研究 结果 进行 讨论 时 回答 了 上 述 两 种 潜在 的 
批评 意见 。 首 先 ， 他 们 发 现 ，A 组 中 吸烟 少 的 被 试 〈 每 天 10 支 或 更 少 ) 
和 吸烟 多 的 被 试 (每 天 多 于 10 Xx) 患 冠 心病 的 人 数 一 样 多 。 其 次 ，B 
组 中 吸烟 多 的 被 试 多 达 御 人 ， 却 只 有 两 人 有 冠 心病 症状 。 作 者 根据 这 
些 发 现 认为 ， 吸 烟 可 能 是 A 型 行为 模式 的 一 个 特征 ， 但 不 是 冠 心病 发 
病 芍 一 个 直接 原因 。 需 要 特别 注意 的 是 ， 该 研究 完成 于 30 年 前 ， 当 时 
人 们 对 吸烟 与 冠 心病 之 间 的 密切 关系 还 没有 达到 像 今 天 这 样 的 认识 。 

关于 父母 的 既往 病史 导致 了 这 一 差异 的 可 能 仁 ， “研究 数据 显示 ， 
A 组 被 试 中 的 30 人 有 心脏 病 家 族 史 ， 其 中 只 有 8 人 (27%) 患 有 心脏 
病 ， 耐 其 余 的 53 人 没有 心脏 病 家 族 史 ， 其 中 却 有 15 人 (2870) BED 
Ri. B 组 被 试 中 的 23 人 有 心脏 病 家 族 史 ， 但 没有 一 人 表现 出 临床 的 
心脏 病症 状 ”(p. 1293 ) 。 此 外 ， 现 在 更 多 的 对 该 因素 进行 严格 控制 的 
研究 业已 证 明 冠 心病 与 家 族 因素 有 关 。 不 过 ， 我 们 不 清楚 遗传 因素 到 底 
是 心脏 病 的 致 病因 素 还 是 产生 某 种 遗传 的 行为 模式 (例如 A 型 行为 ) 
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的 一 个 因素 。 


研究 发 现 的 意义 和 后 续 发 现 


弗 里 德 曼 和 罗 森 曼 的 研究 对 心理 学 研究 的 历史 具有 极其 深远 的 影 
响 。 之 所 以 这 样 说 ， 主 要 是 基于 以 下 三 个 原因 。 首 先 ， 该 研究 是 最 早 的 
系统 探讨 并 提出 个 体 的 某 些 特殊 行为 模式 能 大 大 增加 某 些 严重 生理 疾病 
患 病 机 率 的 研究 之 一 。 这 一 发 现 提醒 医生 ， 对 成 功 的 诊断 、 治 疗 、 干 巴 
和 预防 而 言 ， 仅 仅 考虑 到 疾病 的 生理 方面 或 许 是 远 远 不 够 的 。 其 次 ， 该 
研究 开创 了 探索 行为 与 冠 心 病 关 系 的 一 个 新 的 研究 方向 ， 并 且 已 产生 了 
很 多 研究 文章 。A 型 人 格 以 及 它 与 冠 心病 的 关系 已 被 提炼 概括 为 如 下 要 
点 ; A 型 人 格 的 提出 使 得 有 效 预防 高 危 人 群 的 心脏 病 的 首次 发 作成 为 可 
能 。 

弗 里 德 昌 和 罗 森 曼 研究 的 第 三 个 具有 深远 意义 的 影响 是 ， 它 在 开创 
和 发 展 行为 科学 的 一 个 分 支 一 一 健康 心理 学 方面 功 不 可 没 。 健 康 心理 学 
家 从 心理 因素 在 健康 的 促进 和 维持 、 疾 病 的 预防 和 治疗 、 致 病 的 原因 及 
其 在 医疗 保健 系统 中 所 处 的 地 位 来 研究 健康 和 医学 的 方方面面 。 

一 项 特别 重要 的 后 续 研 究 值得 在 此 作 一 介绍 。1976 F, BREM 
弗 里 德 曼 发 表 了 一 项 历时 8 年 的 研究 结果 。3000 名 男性 被 试 在 该 研究 
开始 时 被 诊 渐 为 没有 心脏 病 且 具有 A 型 行为 模式 ， 这 些 人 患 心脏 病 的 
机 率 是 具有 B 型 行为 模式 被 试 的 2 倍 ， 更 易 遭 受 心脏 病 的 威胁 ， 其 报告 
的 冠状 动脉 问题 是 B 型 被 试 的 5 倍 。 然 而 ， 更 为 重要 的 可 能 是 ，A 现行 
为 模式 能 够 在 独立 于 其 他 诸如 年 龄 、 胆 固 醉 水 平 、 血 压 或 吸烟 习惯 等 预 
测 源 的 情况 下 ， 预 测 人 们 是 否 会 患 冠 心病 (Rosenman et al. ，1976)。 

现在 你 可 能 会 癌 自己 这 样 一 个 问题 : 为 什么 A 型 行为 模式 会 引起 
冠 心病 ? 最 为 人 们 接受 的 一 种 理论 回答 是 ，A 型 行为 者 面 对 应 激 事件 
时 ， 易 于 在 生理 上 变 得 异常 激 奋 。 这 种 极端 激 奋 状 态 致使 身体 产生 过 多 
的 诸如 籽 上 腺 素 等 的 激 迪 ， 同 时 也 提高 了 心率 和 和 血压。 久而久之， 这 些 
对 压力 的 过 度 反 应 会 损害 动脉 并 进而 导致 心脏 病 (Matthews，1982)。 
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近期 应 用 


弗 里 德 曼 和 罗 森 曼 或 合作 或 独立 地 继续 进行 着 人 格 和 行为 变量 在 完 
心病 中 所 起 作用 的 研究 ， 并 在 该 领域 中 扮演 着 带头 人 的 角色 。 他 们 的 研 
究 连 同 其 他 研究 发 展 出 一 种 新 的 领域 “心脏 病 心 理学 ” (cardiopsycholo- 
gy) ， 主 要 关注 冠 心病 的 发 病 、 病 程 、 康 复 以 及 应 对 机 制 的 心理 因素 
(Jordan, Barde, & Zeiher，2001)。 本 节 讨 论 的 是 他 们 的 第 一 篇 论文 ， 
该 文 以 及 他 们 其 他 许多 的 近期 研究 已 被 很 多 国家 的 很 多 研究 所 引证 。A 
型 行为 的 概念 已 经 被 完善 、 拓 展 并 应 用 到 诸多 研究 领域 。 其 中 一 些 领域 
应 用 A 型 行为 的 概念 是 完全 顺理成章 的 ， 而 另 一 些 领域 或 许 会 令 你 感 
到 惊奇 。 | 

例如 ， 有 一 项 研究 检验 了 A 型 行为 与 汽车 驾驶 之 间 的 关系 (Perry 
& Baldwin，2000) 。 得 出 的 结论 也 让 人 深信 不 疑 ， 即 “朋友 们 不 会 让 具 
有 A 型 行为 的 人 驾车 !” 该 研究 发 现 ，A 型 人 格 与 驾驶 事故 的 上 升 有 
X. 交通 事故 、 罚 单 、 在 路 上 表现 出 的 不 耐烦 、 发 泄 慎 怒 以 及 冒险 驾车 
等 在 他 们 身上 表现 得 更 多 。 看 到 这 里 ， 在 你 下 次 驾车 之 前 ， 你 或 许 需 要 
用 A 型 行为 量 表 测试 一 下 自己 。 

一 项 来 自 健康 心理 学 领域 的 研究 把 A 型 行为 的 概念 应 用 到 职业 女 
性 的 压力 和 职业 倦 傅 与 冠 心病 之 间 的 关系 上 (Halman et al. ，2003)。 
你 可 能 会 意识 到 ， 在 过 去 的 40 年 ， 越 来 越 多 的 女性 进入 职场 ， 她 们 开 
始 出 现 过 去 经 常 在 男性 身上 所 表现 出 的 与 压力 有 关 的 健康 问题 。 研 究 证 
实 ， 患 有 和 冠 心 病 的 女性 的 确 体验 到 高 水 平 的 职业 倦 仿 ， 而 且 应 对 能 力 较 
弱 。 研 究 者 认为 , “为 了 使 康复 和 预防 达到 最 佳 效果 ， 我 们 需要 对 女性 
进行 更 多 的 研究 ， 特 别 是 要 从 女性 的 观点 出 发 进行 研究 ”(p. 433) 。 

最 后 ， 有 一 项 研究 借鉴 了 弗 里 德 曼 和 罗 森 曼 1959 年 的 论文 ， 探 讨 
了 父母 与 处 于 青春 期 的 孩子 的 关系 (Forgays，1996) 。 在 该 研究 中 ， 研 
究 者 分 析 了 900 多 名 被 试 的 A 型 人 格 特征 和 家 庭 教育 环境 。 结 果 显 示 ， 
如 果 父 母 具有 A 型 行为 ， 则 其 处 于 青春 期 的 孩子 也 个 向 于 具有 A 型 行 
为 。 尽 管 这 并 不 令 人 吃惊 , 但 却 又 一 次 提出 了 先天 后 天 的 问题 。 孩 子 是 
继承 了 父辈 A 型 行为 的 遗传 倾向 ， 还 是 在 A 型 父母 对 其 养育 的 过 程 中 
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习 得 了 A 型 行为 ? 研究 省 指出 , “进一步 的 分 析 显 示 ， 能 觉察 到 的 家 庭 
环境 是 青少年 形成 A 型 行为 的 一 个 真正 独立 的 原因 ”(p. 841， 附 加 的 
强调 ) 。 不 过 ， 假 如 领养 和 双生 子 研究 揭示 A 型 行为 有 明显 的 遗传 倾 
向 ， 那 么 ， 遗传 将 是 造成 A 型 和 了 型 人 格 特征 的 重要 原因 。 从 最 近 的 
研究 趋势 来 看 ， 这 一 观点 也 并 不 令 人 感到 吃惊 (参见 本 书 第 一 章 中 
Bouchard 针对 基因 影响 人 格 所 做 的 讨论 和 研究 ) e 


结 论 


你 有 A 型 行为 的 人 格 特征 吗 ? 你 是 怎么 知道 的 ? 正如 本 文 开头 部 
分 所 提 及 的 你 的 内 向 或 外 向 水 平一 样 ，A 型 或 B 型 行为 特征 是 人 格 的 一 
部 分 。 用 以 评估 人 们 的 A 型 或 B 型 行为 模式 的 测验 已 被 编制 出 来 。 请 
参考 下 面 的 A 型 人 格 特征 的 项 目 ， 以 大 致 了 解 你 在 多 大 程度 上 具有 这 
些 人 格 特征 : 


， 经 常 同时 做 几 件 事 。 

.催促 别人 加 快速 度 ， 让 其 快 点 把 话说 完 。 

， 届 到 交通 墙 塞 或 是 在 你 排队 等 待 时 ， 显 得 很 急躁 。 
， 讲话 时 有 很 多 手势 。 

无 事 可 做 时 很 难 坐 得 住 。 

， 讲 话 时 很 不 耐烦 而 且 常 常 出 言 不 逊 。 

， 比 赛 时 总 是 想 赢 ， 甚 至 和 儿童 做 游戏 时 也 是 如 此 。 
在 观看 他 人 完成 某 一 任务 时 会 变 得 不 耐烦 。 


如 果 你 怀疑 自己 是 A 型 人 格 ， 你 或 许 会 想到 求助 于 一 位 有 经 验 的 
医生 或 心理 学 家 以 便 为 自己 做 一 个 更 仔细 的 评 佑 。 人 们 已 经 开发 出 应 对 
与 A 现行 为 有 关 的 严重 疾病 的 方案 ， 这 其 中 的 大 部 分 是 在 弗 里 德 曼 和 
罗 森 曼 研 究 工 作 的 基础 上 完成 的 (例如 George et al. , 1998). 
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如 果 说 有 一 种 人 类 的 本 质 特征 能 为 几乎 所 有 的 心理 学 家 所 认同 的 
话 ， 那 就 是 人 类 的 行为 从 来 不 会 在 真 室 中 发 生 。 即 使 是 那些 最 强调 内 部 
动机 、 个 性 需求 和 和 遗传 驱动 力 的 心理 学 家 们 ， 也 会 考虑 把 各 种 各 样 的 外 
部 环境 力量 引入 到 最 终 导 致 个 体 行为 和 特质 形成 的 方程 式 中 。 在 过 去 的 
三 四 十 年 间 ， 心 理学 领域 已 经 开始 渐渐 认识 到 文化 是 一 种 对 人 类 具有 重 
大 影响 的 环境 因素 。 事 实 上 ， 研 究 人 员 发 现 ， 很 少 有 在 所 有 或 者 大 多 数 
文化 中 具有 一 致 性 和 稳定 性 的 人 类 行为 模式 (参见 本 书 所 介绍 的 Ekman 
对 面部 表情 的 研究 ) 。 这 在 涉及 人 类 的 相互 作用 和 人 际 关系 的 行为 领域 
中 显得 尤为 突出 。 人 际 上 吸引、 性、 感动 、 个 体 空 间 、 友 这 、 家 庭 动力 
学 、 父 母 教养 方式 、 儿 童 行为 期 望 、 求 偶 仪式 、 结 婚 、 离 婚 、 合 作 与 竞 
争 、 犯 罪 、 爱 和 恨 等 都 深 受 文化 因素 的 影响 。 因 此 ， 可 以 肯定 地 说 ， 如 
果 不 考虑 一 个 人 的 文化 背景 ， 那 就 根本 无 法 全 面 或 准确 地 了 解 这 个 人 。 

从 概念 上 讲 ， 文 化 是 很 容易 理解 的 ， 但 具体 到 实践 领域 ， 文 化 却 成 
了 一 块 难 哺 的 骨头 。 试 想 ， 你 如 何 能 够 理 清 那些 交织 在 一 起 的 、 塑 造 了 
现在 的 你 的 所 有 文化 因素 呢 ? 大 多 数 文化 是 如 此 复杂 ， 以 致 于 无 法 得 出 
很 多 有 根 有 据 的 结论 。 例 如 ， 结 肠 癌 在 日 本 的 发 病 率 比 在 美国 低 得 多 。 
不 错 ， 日 本 和 美国 是 两 种 不 同 的 文化 ， 那 么 到 底 哪 些 文化 因素 可 以 解释 
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两 国 所 存在 的 差异 呢 ? 是 对 鱼 的 需求 量 的 不 同 ? 是 消费 大 米 数量 的 不 
同 ? 是 饮酒 量 的 不 同 ? 是 生活 节奏 和 应 激 水 平 上 的 差异 ?或许 是 两 国 宗 
教习 惯 的 差异 影响 了 健康 ? 还 是 家 庭 和 朋友 关系 的 差异 导致 了 健康 状况 
的 不 同 ?抑或 更 可 能 是 ， 以 上 两 个 、 兰 个 或 者 所 有 这 些 因素 连同 许多 其 
他 因素 共同 导致 了 这 一 结果 ? 问题 的 关键 是 ， 如 果 你 打算 把 文化 列 为 全 
面 了 解 人 类 本 性 的 因素 之 一 ， 那 就 需要 用 可 靠 和 有 效 的 方式 来 定义 文化 
差异 。 正 是 在 这 一 点 上 ， 了 哈里， 川 迪 斯 (Harry Triandis) 开始 在 现代 心 
理学 史上 胃 露 头角 。 

从 20 世纪 60 年 代 起 ， 川 迪 斯 在 伊利 诺 大 学 俄 巴 那 - 香槟 分 校 心 理 
学 系 致力 于 挖掘 和 提炼 文化 的 基本 特性 ， 研 究 处 于 这 些 文化 背景 下 的 人 
们 ， 以 便 以 有 意义 的 方式 对 这 些 文化 加 以 区 分 和 研究 ， 这 项 工作 贯穿 于 
川 迪 斯 的 整个 事业 生涯 。 发 表 于 1988 年 的 这 篇 论文 解释 并 论证 了 他 对 
跨 文化 心理 学 做 出 的 巨大 贡献 ， 它 阐述 了 个 人 主义 (individualistic) 文 
化 和 集体 主义 (collectistic) 文化 。 今 天 ， 这 一 基本 的 文化 差异 维度 构 
成 了 每 年 的 心理 学 、 社 会 学 以 及 很 多 其 他 领域 的 数 百 项 研究 的 基础 。 在 
这 篇 论文 中 ， 川 迪 斯 认为 ， 在 某 种 程度 上 被 界定 为 个 人 主义 或 集体 主义 
的 特定 文化 ， 正 以 一 种 复杂 和 广泛 的 方式 决定 着 其 成 员 的 行为 和 人 格 。 

用 通俗 的 话 讲 ， 集 体 主义 文化 是 这 样 的 一 种 文化 ， 即 生活 在 该 文化 | 
中 的 个 体 的 需求 、 欲 望 、 成 就 都 必须 服从 于 他 所 属 的 群体 或 组 织 的 需 | 
| 
| 
| 


3 


二 一 一 


i 
> 


求 、 和 欲望 以 及 目标 。 这 被 称 为 内 团体 Cingroup) 。 这 种 内 部 集团 可 以 是 
一 个 家 庭 、 一 个 部 落 、 一 个 村 庄 、 一 个 专业 组 织 或 者 甚至 整个 国家 ， 依 
情况 的 不 同 而 不 同 。 在 这 些 文化 中 ,个 体 的 大 部 分 行为 的 产生 取决 于 该 
行为 是 否 有 利于 个 体 所 属 的 更 大 团体 的 整体 利益 ， 而 不 是 该 行为 是 否 能 C 
为 个 体 提供 最 大 限度 的 个 人 成 就 。 人 们 所 归属 的 这 种 团体 倾向 于 保持 长 Á 
时 间 的 稳定 ， 而 且 个 体 对 其 所 属 团体 的 承诺 通常 是 很 难以 改变 的 ， 甚 至 
当 一 个 人 在 图 体 中 的 处 境 对 其 自身 而 言 已 变 得 困难 或 者 令 人 不 快 时 ， 也 
是 如 此 。 个 体 依靠 他 们 所 在 的 团体 来 帮助 其 满足 自身 情绪 、 心 理 和 实际 ， 
的 需要 。 | 
相反 地 ， 个 人 主义 文化 更 看 重 个 体 的 幸福 和 成 就 而 不 是 所 属 团体 的 | 
需要 和 目标 。 在 这 些 文化 中 ， 团 体 对 其 所 有 成 员 的 影响 可 能 是 微 平 其 微 | 
. 的。 个 体 对 其 所 属 团体 没有 太 多 的 情感 上 的 依恋 ， 并 且 如 果 它 对 个 体 的 


—. — 
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要 求 过 于 苛刻 ,个 体 则 宁愿 脱离 该 团体 并 加 入 或 者 重新 组 建 一 个 新 的 团 
体 。 在 个 体 主义 文化 中 , 个体 对 团体 的 承诺 很 少 ， 所 以 对 个 人 而 言 ， 同 
时 参与 多 个 团体 是 很 常见 的 事情 。 然 而 ， 没 有 哪个 团体 能 单独 对 他 或 她 
的 行为 施加 太 多 的 影响 。 在 该 篇 论文 中 ， 川 迪 斯 和 他 的 来 自 不 同文 化 谊 
景 的 合作 者 ， 描 述 了 大 量具 有 各 自 典 型 特征 的 集体 主义 文化 和 个 人 主义 
文化 。 所 有 这 些 都 被 总 结 在 表 1 中 。 当 然 ， 这 些 特点 是 高 度 概 括 化 的 ， 
因此 不 管 是 在 集体 主义 文化 还 是 在 个 人 主义 文化 之 中 ， 总 有 一 些 例 外 的 
情况 。 

按照 川 迪 斯 的 观点 ， 个 人 主义 文化 集中 在 北欧 和 西欧 社会 以 及 那些 
历史 上 受 北 欧 人 影响 的 国家 。 此 外 ， 典 型 的 个 人 主义 文化 有 一 些 共 同 的 
特征 : 即 押 有 边 履 国界 ， 大 莉 的 外 来 移民 ， 社 会 和 地 理 上 的 迅速 变迁 。 
“所 有 这 些 特点 倾向 于 使 团体 的 控制 力 变 得 不 太 确定 。 在 美国 、 澳 大 利 
亚 各 加拿大， 高 度 的 个 人 主义 是 与 上 述 特点 相 一 致 的 ”( p. 324)。 他 认 
为 ， 世 界 上 其 他 多 数 地 区 属于 集体 主义 文化 。 


理论 假设 
川 迪 斯 在 其 文章 的 开头 部 分 指出 : 


文化 是 一 种 模糊 的 绵 构 体 。 如 果 我 们 要 了 解 文化 和 社会 心理 现 
象 的 联系 ， 我 们 必须 通过 确定 文化 差异 的 维度 来 分 析 它 。 这 种 最 有 
前 景 的 维度 之 一 就 是 个 人 主义 一 集体 主义 。(p. 323 ) 


所 以 ， 在 川 迪 斯 的 很 多 研究 和 著作 中 所 隐 含 的 研究 假设 是 : 当 我 们 
按照 个 人 主义 一 集体 主义 模型 对 文化 加 以 界定 和 解释 时 ， 这 一 模型 能 够 
说 明 我 们 所 见 到 的 表现 在 人 类 行为 、 社 会 交往 各 人格 中 的 大 部 分 差异 。 
在 该 文中 ， 川 迪 斯 试图 概括 出 其 理论 所 具有 的 潜在 的 广泛 用 途 (参见 表 
1) ,并 报告 了 他 为 了 验证 自己 的 个 人 主义 一 集体 主义 理论 所 做 的 三 项 科 
学 研究 。 
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表 1 集体 主义 文化 和 个 人 主义 文化 的 差异 


集体 主义 文化 
e 锁 牲 ， 把 团体 目标 置 于 个 人 目标 之 上 


。 把 自我 看 成 是 所 属 团体 的 延伸 部 分 

。 关心 团 体 是 最 重要 的 

。 因 对 团体 所 做 的 贡献 而 得 到 回报 

。 个 人 和 文化 方面 的 单一 竹 

。 对 明确 的 团体 规范 的 高 度 服从 

。 更 崇尚 爱 、 地 位 和 贡献 

。 多 与 团体 内 的 成 员 合作 ， 少 与 团体 外 的 成 
员 合作 

。 遵从 “ 欠 向 的 人 际 关系 ” 《孩子 与 父母 
BESAR) 

。 通过 频 条 地 淘 问 及 干预 孩子 的 个 人 生活 来 
养育 孩子 

。 在 达到 目标 时 更 多 以 人 为 定向 

* "TB A Ri 


e 个 人 对 团体 所 承担 的 责任 很 多 ， 但 团体 会 
以 高 水 平 的 社会 支持 、 资 源 和 安全 感 作为 
回报 

e 朋友 不 多 ,但 朋友 沁 的 感情 较 深厚 ， 关 系 
稳固 持久 并 承载 着 很 多 责任 

。 有 少数 内 团体 ， 而 且 把 所 有 的 其 他 人 视 为 
一 个 大 的 外 团体 成 员 

. 和 所 展 团 体内 的 成 员 关系 非常 融洽 ， 但 可 
能 与 图 体外 的 成 员 有 较 大 的 冲突 

。 鲈 罚 多 以 闭 耻 感 〈 外 部 的 ) 的 形式 出 现 

e 经 济 发 展 速度 较 慢 ， 工 业 化 水 平 低 

e 社会 全 端 较 少 犯罪、 自杀、 虐待 儿童 、 
RERI, LEEN) 

e 疾病 发 生 率 低 

e 婚姻 更 美满 ， 离 婚 率 低 

。 党 争 较 少 

。 关 注 家 庭 等 小 团体 的 利害 得 失 ， 而 不 是 更 
大 的 公共 利益 


( 引 自 Triandis, 1988, pp.323 —335) 
9» 


个 人 主义 文化 


—— —— ——V——————————————— 


e IREN: 关注 令 个 人 满意 的 目标 胜 过 


团体 目标 


。 认为 自我 与 所 属 团体 相 独 立 
。 自食其力 是 最 重要 的 

。 因 个 人 的 成 就 而 得 到 回报 
。 个 人 和 和 文化 方面 的 富足 

。 不 太 服 从 团体 规范 

。 更 崇尚 金钱 和 财产 

e 经 常 与 团体 内 的 成 员 以 及 团体 外 的 成 员 


合作 


* 遵从 “横向 的 人 际 关 系 ”( 朋 友 与 朋友 、 


丈夫 与 妻子 ) 


。 通过 与 孩子 保持 距离 ， 使 孩子 独立 及 保 


护 孩 子 的 隐私 来 养育 孩子 


e 在 达到 目标 时 更 多 以 任务 为 定向 
sa 人 宁愿 面 对 人 际 冲 突 (招致 更 多 的 法 律 诉 


讼 ) 


* 对 团体 的 均 任 较 少 ,个 人 权利 较 多 ,但 
从 团体 中 得 到 的 支持 、 资 源 和 安全 感 较 


^H 


e 交 朋 友 容 易 ， 但 其 中 多 为 不 那么 亲密 的 


熟人 关系 


* 有 很 多 内 团体 ,但 较 少 把 所 有 其 他 人 看 


成 是 外 团体 的 成 员 


。 内 团体 规模 较 大 ， 且 很 可 能 发 生 团体 内 


部 的 人 际 冲 突 


* 惩 研 多 以 罪恶 感 〈 内 部 的 ) 的 形式 出 现 
。 经济 发 展 速度 较 快 ， 工 业 化 水 平 高 


。 各 种 社会 浆 端 较 多 


。 疾病 发 生 率 高 

e 婚姻 不 太 幸 福 ， 离 婚 率 较 高 
竞争 较 多 

。 更 大 程度 地 关注 公共 利益 
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方 法 


如 前 所 述 ， 该 篇 论文 报告 了 三 项 独立 的 研究 。 第 一 项 研究 的 被 试 全 
是 美国 人 ， 设 计 使 用 美国 被 试 来 定义 个 人 主义 的 概念 。 第 二 项 研究 的 目 
的 是 比较 个 人 主义 文化 (美国 ) 和 集体 主义 文化 〈 如 日 本 和 波多 黎 
各 ) 。 其 核心 在 于 比较 在 两 种 文化 类 型 中 个 体 与 他 们 所 属 团体 之 间 的 关 
系 。 第 三 项 研究 用 以 检验 如 下 假设 ， 即 集体 主义 文化 中 的 成 员 党 察 到 自 
已 获得 更 好 的 社会 支持 ， 且 一 贯 享 有 令 人 满意 的 人 际 关 系 ， 而 个 人 主义 
文化 中 的 成 员 则 报告 他 们 常常 感到 孤独 。 所 有 这 些 数据 都 是 通过 问卷 调 
查 的 形式 来 收集 的 。 下 面 我 们 将 对 每 项 研究 及 其 发 现 做 一 简要 介绍 。 


研究 ] 


第 一 项 研究 的 被 试 是 川 迪 斯 所 在 的 芝加哥 大 学 心理 系 的 300 名 在 校 
大 学 生 。 研 究 者 要 求 每 位 学 生 完 成 一 份 包括 158 个 项 目的 问卷 ， 用 以 测 
最 他 们 有 关 个 人 主义 一 集体 主义 的 行为 和 信念 倾向 。 如 果 被 试 赞同 “只 
有 那些 依靠 自己 的 人 才能 在 生活 中 获得 成 功 ”"， 那 么 他 使 持 有 个 人 主义 
的 立场 。 而 被 试 如 果 同 意 “ 当 我 的 同事 把 他 们 的 隐私 告诉 我 时 ， 我 们 的 
关系 更 加 亲密 了 ”， 则 说 明 该 被 试 持 有 集体 主义 的 观点 。 此 外 ， 问 着 中 
包括 5 个 生活 情景 故事 (Scenarios) ， 这 些 情景 故事 把 被 试 置 于 一 种 假 
设 的 社会 情境 中 ， 并 要 求 他 们 预测 自己 的 行为 。 该 论文 中 所 提供 的 一 个 
例子 是 让 被 试想 象 自己 想 要 做 一 次 团体 内 其 他 成 员 都 反对 的 长 途 旅 行 。 
间 被 试 在 决定 是 否 去 旅行 时 ， 会 在 多 大 程度 上 考虑 父母 、 配 偶 、 亲 威 、 
密友 、 熟 人 、 邻 居 以 及 同事 的 意见 。 

对 回收 的 问卷 进行 分 析 后 发 现 ， 在 被 试 的 回答 中 几乎 有 50 多 的 变 
异 能 够 被 三 个 因素 所 解释 ， 这 三 个 因素 是 :“ 自 信 ” 、“ 竞 争 ”、“ 与 所 在 
团体 的 亲政 关系 ”。 只 有 14% 的 变异 能 被 “对 团体 的 关注 ”这 一 因素 所 
解释 。 川 迪 斯 对 研究 1 的 结果 做 了 如 下 概括 : 


这 些 数据 表明 ,美国 式 的 个 人 主义 是 一 个 包括 多 方面 含义 的 概 


-, 
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念 。 具 体 包括 : 关心 自己 的 目标 胜 过 团体 的 目标 ， 不 太 关 注 国 体 的 
观点 ， 竞 争 中 体现 出 自信 ， 与 轩 体 有 些 蕊 远 ， 做 决定 时 根据 的 是 自 
己 的 看 法 而 不 是 其 他 人 的 观点 ， 以 及 对 团体 不 太 关心 。(p. 331) 


他 还 指出 ， 该 问卷 所 含 的 项 目 和 生活 情景 故事 能 有 效 地 测量 美国 文 
化 的 个 人 主义 程度 ， 但 川 迪 斯 对 这 些 项 目 在 其 他 的 文化 背景 中 是 否 同样 
有 效 尚 存 疑问 。 


研究 2 


在 该 研究 中 ， 研 究 者 提出 的 问题 是 : “集体 主义 文化 中 的 人 们 是 否 
更 乐意 使 自己 的 个 人 需要 服从 于 集体 的 需要 ?” 被 试 是 91 名 芝加哥 大 学 
的 学 生 、97 和 名 波多 黎 各 学 生 、150 和 名 日 本 大 学 生 和 106 名 年 长 的 日 本 
人 。 测 量 集体 主义 特征 的 问卷 由 144 个 项 目 组 成 。 问 卷 被 译 成 西班牙 语 
和 日 语 后 交 由 所 有 被 试 进行 回答 。 经 以 前 的 研究 验证 ， 该 研究 的 题目 分 
别 测 查 关 于 集体 主义 的 三 个 价 向 :“ 关 心 团 体 "、“ 自 我 与 团体 的 亲密 关 
系 ” 和 “使 自己 的 目标 服从 于 团体 的 目标 ”。 

该 项 研究 的 结果 之 所 以 引 人 注 目 ， 是 由 于 它 混杂 着 两 种 不 同 的 数 
jg. 一 种 数据 结果 支持 个 人 主义 一 集体 主义 的 理论 ， 而 另 一 种 数据 则 似 
乎 又 对 它 予 以 反 陪 。 例如， 日 本 学 生 比 伊利 诺 伊 的 学 生 更 在 意 同学 和 朋 
友 的 观点 ， 但 波多 黎 各 学 生 并 没有 表现 出 这 一 特点 。 此 外 ， 当 团体 获得 
荣 漆 时 ， 日 本 被 试 表 达 了 自豪 感 ， 但 他 们 在 生活 中 只 关注 他 们 所 在 的 某 
些 团体 的 观点 ， 并 策 牲 自己 的 个 人 目标 以 服从 这 些 团体 的 目标 ， 而 不 是 
对 所 有 团体 都 是 如 此 。 尽 管 服从 是 集体 主义 文化 的 一 个 共同 特征 ， 但 事 
实 上 日 本 被 试 比美 国 被 试 更 少 地 表现 出 对 团体 的 服从 。 有 结果 表明 ， 湖 
着 集体 主义 文化 变 得 更 加 丰富 化 和 西方 化 ， 它 们 可 能 正在 经 历 一 个 向 个 
人 主义 转变 的 过 程 。 作 为 这 一 观点 的 又 一 证 据 ， 研究 发 现年 长 的 日 本 被 
试 比 日 本 大 学 生 价 向 于 认同 其 所 属 的 团体 。 

因此 ， 你 或 许 会 间 ， 第 二 项 研究 的 结果 何以 支持 川 迪 斯 的 理论 呢 ? 
川 迪 斯 把 它们 解释 成 一 种 警示 ， 即 有 关 和 集体 主义 文化 和 个 人 主义 文化 的 
结论 不 应 该 过 分 概括 化 ， 而 必须 仔细 分 析 并 有 选择 地 应 用 于 特定 的 行 
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为 、 情 境 和 文化 之 中 。 他 对 这 一 观点 做 了 如 下 阐述 ; 


该 项 研究 的 数据 告诉 我 们 要 限制 和 细 化 我 们 对 集体 主义 的 定 
X, ven 我 们 必须 考 卡 到 每 个 独立 的 社会 行为 领域 。 被 界定 为 顺从 
于 所 在 团体 的 规范 、 需 求 、 观 点 ， 而 且 情 绕 上 对 团体 有 依 痰 感 的 集 
体 主义 对 于 具体 的 团体 、 社 会 行为 领域 而 言 是 一 个 非常 具体 的 概 
Ro nur 集体 主义 在 每 种 特定 的 文化 中 …… 呈 现 出 不 同 的 形式 。 
( p. 334) 


研究 3 


第 三 项 研究 正 是 要 试图 完成 川 迪 斯 在 上 述 引 语 中 所 提出 的 研究 任 
务 ， 对 研究 的 核心 加 以 限制 和 细 化 。 该 研究 拓展 了 先前 的 研究 结果 ， 即 
集体 主义 社会 为 它们 的 成 员 提 供 了 高 水 平 的 社会 支持 ， 而 个 人 主义 文化 
中 的 个 体 则 在 更 大 程度 上 体验 到 孤独 。 该 研究 所 采用 的 集体 主义 一 个 体 
主义 问卷 由 72 个 项 目 组 成 ， 总 共 施 测 了 来 自 芝加哥 大 学 和 波多 黎 各 大 
学 的 100 名 被 试 ， 男 女 各 半 。 被 试 还 填写 了 另 一 份 问卷 以 测量 他 们 所 意 
识 到 的 社会 支持 水 平和 孤独 程度 。 

该 研究 的 结果 清楚 地 表明 ， 集 体 主 义 与 社会 支持 存在 正 相 关 ， 也 就 
是 说 ， 随 着 集体 主义 程度 的 提高 ， 相 应 的 社会 支持 水 平 也 会 提高 。 而 且 
集体 主义 与 孤独 程度 皇 负 相 关 ， 即 随 着 集体 主义 作用 的 提高 ， 被 试 所 意 
识 到 的 孤独 程度 会 降低 。 最 后 ， 作 为 川 迪 斯 理论 模型 的 进一步 的 证 据 ， 
对 该 研究 中 的 美国 学 生来 说 ， 最 重要 的 因素 是 “在 竞争 中 表现 出 自信 ” 
(能 解释 最 大 的 变异 ) ; 而 对 波多 黎 各 学 生 而 言 ， 最 重要 的 因素 是 “ 联 
X" (与 他 人 的 互动 ) 。 这 些 结果 正 是 人 们 期 望 从 个 人 主义 一 集体 主义 
理论 中 得 到 的 。 | | | 


W it 


川 迪 斯 解释 说 ， 总 而 言 之 ， 本 文中 所 述 及 的 这 些 研究 既 支 持 又 改进 
了 他 对 集体 主义 和 个 人 主义 的 定义 。 回 过 头 来 看 表 1 中 所 列 出 的 两 种 文 
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美国 加 拿 大 SRE ”日 本 
个 人 主义 ~ 一 集体 主义 


美国 男性 美国 女性 日 本 年 轻 人 ”年 长 的 日 本 人 
Al! 集体 主义 一 个 人 主义 的 文化 连续 体 【文化 和 亚 文化 的 近似 位 置 ) 


化 类 型 的 特征 ， 显 示 的 状况 似乎 是 相互 对 立 、 非 些 即 彼 的 ， 即 个 人 主义 
文化 和 集体 主义 文化 看 来 几乎 是 完全 对 立 的 。 不 过 ， 本 文 证 明了 这 两 种 
文化 类 型 似乎 处 于 一 个 连续 体 的 两 端 ， 而 某 一 特定 社会 则 处 于 两 端 之 间 
的 某 个 点 上 ， 这 个 点 通常 更 接近 于 连续 体 的 一 端 而 远离 另 一 端 。 此 外 ， 
具体 到 某 -- 文 化 ， 其 中 特定 的 个 体 、 团 体 、 亚 文化 以 及 情境 可 能 会 偏离 
该 文化 在 连续 体 上 的 大 体位 置 而 向 某 一 端 移动 。 这 一 解释 可 以 用 图 表 的 
形式 加 以 描述 和 呈现 (参见 图 1) 。 川 过 斯 指出 :“ 简 言 之 ， 这 些 实 证 研 
究 表明 ， 我 们 必须 把 个 人 主义 和 集体 主义 看 作 是 一 种 多 维 的 结构 ，…… 
每 一 维度 的 性 质 和 特点 主要 取决 于 其 所 属 团体 的 现状 、 情 境 线索 以 及 所 
研究 的 具体 行为 ”(p. 336) 。 


研究 发 现 的 意义 和 相关 研究 


在 一 个 不 长 的 历史 时 期 内 ， 月 迪 斯 的 研究 结果 已 经 成 为 心理 学 家 看 
得 人 类 行为 的 基础 。 在 你 打开 大 多 数 心理 学 分 支 一 一 基础 心理 学 、 社 会 
心理 学 、 发 展 心理 学 、 人 格 心理 学 、 人 类 性 行为 、 变 态 心 理学 和 认 知 心 
理学 等 的 新 版 教科 书 时 ， 你 将 很 难 找到 一 本 不 涉及 川 迪 斯 的 这 项 研究 或 
是 他 做 的 很 多 其 他 有 关 个 人 主义 一 集体 主义 的 研究 的 。 可 以 说 ， 在 有 关 
文化 对 人 格 和 社会 行为 所 起 决定 作用 的 当代 研究 中 ， 由 川 迪 斯 所 提出 、 
阐明 和 提炼 的 个 人 主义 一 集体 主义 文化 维度 是 最 可 靠 、 最 有 效 和 最 具 影 
响 力 的 因素 。 此 外 ， 该 维度 能 被 应 用 于 非常 广泛 的 研究 领域 。 以 下 正 是 
这 方面 的 两 个 应 用 实例 。 

在 川 迪 斯 的 这 篇 论文 中 ， 他 所 提供 的 证 据 表 明 ， 集 体 主义 和 个 人 主 
义 这 两 个 社会 心理 概念 可 能 会 对 一 种 特定 文化 的 成 员 的 身体 健康 产生 重 
大 影响 。 这 项 与 冠 心 病 有 关 的 研究 就 是 一 个 很 好 的 例子 。 一 般 而 言 ， 在 
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集体 主义 社会 中 心脏 病 的 发 病 率 比 在 个 人 主义 社会 中 要 低 。 川 迪 斯 认 
为 ， 与 心脏 病 密 切 相关 的 令 人 不 快 和 紧张 的 生活 状态 在 个 人 主义 文化 中 
更 为 常见 。 为 了 生存 和 实现 个 人 目标 ， 孤 军 奉 战 的 个 体 承受 着 巨大 的 精 
神 压 力 。 除 了 这 些 消极 的 生活 事件 之 外 ， 个 人 主义 的 社会 结构 本 身 对 其 
成 员 提供 的 社会 凝聚 力 和 支持 力 就 很 少 ， 而 这 种 力量 却 恰 恰 能 够 减少 压 
力 对 健康 所 带 来 的 影响 。 当 然 ， 正 如 本 文 开 头 部 分 所 讨论 的 那样 ， 有 很 
”多 因素 可 以 解释 在 心脏 病 以 及 其 他 疾病 的 发 病 率 方面 出 现 的 文化 差异 。 
但 很 多 研究 已 经 表明 ， 集 体 主义 文化 中 的 成 员 迁 居 到 个 人 主义 文化 的 国 
家 后 ， 也 越 来 越 易 于 患 上 包括 心脏 病 在 内 的 各 种 疾病 。 

或 许 ， 更 有 说 服 力 的 是 同一 种 文化 中 的 两 个 不 同 的 亚 群 体 之 间 所 存 
在 的 差异 。 正 像 川 迪 斯 所 指出 的 〈p.327) ,研究 人 员 做 了 一 项 针对 
3000 名 日 帝 美 国人 的 研究 ， 主 要 是 比较 那些 在 生活 方式 和 态度 二 已 完 
' 全 适应 了 美国 风格 的 日 畜 美 国人 和 那些 仍然 保持 日 本 传统 生活 方式 的 日 
裔 美国 人 。 结 果 发 现 ， 在 排除 了 胆 因 醇 水 平 、 锻 炼 、 吸 烟 、 体 重 等 因素 
的 情况 下 ， 前 者 心脏 病 发 病 率 仍然 是 后 者 的 5 倍 。 

当然 ， 你 也 许 已 料 到 ， 集 体 主义 一 个 人 主义 维度 会 影响 到 特定 的 文 
化 群体 在 养育 子女 的 方式 上 的 不 同 ， 事 实 也 的 确 如 此 。 集 体 主 义 社会 中 
的 父母 更 加 注重 培养 儿童 的 “集体 自我 ” (collective self) ， 这 种 集体 自 
我 的 特征 是 对 群体 规范 的 服从 ， 对 群体 中 权威 的 服从 ， 行 为 具有 跨 时 间 
和 跨 情境 的 可 靠 性 和 一 致 性 。 家 长 常常 以 公开 或 微妙 的 方式 对 做 出 符合 
群体 目标 的 行为 模式 的 儿童 给 予 奖赏 (Triandis，1989)。 在 这 种 情形 
下 ， 只 是 因为 自己 不 喜欢 而 拒绝 从 事 群体 期 望 自己 做 的 事情 ， 是 不 能 被 
接受 的 ， 这 种 情况 也 极 少 发 生 。 然 而 在 像 美 国 这 样 的 高 度 个 人 主义 的 文 
化 中 ， 这 种 拒绝 是 一 种 正常 的 反应 ， 而 生 常 常 受到 人 们 的 重视 和 尊敬 ! 
这 是 因为 在 个 人 主义 文化 中 ， 父 母 重视 培养 儿童 的 “个 人 自我 ” (pri 
vate self) 。 这 就 意味 着 儿童 会 因 具 有 自力 更 生 、 独 立 、 自 知之 明 以 及 最 
大 限度 地 发 挥 自己 潜能 的 行为 和 态度 而 得 到 奖赏 。 另 一 个 看 待 这 种 差异 
的 角度 是 ， 在 个 人 主义 文化 中 ， 反 抗 (在 社会 可 接受 的 范围 内 ) 和 独 
立 倾向 被 看 成 是 一 种 人 格 财富 (assets) ;而 在 集体 主义 社会 里 ， 它 们 被 
看 成 是 不 良 资产 〈Jiabilities) 。 文 化 经 由 父母 向 儿童 传达 的 关于 财富 或 
不 良 资产 的 信息 是 强大 而 明确 的 ， 它 对 年 轻 人 的 长 大 成 人 有 着 强 有 力 的 
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影响 。 


近期 应 用 


从 2000 年 到 2003 年 中 ， 仅 川 迪 斯 的 这 篇 论文 就 被 众多 学 科 领 域 的 
140 多 项 研究 所 引用 。 其 中 一 简 文 章 将 | | 迪 斯 的 理论 应 用 到 研究 两 种 文 
化 条 件 下 大 学 生 球 迷 的 态度 问题 上 (Snibbe et al. ，2003 ) 。 对 观看 重要 
足球 比赛 的 美国 〈Rose Bow] 体育 场 ) 和 日 本 (Flash Bowl 体育 场 ) 的 
大 学 生 球迷 进行 问 着 调查， 要 求 这 些 大 学 生 在 足球 比赛 前 和 比赛 后 ， 分 
别 对 自己 球 队 与 对 方 球 队 的 学 校 和 学 生 进行 评定 。 在 这 两 场 比赛 中 ， 都 
是 具有 优良 学 术 氛 围 的 大 学 输 掉 比 赛 。 然 而 ， 在 两 种 不 同 的 文化 背景 
下 ， 学 生 的 反应 差别 很 大 : “美国 大 学 生 无 论 是 在 赛 前 还 是 赛 后 ， 均 表 
现 出 对 自己 球 队 更 加 积极 的 态度 。 相 比 之 下 ， 日 本 大 学 生 的 评分 没有 表 
现 出 对 本 队 的 偏爱 。……… 相反 ,日 本 大 学 生 对 学 校 的 评分 反映 了 每 一 所 
大 学 在 社会 上 的 地 位 ， 对 学 生 的 评价 则 是 根据 目前 的 状态 ”(p. 581)。 

另 一 项 研究 采用 川 迪 斯 的 理论 模型 ， 对 孤独 感 进 行 了 跨 文 化 研究 
( Rokach et al. , 2002) 。 来 日 北 美和 西班牙 的 1000 多 名 被 试 ， 要 求 完 成 
关于 孤独 感 成 因 的 调查 问卷 ， 包 括 个 体 缺陷 、 发 展 性 障碍、 缺乏 亲密 
感 、 迁 徒 和 分 离 ， 以 及 社会 排斥 感 。“ 结 果 表 明 孤 独 感 的 成 因 的 确 受 到 
文化 背景 的 影响 。 而 且 ， 北美 被 试 在 这 五 个 维度 上 的 得 分 较 高 ” 
(Pp. 70， 附 加 强调 ) 。 

最 后 ， 有 一 项 研究 突出 了 川 迪 斯 研究 工作 的 一 个 很 重要 的 方面 。 当 
我 们 在 对 集体 主义 和 个 人 主义 加 以 研究 和 比较 时 ， 这 种 比较 绝 不 只 限于 
在 国家 之 间 进 行 。 很 多 国家 本 身 就 包括 了 多 种 水 平 的 集体 主义 和 个 人 主 
义 的 亚 类 型 。 在 世界 上 没有 哪个 国家 比美 国 拥有 更 多 的 不 同形 式 的 集体 
主义 和 个 人 主义 。 一 项 根据 川 志 斯 的 理论 模型 完成 的 有 趣 研 究 ( Van- 
dello & Cohen, 1999) 以 图 表 的 形式 描绘 了 美国 集体 主义 和 个 人 主义 的 
分 布 情况 。 在 继续 往 下 阅读 之 前 ， 请 想 一 想 你 认为 最 典型 的 个 人 主义 和 
集体 主义 会 出 现在 什么 地 方 。 研 究 发 现 ， 美 国 的 南方 腹地 具有 突出 的 集 
体 主 义 价 向 ， 和 再 位 于 大 平原 和 落 基山 脉 的 各 州 则 呈现 更 明显 的 个 人 主义 
倾向 。 不 过 ， 即 便 在 这 些 不 同 的 地 区 内 ， 也 可 以 发 现 不 同 层次 的 个 人 主 
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义 和 集 体 主义 的 亚 文化 群体 。 因 此 ， 从 某 种 意义 上 讲 ， 川 迪 斯 为 我 们 提 
供 了 一 面 透镜 ， 用 以 看 待 一 个 幅员 辽阔 、 文 化 多 样 的 国家 。 这 种 文化 的 
多 样 性 似乎 不 应 被 比 作 一 个 “熔炉 ”， 而 更 像 是 一 床 错综复杂 、 拼 凑 而 
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ELE E 


-大 多 数 没有 学 过 心理 学 的 人 会 有 这 样 的 印象 : 这 一 学 科 主 要 涉及 心 
理 疾病 的 分 析 与 治疗 (心理 学 中 研究 精神 病 的 一 个 分 支 被 称 为 变态 心理 
学 )。 然 而 ， 正 如 你 所 着 到 的 ， 在 这 本 书 中 ， 几 乎 所 有 的 研究 者 把 焦点 
集中 在 正常 行为 上 ， 几 乎 所 有 的 心理 学 家 对 正常 行为 的 兴趣 远 远 超过 了 
对 异常 行为 的 兴趣 ， 因 为 大 量 的 人 类 行为 是 正常 的 。 结 果 ， 如 果 只 研究 
占 人 类 行为 中 很 少 比例 的 异常 行为 ， 我 们 就 不 能 更 多 地 了 解 人 类 的 本 
性 。 尽 管 如 此 ， 对 许多 人 来 说 ， 精 神 病 也 仍然 是 心理 学 中 众多 使 人 感 兴 
趣 的 研究 领域 之 一 。 这 里 面包 括 了 大 量 的 具有 头等 历史 重要 性 的 研究 。 

第 一 个 研究 在 精神 卫生 领域 已 经 谈论 了 30 多 年 。 在 这 个 研究 中 ， 
有 几 个 人 假扮 为 精神 病人 进入 精 神 病院 ， 看 一 看 医生 和 工作 人 员 是 否 能 
把 他 们 与 真正 的 精神 病人 区 别 开 。 第 二 个 研究 是 介绍 关于 所 有 心理 学 史 
书 都 会 论 及 的 大 名 闫 瞻 的 弗 洛 伊 德 理论 。 因 此 ， 由 他 的 女儿 安娜 3538 
伊 德 编写 的 “自我 防御 机 制 ” 理 论 也 将 在 此 部 分 论述 ， 因 为 该 理论 与 
其 精神 分 析 理 论 有 关 。 第 三 个 研究 是 一 个 关于 狗 的 实验 ， 该 研究 证 明了 
一 个 被 称 为 “ 习 得 性 无 助 ”的 现象 的 存在 。 这 一 现象 之 所 以 与 精神 靖 
理学 有 关 ， 是 因为 其 拓展 了 对 人 类 抑郁 的 理论 解释 。 最 后 一 个 研究 是 一 
个 极 有 趣 的 、 非 常 有 名 的 实验 ， 它 是 关于 过 度 拥 挤 的 老鼠 及 由 拥挤 而 导 
致 的 行为 异常 ， 该 实验 研究 可 能 对 人 类 具有 重要 的 启示 作用 。 


RE 光斑 
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29 这 儿 ， 谁 是 疯子 


| Rosenhan, D. L. (1973). On being sane in insane places. Science, 179, 250 - 258. 


如 何 区 别 正常 行为 和 异常 行为 ， 是 心理 学 的 基本 问题 。 对 行为 异常 
的 界定 在 决定 一 个 人 是 否 被 诊断 为 精神 病 中 起 着 关键 作用 ， 而 对 其 的 诊 
断 又 在 很 大 程度 上 决定 着 病人 接受 的 治疗 。 然 而 ， 区 分 正常 与 儿 常 的 界 
限 并 不 是 很 清楚 ， 而 且 ， 所 有 的 行为 可 以 被 看 做 是 位 于 一 个 连续 的 轴 
上 。 正常 或 称 为 “有 效 的 心理 机 能 ”位 于 一 端 ， 表示 心理 疾病 的 异常 
则 位 于 男 一 端 。 


E 带 二 一 一 一 一 一 一 一 一 > R 党 
(有 效 的 心理 机 能 ) (精神 疾病 ) 
在 这 个 连续 的 轴 上 ,决定 人 的 一 种 特定 行为 在 这 个 轴 上 所 处 的 位 置 


是 精神 卫生 专业 人 员 的 职责 。 为 了 做 这 个 决定 ， 临 床 心理 学 家 、 精 神 病 
学 家 和 其 他 心理 治疗 师 可 以 应 用 下 面 的 一 条 或 多 条 标准 。 


。 行为 场合 “这 是 一 种 主观 判断 ， 但 你 知道 ， 某 些 行为 在 特定 的 情 最 
中 显然 是 古怪 的 。 例 如 ， 你 在 院子 里 给 草坪 浇 水 没有 什么 古怪 ,而 
你 在 暴风 雨中 给 草坪 流水 就 是 行为 古怪 ! 因此 ,判断 古 怪 行 为 必须 
认真 考虑 行为 或 行为 模式 发 生 的 场合 。 

行为 持续 看 在 ”我们 都 曾 有 过 “疯狂 ”的 时 刻 。- -个 人 有 可 能 偶尔 
表现 出 不 正常 行为 ， 这 不 一 定 表明 他 患 了 精神 疾病 。 例 如 ， 当 你 正 
沿 着 一 条 繁华 的 商业 街 的 人 行道 散步 时 ， 你 忽然 收 到 了 一 条 振奋 人 
心 的 好 消息 ， 你 忍 不 住 高 兴 地 手 舞 足 路 起 来 ， 就 这 样 经 过 了 大 半 个 
街区 。 虽 然 这 种 行为 有 些 不 正常 ， 但 并 不 表示 你 精神 异常 ， 除 非 你 
一 直 跳 下 去 ， 每 周 或 每 天 的 大 部 分 时 间 都 是 如 此 。 因 此 ， 对 精神 疾 
病 的 这 一 诊断 标准 ， 要 求 一 个 古怪 的 、 反 社会 的 或 失 入 的 行为 模式 
持续 存在 。 

。 社 会 越轨 当 一 个 人 的 行为 严重 违反 了 社会 期 望 和 规范 ， 就 会 被 认 
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为 社会 越轨 行为 。 当 这 种 越轨 行为 非常 极端 和 持久 ， 如 幻 听 和 纪 
视 ， 这 就 可 能 是 精神 疾病 的 证 据 。 

主观 痛苦 ”作为 有 智慧 的 生物 ， 我 们 通常 知道 自己 的 心理 问题 和 它 
给 我 们 带 来 的 苦楚 。 当 一 个 人 是 如 此 害怕 封闭 的 环境 ， 以 至 于 他 或 
她 不 能 乘 电梯 ， 或 者 某 些 人 发 现 自 己 不 能 与 别人 建立 富有 意义 的 人 
际 关系 时 ， 不 需要 专业 人 员 提醒 ， 他 们 就 清楚 自己 正 处 于 心理 痛苦 
之 中 。 精 神 卫生 专业 人 员 做 心理 诊断 时 ， 把 主观 痛苦 看 做 是 一 种 重 
要 的 征兆 。 

心理 障碍 。 当 一 个 人 发 现 ， 由 于 心理 问题 他 不 能 满意 地 生活 了 ， 这 
可 以 被 认为 是 患 了 心理 障碍 。 例 如 ， 一 个 人 害 悄 成 功 ， 因 此， 生活 
中 的 每 一 次 新 的 努力 都 会 在 某 种 程度 上 章 到 他 所 种 心理 障碍 的 破 
坏 。 

对 功能 的 影响 一 个 人 的 问题 行为 ， 对 其 过 他 想 要 的 生活 的 能 力 的 
干扰 程度 ， 以 及 这 种 问题 行为 被 社会 所 能 接受 的 程度 ， 可 能 是 心理 
问题 诊断 中 最 为 重要 的 因素 。 某 种 行为 可 以 是 古怪 的 、 持 续 的 ， 但 
如 果 它 没有 伤害 你 的 生活 功能 ， 就 不 代表 真正 的 病理 特征 。 例 如 ， 
假设 你 有 一 个 不 能 控制 的 需要 ， 即 每 天 晚上 睡觉 之 前 ， 站 在 你 的 床 
上 唱 国歌 。 这 种 行为 当然 是 古 烃 的 和 持续 的 ， 但 除非 你 把 邻居 吵 卫 
或 干扰 了 家 庭 其 他 成 员 ， 和 否则 你 的 行为 只 对 你 个 人 的 一 般 生活 功能 
有 很 小 的 影响 。 因 此 ， 它 不 是 一 个 临床 问题 。 


他 心理 卫生 专业 人 员 进 行 判 新 。 因 此 ， 前 面 的 指导 标准 存在 两 个 问题 ， 
心理 卫生 专业 人 员 真 能 区 别 精神 疾病 和 精神 健康 吗 ? 区 别 错 误 的 后 果 是 
什么 ? KE - 罗 森 汉 在 其 著名 的 精神 病院 研究 中 对 此 进行 了 探讨 。 


理论 假设 


罗 森 汉 的 问题 是 决定 观察 者 〈 即 做 诊断 的 那些 人 ) 做 出 心理 诊 


断 的 ， 究 竞 是 病人 本 身 具有 的 特征 ， 还 是 病人 所 处 的 环境 或 场合 。 他 推 


想 ， 


如 果 精 神 疾病 诊断 标准 的 制定 和 精神 卫生 专业 人 员 所 接受 的 诊断 训 
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练 是 恰当 的 ， 那么， 专业 人 员 应 该 能 鉴别 心智 健全 和 心智 不 全 。( 专业 
名 词 心智 健全 [sane] 和 心智 不 全 [insane] 是 法 律 术语 ， 心 理学 中 常 
用 不 用 。 在 此 之 所 以 使 用 ， 是 因为 罗 森 汉 在 他 的 研究 中 更 宽泛 地 使 用 了 
这 两 个 术语 。) 罗 森 汉 设计 了 一 种 检验 心理 健康 专业 人 员 正 确 鉴 别 能 力 
的 方法 ， 他 让 一 些 心理 健康 的 正常 人 设法 进入 精神 病院 ， 看 看 这 些 心理 
健康 的 人 是 否 能 被 发 现 。 如 果 这 些 假 病 人 的 行为 在 医院 里 和 在 医院 外 一 
样 ， 并 且 如 果 他 们 没有 被 发 现 是 正常 的 ， 那 么 这 就 证 明 在 精神 疾病 诊断 
中 环境 因素 的 影响 大 于 病人 自身 因素 的 影响 。 


方 法 


罗 森 汉 招 募 了 8 名 被 试 ( 包 括 他 自己 ) 来 做 假 病人 。 这 8 个 假 病人 
(3 女 、5 男 ) 由 1 名 研究 生 、3 名 心理 学 家 、1 名 儿科 医生 、1 名 精神 
病 学 家 、1 名 画家 和 1 名 家 庭 主妇 组 成 。 他 们 的 主要 任务 是 把 自己 送 进 
12 所 精神 病院 ， 这 些 精神 病院 位 于 美国 东海 岸 和 西海 岸 的 五 个 州 。 

所 有 的 假 病 人 都 遵照 了 相同 的 指示 。 他 们 打 电 话 到 医院 并 预约 医 
生 。 到 了 医院 后 他 们 说 能 昕 到 “无 意义 的 ” (empty) 、“ 空 洞 的 ” (hol- 
low) f "FE" (hud) 之 类 的 声音 。 除 了 这 一 个 症状 以 外 ， 所 有 被 试 的 
言行 完全 正常 ， 并 且 给 问 诊 者 的 信息 都 是 真实 的 《除了 他 们 改变 了 自己 
的 姓名 和 职业 ) 。 所 有 的 被 试 被 收入 不 同 的 医院 。 除 一 人 外 ， 其 余 均 被 
诊断 为 精神 分 裂 症 。 

一 进入 医院 ， 所 有 被 试 不 再 表现 任何 症状 而 且 行为 正常 。 被 试 不 知 
道 自己 什么 时 候 能 出 院 。 直 到 他 们 分 别 说 服 医务 人 员 他 们 已 经 很 正常 ， 
才 得 以 离开 医院 。 所 有 被 试 都 把 自己 的 经 历 记录 下 来 。 最 初 ， 他 们 只 是 
偷偷 在 记 ， 但 不 久 就 发 现 这 种 隐藏 是 没有 必要 的 ， 因 为 “记录 行为 
本 身 就 被 认为 是 他 们 患 病 的 另外 一 个 症状 。 他 们 都 希望 尽早 出 院 ， 所 
以 ， 他 们 的 行为 表现 像 是 模范 病人 ， 积 极 配合 医务 人 员 的 工作 ， 并 接受 
所 有 的 药物 治疗 (但 药物 不 下 咽 ， 而 是 扔 到 砚 所 里 冲 掉 ) 。 
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R 


这 些 假 病人 的 住院 时 间 从 7 天 到 52 天 不 等 ， 平 均 住院 时 间 为 19 
天 。 在 此 研究 中 关键 的 发 现 是 ， 没有 一 个 假 病 人 被 医务 人 员 识 破 。 当 他 
们 出 院 后 ， 他 们 的 心理 状况 被 认为 是 “精神 分 裂 症 缕 解 期 "， 记 录 在 他 
们 的 病历 中 。 还 有 其 他 有 趣 的 发 现 和 结果 。 
” 当 医 院 的 医生 、 护 士 和 其 他 医务 人 员 没 能 鉴别 出 假 病 人 时 ， 其 他 的 
真 病人 却 不 那么 容易 被 欺骗 。 在 三 个 假 病人 所 在 的 医院 ，118 个 真 病人 
中 的 35 人 对 被 试 表示 人 怀疑。 怀疑 被 试 不 是 真正 的 精神 病人 。 他 们 这 样 
评论 :“ 你 不 是 疯子 ! 你 是 记者 或 编辑 ， 你 们 是 来 检查 医院 的 1” 

病人 (无 论 被 试 还 是 真 病人 ) 与 医务 人 员 之 间 的 交流 很 少 ,而 且 
常常 是 怪 怪 的 。 这 个 研究 中 通过 假 病 人 所 做 的 一 个 试验 是 ， 接 近 不 同 的 
医务 人 员 ， 通 过 问 普通 的 、 正 常 的 问题 来 与 他 们 进行 言语 交流 ( 如， 我 
什么 时 候 可 以 全 面 康复 ? 或 ， 我 什么 时 候 可 以 出 院 ?) 。 表 1 总 结 了 他 们 
得 到 的 反应 。 

当 得 到 回应 时 ， 常 常 类 似 下 面 的 形式 ; 


假 病 A “HB, 大夫 ， 你 能 告诉 我 什么 时 候 我 能 完全 康复 ?” 
精神 病 医生 ;“ 早 上 好 ， 戴 维 ， 你 今天 感觉 如 何 ?” 
然后 ， 医 生 不 等 待 进 一 步 的 反应 ， 继 续 往 前 走 。 


在 医院 研究 中 ， 与 严重 的 人 际 交 流 缺 乏 形成 鲜明 对 比 的 是 ， 药 物 从 
不 短缺 。 这 8 个 假 病人 在 此 研究 中 ， 医 生 共 发 给 他 们 2100 片 药片 ， 如 


Á& 1 医生 和 其 他 医务 人 员 对 假 病 人 所 提问 题 的 反应 
RA E 精神 病 医生 (9) 护士 和 其 他 医务 人 员 (%) 


继续 前 行 ， 各 免 正 面 接触 71 88 
有 目光 接触 23. 10 
短 时 间 停 留 和 聊天 2 2 


长 时 间 停留 和 谈话 4 0.5 
(8l B p.255) | 
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前 面 所 提 到 的 ， 他 们 并 没有 吃 下 去 。 假 病人 注意 到 ， 许 多 真正 的 病人 也 
价 偷 地 把 他 们 的 药片 扔 到 阙 所 里 。 

假 病 人 讲 到 的 另 一 个 奇闻 是 ， 一 个 护士 ， 在 满 屋子 全 是 男 病人 的 休 
息 室 门 前 ， 解 开 制 服 扣 子 ， 调 整 自 己 的 胸 童 。 这 并 不 是 她 有 意 挑逗 ， 根 
据 被 试 报告 ， 她 只 是 没有 把 精神 病人 当成 真正 的 人 看 待 。 


讨 i 


罗 森 汉 的 研究 有 力 地 证 明了 ， 在 医院 环境 中 ， 正 常人 不 能 从 真正 的 
精神 病人 中 被 鉴别 出 来 。 根 据 罗 森 汉 的 研究 ， 这 是 因为 过 于 强大 的 精神 
病院 环境 影响 了 医务 人 员 对 个 体 行为 的 判断 。 一 旦 精神 病人 进入 这 种 场 
合 ， 看 待 他 们 就 有 了 一 种 很 强 的 定 势 ， 而 忽略 了 病人 的 个 体 性 。 这 种 态 
度 是 :“ 如 果 他 们 来 这 儿 ， 他 们 就 一 定 是 疯子 "。 更 重要 的 是 像 罗 森 汉 
指出 的 “点 诊断 标签 "。 即 当 一 个 病人 被 贴 上 “精神 分 裂 羡 ” 的 标签 
后 ,精神 分 裂 症 就 成 为 他 的 核心 特征 或 人 格 特质 。 从 标签 被 贴 上 的 那 一 
瞬间 ， 医 务 人 员 也 就 明白 ,他 们 理解 病人 的 所 有 行为 起 源 都 来 自 于 标 
签 。 因 此 ， 对 候 病 人 的 日 记 外 乏 关注 和 剑 是 ，; 只 是 把 它 当成 精神 病 标签 
的 另 一 个 行为 证 据 。 

医务 人 员 倾向 于 忽略 病人 的 环境 压力 ， 只 注重 与 精神 病 特质 相关 的 
行为 。 这 里 有 一 个 证 明 ， 它 来 自 一 个 被 试 的 观察 。 


一 个 精神 病 医 生 指 着 一 群 离 吃 午饭 还 有 半 小 时 就 坐 在 自助 餐厅 
外 的 病人 ， 对 一 群 年 轻 的 住院 医生 说 ， 这 种 行为 就 是 “口唇 需求 ， 
(oral-acquisitive) 症状 的 本 质 特征 。 他 似乎 没有 想到 ， 在 精神 病院 
里 除了 吃饭 ， 儿 乎 没有 侍 么 事 儿 可 做 。( 了 P, 253) 


除 此 以 外 ， 那 些 被 粘 上 的 诊断 标签 甚至 决定 了 如 何 对 假 病 人 的 生活 
史 进 行 绘声绘色 的 解释 。 请 记 住 ， 所 有 的 被 试 对 自己 的 过 去 和 家 庭 都 给 
出 了 诚实 的 说 明 。 这 儿 有 一 个 来 源 于 罗 森 汉 研 究 的 例子 ， 关 于 一 个 假 病 
人 对 他 自己 履历 的 陈述 ， 以 及 他 出 院 以 后 医生 在 报告 中 对 此 所 做 的 解 
释 。 被 试 的 真实 历史 如 下 : 
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童年 早期 ， 假 病人 与 他 的 母亲 有 着 密切 的 关系 ,但 与 父亲 有 些 
路 远 。 然 而 从 青少年 时 期 开始 ， 父 亲 成 了 他 非常 亲密 的 朋友 ， 而 与 
母亲 的 关系 变 得 冷淡 了 。 他 目前 与 妻子 的 关系 亲密 而 融洽 。 除 了 售 
AIBATEA, MERD. UPS IP ET. (p.253) 


主治 医生 对 这 一 段 相当 正常 是 清白 的 历史 的 解释 如 下 : 


这 名 39 岁 的 白人 田子 ， 在 童年 早期 素 密 关系 方面 显示 了 一 个 
长 时 间 的 相当 矛盾 的 历史 。 与 母亲 融洽 的 关系 在 青少年 期 变 冷 淡 ， 
与 父亲 关系 的 芯 远 被 描述 成 变 得 非常 热切 。 缺 乏 感 情 的 稳定 性 。 他 
试图 控制 对 妻子 和 孩子 的 情绪 ， 但 恐 不 住 发 脾气 ， 打 枚 子 。 当 他 说 
他 有 几 个 好 朋友 时 ， 认 人 感觉 到 在 这 些 关 系 中 也 嵌入 着 一 个 相当 矛 
ERGE, (p 253) 


应 该 指出 ， 没 有 证 据说 医务 人 员 的 任何 曲解 是 有 意 的 ， 他 们 相信 诊 
断 (此 例 指 精神 分 裂 症 )， 并 且 对 病人 生活 史 和 行为 的 解释 也 与 诊断 是 
一 致 的 。 


研究 发 现 的 意义 


罗 森 汉 的 研究 震动 了 精神 卫生 专业 领域 ， 这 个 结果 给 出 了 两 个 关键 
因素 。 第 一 ， 它 表明 在 精神 病院 情境 场合 , “心智 健全 ”不 能 从 “心智 
不 全 ”中 被 鉴别 出 来 。 正 如 罗 森 汉 在 他 自己 的 文章 中 所 述 ; “医院 本 身 
就 是 一 个 特殊 的 环境 ， 在 这 种 环境 中 行为 的 意义 很 容易 被 误解 。 结 果 ， 
在 这 样 的 环境 中 就 医 的 病人 似乎 无 疑 会 对 抗 治 疗 ”(p. 257)。 第 二 ， 多 
森 汉 揭示 了 诊断 标签 的 危险 性 。 一 个 人 一 旦 被 贴 上 符合 某 个 心理 疾病 的 
标签 (如 精神 分 裂 症 、 双 相 情 感 障 得 等 )， 那 个 标签 就 会 掩盖 他 或 她 的 
所 有 其 他 特征 ， 所 有 行为 和 人 格 特征 被 看 做 是 起 源 于 标签 上 的 疾病 。 这 
种 做 法 最 坏 的 影响 是 它 可 以 变 成 自我 证 实 。 即 当 一 个 人 在 一 段 时 间 里 被 
按照 某 一 特定 方式 对 待 时 ， 他 或 她 的 行为 就 可 能 开始 变 成 所 对 符 的 那 
样 。 

罗 森 汉 的 研究 除了 提醒 了 人 们 在 诊断 过 程 中 要 格外 小 心 ， 也 使 人 们 
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认识 到 给 病人 贴标签 的 危险 性 。 另 处 ， 还 使 住 进 精神 病院 治疗 的 病人 人 - 
数 下 降 。 住 院 人 数 的 下 降 缘 于 抗 精神 病 药 物 的 发 明和 广泛 使 用 ， 药 物 的 
使 用 可 有 效 减轻 许多 病人 的 症状 ， 使 他 们 在 院外 接受 治疗 并 生活 在 一 个 
相对 正常 的 环境 里 。 与 此 并 存 的 原因 是 社区 精神 卫生 机 构 的 发 展 、 危 机 
干预 中 心 的 增加 、 把 工作 重点 放 在 特殊 问题 和 行为 上 的 行为 治疗 中 心 的 
出 现 以 及 避免 使 用 标签 。 

不 管 怎样 ， 这 并 不 意味 着 精神 卫生 专业 人 员 已 经 取消 了 诊断 标签 。 
然而 ， 在 很 大 程度 上 由 于 罗 森 汉 的 研究 和 其 他 相关 研究 ， 精 神 病 标签 现 
在 使 用 得 非常 小 心 ， 治 疗 也 尊重 他 们 的 权利 和 要 求 。 


问题 和 批评 


当时 ， 有 一 所 研究 和 教学 医院 的 医务 人 员 在 罗 森 汉 的 研究 结果 还 未 
发 表 前 就 耳闻 到 他 的 一 些 研究 结果 ， 怀 疑 这 些 误诊 出 自 他 们 医院 。 为 了 
检验 这 一 点 ， 罗 森 汉 通知 医院 的 工作 人 员 ， 在 接 下 来 的 三 个 月 时 间 里 ， 
一 个 或 多 个 假 病 人 将 试 着 住 进 他 们 的 精神 病院 。 每 一 个 医务 人 员 都 被 要 
求 用 反映 假 病人 的 可 能 性 的 10 点 量 表 对 当前 的 每 个 病人 进行 评定 。 三 
个 月 之 后 ，193 人 被 确认 是 假 病人 。 其 中 41 人 被 至 少 一 个 医务 人 员 很 
自信 地 认为 是 假 病人 ; 23 人 被 至 少 一 个 精神 病 专家 怀疑 是 假 病人 ; 19 
人 被 一 个 精神 病 专家 和 一 个 其 他 医务 人 员 确 认为 假 病人 。 罗 森 汉 〈 这 只 
DOMUM) 在 三 个 月 的 时 间 里 ， 竟 然 没 有 派 一 个 假 病人 去 医院 ! “这 
个 实验 是 有 教育 意义 的 ,” 罗 森 汉 说 , “ 它 表 明 ， 当 风险 (在 这 里 指 威 
望 和 能 力 ) 很 高 的 时 候 ,诊断 一 个 人 是 异常 还 是 正常 的 倾向 可 以 被 反 
转 。 但 存在 一 个 不 争 的 事实 ; 任何 一 个 诊断 过 程 ， 本 身 这 么 容易 出 这 么 
多 错误 ， 它 当然 不 是 一 个 会 让 人 很 信赖 的 诊断 过 程 。 (p.252) 

罗 森 汉 在 1973 ~ 1975 年 间 ， 在 12 个 医院 重复 了 这 项 研究 。 每 一 次 
他 都 得 到 了 相似 的 结果 (E Greenberg, 1981; Rosenhan，1975)。 然 
而 , 其 他 研究 者 对 罗 森 汉 得 出 的 结论 提出 了 异议 。 斯 皮 策 (Spitzer, 
1976) 认为 ,虽然 罗 森 汉 所 用 的 方法 表明 心理 诊断 系统 是 无 效 的 ， 但 事 
实 并 非 如 此 。 例 如 ， 通 过 说 谎 ， 假 病人 进入 精神 病院 并 不 困难 ， 因 为 准 
许 人 院 是 基于 他 们 的 口头 报告 。( 而 且 医务 人 员 永 远 也 不 会 猜 到 ， 有 些 
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人 竞 会 使 用 欺骗 的 手段 进入 这 种 地 方 ?) 同 理 ， 你 可 以 进入 一 个 急救 中 心 
HACEN, TEKRARINI ERAR, WEKRE RAMES, S 
然 医生 被 散 驴 了 ， 但 诊断 方法 并 不 是 无 效 的 。 另 外 ， 斯 皮 策 还 指出 ， 尽 管 
出 现 了 行为 正常 的 假 病人 被 收入 院 的 情况 ， 但 这 种 症状 的 差异 在 精神 疾病 
中 是 常见 的 ， 并 不 意味 着 因 未 能 识破 这 种 淆 计 而 说 医务 人 员 无 能 。 

从 1973 年 罗 森 汉 的 论文 开始 ， 有 关心 理 诊 断 有 效 性 的 争论 一 直 持 
续 不 断 。 不 管 最 后 结果 如 何 ， 罗 闲 汉 的 研究 在 心理 学 历史 上 成 为 最 有 影 
响 的 心理 学 研究 之 一 ， 这 是 训 无 疑问 的 。 


近期 应 用 


作为 这 种 持续 性 争论 的 说 明 ， 我 们 将 从 众多 应 用 罗 森 汉 的 研究 、 挑 
战 由 精神 卫生 专业 人 员 制 定 的 诊断 标准 有 效 性 的 研究 之 中 选取 两 个 加 以 
介绍 。 其 中 之 一 是 托马斯 - 萨 斯 (Thomas Sas) 的 研究 。 萨 斯 是 一 名 
精神 病 学 家 ， 在 20 世纪 70 年 代 早 期 他 已 成 为 著名 的 精神 病 概念 的 批评 
家 。 他 的 观点 是 ， 精 神 疾病 并 不 是 病 ， 而 应 该 把 它 看 做 是 由 社会 和 环境 
因素 引起 的 生活 中 的 问题 。 在 一 篇 文章 中 ， 他 举例 说 明 那 些 由 于 说 了 
“ 疯 话 ”而 被 诊断 为 精神 病 的 人 ， 我 们 不 能 简单 地 因为 一 个 人 《精神 卫 
生 专业 人 员 ) 不 能 理解 另 一 个 人 〈 病 人 ) 所 说 的 话 ， 而 将 其 “作为 一 
个 人 是 否 心 智 健全 的 正当 理由 ”(Szasz，1993，p. 61), 

另 一 个 建立 在 罗 森 汉 1973 年 的 文章 基础 上 的 研究 ， 探 讨 了 在 某 些 
现实 生活 情境 中 ， 人 们 可 能 会 有 目的 地 伴 装 一 些 精 神 病 的 定 状 
( Broughton &Chesternan，2001) 。 研 究 中 讨论 的 案例 是 关于 一 个 被 控 对 
一 和 十 几 岁 男孩 进行 性 攻击 的 男人 ， 当 对 罪犯 的 精神 问题 进行 评估 时 ， 
他 表现 出 了 各 式 各 样 的 精神 病 的 行为 。 根 据 进 一 步 的 检查 ， 临 床 学 家 发 
现 他 伪装 了 所 有 的 症状 。 研 究 者 指出 ， 在 诊断 心理 障碍 时 ， 精 神 卫生 专 
家 传统 上 先 假定 病人 陈述 的 正确 性 〔 就 像 他 们 对 罗 森 汉 这 些 假 病人 所 做 
的 一 样 )。 然 而 ， 他 们 认为 这 种 伪装 出 来 的 症状 “对 所 有 的 精神 病 学 家 
来 说 都 是 一 个 或 手 的 问题 ， 特 别 是 当 它 们 被 外 在 的 社会 法 律 问题 复杂 化 
后 就 更 是 如 此 ， 因 为 它 有 可 能 激励 人 们 伴 装 精神 病症 状 ”(p.407) 。 换 
旬 话 说 ， 我 们 不 得 不 留心 ， 防 止 罪犯 以 伪装 的 精神 病症 状 作为 “逃避 举 
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牢 的 通行 证 ”。 

当 精 神 病人 被 贴 上 诊断 标签 时 ， 他 们 本 人 体验 到 怎样 的 感受 ? 沃 尔 
(Wahl, 1999) 调查 了 1300 多 名 精神 病人 ， 经 历 的 耻辱 和 被 虐 视 是 大 
多 数 被 试 的 报告 。 他 们 感受 到 的 耻辱 来 自 各 个 方面 ， 其 中 包括 一 般 公 
众 、 家 庭 成 员 、 教 友 、 同 事 甚至 精神 健康 专业 人 员 。 另 外 ， 作 者 写 道 ， 
“大 多 数 的 被 试 候 向 于 试图 隐 虹 他 们 的 疾病 ， 非 常 担心 其 他 人 发 现 自 己 
的 精神 病 身 份 而 对 自己 不 利 。 他 们 损 告 说 ， 这 种 经 历 的 结果 是 泪 丧 、 痛 
心 、 气 愤 和 和 低 自尊 。 他 们 提出 进行 公众 教育 是 减少 耻 辱 的 手段 。” 
(p. 467) 

也 许 心理 学 家 在 公众 教育 方面 较 以 前 取得 了 一 定 的 进步 。 博 伊 斯 维 
特 和 福 斯 特 ( Boisvert &Faust, 1999) 进行 了 一 项 研究 ， 给 被 试 呈现 一 
个 性 员 对 其 老板 实施 暴力 行为 的 情景 剧 。 在 这 些 情 景 中 ， 改 变 的 是 雇员 
体验 到 的 压力 程度 ， 有 些 情 景 中 ， 雇 员 被 描述 成 先前 被 诊断 出 患 有 精神 
分 发 症 。 研 究 者 预测 ， 当 雇员 被 贴 上 精神 分 裂 症 的 标签 后 ， 被 试 更 可 能 
把 笨 员 的 暴力 行为 归 因 于 人 格 因素 。 但 是 ， 如 果 没 有 精神 病 的 证 据 ， 被 
试 倾向 于 把 雇员 的 暴力 行为 归 因 于 环境 中 的 压力 。 猜 猜 结 果 怎 样 ? 研究 
考 得 到 的 结果 与 猜测 恰 偷 相反。 无论 雇员 是 否 被 贴 上 了 精神 分 裂 症 的 标 
签 ， 环 境 中 的 压力 越 大 ， 被 试 越 不 会 将 暴力 行为 归结 于 雇员 的 人 格 特 
征 。 而 且 ， 研 究 者 发 现 ， 当 被 试 是 具有 亲身 生活 体验 的 精神 科 医 生 或 是 
大 学 生 时 ， 结 果 也 相同 。 

因此 ,希望 我 们 能 从 这 个 研究 结果 中 得 到 -- 些 安慰 ， 即 人 们 对 精神 
病 的 宽容 和 理解 增加 了 。 事 实 是 ， 到 目前 为 止 ， 诊 断 精 神 病 既是 艺术 又 
是 科学 。 我 们 不 废除 标签 的 原因 是 ， 它们 是 有 效 治疗 心理 障碍 的 必要 部 
分 ， 就 像 疾 病 的 名 字 是 诊断 和 治疗 躯体 疾病 的 一 部 分 一 样 。 因 此 ， 如 果 
我 们 因 使 用 标签 〈 无 其 他 含义 ) 受 指 责 ， 则 说 明 我 们 还 必须 为 消除 由 
你 签 所 引起 的 对 等、 困 窜 和 郑 僵 而 继续 努力 。 
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| i Freud, A. (1946). The ego and the mechanisms of defense. New York. International 
d Universities Press. 


在 任何 一 部 涉及 改变 心理 学 研究 的 历史 书 中 ， 有 一 个 重要 的 人 物 很 
难 被 忽视 ， 那 就 是 西 格 蒙 德 、 弗 洛 伊 德 (Sigmund Freud, 1856 -1939) 。 
尽管 弗 洛 伊 德 的 贡献 是 多 方面 的 和 复杂 的 ， 但 是 ， 如 果 没 有 他 的 贡献 ， 
心理 学 就 不 大 可 能 像 今 天 这 样 。 他 使 对 人 类 行为 (特别 是 异常 行为 ) 
的 解释 从 迷信 的 中 那 着 魔 ， 提 高 到 科学 的 、 理 性 的 推理 。 因 此 ， 如 果 对 
他 的 工作 没有 评价 ， 这 本 书 就 是 不 完整 的 。 现 在 ， 你 可 能 要 问 ， 既 然 弗 
洛 仇 德 这 么 重要 ， 为 什么 本 书 的 这 一 章节 由 他 的 女儿 安娜 . BARA 
( Anna Freud) 完成 呢 ? 要 回答 这 个 问题 ,需要 一 点 解释 。 | 

虽然 弗 洛 伊 德 的 贡献 在 心理 学 历史 中 是 不 可 或 缺 的 ， 对 于 本 书 而 言 
也 同样 如 此 ， 但 是 要 把 他 的 研究 和 其 他 人 的 研究 一 起 放 在 这 里 却 很 困 

难 。 原 因 是 弗 洛 伊 德 不 是 通过 一 个 已 被 清晰 界定 的 科学 的 方法 论 得 出 他 
的 结论 的 。 因 此 ， 就 不 可 能 像 本 书 介绍 的 其 他 研究 那样 ， 选 择 一 个 单独 
的 或 一 系列 实验 再 现 他 的 工作 。 弗 洛 伊 德 的 理论 是 从 他 对 病人 细致 的 观 
察 以 及 几 十 年 的 临床 分 析 基 础 上 发 展 起 来 的 。 因 此 ， 他 的 著作 很 丰富 ， 
至 少 可 以 这 人 么 说 。 他 的 英 译本 著作 集 是 《 西 格 蒙 德 ， 弗 洛 伊 德 毕生 心理 
学 著作 (标准 版 )》 (The Standard Edition of the Complete Psychological 
Works of Sigmund Freual, London; Hogarth Press, 1953 to 1974) ， 该 版 
总 共 24 3e! 很 明显 ， 在 这 么 短 的 章节 中 能 讨论 的 只 是 他 著作 中 很 少 的 
一 部 分 。 

这 里 所 选择 的 文章 ， 是 弗 洛 伊 德 理论 部 分 中 经 过 时 间 检 验 、 相 对 未 
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受到 伤害 的 部 分 。 在 过 去 的 一 个 世纪 ， 针 对 弗 洛 伊 德 的 理论 有 大 量 的 批 
评 。 特 别 是 近 40 年 ， 他 的 工作 受到 了 来 自 科学 界 严重 的 质疑 。 批 评 家 
们 认为 ， 他 的 许多 理论 要 么 不 能 被 科学 检验 ， 要 么 就 是 被 证 明 为 不 可 
信 。 因 此 ， 尽 管 没有 人 怀疑 弗 洛 伊 德 的 历史 重要 人 性， 但 当今 绝 大 多 数 的 
心理 学 家 对 他 的 人 格 结构 理论 、 人 格 的 性 欲 发 展 阶段 理论 和 人 们 心理 问 
题 的 根源 理论 持 否 定 态度 。 然 而 ， 他 的 某 些 方面 的 工作 多 年 来 一 直 得 到 
了 积极 的 评论 ， 目 前 已 被 相对 广泛 地 接受 ， 其 中 之 一 就 是 他 的 “ 防 街 机 
制 ” 的 概念 。 这 是 自我 用 以 抵御 自身 产生 的 焦虑 从 而 保护 自己 的 武器 。 
他 的 著作 中 关于 这 部 分 的 经 典 内 容 已 被 收录 到 本 书 中 。 

弗 洛 伊 德 发 现 心理 防御 机 制 ， 是 在 他 30 多 年 解决 心理 问题 的 经 历 
中 逐渐 发 展 起 来 的 。 系 统 、 全 面 地 讨论 防御 机 制 这 一 主题 ， 在 弗 洛 伊 德 
众多 著作 的 其 他 任何 地 方 都 没有 出 现 过 。 事 实 上 ， 弗 洛 伊 德 把 这 项 工作 
交 由 他 指 女 儿 完 成 ， 他 女儿 在 自己 的 领域 ， 特 别 是 儿童 心理 方面 也 是 一 
个 重要 的 精神 分 析 专家 。 在 1936 年 安娜 的 《自我 和 防御 机 制 》 一 书 第 
一 次 在 德国 出 版 之 前 ， 弗 洛 伊 德 就 承认 了 这 个 事实 。 他 写 道 : “有 大 量 
的 方法 (或 我 们 所 说 的 机 制 ) 被 自我 用 来 执行 防御 功能 。 我 的 女儿 ， 
儿童 分 析 家 写 了 一 本 与 此 有 关 的 书 ” (S，Freud，1936) 。 因 此 ， 是 安 
娜 * 弗 洛 伊 德 把 他 父亲 关于 防御 机 制 的 理论 综合 成 了 一 本 书 ， 我 们 对 此 
书 进行 了 节选 ， 以 此 展开 对 弗 洛 伊 德 工作 的 讨论 。 


理论 假设 


为 了 检验 弗 洛 伊 德 的 防御 机 制 的 观点 ， 有 必要 简单 介绍 一 下 他 的 人 
格 结构 理论 。 弗 洛 伊 德 假设 ， 人 格 是 由 三 部 分 组 成 ， 本 我 、 自 我 和 超 
我 。 

本 我 是 由 基本 的 生物 冲动 组 成 ， 如 饥饿 、 渴 和 性 的 冲动 。 无 论 什么 
时 候 这 种 需要 未 得 到 满足 ， 自 我 都 会 产生 强烈 的 愿望 使 人 找到 满足 它 的 
方法 ， 并 且 是 立刻 满足 ! 本 我 按 弗 洛 伊 德 所 说 的 “快乐 原则 ”行动 。 
它 要 求 即 刻 满足 所 有 的 欲望 ， 不 顾 道 德 、 安 全 、 逻 辑 、 理 性 等 一 切 因 
素 。 弗 治 伊 德 认 为 ， 在 每 个 人 的 本 我 中 ， 那 些 黑暗 的 、 反 社会 的 、 危 险 
的 本 能 冲动 〈 特 别 是 性 冲动 ) 不 断 地 寻求 表现 。 因 为 本 我 在 无 意识 水 
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平 运行 ， 所 以 人 们 通常 不 能 意识 到 它 。 然 而 ， 如 果 你 缺乏 人 格 中 的 其 他 
部 分 而 只 有 本 我 ， 你 的 行为 将 是 不 道德 的 ， 有 严重 的 偏差 或 越轨 ， 甚 至 
对 自己 和 别人 是 致命 的 。 

你 没有 按 这 些 危险 的 和 越轨 的 方式 去 行动 的 原因 ， 是 靠 自我 和 超 我 
的 发 展 来 限制 和 控制 本 我 的 冲动 。 按 照 弗 洛 伊 德 的 解释 ， 自 我 按 “ 现 实 
原则 ”行动 ， 即 它 注意 现实 社会 和 行为 的 结果 。 自 我 属于 意识 ， 其 工作 
是 让 本 我 的 欲望 得 到 满足 ， 但 要 用 理性 的 、 社 会 认可 的 、 合 理 安全 的 方 
式 去 完成 。 

然而 ， 自 我 也 受 超 我 的 限制 。 你 的 超 我 ， 实 质 上 要 求 自 我 根据 已 有 
的 一 套 关于 是 非 对 错 的 准则 ， 保 证 自我 为 本 我 的 需要 找到 的 满足 方案 是 
道德 的 和 合乎 伦理 的 。 这 些 准则 是 由 你 的 父母 逐渐 灌输 给 你 的 ， 并 且 ， 
如 果 你 的 行为 方式 违犯 了 这 些 准 则 ， 你 的 超 我 会 用 它 非常 有 效 的 武器 征 
罚 你 : 那 就 是 内 次 。 你 认识 它 吗 ? 它 通常 被 称 为 良心 。 弗 洛 伊 德 认 为 超 
我 在 意识 和 无 意识 两 个 层面 发 挥 作用 。 

因此 ， 弗 洛 伊 德 的 人 格 观 是 一 个 动态 的 ， 即 自我 不 断 地 试图 用 超 我 
的 道德 去 平衡 本 我 的 需要 和 欲望 ， 以 此 来 决定 你 的 行为 。 这 里 有 一 个 例 
子 来 说 明 它 是 怎样 工作 的 。 想 象 一 下 ， 一 个 16 岁 的 男孩 在 一 个 小 镇 的 
街 上 漫步 。 时 间 是 晚上 10 点 钟 ， 他 正在 回 家 的 路 上 。 突 然 ， 他 意识 到 
自己 俄 了 ， 在 路 过 一 个 杂货 店 时 ， 他 看 到 在 一 个 大 的 橱窗 里 有 食物 ， 但 
店 门 已 关 。 他 的 本 我 可 能 说 ; “看 ,食物 ! 跳 过 橱窗 拿 一 些 。” (WE, 
本 我 想 立刻 满足 而 不 顾 后 果 。) 男孩 可 能 没有 意识 到 本 我 的 建议 ， 因 为 
它们 在 意识 水 平 之 下 。 自 我 可 能 “ 听 到 ”了 这 些 ， 不 过 ， 因 为 它 的 工 
作 是 保护 男孩 不 冒 风 险 ， 它 可 能 回答 , “不 ， 那 将 是 危险 的 。 计 我们 绕 
到 后 面 ， 破 门 而 入 ， 偷 些 食物 吧 !” 这 时 ， 超 我 将 表达 它 的 愤怒 : “你 
不 能 那样 做 ， 那 是 不 道德 的 。 如 果 你 那样 做 ， 我 将 惩罚 你 !” 于 是 ， 男 
孩 的 自我 重新 考虑 并 提 了 一 个 新 建议 ， 那 是 本 我 和 超 我 都 能 接受 的 。 


“你 知道 ， 过 四 条 街 有 一 个 通宵 快餐 店 ， 我 们 去 那儿 买点 食物 权 ! ” 假 


定 这 个 男孩 的 心理 是 健康 的 ， 这 种 解决 方案 就 是 一 个 能 让 它 进 入 意识 并 
反映 在 行为 上 的 方法 。 

按照 弗 洛 伊 德 的 解释 ， 大 多 数 的 人 不 存在 反 社会 或 越轨 行为 ， 这 是 
因为 在 人 格 三 部 分 之 间 有 这 个 检查 和 平衡 系统 。 但 如 果 这 个 系统 出 故 
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障 ， 即 平衡 赤 失 ， 会 发 生 什 么 情况 ? 可 能 发 生 的 一 种 情况 是 本 我 的 要 求 
太 强 烈 而 自我 不 能 适当 地 控制 。 如 果 不 被 接受 的 本 我 欲望 挤 进 你 的 意识 
( 弗 洛 伊 德 称 为 前 意识 ) 并 开始 击败 你 的 自我 ， 会 发 生 什 么 情况 ?上 弗 洛 
伊 德 认为 ， 如 果 这 种 事情 发 生 ， 你 将 经 历 一 种 非常 不 愉快 的 、 被 称 为 焦 C 
虚 的 情况， 特别 是 他 称 之 为 游离 性 焦虑 ， 虽 然 你 感到 焦虑 和 害怕 ， 但 你 
不 知道 为 什么 会 有 这 种 感觉 ， 因 为 产生 焦虑 的 原因 并 没有 完全 进入 意 
识 。 : 
MUMRURTUSBIPIEND, ARTDIR, HARARE, XBOXPPS 
情 ， 自 我 要 拿 起 它 的 被 称 为 “防御 机 制 ” 的 “大 枪 ”。 防 御 机 制 的 目的 
是 阻止 本 我 被 禁止 的 冲动 进入 意识 。 如 采 自我 成 功 ， 由 本 我 的 冲动 引起 
的 焦 不 不 适 将 缓解 。 你 可 能 间 ， 防 御 机 制 如 何 避 开 焦 虑 ? 它们 是 通过 目 
我 欺骗 和 焉 曲 事 实 ， 而 使 本 我 的 欲望 未 能 得 到 承认 。 


方 法 


弗 洛 伊 德 在 多 年 与 病人 的 临床 交往 中 逐渐 发 现 了 这 种 防御 机 制 。 日 
弗 洛 伊 德 去 世 和 安娜 的 书 出 版 后 的 这 么 多 年 来 ， 防 御 机 制 的 解释 又 得 到 
进一步 完善 。 下 一 节 有 关 防 御 机 制 的 摘要 是 被 弗 洛 伊 德 认可 并 被 他 女儿 
精细 化 了 的 内 容 。 


结果 和 讨论 


. 安娜 ， 弗 洛 伊 德 确定 了 10 种 防御 机 制 ， 那 是 他 父亲 曾 描述 过 的 
( 见 安娜 的 著作 第 44 页 )。 今 天 常 被 应 用 和 认可 的 5 种 原始 防御 机 制 将 
在 此 讨论 ， 压抑 (repression), 、 退 行 (regression), {$44} (projection), 
FURIEI (reaction formation) 和 升华 作用 (sublimation), WAE, 防 
御 机 制 的 基本 功能 是 改变 现实 以 避免 焦虑 。 


Hos 


压抑 是 基本 的 也 是 最 常用 的 防御 机 制 。 在 弗 洛 伊 德 的 早期 著作 中 ， 
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他 把 “ 压 绚 ”和 “防御 ”这 两 个 概念 互 用 ,并 且 解 释 压抑 是 重要 的 、 
唯一 的 防御 机 制 。 后 来 ， 他 承认 压抑 是 许多 有 效 防止 焦虑 的 心理 过 程 之 
一 (p. 和 3)。 压 抑 的 作用 就 是 把 烦恼 冲动 挤 出 意识 层 。 如 果 成 功 完成 ， 
与 “被 禁 赴 的 ”想法 相 联 的 焦虑 就 可 避免 。 按 照 弗 洛 伊 德 的 观点 ， 上 讨 
抑 通 常 被 用 来 抵御 由 不 可 接受 的 性 欲望 产生 的 焦虑 。 例 如 ， 一 个 妇女 对 
他 的 父亲 有 性 欲 的 感觉 ， 如 果 她 意识 到 这 种 冲动 ， 她 将 表现 出 强烈 的 焦 
虚 。 为 了 避免 焦虑 ， 她 可 能 压抑 她 的 不 可 接受 的 性 欲望 ， 人 迫使 它们 全 部 
进 和 无意识， 这 并 不 意味 着 她 的 欲望 消失 了 ， 只 是 因为 它们 被 压抑 而 不 
能 产生 焦虑 。 

你 可 能 觉得 奇怪 ， 如 果 这 些 想法 存在 于 无 意识 之 中 ， 又 怎么 被 发 
现 ? 根据 弗 洛 伊 德 的 解释 ， 这 些 隐藏 的 冲突 可 以 通过 口误 、 梦 以 及 精神 
分 析 的 各 种 技术 〈 如 自由 联想 或 催眠 术 ) 被 揭示 出 来 。 此 外 ， 压 抑 的 
欲望 可 产生 心理 问题 并 以 神经 症 的 形式 表现 出 来 。 例 如 ， 上 面 提 到 的 那 
个 妇女 压抑 了 对 父亲 的 性 欲望 。 她 可 能 以 另外 的 形式 表达 这 种 冲动 ， 即 
她 不 断 地 陷入 与 男性 关系 的 失败 ， 在 无 意识 中 试图 解除 她 对 父亲 的 那 种 
感情 冲突 。 


浊 T 


退行 是 一 种 被 自我 用 来 防止 焦虑 的 防御 机 制 。 这 种 焦虑 使 人 退回 到 
发 展 的 旱 期 阶段 中 那 种 要 求 很 少 和 相对 安全 的 行为 。 通 常 ， 当 第 二 个 孩 
子 来 到 一 个 家 庭 ， 大 孩子 将 退行 ， 用 早期 的 方式 说 话 ， 想 要 奶瓶 甚至 尿 
床 。 成 人 也 可 能 会 用 退行 机 制 。 想 一 想 ， 一 个 男人 感受 到 了 “中 年 危 
机 "， 他 害怕 变 老 而 死去 ， 为 了 避免 与 无 意识 恺 惧 相 联 的 焦虑 ， 他 可 能 
退行 到 青年 时 期 ， 变 得 不 负责 任 ， 开 赛车 完 风 ， 试 着 与 女性 约会 ， 甚 至 
吃 儿 童 食品 。 另 一 个 退行 的 例子 是 ， 只 要 婚姻 一 出 现 问题 ， 已 婚 的 成 年 
AME FERAH, 


投 射 


想象 一 下 你 的 自我 正 被 你 的 本 我 攻击 。 虽 然 你 不 知道 为 什么 ,但 你 
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感到 非常 焦虑 。 如 果 你 的 自我 用 投射 机 制 消除 焦 虚 ， 你 将 开始 把 你 无 将 
识 中 的 欲望 看 成 是 别人 的 行为 ， 也 就 是 说 ， 你 把 你 的 冲动 投射 到 别人 号 
上 。 这 样 把 引起 的 焦 囊 外 化 ， 进 而 减少 焦虑 。 你 将 不 会 意识 到 你 做 的 这 
些 ， 而 被 你 投射 的 人 也 不 可 能 因 你 的 说 责 而 有 罪恶 感 。 安 娜 举 的 一 个 例 
子 是 ,一 个 丈夫 有 了 一 个 对 他 麦子 不 忠 的 冲动 (p. 120), ， 他 可 能 甚至 
没有 意识 到 这 种 欲 户 , 但 这 种 欲望 从 他 的 本 我 中 不 知 不 觉 地 有 息 上 来 ， 并 
引起 焦虑 。 为 了 防 凸 焦虑， 丈夫 把 他 的 欲望 投射 给 他 妻子 ， 变 得 非常 善 
妒 ， 谴 责 她 有 外 遇 ， 即 使 没有 证 据 支 持 他 的 广 责 。 另 一 个 例子 是 ， 一 位 
妇女 害怕 变 老 ， 并 开始 指出 她 的 朋友 和 熟人 看 起 来 多 么 老 。 这 些 例 子 中 
的 个 体 并 不 是 在 表演 或 说 谎 ， 而 是 真实 地 相信 他 们 的 投射 。 如 果 他 们 不 
这 样 ， 对 焦虑 的 防御 将 会 失败 。 


及 向 作用 


弗 洛 伊 德 用 莎士比亚 的 《哈姆雷特 》 中 的 一 句 话 来 说 明 反 向 作用 
的 防御 机 制 。 当 哈姆雷特 的 妈妈 看 完 演出 的 一 幕 ， 对 哈姆雷特 说 ; “我 
认为 那个 女士 申辩 得 太 多 了 些 。” 当 一 个 人 感受 到 不 可 接受 的 、 无 意识 
的 “ 夏 悉 ”冲动 ， 为 了 避免 焦 虚 ， 人 们 表现 出 与 本 我 真实 欲望 相反 的 
行为 。 安 娜 指出 ， 这 些 行为 通常 被 夺 大 甚至 是 强 追 的 〈p.9) ， 人 们 采 
取 表 面 的 、 完 全 没有 本 我 真实 欲望 的 态度 和 行为 来 阻止 焦虑 。 除 非 本 我 
和 自我 的 冲突 以 某 种 方式 解决 ， 否 则 ， 反 向 作用 倾向 于 快速 表现 ， 并 通 
常 成 为 个 体 人 格 的 永久 的 部 分 。 举 个 例子 ， 再 想 一 想 刚才 那个 丈夫 ， 他 
潜意识 里 想得到 别 的 女人 ， 如 果 他 是 用 反 向 作用 而 不 是 用 投射 来 防止 焦 
央 ， 那 么 他 会 变 得 过 度 锋 勤 地 对 待 他 的 麦子 ， 并 送 她 礼物 ， 宣 布 他 患 丰 
不 移 的 爱情 。 另 一 个 例子 来 自 于 最 近 被 称 为 “ 欧 打 问 志 ” (gay bas- 
hing) 的 恼人 的 暴力 犯罪 新 闻 报道 。 按 照 弗 洛 伊 德 学 派 的 解释 ， 一 个 在 
无 意识 中 有 和 同性恋 倾 向 的 人 ， 可 能 会 有 攻击 或 殉 打 同性 恋 这 种 极端 相反 
的 行为 ， 以 回避 他 们 真实 的 欲望 和 与 此 相 联 的 焦虑 (这 个 概念 在 后 面部 
分 会 进一步 讨论 ) 。 
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西 格 蒙 德 ， 弗 洛 伊 德 和 安娜 ， 弗 洛 伊 德 两 人 都 把 大 多 数 防御 机 制 ， 
包括 上 面 描述 的 四 种 ， 在 心理 调适 神经 症 ) 中 作为 心理 有 问题 的 指 
标 。 相 反 ， 升 华 这 种 防御 机 制 不 但 被 看 做 是 正常 的 ， 而 且 是 人 人 和 希望 拥 
有 的 《〈p. 44)。 当 人 们 使 用 升华 机 制 ， 他 们 就 找到 了 社会 认可 的 方式 来 
转化 无 意识 中 被 禁止 的 欲望 所 产后 的 能 量 。 弗 洛 伊 德 主张 ， 既 然 每 个 人 
的 本 我 都 包含 这 些 欲 望 ， 升 华 就 是 多 彩 和 健康 生活 所 必须 的 一 部 分 。 另 
外 他 相信 ， 更 强 的 欲望 可 用 不 同 的 方式 升华 。 某 个 人 有 强烈 的 攻击 冲 
动 ， 可 以 通过 参加 对 抗 运动 或 成 为 外 科 医 生来 得 到 升华 。 一 个 小 女孩 喜 
欢 骑马 ， 可 以 解释 为 不 可 接受 的 性 欲望 的 升华 。 一 个 好 带 着 色情 目光 注 
视 人 体 的 男性 ， 可 以 通过 成 为 一 名 裸体 像 画家 或 雕塑 家 来 升华 他 的 感 
情 。 

弗 洛 伊 德 相信 ， 所 有 的 我 们 称 之 为 文明 的 现象 可 能 都 是 通过 升华 机 
制 而 来 的 。 按 照 他 的 观点 ， 人 类 可 以 升华 他 们 原始 的 、 生 物性 的 欲望 各 
冲动 ， 使 他 们 建设 文明 的 社会 。 弗 洛 伊 德 认为 ， 有 时 ， 我 们 真实 的 无 意 
识 的 力量 击败 了 我 们 的 “和 集体 自我 "， 并且 这 些 原始 的 行为 以 不 文明 的 
形式 表现 ， 就 像 战争 的 爆发 。 不 管 怎样 ， 也 只 有 通过 升华 ,文明 才能 存 
TE (S. Freud, 1936), 


研究 发 现 的 意义 及 近期 应 用 


虽然 安娜 ， 弗 洛 伊 德 在 她 的 书 中 清楚 地 写 道 ， 防 御 机 制 的 使 用 党 党 
与 神经 症 行为 并 存 ， 但 也 应 当 指 出 ， 精 况 并 不 总 是 如 此 。 了 几乎 每 个 人 在 
他 的 生活 中 都 会 间或 地 使 用 各 种 防御 机 制 ， 尤 其 是 帮助 他 们 应 对 压力 增 
加 之 际 。 防 御 机 制 帮 助 我 们 减少 焦虑 ， 保 持 一 个 积极 的 自我 意 像 。 某 些 
防御 机 制 的 使 用 甚至 被 证 明 可 以 减少 非 健 康 的 心理 活动 。 例 如 ， 一 项 研 
究 发 现 投 射 防御 机 制 的 使 用 与 血压 的 降低 相关 (Cramer, 2003), S4 
如 此 ， 防 御 机 制 包 含 了 自我 欺骗 和 焉 曲 事实 ， 如 果 过 度 使 用 ,会 产生 消 
极 的 后 果 。 例 如 ， 一 个 人 每 次 都 用 退行 机 制 ， 生 活 中 的 难题 就 会 越 积 越 
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多 ， 他 就 极 有 可 能 永远 都 不 会 自己 采用 必要 的 策略 去 处 理 问题 和 解决 问 
题 。 结 果 ， 一 个 人 的 生活 将 变 得 不 太 有 效 。 而 且 ， 弗 洛 伊 德 和 许多 其 他 
的 心理 学 家 主张 ， 当 特别 严重 的 冲突 引起 的 焦虑 被 压 挤 ， 它 就 会 在 某 些 
时 候 以 其 他 形式 表现 出 来 ， 如 恶 秘 症 、 惊 铠 发 作 或 强迫 症 。 

弗 洛 仇 德 的 理论 一 直 存在 较 大 争论 ， 防 御 机 制 真 的 存在 吗 ? 真 的 能 
通过 阻止 试图 进入 意识 中 的 本 我 冲动 来 阻止 焦虑 的 产生 吗 ? 也 许 最 常 引 
证 的 对 弗 洛 伊 德 所 有 工作 的 批评 是 ， 说 好 听 点 是 很 难 科学 地 检验 ， 说 难 
听 点 是 不 可 得 到 科学 检验 。 许 多 研究 试图 证 明 弗 洛 伊 德 学 派 的 各 种 概念 
的 存在 。 结 果 是 多 种 多 样 的 。 其 中 的 一 些 观点 已 经 得 到 科学 的 支持 〈 见 
Cramer, 2000), ， 而 另 一 些 也 被 证 伪 ， 还 有 一 些 实在 无 法 进行 科学 研究 
( Wl, Fisher & Greenberg, 1977, 1995), 

7j —BA9 S LA SIRE SI UE ET R E, RIBCS RHPERSGE 
Brakes ps 58 e pat Rc FR MESA A PRUEMRL. EARL, HET 
以 被 看 做 是 一 种 反 向 作用 ， 邵 为 了 避免 由 自我 压抑 的 同性 恋 倾向 所 引起 
的 极端 焦虑 而 采用 防御 机 制 (Adams, Wright & Lohr，1996) 。 一 组 男性 
接受 一 种 测评 悉 同 症 水 平 的 测验 ， 然 后 被 分 成 两 个 小 组 BRAANEN 
同 组 。 接 着 ， 所 有 的 被 试 观看 描述 异性 恋 、 男 同性 恋 或 女 同性 恋 表演 性 
活动 的 录像 ， 当 他 们 观看 这 些 录 像 的 时 候 ， 同 时 监测 他 们 性 唤起 的 生理 
信号 。 两 组 被 试 唯一 的 不 同 是 他 们 观看 男 同性 恋 的 录像 时 的 生理 情况 。 
“结果 显示 ， 同 性 恐怖 的 男性 在 性 唤起 方面 表现 明显 增加 ， 而 非 同 性 丽 
怖 的 男性 没有 这 些 表现 ”( p. 443 ) 。 事 实 上 ， 当 观看 男性 同性 恋 的 录像 
Bf, ERRAR 66% 的 被 试 没有 明显 的 性 唤起 信号 ,而 合同 组 仅 有 
20% 的 被 试 表现 出 很 低 的 性 响起， 或 没有 明显 的 性 唤起 信号 。 而 且 ， 当 
要 求 改 同 组 男性 被 试 主观 评价 自己 的 性 唤起 水 平时 ， 他 们 低估 了 自己 在 
对 同性 恋 录像 中 的 性 唤起 的 水 平 。 这 项 研究 结果 与 安娜 - 弗 洛 伊 德 对 反 
向 作用 的 描述 相 吻 合 ， 同 时 也 为 前 夯 所 讨论 的 暴力 反对 同性 恋 的 解释 提 
供 了 支持 。 


A 论 


从 以 上 两 个 研究 可 以 看 出 ， 心 理学 家 对 防御 机 制 的 科学 兴趣 在 各 分 
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支 学科 中 不 断 增 加 ， 包 括 认 知 心理 学 、 发 展 心理 学 、 人 格 心理 学 和 社会 
心理 学 《Cramer，2000)。 通 过 对 防御 机 制 的 认识 和 了 解 ， 你 对 人 们 行 
为 原因 的 洞察 能 力 将 明显 提高 。 如 果 你 在 目 己 的 头脑 中 保存 一 份 防御 机 
制 的 条 目 表 ， 你 就 可 以 开始 在 别人 或 自己 身上 发 现 它们。 根据 这 种 方 
法 ， 如 果 你 认为 某 人 正在 使 用 防御 机 制 ， 那 么 请 记 住 ， 他 或 她 这 样 做 的 
原因 是 为 了 避免 令 人 讨厌 的 焦 虚 。 因 此 ， 防 御 机 制 引 起 人 们 的 注意 可 能 
不 是 一 个 好 事 儿 。 虽 然 在 你 与 别人 的 交往 中 防御 机 制 的 知识 是 一 个 强 有 
ATA, fao. SEORSUM. 

通过 详细 查看 近期 主要 的 关于 精神 分 析 理 论 的 学 术 著作 ， 你 会 很 容 
易 地 体验 到 安娜 . 莫 洛 伊 德 对 她 父亲 防御 机 制 概念 的 综合 、 分 析 对 你 持 
久 的 影响 。 你 所 遇 到 的 大 多 数 的 引证 都 与 弗 洛 伊 德 有 关 ， 的 确 如 此 。 但 
是 ， 当 讨论 转向 防御 机 制 时 ， 安 娜 ， 弗 洛 伊 德 在 1946 年 出 版 的 书 及 它 
的 各 种 修订 本 被 认为 是 论述 此 话题 的 权威 性 著作 〈Couch，1995 ) 。 
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HERE 


: Seligman, M. E. P. , & Maier, S. F. (1967). Failure to escape traumatic shock. Jour- 
| nal of Experimental Psychology, 74, 1 - 9. 


如 果 你 和 大 多 数 人 一 样 ， 你 就 会 期 望 你 的 行为 将 产生 特定 的 结果 。 
你 的 预期 既 会 使 你 的 行为 向 着 令 人 满意 的 结果 迈进 ， 又 会 尽量 避免 令 人 
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失望 的 结果 。 换 句 话说 ， 你 的 行为 至 少 部 分 由 一 种 信念 所 决定 ， 即 相信 
自己 的 行为 会 产生 某 种 后 果 ， 而 这 种 后 果 是 与 行为 相对 应 的 。 

让 我 们 设想 一 下 ， 假 如 你 不 喜欢 现在 的 工作 ， 于 是 你 开始 了 着 手 准 
备 换个 工作 。 你 与 周围 的 熟人 联系 ， 翻 阅 你 感 兴趣 的 招聘 广告 ， 为 获取 
新 的 技能 参加 业余 培训 ， 等 等 。 所 有 这 些 行为 都 由 你 的 信念 所 引发 ， 即 
你 的 努力 最 终 会 给 你 带 来 好 工作 和 幸福 的 生活 。 人 际 关 系 也 是 如 此 ， 如 
果 你 正 处 于 一 种 不 良 的 人 际 关系 中 ， 这 种 人 际 关系 带 有 侮辱 狂 或 使 你 不 
愉快 ， 你 会 采取 必要 的 行动 改变 它 或 终止 它 ， 因 为 你 期 望 成 功 地 建立 一 
种 令 人 满意 的 人 际 关系 。 

所 有 这 些 都 与 能 力 和 控制 力 有 关 。 许 多 人 相信 自己 有 足够 的 能 力 ， 
并 能 控制 发 生 在 他 们 身上 的 一 切 ， 至 少 在 有 些 时 候 是 这 样 ， 因 为 他 们 在 
过 去 曾 对 某 些 情况 进行 过 控制 并 取得 了 成 功 。 他 们 相信 能 够 通过 自己 的 
努力 而 达到 目标 。 如 果 一 个 人 觉得 自己 使 乏 能 力 和 控制 力 ， 那 么 剩 下 的 
就 只 有 无 助 感 了 。 如 果 你 感到 自己 被 一 份 不 满意 的 工作 所 困扰 ， 却 又 找 
不 到 另 一 份 工作 ， 或 不 能 学 习 新 技能 来 提高 自己 的 职业 水 平 ， 那 么 你 将 
不 太 可 能 为 改变 工作 而 做 出 必要 的 努力 。 如 果 你 太 依赖 某 人 ， 而 你 与 他 
的 关系 出 现 破裂 ， 又 觉得 无 力 去 修复 它 或 结束 它 ， 那 么 你 便 只 能 无 奈 地 
处 于 这 种 关系 之 中 并 忍受 煎熬。 | 

能 力 与 控制 的 知觉 对 身心 健康 是 非常 重要 的 (参见 本 书 前 半 部 分 兰 
格 和 罗 丁 关于 养老 院 中 老年 人 自制 力 的 研究 讨论 ) 。 想 象 一 下 ， 如 果 你 
突然 发 现 自己 不 再 有 使 生活 发 生 改 变 的 能 力 和 控制 力 ， 在 你 身上 发 生 的 
事情 与 你 的 行为 无 关 ， 你 有 何 感 受 ? 你 可 能 感到 无 助 和 无 望 ， 并 且 放弃 
一 切 尝试 。 换 名 话说， 你 将 变 得 抑郁 。 

马丁 , EERS (Martin Seligman) 是 影响 深远 的 著名 行为 心理 学 
家 。 他 认为 ， 我 们 对 能 力 和 控制 的 知觉 是 从 经 验 中 习 得 的 。 他 相信 ， 当 
一 个 人 控制 特定 事件 的 努力 遭受 多 次 失败 后 ， 他 (或 她 ) 将 停止 这 种 
尝试 。 如 果 这 种 情形 出 现 得 太 过 频繁 ， 这 个 人 就 会 把 这 种 控制 缺失 的 知 
觉 泛 化 到 所 有 的 情境 中 ， 甚 至 泛 化 到 实际 上 能 够 控制 的 情况 。 于 是 ， 他 
(或 她 ) 开始 感到 自己 像 一 颗 “ 命 运 的 棋子 ” 任 人 摆布 ， 无 助 而 抑郁 。 
塞 里 格 坚 把 这 种 换 郁 的 产生 原因 称 为 习 得 性 无 助 (learned helpless- 
”ness) 。 塞 里 格 曼 在 宾夕法尼亚 大 学 以 狗 为 被 试 ， 通 过 一 系列 现在 被 视 
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作 经 典 的 实验 ,形成 了 他 的 理论 。 我 们 下 面 将 要 讨论 的 这 项 研究 由 马 
T- 塞 里 格 曼 与 史 蒂 文 . MER (Steven Maier) 共同 完成 ， 它 被 认为 是 
对 其 理论 有 决定 性 作用 的 最 早 论 据 。 


理论 假设 


塞 里 格 曼 从 一 项 有 关 学 习 的 早期 实验 中 发 现 ， 狗 在 一 段 时 间 受 到 嗓 
不 能 控制 也 无 法 逃脱 的 电击 之 后 ， 即 便 逃 离 的 机 会 唾 手 可 得 ， 狗 也 学 不 
会 逃走 。 你 想 一 想 ， 这 在 一 个 行为 主义 者 看 来 是 多 么 奇怪 的 事情 。 在 实 
验 室 中 ， 对 狗 的 惩罚 是 电击 ， 但 这 种 电击 不 会 对 其 构成 伤害 。 然 后 ， 把 
狗 放 在 一 个 “被 箱 ”里 ， 那 是 一 个 大 箱子 ， 由 一 块 隔 板 分 割 为 两 部 分 。 
在 箱子 一 边 的 地 板 上 通电 。 狗 感到 箱子 的 一 边 有 电流 时 ， 便 只 需 越过 隔 
板 跳 到 箱子 的 另 一 边 即 可 避 开 电击 。 通 常 ， 狗 和 其 他 动物 都 能 很 快 学 会 
这 种 逃脱 行为 。 (不 难看 出 其 中 的 原因 !) 事实 上 ， 如 果 有 一 个 信号 
(如 一 个 闪光 灯 或 一 个 蜂 鸣 器 ) 警告 狗 电流 即将 来 临 ， 狗 将 学 会 在 电击 
前 跳 过 隔 板 而 完全 如 开 它 。 然 而 ， 在 塞 里 格 曙 的 实验 中 ， 检 箱 里 的 狗 经 
历 过 无 法 逃脱 的 电击 后 ， 它 们 就 学 不 会 这 种 逃脱 - 回避 的 行为 了 。 

塞 里 格 曼 的 理论 认为 ， 动 物 在 学 习 控 制 不 愉快 刺激 的 过 程 中 存在 着 
某 些 因 素 ， 这 些 因 素 决 定 了 它们 后 来 的 学 习 。 换 句 话说 ， 这 些 狗 在 先前 
的 电击 经 历 中 已 经 懂得 自己 的 行为 不 能 改变 电击 结果 。 因 此 ， 当 它们 处 
于 新 的 环境 中 时 ， 即 便 它 们 有 能 力 逃 脱 一 一 做 出 控制 行为 一 一 它们 也 会 
放弃 。 它 们 已 习 得 了 无 助 感 。 

为 了 检验 该 理论 ， 塞 里 格 曼 和 梅 尔 提出 要 研究 可 控 电 击 与 不 可 控 电 
击 是 如 何 对 后 来 学 习 回避 电击 产生 影响 的 。 


方 法 


该 研究 是 本 书 中 用 动物 作答 坛 的 经 典 研究 之 一 。 而 该 研究 所 引起 的 
关于 动物 研究 的 伦理 问题 ， 可 能 比 其 他 几 项 研究 都 要 多 。 为 了 检验 一 种 
心理 学 理论 ， 就 要 让 狗 忍 受 令 其 痛苦 的 电击 (虽然 没有 身体 上 的 伤 
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害 ) 。 无 论 这 种 做 法 在 伦理 上 是 否 恰当 ， 它 却 是 每 个 研究 者 和 心理 学 学 
习 者 必须 面 对 的 问题 (这 个 问题 将 在 讨论 过 塞 里 格 曼 的 研究 结果 之 后 再 
详 述 ) 。 

实验 的 被 试 是 24 只 “杂交 犬 ， 肩 高 15 ~ 19 英尺 ,体重 25 ~ 29 X 
磅 ”(p.2)。 它 们 被 分 为 3 组 ， 每 组 8 上 只。 一 组 是 “可 逃脱 组 ”， 另 一 
组 是 “不 可 逃脱 组 ”， 第 三 组 是 “无 束缚 的 控制 组 "。 

可 逃脱 组 和 不 可 逃脱 组 的 狗 均 被 单独 安置 并 套 上 狗 套 ， 这 种 套子 与 
巴 甫 洛 夫 设计 的 实验 装置 相似 〈 参 见 第 三 章 “ 学 习 与 条 件 反 射 ”中 对 
巴 甫 洛 夫 实验 方法 的 论述 ) ; 虽然 狗 受到 约束 ， 但 并 不 是 完全 不 能 移动 。 
在 狗头 部 的 两 边 各 有 一 个 鞍 垫 ， 以 保持 头 部 面 朝 正 前 方 。 狗 可 移动 头 部 
以 挤 压 两 边 的 鞍 垫 。 可 和 逃脱 组 的 狗 受到 电击 后 ， 它 可 以 通过 挤 压 头 部 两 
边 的 鞍 垫 终止 电击 。 不 可 逃脱 组 的 狗 与 可 逃脱 组 的 狗 一 一 配对 (这 是 一 
种 称 为 “匹配 ”的 实验 程序 ) ， 然 后 在 同一 时 间 给 每 一 对 狗 施 加 完全 相 
同 的 电击 ， 但 不 可 逃脱 组 的 狗 不 能 控制 电击 。 无 论 这 些 狗 做 什么 ， 电击 
都 将 持续 ， 直 到 可 逃脱 组 的 狗 挤 压 鞍 热 终止 电击 为 止 。 这 样 就 能 确保 两 
组 狗 接受 电击 的 时 间 和 强度 完全 相同 ， 其 唯一 不 同 的 是 一 组 狗 有 能 力 终 
止 电击 ,而 另 一 组 却 不 能 。8 只 控制 组 的 狗 在 实验 的 这 一 阶段 不 接受 任 
何 电击 。 

可 逃脱 组 和 不 可 逃脱 组 的 狗 在 90 秒 的 时 间 里 均 接受 了 64 次 电击 。 
可 逃脱 组 很 快 学 会 了 挤 压 旁边 的 鞍 垫 来 终止 电击 ( 既 为 它们 自己 ， 又 为 
不 可 逃脱 组 ) 。24 小 时 以 后 ， 所 有 的 狗 被 放 和 前面 所 述 的 梭 箱 中 。 箱 子 
的 一 边 装 有 灯 ， 当 箱子 一 边 的 灯光 熄灭 时 ， 电 流 将 在 10 秒 种 后 通过 箱 
子 的 底部 。 如 果 狗 在 10 秒 内 跳 过 隔 板 ， 它 就 能 完全 避免 电击 。 如 果 不 
这 样 做 ， 它 将 持续 遭受 电击 直到 它 跳 过 隔 板 ， 或 直到 60 秘 钟 电击 结束 。 
每 只 狗 在 此 梭 箱 中 进行 10 次 实验 。 

研究 者 根据 以 下 指标 对 学 习 程 度 进行 了 测量 : (1) 从 灯光 熄灭 到 
狗 跳 过 隔 板 平均 需要 多 长 时 间 ; (2) 完全 没有 学 会 逃脱 电击 的 狗 在 每 
组 中 所 占 的 比率 。 另 外 ， 不 可 逃脱 组 的 狗 7 天 后 在 梭 箱 中 再 次 接受 10 
次 额外 测试 ， 以 评价 该 实验 处 理 的 持续 效果 。 
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d 


在 64 次 电击 的 过 程 中 ,可 逃脱 组 的 狗 用 于 挤 压 鞍 垫 并 停止 电击 的 
时 间 迅 速 缩短 ; 而 不 可 逃脱 组 的 挤 压 园 执 行为 在 30 次 尝试 后 便 完全 停 
IÈ 

图 1 表示 了 在 梭 箱 中 进行 的 全 部 实验 中 ， 三 组 狗 逃 脱 所 用 的 平均 时 
间 。 记 住 ， 这 个 时 间 是 指 灯 光 炸 灭 到 狗 跌 过 隔 板 之 间 的 时 间 。 可 以 看 
出 ,不 可 逃脱 组 与 其 他 两 组 间 存 在 显著 差异 ; 但 可 逃脱 组 与 控制 组 之 间 
的 差异 无 显著 性 。 图 2 表示 10 次 尝试 中 至 少 9 次 不 能 跳 过 隔 板 并 避免 
电击 的 狗 在 每 组 中 所 占 的 比率 。 可 逃脱 组 与 不 可 逃脱 组 之 间 也 存在 非常 
显著 的 差异 ， 不 可 逃脱 组 中 有 6 只 狗 在 9 次 甚至 全 部 10 次 尝试 中 完全 
失败 。7 天 后 ， 这 6 内 狗 被 放 入 梭 箱 中 再 次 进行 实验 ,结果 ，6 只 狗 中 
的 5 只 没 能 在 任何 一 次 尝试 中 和 逃脱 电击 。 


讨 论 


因为 可 和 逃脱 组 与 不 可 远 脱 组 之 间 唯 一 的 不 同 是 ， 狗 能 否 主动 终止 电 
击 ， 所 以 塞 里 格 曙 和 梅 尔 得 出 结论 认为 ， 一 定 是 这 种 控制 因素 导致 了 两 
组 狗 在 梭 种 中 学 习 遂 脱 电 击 时 表现 得 明显 不 同 。 换 句 话说 ， 可 远 脱 组 的 





LA ; 7 

逃脱 组 。 控制 组 不 可 逃脱 组 逃脱 组 ”控制 组 不 可 逃脱 组 
员 1] 在 梭 箱 中 送 脱 的 平均 时 间 m2 在 梭 箱 中 未 成 功 习 得 逃脱 电击 
(SIE p 3) 的 被 试 的 百分数 (IB p. 3) 
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狗 在 梭 箱 中 能 正常 学 会 新 技能 的 原因 是 它们 在 前 一 阶段 已 习 得 自己 的 行 
为 与 电击 终止 之 间 存 在 相关 。 因 此 ， 它 们 能 主动 地 跳 过 隔 板 并 逃脱 电 
击 。 而 不 可 逃脱 组 在 前 一 阶段 的 行为 与 电击 的 终止 豪 无 干系 。 因 此 ,在 
梭 箱 中 它们 并 不 认为 自己 的 行为 能 终止 电击 ， 故 不 会 主动 尝试 逃脱 。 正 
如 塞 里 格 曼 和 梅 尔 所 预言 的 ， 它 们 习 得 了 无 助 感 。 

偶然 地 ， 不 可 逃脱 组 的 一 只 狗 在 梭 箱 中 做 了 一 次 成 功 的 逃脱 ， 然 
而 ,在 下 一 次 实验 中 ， 它 又 局 复 到 无 助 状态 。 塞 里 格 曼 和 梅 尔 对 此 的 解 
KR: 即便 是 在 一 次 成 功 的 经 历 之 后 ， 前 一 阶段 动物 的 无 效 行为 依旧 阻 
碍 了 它们 在 新 的 情境 〈 梭 箱 ) 中 形成 终止 电击 的 新 行为 方式 〈 跳 过 隔 
板 )。 

塞 里 格 曼 和 梅 尔 在 论文 中 报告 了 后 继 研究 的 一 些 有 趣 发 现 。 在 第 二 
项 研究 中 ， 首 先 将 狗 放 置 在 可 逃脱 的 情境 下 ， 在 此 情境 下 ， 狗 可 挤 压 鞍 
热 以 终止 电击 。 然 后 将 其 转移 到 不 可 逃脱 的 条 件 下 ， 最 后 将 狗 放 人 梭 箱 
中 接受 10 次 测验 。 处 于 不 可 逃脱 条 件 下 时 ， 狗 不 断 尝 试 挤 压 鞍 垫 ， 并 
没有 像 在 第 一 项 研究 中 的 狗 那 么 快 地 放弃 了 尝试 。 更 有 甚 者 ， 它 们 在 梭 
箱 中 都 成 功 地 学 会 了 逃脱 和 回避 电击 。 这 表明 ， 一 旦 动物 习 得 了 有 效 的 
行为 ， 随 后 的 失败 经 历 不 足以 消除 它们 改变 自己 命运 的 动机 。 


后 续 研 究 


当然 ， 塞 里 格 曼 也 想 做 你 可 能 已 经 想到 要 做 的 事情 ; 把 这 些 研究 结 
果 应 用 于 人 类 。 在 随后 的 研究 中 ， 他 认为 人 类 的 抑郁 发 展 与 动物 习 得 件 
无 助 的 形成 过 程 非常 相似 。 在 两 种 情形 下 ， 他 们 (它们) 都 表现 出 被 
动 、 消 极 、 坐 以 待 毕 、 缺 乏 进取 心 、 学 习 某 些 成 功 行为 极为 缓慢 、 体 重 
减少 和 社会 性 退缩 等 行为 。 无 助 的 狗 和 换 郁 的 人 都 从 以 往 的 特殊 经 历 中 
习 得 自己 的 行为 是 徒劳 的 。 无 论 狗 做 什么 ， 它 都 无 法 逃脱 电击 ; 而 人 也 
_ 有 无 法 控制 的 事件 ， 如 爱人 的 去 世 、 父 母 的 粗暴 、 失 业 或 严重 的 疾病 等 
(Seligman，1975) 。 | 

习 得 性 无 助 导 致 的 人 类 抑郁 可 产生 比 抑郁 本 身 更 严重 的 后 果 。 研 究 
表明 ,许多 老年 人 ， 像 生活 在 养老 院 中 的 老人 ， 由 于 各 种 原因 而 失去 了 
对 自己 日 常生 活 的 控制 力 ， 他 们 的 健康 状况 比 那些 能 保持 这 种 控制 力 的 
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EA, 死亡 的 机 率 也 更 大 参见 对 兰 格 和 罗 丁 养老 院 研究 的 相关 论 
W). 另外， 一些 研究 也 表明 ， 不 受 人 力 控制 的 应 激 事 件 在 严重 疾病 
( 如 癌症 ) 中 起 重要 的 作用 。 一 项 研究 发 现 ， 在 过 去 的 几 年 中 遭受 站 
偶 、 失 业 、 失 去 威望 等 事件 ， 都 将 增加 一 个 人 的 癌症 串 病 几率 (Hom & 
Picard，1979) 。 在 医院 里 ， 医 生 和 其 他 医务 人 员 都 希望 病人 能 心平 气 和 
地 配合 医生 ， 心 甘 情愿 地 把 自己 的 命运 交 到 这 些 医学 权威 的 手中 。 病 人 
相信 他 们 必须 完全 听从 医生 和 护士 的 指导 ， 以 便 尽快 康复 。 一 位 著名 的 
健康 心理 学 家 曾 指出 ， 做 一 名 “好 的 住院 病人 ”意味 着 病人 必然 是 被 
动 的 ， 而 且 必 须 放弃 所 有 控制 力 。 这 其 实 是 为 病人 制造 了 一 种 习 得 性 无 
助 的 境况 ， 此 后 ， 即 使 控制 力 有 可 能 对 继续 康复 起 作用 ， 这 些 病人 也 已 
说 失 了 使 用 控制 力 的 能 力 〔Taylor，1979)。 

让 我 们 看 芬 克 尔 斯 坦 和 备 米 所 做 的 一 项 引 人 注 目的 研究 (Finkel- 
stein & Ramey，1977) ， 它 可 作为 习 得 性 无 助 的 进一步 证 据 。 研 究 者 在 
所 有 婴儿 床 的 上 方 架设 了 旋转 的 可 动 装置 。 一 组 婴儿 头 枕 在 对 压力 尤为 
敏感 的 特制 枕头 ， 以 便 通 过 转动 头 部 控制 可 动 装置 的 旋转 。 另 一 组 要 儿 
房间 里 明 然 有 同样 的 可 动 装置 ， 但 它们 被 设 定 为 随机 旋转 ， 不 受 要 儿 的 
任何 控制 。 可 控制 袍 头 组 每 天 有 10 分 钟 时 间接 触 这 种 可 动 装置 ， 经 过 
两 周 ， 这 组 机 儿 掌 握 了 非常 熟练 的 技术 ， 通 过 转动 自己 的 头 就 能 使 可 动 
装置 旋转 。 然 而 ， 更 重要 的 发 现 接 咕 而 来 一 后 来 ， 实 验 者 把 不 可 控制 
枕头 组 的 枕头 全 痪 成 可 控制 的 ， 并 给 予 这 组 要 儿 比 第 一 组 更 多 的 学 习 时 
间 ， 他 们 全 都 无 法 学 会 控制 可 动 装置 。 第 一 种 情境 下 的 经 历 已 使 这 些 婴 
儿 了 解 到 自己 的 行为 是 无 效 的 ， 并 且 这 种 认识 迁移 到 可 控制 的 新 情境 
下 。 对 于 可 动 装置 ， 婴儿 们 已 习 得 了 无 助 。 


近期 应 用 


塞 里 格 曼 对 习 得 性 无 助 的 探讨 一 直 影响 着 当代 的 研究 ， 并 在 许多 领 
域 引起 争论 。 其 他 一 些 研究 者 致力 于 增加 我 们 对 个 人 控制 力 重 要 性 的 理 
解 ， 塞 里 格 曼 的 观点 与 这 些 研究 者 的 相 易 合 〈 如 兰 格 和 罗 了 丁 在 养老 院 中 
进行 的 控制 力 研究 ， 参 见 第 五 章 ) 。 

这 种 广泛 的 影响 其 至 波及 生化 战争 及 核 战 争 的 心理 学 研究 。 一 项 研 
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究 (Stokes & Banderet, 1997) 应 用 塞 里 格 曼 的 习 得 性 无 助理 论 研究 了 
第 一 次 世界 大 战 、1991 年 海湾 战争 以 及 1995 年 东京 地 铁 化 学 铠 怖 袭击 
中 军人 和 普通 人 的 反应 。 研 究 发 现 ， 面 对 生化 效 击 或 核 战 争 时 ， 人 们 的 
无 助 感 倾 向 于 产生 反应 不 足 (如 拒绝 做 任何 事 或 坐 以 待 毙 ) 或 反应 过 
E (WERB) 。 面 对 这 样 的 危险 时 ， 这 两 种 反应 都 是 完全 无 效 的 。 
作者 认为 ， 应 结合 已 被 证 明 的 心理 学 原理 来 提高 军事 训练 和 执法 者 训练 
的 有 效 性 以 面 对 这 些 潜 在 危险 。 

当然 ， 你 现在 可 能 正在 思考 塞 里 格 曼 的 理论 如 何 能 与 2001 年 9 月 
11 日 发 生 在 世 视 中 心 和 五 角 大 楼 的 铠 怖 分 子 族 击 的 后 果 联 系 起 来 。 不 
幸 地 是 ， 塞 里 格 曼 的 理论 在 这 次 事件 中 得 到 了 应 验 。 人 悉 怖 事件 产生 的 心 
理 影 响 在 美国 和 全 世界 范围 内 曼 延 。 这 些 症 状 包括 更 多 的 焦 虚 、 愤 怒 、 
神经 过 敏 、 酒 精 滥 用 、 对 外 部 事件 控制 感 赤 失 以 及 无 助 感 〈CDC， 
2002)。 事 实 上 ， 汐 怖 分 子 袭 击 目的 之 一 就 是 让 人 们 产生 易 受 伤 和 无 动 
的 感觉 。 一 位 临床 心理 学 家 对 覆 击 后 的 影响 作出 如 下 总 结 : 


恐怖 主义 威胁 为 焦虑 和 掉 郁 的 出 现 营造 了 教科 书 式 的 心理 氛 

园 。 心 理学 家 称 之 为 “预期 焦虑 ”一 一 就 像 访 语 中 描述 的 那样 一 

” 直 在 等 待 男 外 一 只 鞋 掉 下 来 ， 或 者 是 像 现在 这 样 ， 等 待 恐怖 分 子 的 

炸弹 爆炸 。 加 入 “ 习 得 性 无 助 ” 这 个 成 分 一 一 即 画 对 阻止 瓯 怖 主 

义 ， 意 识 到 你 能 做 的 很 少 或 者 什么 也 做 不 了 一 一 会 使 抑郁 、 另 受伤 

害 、 控 制 感 缺失 进一步 加 出。 这些 正好 是 自 9. 11 缆 击 之 后 我 们 大 

家 所 感受 到 的 状态 ， 他 们 定义 其 为 “新 常态 ”和 “9 11 综合 征 。” 
(Braiker，2002 ) 


结 论 


我 们 现在 需要 再 回 到 实验 的 伦理 问题 上。 我 们 中 的 大 多 数 人 都 很 难 
接受 在 心理 学 实验 室 中 用 动物 特别 是 用 狗 作为 被 试 进行 电击 实验 。 过 去 
的 许多 年 中 ， 实 验 的 伦理 标准 已 得 到 发 展 ， 以 确保 实验 者 更 人 道 地 对 竺 
动物 (参见 本 书 “ 前 言 ” 中 就 该 问题 的 论述 ) 。 然 而 ， 在 科学 领域 内 
外 ， 还 有 许多 人 认为 这 些 标准 是 不 够 的 。 一 些 人 提 俱 ， 在 心理 学 界 、 医 
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学 界 和 所 有 的 科学 界 彻底 取缔 以 动物 为 被 试 的 研究 。 在 此 问题 上 无 论 你 
的 个 人 立场 如 何 ， 你 应 该 问 的 问题 是 : 这 些 研究 的 结果 是 否 扩展 了 我 们 
的 知识 ,减轻 了 人 类 的 痛苦 ， 并 提高 了 人 们 的 生活 质量 ， 所 有 这 些 收益 
是 否 是 以 为 其 所 用 方法 的 合理 性 进行 充分 辩护 ? 

对 塞 里 格 曼 和 梅 尔 的 这 项 研究 ， 请 你 自己 思考 一 下 上 面 的 这 些 问 
题 。 他 们 的 发 现 是 从 为 什么 有 些 人 变 得 无 助 、 无 望 和 摔 郁 的 理论 解释 而 
开始 的 。 塞 里 格 曼 随后 继续 发 展 了 一 种 被 人 们 广泛 接受 的 治疗 抑郁 的 模 
式 和 方法 。 他 的 理论 经 过 多 年 的 不 断 完 善 和 补充 ， 现 已 能 对 明确 界定 的 
条 件 下 发 生 的 抑郁 进行 更 精确 的 治疗 ， 比 如 爱人 的 死亡 、 重 大 的 自然 和 
人 为 灾难 。 

例如 ， 通 过 塞 里 格 曼 的 研究 ， 我 们 现在 了 解 到 ， 如 果 个 体 把 自己 的 
控制 力 缺 失 归 因 于 : (1) 永久 性 而 不 是 暂时 性 的 ，(2) 自己 的 内 在 人 
格 因素 《而 不 是 情境 因素 ) ，(3) 渗透 到 他 们 生活 中 的 许多 方面 (参见 
Abramson, Seligman, & Teasdale, 1978) ， 那 么 个 体 很 有 可 能 变 得 抑郁。 
认识 到 这 些 后 ， 治 疗 师 和 心理 咨询 师 就 能 更 好 地 理解 、 干 预 和 治疗 严重 
的 抑郁 症 病人 了 。 

这 些 知 识 能 否 表明 在 习 得 性 无 助 的 早期 研究 中 采用 的 方法 是 合理 的 
呢 ? 这 就 由 你 自己 来 决定 吧 ! 
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32 拥挤 导致 行为 失常 


: Calhoun, J. B. (1962). Population density and social pathology. Scientific American, 
: 206 (3), 139 - 148. 


几 十 年 来 ， 拥 挤 对 行为 的 影响 始终 令 心理 学 家 们 兴趣 不 减 。 可 能 你 
也 注意 到 ， 当 自己 身 处 拥挤 的 人 群 中 时 ， 你 的 情绪 和 行为 会 有 所 变化 。 
你 变 得 孤单 离 群 、 不 引 人 注 目 ， 或 是 想 抽身 离开 ， 抑 或 是 变 得 多 激荡 和 
好 攻击 。 你 对 拥挤 情境 将 做 出 何 种 反应 取决 于 许多 因素 。 

请 注意 ,现在 我 们 讨论 的 这 篇 研究 报告 在 题目 中 用 了 “人 口 密度 ” 
(population density) 一 词 ， 而 没有 用 “拥挤 ” (crowding)。 这 两 个 词 看 
起 来 很 相似 ,但 心理 学 家 对 两 者 有 明确 的 区 分 。 人 口 密度 被 定义 为 一 定 
空间 内 个 体 的 数量 。 如 果 一 间 12 x 12 英尺 的 房间 内 有 20 个 人 ,这 房间 
就 被 认为 是 人 口 密度 很 高 。 而 拥挤 则 是 由 密度 产生 的 个 体 主观 心理 体 
验 。 也 就 是 说 ， 如 果 你 试图 专心 于 一 项 困难 的 任务 ， 而 却 与 20 个 人 采 
在 这 样 一 间 屋 子 里 ， 这 时 你 可 能 感到 太 拥挤 了 ; 相反 ， 如 果 你 在 上 述 同 
样 的 房间 里 与 20 位 朋友 聚会 ， 你 可 能 一 点 也 不 感到 拥挤 。 

行为 学 家 研究 密度 和 拥挤 对 人 们 影响 的 一 种 方法 是 ， 观 察 那些 拥挤 
已 经 出 现 的 地 方 ， 如 曼哈顿 、 墨 西 哥 城 、 某 些 安居 项 目 和 监狱 等 。 用 这 
种 方法 进行 研究 的 问题 是 ， 在 这 些 地 方 还 有 许多 其 他 因素 也 可 以 影响 行 
为 。 例 如 ， 如 果 我 们 发 现在 一 个 拥挤 的 贫民 窟 犯罪 率 很 高 ， 我 们 无 法 断 
言 拥挤 就 是 犯罪 发 生 的 原因 ， 可 能 是 贫穷 ， 可 能 是 高 发 生 率 的 吸毒 ， 也 
可 能 是 所 有 这 些 因素 与 拥挤 因素 共同 导致 了 高 犯罪 率 。 

研究 拥挤 的 另 一 种 方法 是 让 人 类 被 试 在 高 密度 条 件 下 呆 较 短 的 一 段 
时 间 ， 并 研究 他 们 的 行为 反应 。 这 种 方法 使 研究 者 对 更 多 因素 进行 控 
制 ， 并 让 我 们 能 分 离 出 拥挤 这 一 因素 以 研究 它 单独 发 生 对 行为 产生 的 影 
响 ， 但 这 与 现实 中 拥挤 的 生活 环境 相 比 ， 它 还 不 是 很 真实 ， 因 为 拥挤 情 
境 导致 的 行为 在 这 一 段 时 间 之 后 依然 存在 。 然 而 ， 应 该 指出 ， 这 两 种 研 
究 方法 都 得 到 了 一 些 有 趣 的 发 现 ， 我 们 将 稍 后 对 此 进行 探讨 。 

只 为 研究 的 需要 而 让 人 长 时 间 处 于 拥挤 环境 中 ,这 在 伦理 上 是 不 可 
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行 的 (因为 存在 应 激 和 其 他 潜在 的 损伤 后 果 ) ， 因 此 我 们 可 使 用 第 三 种 
方法 来 研究 密度 的 影响 : 用 动物 作 被 试 进行 研究 (参见 本 书 的 前 言 部 分 
关于 动物 研究 中 伦理 问题 的 论述 ) 。 这 类 研究 中 最 早 、 最 经 典 的 系列 研 
究 之 -~ 是 由 约翰 ， EREA (John B. Calhoun, 1917 ~ 1995) 在 1962 年 
进行 的 。 卡 尔 截 恩 让 一 组 白鼠 在 一 间 10 x 14 英尺 的 房间 中 繁殖 ， 直 到 
数量 增 至 原来 的 两 倍 ， 以 观察 它们 在 这 一 环境 中 存活 16 个 月 所 表现 出 
来 的 “社会 ”行为 。 


理论 假设 


卡尔 霍 天 特 别 想 了 解 高 密度 环境 对 社会 行为 的 影响 。 昌 然 把 白鼠 看 
作 社 会 动物 对 你 来 说 似乎 有 点 奇怪 ， 但 它们 在 自然 环境 中 的 确 有 各 种 各 
样 的 社会 行为 。 

在 探讨 卡尔 霍 原 的 这 项 研究 之 前 ， 有 必要 回顾 他 几 年 前 做 的 一 项 更 
旱 的 研究 。 卡 尔 圭 恩 把 一 群 白鼠 限制 在 一 个 1/4 英亩 的 安全 而 封闭 的 户 
外 空间 内 ， 食 物 充足 ， 有 理想 的 、 受 保护 的 筑 梨 空地 ， 没 有 它们 的 天 
和 天， 所 有 的 疾病 被 控制 在 最 低 限度 。 换 句 话说 ， 这 是 一 个 老鼠 的 天 堂 。 
卡尔 霍 恩 早 期 的 重点 仅仅 是 研究 在 一 个 对 过 度 繁 殖 没有 自然 控制 CX 
敌 、 疾 病 等 ) 的 环境 中 ， 白 鼠 的 繁殖 率 为 多 少 。27 个 月 后 ， 仅 有 150 
只 成 年 鼠 。 这 很 让 人 隐 惊 ， 因 为 在 这 样 理想 的 环境 中 ， 考 虑 到 成 年 鼠 的 
低 死 亡 率 和 通常 的 繁殖 率 ， 这 一 段 时 间 内 应 该 有 5000 只 成 年 鼠 才 对 。 
白鼠 数量 少 的 原因 在 于 幼 鼠 死亡 率 极 高 。 显 然 ， 在 这 150 只 白鼠 中 ， 繁 
殖 行为 和 母性 行为 由 于 社会 相互 影响 的 压力 而 严重 改变 了 ， 因 此 几乎 没 
有 幼 鼠 可 活 到 成 年 。 虽 然 ， 白 鼠 的 这 一 数量 (在 /4 英亩 的 区 域 有 150 
RAR) 似乎 还 不 显得 特别 拥挤 ， 但 这 种 拥挤 程度 已 足以 导致 明显 的 行 
为 变化 。 

这 一 发 现 促使 卡尔 霍 轧 在 实验 室 中 设计 控制 更 严格 、 更 易 观察 的 实 
验 条 件 ， 以 便 进一步 研究 在 这 样 的 高 密度 条 件 下 ， 白 鼠 会 发 生 什 么 样 的 
行为 变化 。 换 旬 话 说 ,他 已 经 观察 到 了 现象 ， 而 现在 想 弄 清原 因 。 
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方 法 


在 由 三 项 研究 组 成 的 这 一 系列 研究 中 ， 研 究 者 将 32 只 或 者 56 只 日 
REA 10x 14 英尺 的 实验 空间 里 ， 实 验 空间 被 分 成 四 个 部 分 或 图 图 
(HEI, 它们 之 间 有 通道 可 让 白鼠 从 图 1 到 图 2， 从 图 2 ILS, A 
疼 3 再 到 图 4， 但 图 1 和 图 4 之 间 无 法 直接 相通 。 因 此 ， 这 是 一 个 带 有 
尽头 的 围 图 。 如 果 一 只 白鼠 想 从 图 4 到 图 4 中 去 ， 它 就 不 得 不 经 过 图 2 


和 图 3， 每 部 分 的 隔 板 是 通电 的 ， 因 此 ， 白 局 很 快 便 知道 ， 它们 不 能 和 


过 隔 板 。 
。 这 些 围 图 里 有 食物 、 水 和 供 白鼠 贷 梨 用 的 围 往 。 白 鼠 有 足够 的 食 
移 、 水 和 筑 梨 用 的 材料 。 为 了 观察 和 记录 白鼠 的 行为 ， 在 房间 的 天 花 板 
上 有 一 观测 窗 。 

通过 几 年 对 白鼠 的 研究 ， 卡 尔 夫 县 发 现 ， 在 正常 情况 下 ， 这 个 特殊 
的 实验 设置 每 部 分 只 能 容纳 12 只 成 年 白鼠 。 因 此 ,观察 室 的 大 小 是 每 
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围 图 只 能 容纳 12 只 白鼠 ， 共 48 只 。 白 鼠 被 放 进 观 察 室 后 ， 人 允许 其 自由 
繁殖 ， 直 至 接近 正常 密度 的 2 售 ， 达 到 80 只 。 一 旦 白鼠 的 数量 达到 80 
只 ， 多 余 的 幼 鼠 在 断奶 后 将 被 转移 以 使 日 也 的 数量 保持 恒定 。 

有 了 这 种 实验 装置 ， 狮 下 的 所 有 工作 就 是 要 对 这 些 处 于 拥挤 环境 中 
的 动物 观察 一 段 时 间 ， 并 记录 它们 的 行为 ， 观 察 持续 了 16 个 月 。 


S m 


请 记 住 ， 白 鼠 的 密度 不 是 特别 大 ， 这 点 很 重要 。 事 实 上 ， 这 种 密度 
只 是 中 等 程度 。 如 果 还 想 增加 帕 鼠 的 话 ， 每 个 围 圈 大 约 还 可 增加 20 R. 
但 事实 并 非 如 此 。 当 雄 白鼠 成 熟 久 后， 它们 像 在 自然 环境 中 一 样 为 了 社 
会 地 位 而 开始 相互 争斗 。 这 种 争斗 发 生 在 所 有 的 围 图 中 ， 但 每 个 围 圈 中 
的 结果 并 不 完全 相同 ， 因 为 两 端的 围 图 (1、4) 只 有 一 个 进出 口 。 因 
此 ， 当 这 两 个 转圈 中 的 一 只 白 僻 启 得 了 战争 ， 处 于 统治 地 位 时 ， 它 将 担 
卫 它 的 地 位 和 领土 (整个 围 图) ， 其 方法 很 简单 ， 即 守住 那个 出 入 口 ， 
攻击 任何 胆敢 冒险 通过 该 处 的 其 他 雄 鼠 。 于 是 ， 其 他 的 雄 鼠 都 被 逐 出 ， 
每 个 末端 力图 中 最 终 只 剩 下 一 只 雄 鼠 ， 当 然 ， 它 并 不 孤独 ， 因 为 在 四 个 
围 图 中 肉 鼠 的 分 布 较为 平均 。 所 以 ,霸占 围 图 1 和 4 的 雄 忌 拥有 8 到 12 
只 吹 鼠 。 它 们 不 心 存 侥幸 ， 为 了 防止 外 敌 侵 人， 座 鼠 直接 睡 在 通道 的 
口 处 ， 并 始终 处 于 警戒 状态 。 

偶尔 ， 有 些 别 的 雄 鼠 也 会 进入 末端 图 痢 ， 但 它们 都 处 于 从 属地 位 ， 
大 部 分 时 间 都 与 难 鼠 呆 在 窝 里 ， 出 去 仅 是 为 了 锡 食 。 它 们 不 想 与 瞧 鼠 交 
配 ， 在 这 些 围 图 中 的 肉 鼠 基本 上 起 着 母亲 的 作用 ， 它 们 筑 建 舒 适 的 窝 ， 
养育 和 保护 后 代 。 换 句 话说， 在 末端 围 图 中 生活 的 大 部 分 白鼠 相对 正 
常 ， 繁 殖 行为 也 很 成 功 ， 幼 鼠 中 有 一 半 可 存活 到 成 年 。 
”其余 约 60 只 左右 的 白鼠 挤 在 中 间 的 两 个 围 圈 中 。 因 为 这 两 个 围 团 
的 中 央 都 有 供 食 和 供水 装置 ， 因 此 ， 这 些 白鼠 彼此 间 有 很 多 相互 接触 的 
机 会 。 在 转圈 2 和 3 中 的 白鼠 有 一 种 行为 现象 ， 卡 尔 霍 恩 称 之 为 “行为 
沦 夷 "。 行 为 沦丧 是 “把 超 乎 寻常 数量 的 动物 聚集 在 一 起 所 产生 的 行为 
过 程 的 结果 。 这 个 术语 暗示 着 它 本 身 对 健康 不 利 ， 这 并 非 偶 然 : 行为 沦 
瑚 的确 会 使 在 一 个 集体 内 产生 的 所 有 形式 的 病理 症状 恶化 ” (p. 144)。 
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让 我 们 看 一 看 他 所 观察 到 的 一 些 极端 的 、 病 理性 的 行为 : 


| 攻击 。 在 自然 野生 环境 中 ， 梭 鼠 为 了 它 在 社会 阶层 中 的 统治 地 位 而 
与 其 他 雄 鼠 进行 争斗 。 这 种 争斗 在 本 研究 中 一 些 宣 有 攻击 性 的 雄 鼠 
身上 也 能 看 到 。 所 不 同 的 是 ， 与 它们 在 自然 环境 中 不 同 ， 处 于 统治 
地 位 的 雄 鼠 必须 经 常 与 其 他 雄 鼠 争斗 以 保持 其 地 位 ， 且 一 般 常会 是 
JA RBBUITEER, 不过， 研究 者 通过 观察 发 现在 中 间 转 轿 中 最 强 的 
雄 鼠 是 最 正常 的 。 然 而 ， 即 使 是 这 些 日 鼠 有 时 也 表现 出 “病理 的 症 
状 ， 如 发 狂 ; 攻击 崔 鼠 、 未 成 年 鼠 以 及 不 太 爱 动 的 雄 鼠 ; 表现 出 一 
种 特殊 的 哮 好 一 一 一 种 鼠 类 的 不 正常 行为 ~ 一 咬 其 他 日 鼠 的 尾巴 ” 
(p. 146), 

2， 服从。 与 极端 攻击 行为 相反 ， 其 他 组 的 雄 鼠 并 不 在 意 统治 权 ， 而 且 
会 避免 为 争霸 主 地 位 而 引起 的 战争 。 其 中 的 一 组 雄 鼠 也 是 所 有 图 图 
中 看 起 来 最 健康 的 ， 它 们 身体 肥 硬 、 皮 毛 完好 ， 没 有 因 争 斗 而 常会 
出 现 的 秀 兽 。 然 而 ， 这 些 白 鼠 完 全 不 适应 社会 环境 。 它 们 在 转圈 闻 . 
走动 时 似乎 处 于 睡眠 状态 或 类 似 催 眠 的 状态 ， 而 无 视 其 他 白鼠 的 在 
E, 反 过 来 它们 也 被 其 他 白鼠 所 忽视 。 它 们 对 性 活动 一 点 儿 也 不 感 
兴趣 ， 即 使 面 对 发 情 的 只 鼠 也 无 动 于 衷 。 

53 —R EJ URDU TSEK, JP RO EDESE IHRER FREA 
把 它们 称 为 “ 刺 头 儿 "。 它 们 常常 被 更 强势 的 雄 鼠 攻击 ， 但 它们 对 
争夺 地 位 从 不 感 兴趣 。 它 们 的 性 欲 极 强 ， 其 中 相当 一 部 分 甚至 以 周 
类 为 食 。 | 

3. 性 越轨。 这 些 “ 朝 头 儿 ” 也 不 遵守 自然 的 交配 程序 。 通 常情 况 下 ， 
梭 鼠 追逐 发 情 的 雁 鼠 ， 直 到 它 光 进 洞 里 ， 然 后 ， 雄 鼠 耐 心地 等 符 ， 
甚至 干脆 在 洞口 跳 起 求婚 舞 。 最 后 ， 肉 鼠 从 洞 里 出 来 ， 进 行 交配 。 
在 卡尔 霍 恩 的 研究 中 ， 大 部 分 进行 性 活动 的 雄 白 刀 遵守 这 一 程序 ， 
但 “ 刺 头 儿 ”例外 。 它 们 完全 拒绝 等 待 而 直接 跟着 峻 白鼠 进 润 。 
有 时 ， 润 内 的 窝 中 还 有 已 死亡 的 幼 鼠 ， 研 究 者 在 随后 的 研究 中 发 
现 ， 正 是 在 这 里 ,“ 刺 头 儿 ” 们 开始 吃 起 了 它们 的 同类 。 

另 一 组 雄 鼠 被 称 为 “ 泛 性 者 " ， 因 为 它们 不 加 分 辨 地 试图 与 任 
何其 他 白鼠 进行 交配 。 它 们 以 性 为 月 的 ， 接 近 其 他 的 雄 最 、 幼 鼠 以 
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及 没有 发 情 的 肉 鼠 。 这 是 一 个 驯服 的 群体 ， 常 常 受到 更 强大 雄 鼠 的 
攻击 ,但 它们 从 不 为 争夺 地 位 而 打斗 。 

4. 繁殖 中 的 异常 。 日 鼠 有 一 种 自然 本 性 ， 那 就 是 筑 昌 。 在 本 研究 中 ， 
研究 者 向 日 鼠 不 限量 地 提供 小 纸 条 作为 筑 巢 的 原材料 。 正 常情 况 
下 ， 肉 上 鼠 非 常 主动 地 筑 巢 ， 以 便 为 生产 做 准备 。 它 们 将 材料 集中 并 
堆积 起 来 ， 形 成 一 个 垫子 的 模样 ， 然 后 将 窝 的 中 间 部 分 做 一 个 凹陷 
形 以 放置 幼 岂 。 然 而 ， 行 为 沦 玖 的 内 鼠 丧 失 了 一 般 的 筑 曲 能 力 (或 
兴趣 ) ， 最 初 它们 不 能 做 出 中 间 的 四 陷 ， 后 来 ， 随 着 时 间 的 推移 ， 
它们 收集 的 纸 条 越 来 越 少 ， 以 至 于 最 终 幼 鼠 直接 降生 在 覆盖 着 木 展 
的 地 板 上 。 


当 母 鼠 预 感到 存在 危险 时 ， 它 们 也 丧失 了 把 幼 鼠 从 一 个 地 方 转移 到 
另 一 地 方 的 能 力 。 它 们 可 能 转移 了 一 些 幼 鼠 而 忘 了 另 一 些 , 或 在 转移 的 
过 程 中 不 小 心 把 它们 丢 在 了 地 上 。 通 常 ， 这 些 掉 在 地 上 的 幼 鼠 或 是 被 遗 
弃 或 是 死去 ， 随 后 锌 成 年 鼠 了 吃 掉 。 幼 鼠 的 死亡 率 在 中 间 两 个 转圈 中 最 
高 ， 约 在 80% ~96% 之 间 。 

除了 哺育 能 力 的 缺失 以 外 ， 中 部 围 图 中 的 肉 鼠 在 处 于 发 情 期 时 ， 会 
被 大 群 的 雄 鼠 追逐 ， 直 到 它们 最 终 不 能 逃脱 为 止 。 这 些 肉 鼠 在 怀 服 和 生 
产 过 程 中 并 发 症 发 生 率 很 高 。 到 这 项 研究 的 最 后 ， 几 乎 一 半 的 肉 鼠 已 经 
死亡 。 | 


W od 


你 可 能 会 预期 ， 这 些 发 现 的 合理 推广 是 将 它们 应 用 到 处 于 高 密度 环 
境 的 人 群 中 去 。 然 而 ， 由 于 以 下 我 们 即将 讨论 到 的 一 些 原因 ， 卡 尔 震 思 
没有 得 出 任何 这 样 的 结论 。 事 实 上 ， 他 很 少 谈论 自己 的 发 现 一 一 可 能 的 
推测 或 多 部 是 ， 他 的 结果 本 身 已 说 明了 一 切 。 他 只 对 一 个 明确 的 结果 进 
行 过 评论 : 白鼠 社会 及 生存 的 自然 行为 已 被 高 密度 的 居住 环境 所 产生 的 
应 激 明 显 地 改变 了 。 另 外 ， 他 提 到 ， 通 过 进一步 研究 、 改 进 方法 和 完善 
对 结果 的 解释 ， 他 的 研究 以 及 其 他 类 做 的 研究 可 以 有 助 于 我 们 理解 人 类 
在 面 对 类 似 问题 时 的 情形 。 
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研究 发 现 的 意义 


就 像 这 本 书 里 的 许多 研究 一 样 ， 卡 尔 誉 恩 这 项 研究 最 重要 的 方面 之 
一 是 ， 它 引发 了 许多 相关 的 关于 高 密度 居住 环境 对 人 的 影响 的 研究 。 虽 
然 在 这 里 不 可 能 详细 重复 那么 多 的 研究 ， 但 有 些 例子 值得 一 提 。 

对 人 来 说 ， 导 致 类 似 行为 沦 志 的 可 能 环境 之 一 就 是 特别 拥挤 的 监 
狭 。 美 国 国家 法 官 协会 资助 了 一 项 研究 ， 对 每 个 囚犯 平均 只 占 50 平方 
XR (或 7x7 英尺 的 面积 ) 的 监狱 与 不 太 拥挤 的 监狱 进 行 比较 。 结 果 
发 现 ,在 拥挤 的 监狱 里 ， 死 亡 率 、 杀 人 率 、 自 杀 率 、 生 病 的 次 数 及 惩戒 
的 比率 明显 较 高 (McCain, Cox, & Paulus，1980 ) 。 但 是 需要 再 次 提醒 
读者 ， 请 记 住 ， 除 了 拥挤 因素 以 外 ， 还 可 能 有 其 他 因素 影响 了 这 些 行 
为 。 

另 一 有 趣 的 发 现 是 ， 拥 挤 因素 对 问题 解决 能 力 会 产生 消极 影响 。 有 
一 项 研究 让 人 呆 在 非常 拥挤 的 小 房间 里 〈 每 人 只 有 3 平方 英尺 ) ， 或 果 
在 不 太 拥挤 的 较 大 房间 内 ， 并 要 求 被 试 完成 相当 复杂 的 任务 ， 如 把 不 同 
的 形状 进行 归 类 ， 同 时 给 被 试听 故事 ， 随 后 要 对 故事 内 容 进行 测试 。 在 
拥挤 条 件 下 被 试 的 成 绩 明显 低 于 不 拥挤 条 件 下 的 被 试 (Evans, 1979), 

最 后 ， 你 猜 猜 在 拥挤 环境 中 生理 指标 会 发 生 怎样 的 变化 ? 有 研究 已 
显示 你 的 血压 会 升 高 ， 心 率 会 加 快 。 伴 随 着 这 些 影响 ， 你 会 感到 其 他 人 
对 你 充满 敌意 ， 并 且 随 着 人 口 密度 增加 ， 你 会 感到 时 间 过 得 越 来 越 慢 
. (Evans, 1979), 


批 评 


卡尔 堆 恩 对 动物 的 研究 结果 已 得 到 后 继 动物 研究 的 支持 CAD 
Marsden，1972) 。 然 而 ， 正 如 我 们 在 本 书 的 前 面 所 提 及 的 ， 把 动物 研究 
的 结果 应 用 到 人 类 必须 特别 小 心 。 正 如 某 些 物质 可 能 引起 鼠 类 疾病 ,但 
对 人 类 的 身体 健康 毫 无 影响 一 样 ， 影 响 鼠 类 社会 行为 的 环境 因素 或 许 不 
能 直接 应 用 于 人 类 。 动 物 充其量 只 能 代表 人 类 的 某 些 方面 。 有时， 动物 
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研究 是 非常 有 用 的 ， 它 可 揭示 并 指引 对 人 类 研究 起 决定 作用 的 途径 ; A 
一 些 时 候 ， 它 也 可 能 通 向 一 条 死胡同 。 

1975 年 ， 在 纽约 城 进行 了 一 项 研究 ， 研 究 者 试图 用 人 类 被 试 来 重 
复 卡 尔 堆 好 的 一 些 研究 结果 (Freedman, Heshka, & Levy, 1975) 。 对 不 
同居 住 密度 的 地 区 ， 研 究 者 分 别 收 集 了 死亡 率 、 生 育 率 (出生率 )、 攻 
击 行为 (法 院 记录 )、 精 神 病理 学 (精神 病院 的 病人 数 ) 等 数据 。 分 析 
所 有 数据 后 ， 人 研究 者 发 现在 人 口 密 度 和 社会 病理 行为 之 间 没 有 显著 相 
关 。 | 
虽然 如 此 ,在 20 世纪 60 年 代 初 期 ， 卡 尔 电 恩 还 是 在 拥挤 情境 对 心 
理 和 行为 的 影响 上 投入 了 大 量 精力 。 因 为 与 人 类 有 关 ， 这 一 领域 的 研究 
持续 至 今 。 


近期 应 用 


约翰 .卡尔 霍 恩 死 于 1995 年 9 月 7 日 ， 他 给 我 们 留 下 了 一 系列 发 
人 深 省 并 具有 历史 意义 的 研究 。 FRERE 1962 年 的 文章 中 所 论述 的 
社会 问题 已 日 益 表 现 出 与 人 类 生存 条 件 之 间 愈 发 紧密 的 关系 。 因 此 ， 当 

科学 家 对 攻击 行为 、 不 茸 症 、 精 神 疾 病 或 各 种 形式 的 社会 冲突 等 问题 进 
行进 一 步 了 解 和 干预 研究 时 ， 常 会 参考 卡尔 霍 奶 关于 拥挤 和 行为 病理 学 
的 研究 。 

另 一 项 有 趣 的 研究 引用 了 卡尔 霍 恩 的 工作 ， 用 于 检验 在 驯养 过 程 中 
动物 行为 的 改变 (Price，1999) 。 作 者 认为 ， 某 些 动物 被 驯化 了 ， 就 变 
成 了 宠物 。 这 些 动物 经 历 了 若 于 代 遗 传 与 发 展 的 变化 ， 从 而 改变 了 目 已 
的 行为 ， 这 样 它们 便 能 与 人 和 平 共 处 ， 分 享 同 一 生活 空间 。 普 莱 斯 
(Price) 的 主要 观点 是 : 野生 动物 经 过 几 个 世纪 的 驯养 ， 不 得 不 适应 人 
类 的 生活 方式 ， 尽 管 这 种 环境 与 它们 原来 的 栖息 环境 非常 不 同 。 这 种 生 
活 方式 通常 包括 ， 在 相当 拥挤 的 条 件 下 与 同类 的 其 他 动物 、 其 他 种 类 的 
动物 以 及 人 类 和 平 相处 《至 少 大 多 数 时 间 是 如 此 )。 作 者 认为 ， 这 是 通 
过 提高 反应 装 限 的 水 平 而 达到 的 ， 即 要 想 让 一 只 驯养 动物 变 成 为 占领 着 
和 侵 格 者 需要 更 强 的 外 部 刺激 。 换 名 话说， 狗 、 猿 和 人 类 都 可 以 在 一 个 
相当 小 的 空间 共同 生活 ， 而 未 经 驯养 的 野生 动物 可 能 会 逃走 或 相互 及 
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杀 。 

在 另 一 个 不 同 的 方向 ， 托 里 和 约 肯 (Torey & Yolken, 1998). 结合 
卡尔 堆 恩 的 研究 ， 检 验 了 拥挤 条 件 下 的 成 长 与 精神 分 裂 症 和 双 相 情感 陪 
B OBBE-HME) 之 间 的 关系 。 许 多 研究 发 现 ， 在 高 密度 都 市 环境 下 
成 长 的 人 们 在 今后 生活 中 患 心理 疾病 的 危险 性 较 高 。 拥 挤 的 都 市 环境 中 
的 众多 因素 都 可 以 解释 这 种 危险 性 的 增加 ， 然 耐 ， 该 研究 的 作者 假设 ， 
并 不 是 邻里 之 间 环 境 密 度 的 增加 ， 而 是 每 个 家 庭 中 (更 多 的 人 占据 更 少 
的 空间 ) 居住 密度 的 增加 可 导致 人 们 在 今后 生活 中 患 精神 疾病 的 危险 性 
增加 。 这 又 是 为 什么 呢 ? 他 们 认为 接触 到 更 多 的 感染 性 因素 可 能 是 其 中 
的 原因 。 

最 后 ， 有 一 个 相关 研究 发 现 ， 与 动物 相 比 ， 人 类 对 人 口 密度 的 反应 
可 能 存在 着 一 个 关键 差异 。 在 动物 研究 中 ， 作 为 密度 增长 的 直接 后 果 ， 
病理 行为 是 旦 线性 增长 的 :一 个 数据 增长 ， 另 一 个 相应 跟着 增长 。 然 
M, BiR (Regoeczi, 2002) 的 研究 发 现 ， 对 人 类 而 言 ， 家 庭 人 口 密 
度 对 社会 退缩 和 攻击 性 行为 的 影响 实际 上 是 随 着 单个 家 庭 中 人 口 的 增加 
而 隆 低 的 。 但 是 ， 这 种 影响 趋势 只 有 在 居住 人 数 没有 超过 家 庭 中 的 房间 
数 时 才 会 出 现 ; 当 居 住人 数 远 远 超出 房间 数 时 ， 反 社会 影响 就 会 伴随 着 
人 口 密度 增加 而 最 现 出 来 。 换 名 话说 ， 当 居住 条 件 是 5 个 人 居住 在 一 个 
3 居室 的 公寓 里 或 者 7 个 人 挤 在 一 个 4 居室 的 屋 里 时 ， 人 们 倾向 于 表现 
出 更 多 的 退缩 或 攻击 性 行为 。 这 里 有 两 个 可 能 原因 存在 。 也 许 是 人 口 密 
度 导致 了 病理 行为 ， 或 是 那些 退缩 或 攻击 性 程度 高 的 人 各 自 会 由 于 自己 
的 选择 或 者 被 排斥 的 缘故 ， 而 最 终 获得 不 太 拥挤 的 居住 环境 。 

以 上 这 些 研究 显示 了 社会 科学 家 们 在 探索 、 完 善人 口 密度 和 拥挤 的 
影响 研究 上 所 做 出 的 不 懈 努 力 。 社 会 病理 行为 产生 的 原因 是 繁多 且 复杂 
的 。 而 正 是 卡尔 堆 恩 40 多 年 前 的 研究 首先 让 我 们 注意 到 了 人 口 密度 的 
影响 ， 这 个 影响 因素 虽然 只 是 揭 开 这 个 谜团 的 铀 是 之 一 ， 但 是 它 所 发 挥 
的 作用 却 是 极其 重要 的 。 
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SOY E RS Un eR qa ce e ; 


心理 治疗 


心理 治疗 (psychotherapy), ， 简 单 地 说 就 是 对 心理 问题 进行 治疗 。 
治疗 通常 包括 治疗 者 和 当事人 之 间 亲密 友爱 的 关系 。 心 理 治疗 的 历史 由 
一 系列 上 百 种 治疗 方法 组 成 ， 每 一 种 方法 都 被 其 发 明 者 认为 是 最 有 效 


— 的。 而 能 证 明 这 些 方法 有 效 性 的 研究 并 不 很 充分 ， 也 不 太 科学 。 心 理学 


中 主要 研究 治疗 心理 问题 的 分 支 学 科 称 为 临床 心理 学 ， 这 一 方面 的 研究 
可 亩 逸事 趣闻 不 断 。 但 在 这 些 逸 趣 中 的 确 出 现 了 不 少 治疗 方法 上 的 重要 
突破 。 

关于 心理 治疗 ， 常 被 问 及 的 一 个 问题 是 : “ 娜 一 种 方法 最 有 效 ?” 
本 章 的 第 一 项 研究 探讨 了 这 一 问题 ， 该 研究 通过 一 种 创新 的 统计 分 析 方 “ 
法 〈 在 当时 而 言 ) 证 明 ， 各 种 形式 的 治疗 在 一 般 情 况 下 有 效 性 相同 。 
第 二 项 研究 讨论 了 另 一 种 治疗 方法 ， 得 出 的 结果 似乎 是 第 一 项 研究 结论 
的 例外 : 对 于 恶 惧 症 (对 某 些 事物 感到 极端 的 、 英 名 其 妙 的 紧张 ) 而 
言 ,一 种 被 称 为 系统 脱 教 法 的 行为 疗法 显然 比 其 他 疗法 有 效 得 多 。 本 项 
研究 由 系统 脱 敏 法 的 发 明 者 约瑟夫 ， 沃 尔 普 本 人 完成 。 本 章 的 第 三 、 第 
四 两 项 研究 涉及 两 种 广泛 应 用 于 心理 治疗 及 诊断 的 方法 ， 罗 夏 墨 迹 法 和 
主题 统 觉 测验 (TAT) ， 它 们 常 被 治疗 师 用 来 诊断 心理 问题 ， 并 帮助 当 
事 人 探讨 其 敏感 、 痛 苦 甚 至 是 隐秘 的 心理 问题 。 
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av 


133 为 自己 挑选 心理 治疗 师 


Smith, M. L. , & Glass, G. V. (19/7). Meta-analysis of psychotherapy outcome stud- 
É les. American Psychologist, 32, 752 - 760. 


你 不 必 非 得 疯 了 才 需 要 心理 治疗 。 大 多 数 的 人 接受 心理 咨询 师 和 心 
理 治疗 师 的 治疗 ， 不 是 因为 精神 疾病 ， 只 不 过 是 在 生活 中 遇 到 了 凭借 他 
们 通常 的 应 对 机 制 和 支持 网 络 不 能 解决 的 问题 而 已 。 

想象 一 下 ， 你 正 处 于 情绪 的 低谷 ， 你 向 周围 的 密友 和 家 人 寻求 帮 

助 ， 但 仍 不 能 使 间 题 得 到 解决 。 在 这 种 痛苦 的 折磨 下 ， 你 最 终 决定 去 寻 
求 专业 帮助 。 因 为 你 是 一 个 消息 灵通 、 敏 捷 害 智 的 人 ， 你 读 过 一 些 心理 
治疗 方面 的 书后 ， 就 会 发 现 可 供 使 用 的 治疗 方法 有 很 多 。 例 如 行为 疗法 
(包括 下 一 篇 文章 讨论 的 与 沃 尔 普 的 研究 有 关 的 系统 赔 敏 法 ) 、 人 本 主 
义 疗 法 、 认 知 疗法 和 各 种 各 样 以 弗 洛 伊 德 的 精神 分 析 理 论 为 基础 的 心理 
动力 学 疗法 。 这 些 种 类 的 治疗 方法 虽然 使 用 了 不 同 的 基本 技术 ， 但 其 目 
的 都 是 一 样 的 ， 即 要 帮助 你 改变 生活 方式 ， 使 你 成 为 更 快乐 、 更 有 创造 
性 和 效率 更 高 的 人 《对 各 种 形式 心理 治疗 的 全 面 讨论 参见 Grohol 
1995) 。 

现在 ， 你 订 能 真 的 糊涂 了 ， 到 底 该 选择 哪 种 治疗 方法 呢 ? 你 可 能 最 
想 知 道 的 是 :(1) 心理 治疗 真 的 有 效 吗 ? (2) 如 果 有 效 ， 那 么 娜 一 种 
治疗 方法 最 好 呢 ? 你 可 能 知道 (也 可 能 不 了 解 ) 在 过 去 40 多 年 的 时 间 
里 ， 心 理学 家 已 经 反复 寻 问 了 很 多 让 同样 的 问题 。 虽 然 人 们 已 完成 了 许 
多 比较 研究 ， 但 大 多 数 研究 结果 都 倾向 支持 进行 该 研究 的 心理 学 家 所 信 
爱 的 方法 。 另 外 ， 大 多 数 研究 所 涉及 的 被 试 数量 太 少 ， 研 究 手 段 过 于 单 
一 。 更 糖 糕 的 是 ， 这 些 研究 被 广泛 传播 ， 获 见于 各 种 书刊 杂志 上 ， 因 此 
要 做 出 完整 而 全 面 的 判断 实 属 不 易 。 

为 了 填补 心理 治疗 研究 在 这 一 方面 的 空白 ， 玛 丽 . 史密斯 (Mar 
Lee Smith) MER ArH (Gene Glass) 于 1977 年 在 科罗拉多 大 学 开 
始 了 一 项 工作 ， 主 要 任务 是 收集 到 1977 年 为 止 所 有 关于 心理 治疗 效果 
的 文献 并 重新 进行 分 析 。 通 过 对 1000 多 种 不 同期 刊 、 杂 志和 书籍 的 考 
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察 研究 ， 他 们 最 后 选 定 了 375 项 检测 心理 咨询 和 心理 治疗 效果 的 研究 。 
而 后 ， 他 们 采用 格拉 斯 发 明 的 元 分 析 统计 技术 ， 对 所 有 研究 数据 进行 处 
理 ， 以 判断 治疗 的 整体 效果 及 相对 效果 。 元 分 析 ( meta-analysis) 是 将 
许多 个 别 研究 的 研究 结果 整合 起 来 进行 更 大 的 统计 分 析 ， 这 样 能 使 不 同 
的 研究 联合 在 一 起 ， 形 成 一 个 更 有 意义 的 整体 。 


理论 假设 
史密斯 和 格拉 斯 的 研究 目的 如 下 (p. 752) : 


1， 鉴 别 并 收集 所 有 检测 心理 咨询 和 心理 治疗 效果 的 研究 。 
2， 判 断 每 项 研究 中 治疗 效果 的 大 小 。 
3， 对 不 同类 型 的 心理 治疗 的 效果 进行 比较 。 


理论 假设 就 障 念 在 这 些 目 的 之 中 ， 即 通过 元 分 析 技 术 ， 可 显示 出 心 
理 治疗 是 否 有 效 ， 以 及 不 同方 法 的 疗效 是 否 存 在 明 最 差异 。 


方 法 


虽然 史密斯 和 格拉 斯 分 析 的 375 项 研究 在 检测 方法 和 检测 对 象 〈 即 
某 种 治疗 方法 ) 方面 有 很 大 的 差别 ， 但 每 一 项 研究 都 至 少 包括 接受 某 种 
治疗 方法 的 一 组 被 试 与 接受 男 一 种 治疗 方法 或 不 接受 任何 治疗 的 一 组 被 
试 ( 控 制 组 )。 对 史密斯 和 格拉 斯 来 说 ， 对 所 有 研究 进行 元 分 析 后 ， 得 
到 的 最 重要 发 现 是 各 种 疗法 的 有 效 程度 。 某 种 方法 有 效 性 的 测量 指标 由 
检测 该 方法 的 原文 提供 。 通 常 ， 原 文 会 提供 一 个 以 上 的 测量 指标 ， 或 同 
一 指标 被 使 用 多 次 ， 如 自尊 心 增加 、 焦 虑 减少 、 学 业 成 绩 提高 和 总 体 适 
应 能 力 的 提高 。 只 要 有 可 能 ， 在 一 项 特定 研究 中 使 用 的 所 有 测量 指标 ， 
都 会 包含 在 元 分 析 中 。 

从 375 项 研究 中 共计 算出 833 种 不 同 的 疗效 。 将 所 有 实验 组 的 被 试 
累加 ， 约 有 25000 名 ; 将 所 有 控制 组 人 数 相 加 ， 与 前 者 数目 相当 。 被 试 
的 平均 年 龄 为 22 岁 ， 他 们 平均 接受 17 个 小 时 的 治疗 ， 治 疗 师 的 平均 从 
业 年 限 是 3.5 年 。 
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结 R 


第 一 ， 史 密斯 和 格拉 斯 比较 了 所 有 接受 治疗 和 没有 接受 治疗 的 补 
试 。 他 们 发 现 ， “接受 治疗 者 的 平均 恢复 水 平 高 于 75% 的 不 接受 治疗 
者 。…… 有 代表 性 的 结果 显示 ， 心 理 治疗 将 当事人 的 健康 水 平 从 第 50 
个 百 分 位 数 移 到 了 第 75 个 百 分 位 数 ” ( pp. 754 -755) 。 百 分 位 数 代表 
对 蘑 一 测量 指标 而 言 ， 落 在 特定 分 数 下 的 人 数 在 总 体 中 所 占 的 百分比 。 
例如 ， 如 果 你 在 一 项 能 力 倾向 测验 上 的 得 分 处 在 第 90 个 百 分 位 ， 这 意 
味 着 : 与 你 做 同一 测验 的 90% 的 人 分 数 在 你 之 下 。 此 外 ,在 833 种 不 同 
疗效 中 ,只 有 99 种 (1296) 产生 了 负面 影响 (意思 是 说 当事人 的 状态 
比 治疗 前 更 差 ) 。 作 者 指出 ， 如 果 心 理 治疗 是 无 效 的 ， 那 么 否定 性 的 结 
果 应 达到 S0% ， 即 417 b, 

第 二 ， 将 各 种 指标 上 的 所 有 心理 治疗 的 效果 进行 比较 ， 结 果 见 图 
1。 从 图 1 中 可 清楚 地 看 到 ， 总 体 上 说 治疗 比 不 治疗 更 有 利 。 

第 三 ， 史 密斯 和 格拉 斯 用 相似 的 统计 程序 比较 了 研究 中 应 用 的 各 种 
心理 治疗 方法 ， 图 2 示意 了 几 种 较 熟 悉 的 心理 治疗 方法 间 的 比较 。 
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&1 从 四 个 方面 分 析 所 有 研究 综合 效果 的 测量 (如果 没 有 改善 ,病人 的 得 分 应 为 
50。 如 果 病 人 的 情况 变 得 更 粳 ， 病 人 的 得 分 应 低 于 50。 引 自 p 756) 
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R = 理性 情绪 疗法 I= 冲击 疗法 
C= 来 访 者 中 心 疗法 


82 七 种 心理 治疗 方法 效果 的 比较 (分数 的 含义 与 图 1 相同 ,分 数 高 于 50 表明 治 
疗 有 效 。 引 自 p. 756) 


第 四 ， 史 密斯 和 格拉 斯 把 各 种 治疗 方法 分 成 两 大 类 ; 行为 疗法 和 非 
行为 疗法 。 其 中 行为 疗法 包括 系统 脱 敏 法 、 行 为 矫正 法 和 冲击 疗法 
(implosion) ， 其 余 治 疗 方法 均 属于 非 行为 疗法 。 当 他 们 分 析 了 将 接受 治 
疗 的 小 组 与 未 接受 治疗 的 控制 组 进行 比较 的 所 有 研究 后 发 现 ， 行 为 疗法 
和 非 行为 疗法 在 疗效 上 没有 差异 (相对 控制 组 而 言 ， 分 别处 于 第 73 和 
第 75 个 百 分 位 数 )。 


讨 论 


总 的 来 说 ， 心 理 治疗 在 处 理 各 种 心理 问题 时 都 是 成 功 的 ( 见 图 1). 
另外 ,无 论 不 同 的 治疗 方法 如 何 划分 归 类 ， 它 们 之 间 的 差异 均 不 显著 
( 见 图 2 和 其 他 百 分 位 数 结果 ) 。 

史密斯 和 格拉 斯 从 他 们 的 发 现 中 得 出 三 个 结论 。 第 一 ， 心 理 治疗 是 
有 效 的 。 元 分 析 的 结果 清晰 地 支持 了 接受 心理 治疗 好 于 不 接受 心理 治疗 
的 主张 。 第 二 ,“ 尽 管 大 量 专业 人 员 依据 不 同 的 心理 学 理论 在 从 事 心理 
治疗 ， 但 本 研究 结果 显示 ， 不 同类 型 的 心理 治疗 所 产生 的 疗效 差异 是 可 
以 忽略 的 。 认 为 一 种 心理 治疗 绝对 比 另 一 种 优越 …… 是 不 恰当 的 ” 
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(p. 760) 。 第 三 ， 研 究 者 和 治疗 师 所 掌握 的 有 关心 理 治疗 效果 的 知识 和 
信息 还 太 少 ， 因 为 这 种 信息 在 媒体 中 的 传播 还 远 远 不 够 。 因 此 ， 他 们 建 
议 ， 本 研究 为 解决 这 些 问题 迈 出 了 重要 的 一 步 ， 且 采用 类 似 技 术 的 研究 
也 值得 人 们 去 进一步 关注 。 


研究 发 现 的 意义 和 后 续 研究 


史密斯 和 格拉 斯 的 研究 结果 减少 了 当事人 对 心理 治疗 效果 的 困惑 ， 
但 却 增加 了 心理 治疗 师 的 困惑 ， 因 为 那些 选择 心理 治疗 作为 职业 的 人 常 
常会 深信 ， 他 们 所 选择 的 这 种 治疗 方法 比 其 他 治疗 方法 更 有 效 。 然 而 ， 
史密斯 和 格拉 斯 的 研究 结果 已 得 到 了 后 续 研 究 的 支持 (Landman & 
Dawes, 1982; Smith, Glass, & Miller，1980)。 这 些 研 究 的 结论 之 一 是 ; 
采用 兼 收 并 蓄 的 疗法 来 帮助 当事人 的 心理 治疗 师 开 始 增多 ， 即 治疗 师 综 
合 采用 几 种 心理 疗法 。 事 实 上 有 40% 的 心理 治疗 师 认为 自己 采用 的 是 
兼 收 并 车 法 ， 这 个 百分比 远 远 高 于 其 他 只 采用 某 种 特定 疗法 的 医师 。 通 
过 兼 收 并 著 ， 这 些 治疗 师 不 再 把 自己 局 限于 某 一 种 治疗 方法 ， 而 对 多 种 
治疗 技术 进行 选择 ， 然 后 进行 有 机 结合 ， 发 展 出 一 套 最 适合 当事人 及 其 
所 面临 的 问题 的 治疗 方案 。 


从 这 些 研究 以 及 相关 研究 中 得 出 “所 有 的 心理 治疗 方法 对 所 有 心理 


问题 和 所 有 的 病人 都 同等 有 效 ” 的 结论 ， 显 然 是 错误 的 。 这 些 研 究 从 一 
个 非常 宏观 的 角度 对 心理 治疗 的 疗效 进行 了 综述 。 然 而 ， 依 据 个 人 的 人 
格 特征 及 具体 问题 的 具体 人 情况， 一 些 治疗 方法 可 能 比 另 一 些 更 有 效 。 例 
如 ， 现 已 证 实 ， 在 部 恨 症 的 治疗 方面 ， 行 为 疗法 比 非 行为 疗法 显然 有 效 
得 多 。 

在 你 选择 心理 治疗 师 的 时 候 ， 最 重要 的 并 不 是 要 考 洁 他 所 采用 的 治 
疗 方法 ， 而 是 你 对 心理 治疗 的 期 望 ， 以 及 心理 治疗 师 的 特点 。 如 果 你 相 
信心 理 治疗 会 对 你 有 帮助 ， 你 满怀 希望 地 进入 治疗 关系 ， 那 么 治疗 的 成 
功 机 素 就 会 大 大 增加 。 你 对 与 治疗 师 之 间 关 系 的 感受 ， 也 可 以 使 治疗 效 
果 有 很 大 的 不 同 。 如 果 你 认为 你 的 治疗 师 真 诚 、 有 爱心 、 充 满 热情 ， 并 
县 能 与 你 产生 共 情 ， 你 的 治疗 就 很 可 能 效果 显著 且 大 有 神 益 (Hock & 
Mackler, 2005), | 
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近期 应 用 


史密斯 和 格拉 斯 的 研究 结果 和 研究 方法 ， 在 研究 多 种 形式 的 心理 疗 
法 对 各 种 心理 问题 的 干预 时 ， 仍 有 深远 的 影响 。 这 种 影响 不 仅 来 自 于 他 
们 得 出 的 结论 ， 即 大 多 数 心理 疗法 的 疗效 相当 ， 同 时 也 来 自 于 他 们 对 元 
分 析 研究 技术 的 应 用 。 

在 沿用 史密斯 和 格拉 斯 的 方法 进行 的 研究 中 ， 有 一 项 研究 评估 抑郁 
症 的 团体 治疗 方法 的 有 效 性 ( MeDermut, Miller & Brown, 2001) 。 作 者 
对 48 项 以 团体 形式 治疗 抑郁 症 的 研究 进行 了 元 分 析 ， 发 现 接受 治疗 的 
患者 遂 常 比 85% 的 未 接受 治疗 的 对 照 组 患者 抑郁 症状 有 显著 的 改善 。 研 
KAIEN: “团体 治疗 对 抑郁 症 患 者 是 有 疗效 的 ， 但 是 一 一 对 于 团体 
治疗 可 能 优 于 个 体 治疗 之 处 少 有 实证 研究 ” (p. 98)。 依 据 史 密斯 和 格 
拉 斯 的 研究 ， 你 可 以 预测 团体 和 个 体 治疗 方法 的 有 效 性 可 能 是 相似 的 ， 
但 需要 进一步 的 研究 来 明确 这 一 点 。 

另 一 项 研究 展示 了 史密斯 和 格拉 斯 在 文章 中 叙述 的 元 分 析 策 略 的 不 
同 应 用 ， 该 研究 关注 对 偏 头 痛 和 紧张 性 头痛 患者 的 各 种 行为 〈 即 非 欧 
物 ) 治疗 (Penzien，Rains，& Andrasik, 2002) 。 研 究 者 们 用 元 分 析 方法 
比较 了 30 多 年 以 来 有 关 放 松 训 缂 、 生 物 反馈 和 压力 管理 三 个 干预 手段 
的 研究 。 他 们 发 现 ， 总 的 来 说 ， 单 独 运用 行为 疗法 ， 偏 头痛 和 紧张 狂 头 
痛 患 者 的 头痛 情况 就 碱 少 了 359 ~ 509% 。 正 如 作者 指出 ， 这 是 一 项 重 
要 的 发 现 ， 因 为 “已 有 的 证 据 显示 ， 运 用 行为 干预 方法 对 头痛 的 改善 水 
平 可 以 与 广泛 使 用 的 药物 治疗 的 疗效 相 媲 美 ” (p. 2002) 。 根 据 这 项 发 
现 ， 作 者 提出 ， 如 果 能 够 使 行为 治疗 更 普及 、 费 用 更 低 的 话 ， 更 多 的 医 
生 和 他们 的 慢性 头痛 忠 者 可 能 会 选择 非 药物 治疗 。 

最 后 ， 有 一 项 研究 证 实 了 史密斯 和 格拉 斯 的 元 分 析 方 法 与 发 现 的 广 
泛 影 响 ,该 研究 调查 了 对 精神 发 育 迟 灌 个 体 进行 心理 治疗 的 有 效 性 
(Prout, & Nowak-Drab 坟 ,2003 )。 他 们 搜集 了 大 量 的 研究 用 以 进行 元 分 
析 ， 这 些 研究 在 方法 论 、 心 理 治疗 方式 和 来 访 者 特点 上 有 着 广 泛 的 多 样 
人 性。 分析 所 有 研究 后 ， 得 出 的 结论 显示 心理 治疗 在 一 个 中 等 程度 上 明显 
有 利于 精神 发 育 迟 并 的 来 访 者 。 研 究 者 们 推断 “应 考虑 将 心理 干预 手段 
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作为 治疗 精神 发 育 迟 浩 者 整体 计划 的 一 部 分 (p. 82). 


£ x 


史密斯 和 格拉 斯 的 研究 在 心理 学 的 历史 上 是 一 座 里 程 碑 ， 因 为 这 将 
使 人 们 不 再 难 人 试图 证 明 某 种 具体 疗法 最 为 优越 的 迷雾 之 中 ， 而 是 把 焦 
点 集中 在 如 何 更 好 地 帮助 那些 受 心理 问题 困扰 的 人 们 。 未 来 的 研究 将 更 
注重 哪些 因素 能 使 疗程 最 短 、 疗 效 最 令 人 满意 。 
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在 我 们 讨论 心理 治疗 中 占据 重要 地 位 的 系统 陪 教 疗法 〈systematio 
desentization ， 即 非常 缓和 地 丈 渐 降低 你 的 焦虑 或 恶 惧 水 平 ) 之 前 ， 应 
首先 了 解 神经 注 这 个 概念 。 神 经 症 《neuroses) 目前 是 一 个 过 时 的 概念 ， 
它 过 去 常用 于 描述 以 极端 焦虑 为 主要 特征 的 一 系列 心理 障碍 。 现 在 这 些 
问题 统称 为 “焦虑 障碍 ” (anxiety disorders) 。 我 们 都 很 熟悉 焦虑 ， 有 时 
在 某 些 使 人 紧张 不 安 的 场合 我 们 会 体验 到 高 度 焦 虑 ， 如 公开 演讲 、 面 
试 、 考 试 等 。 然 而 ， 当 某 人 患 有 焦 虚 “障碍 ”时 ， 他 的 反应 会 特别 强 
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烈 、 弥 漫 、 频 繁 并 导致 训 弱 。 通 常 这 种 障碍 会 影响 人 的 正常 生活 ， 以 至 
”人 无 法 发 挥 正常 、 应 有 的 生活 功能 。 

最 常见 的 与 焦 虚 相关 的 障碍 是 恺 惧 症 、 惊 伙 障 碍 和 强迫 症 。 如 果 你 
曾经 震 患 过 其 中 一 种 疾病 ， 你 就 会 知道 这 种 焦虑 可 以 控制 你 的 生活 。 这 
一 章 中 所 讨论 的 约瑟夫 . 沃 尔 普 (Joseph Wolpe, 1915 -1997) 对 这 些 
障碍 的 治疗 工作 将 重点 集中 在 恺 惧 症 上 。 

XMELSE (phobia) 一 词 来 源 于 Phobos 这 个 词 ，Phobos S gei 
神 的 名 字 。 击 希腊 人 把 他 们 想象 的 Phobos 画 在 面具 和 盾牌 上 ， 用 以 恺 
吓 他 们 的 敌人 。 恺 惧 症 是 一 种 不 合 情 理 的 礼 惧 。 换 名 话说 ， 它 是 一 种 与 
实际 危险 不 相称 的 恶 惧 反 应 。 例 如 ， 当 你 在 森林 中 的 小 路 上 漫步 ， 突 然 
一 条 响尾蛇 出 现在 你 面前 ， 盘 绕 着 身子 并 准备 向 你 进攻 ， 你 会 感觉 到 胞 
惧 ( 除 非 你 是 《 夺 宝 奇兵 》 中 的 印 地 安 那 ， 琼斯 或 其 他 什么 ) 。 这 不 是 
斑 惧 症 ， 而 是 一 种 正常 的 、 对 真实 危险 合理 的 锐 惧 反应 。 但 如 果 你 不 政 
去 公园 ， 是 因为 在 那儿 你 可 能 会 看 到 玻璃 能 中 的 蛇 ， 那 么 你 就 有 点 儿 屎 
避 症 的 嫌疑 了 。 这 在 你 听 起 来 也 许 很 网 默 ， 但 对 那些 患 尺 惧 定 的 人 来 
说 ， 这 一 点 也 不 好 笑 。 涡 惧 症 反应 是 非常 不 适 的 ， 它 包括 许多 症状 ， 如 
头晕 、 心 性 、 乏 力 、 换 气 过度 、 出 汗 、 发 拌 、 恶 心 等 。 杰 惧 症 患 者 总 是 
小 心 涡 翼 地 回避 那些 可 能 遭遇 恐怖 刺激 的 情境 ， 这 种 回避 通常 会 严重 影 
响 一 个 人 正常 的 生活 功能 。 

恺 惧 症 分 为 三 个 主要 类 型 ; 单纯 性 多 惧 症 ， 包 括 对 动物 不 合 情 理 
BUSMR CME, A, URRE) 或 对 特殊 场所 如 狭小 的 空间 CHILETS 
Wü) 或 高 空 CRANE) HER; @ 社 交 矶 惯 症 ， 以 与 他 人 交往 时 不 合 
理 的 恐惧 为 特征 ， 如 在 公开 场合 说 话 ， 或 对 困 窖 的 铠 惧 ; O ARE 
症 ， 是 对 不 熟悉 的 、 开 放 的 、 或 拥挤 空间 的 不 合理 恺 惧 。 虽 然 各 种 类 型 
的 恐 避 症 是 相当 不 同 的 ， 但 它们 有 两 个 共同 的 特征 : 它们 都 是 非 理性 
的 ， 并且 可 以 用 同样 的 方法 进行 治疗 。 

早期 对 恺 惧 症 的 治疗 以 弗 洛 伊 德 精神 分 析 学 派 的 观点 为 主 。 这 种 观 
点 认为 患 惧 症 是 无 意识 心理 冲突 的 结果 ， 这 种 冲突 起 源 于 童年 时 的 精神 
创伤 。 这 一 学 派 还 进一步 主张 ， 恐 惧 症 可 能 是 个 体 不 愿 面 对 的 某 些 其 他 
Won. DIE, — AXCRGBIÜBAZTHA GRE 
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上 推 下 去 。 作 为 一 个 成 人 ， 要 承认 这 种 经 历 可 能 迫使 他 去 接受 普 遭 父亲 
谋 得 的 这 个 事实 (他 不 想 面 对 的 一 些 事 ) ， 于 是 他 压抑 了 这 些 事 ， 并 以 
您 惧 症 的 形式 取而代之 。 根 据 对 问题 根源 的 这 种 看 法 ， 精 神 分 析 一 直 试 
图 帮助 病人 了 解 无 意识 感情 ， 释 放 隐 藏 的 情感 ， 并 在 此 过 程 中 使 他 们 摆 
脱 亚 和 饰 。 虽 然 这 种 技术 在 治疗 许多 其 他 类 型 的 心理 障碍 时 很 有 帮助 ， 但 
在 治疗 铠 惧 症 时 却 效果 不 佳 。 研 究 发 现 ， 有 时 即使 蘑 人 揭示 了 无 意识 中 
EMBOH DEA, SPEUEUMATEHE, 

虽然 ， 约 登 夫 ' 沃 尔 普 不 是 第 一 个 提出 使 用 系统 脱 敏 法 这 一 行为 技 
术 的 人 ,但 他 被 公认 为 是 对 此 技术 进行 改良 并 用 来 治疗 焦虑 障碍 的 第 一 
人 。 行 为 疗法 与 精神 分 析 最 大 的 不 同 是 ， 它 不 涉及 心理 障碍 的 无 意识 根 
源 和 受到 压 折 的 冲突 。 行 为 治疗 的 基本 观点 是 ， 你 习 得 了 一 个 无 效 的 行 
为 (全 俱 症 ) ， 现 在 你 必须 消除 它 ， 这 便 形成 了 沃 尔 普 治疗 狼 惧 症 的 基 
础 。 


理论 假设 


沃 尔 普 和 其 他 人 在 早期 研究 中 发 现 ， 动 物 的 恺 惧 反应 可 以 通过 一 个 
简单 的 条 件 反射 程序 而 得 到 减轻 。 例 如 ， 一 只 老鼠 看 到 一 幅 逼 真 的 猫 的 
照片 时 会 表现 得 非常 惑 惧 ， 但 如 果 在 每 次 呈现 猫 的 照片 时 都 给 老鼠 以 食 
物 ， 老 鼠 的 恺 惧 会 越 来 越 小 ， 直 到 最 后 恺 惧 反应 完全 消失 。 老 鼠 最 初 把 
猫 的 图 片 与 恺 惧 条 件 反射 性 地 联系 在 一 起 。 然 而 ， 老 鼠 进食 所 引起 的 反 
应 与 丽 惧 反应 是 不 相 容 的 。 由 于 榴 惯 反应 和 进食 反应 不 能 同时 并 存 ， 所 
以 前 者 被 后 者 抑制 了 。 这 两 种 不 相 容 的 反应 称 为 “交互 抑制 ” ( recipro- 
cal inhibition。 即 当 两 种 有 反应 人 彼此 抑制 ， 在 既定 时 刻 ， 只 有 一 种 反应 可 
以 存在 ) 。 沃 尔 普 提出 了 更 普遍 的 假设 ， 即 “如 果 一 个 反应 在 引起 焦 虐 
的 刺激 呈现 时 能 抑制 焦虑 的 产生 …… 存 在 于 刺激 和 焦虑 之 间 的 联结 将 被 
淹 红 ”(p, 180) 。 他 还 认为 ， 人 类 的 焦虑 反应 与 那些 在 动物 实验 室 里 发 
现 的 焦 虞 反应 非常 相似 ， 因 此 交互 抑制 的 观点 也 可 用 来 治疗 人 类 的 各 种 
心理 障碍 。 BE 

在 对 人 的 治疗 中 ， 集 处 的 抑制 反应 是 深度 放松 而 不 是 进食 。 这 一 观 
点 的 理论 基础 是 ， 你 不 可 能 在 间 一 时 间 里 既 体 验 到 深度 的 身体 放松 又 体 
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验 到 恺 惧 。 作 为 一 名 行为 主义 者 ， 沃 尔 普 相 信 ， 患 念 惧 症 的 原因 是 ， 你 
遵 过 经 典 性 条 件 反射 过 程 在 生活 的 某 个 时 间 学 会 了 丽 惧 。 通 过 经 典 性 条 
件 反射 ， 某 些 物体 与 极度 的 慌 惧 在 你 脑 中 形成 联系 〈 人 参见 Pavlov 的 研 
究 ) 。 从 华 生 (参见 Watson 对 小 阿尔 伯 特 的 研究 ) 及 其 他 学 者 的 研究 
中 我 们 知道 这 种 学 习 甚至 可 以 在 年 幼 时 发 生 。 因 此 ， 为 了 治疗 你 的 恐惧 
症 ， 当 你 面 对 一 个 炙 怖 情境 时 ， 你 必须 经 历 一 种 能 拙 制 铠 殿 或 焦虑 的 反 
应 (放松 )。 这 种 治疗 技术 有 效 吗 ? 沃 尔 普 从 150 ARRERA PAL 
抽取 39 例 ， 并 用 系统 脱 敏 技术 对 这 些 被 试 进行 了 治疗 。 


方 法 


假设 你 对 高 空 有 一 种 非 理 性 的 尺 惧 ， 这 种 状况 被 称 为 恐 高 症 。 这 一 
问题 非常 严重 时 ， 你 会 很 难 假 上 梯子 去 修剪 你 庭院 里 的 树木 ， 或 走 上 二 
楼 的 办 公 室 。 你 的 丽 惧 症 严重 干 拢 了 你 的 生活 ， 于 是 你 决定 寻找 像 活 尔 
普 这 样 的 行为 治疗 师 进行 心理 治疗 。 你 的 治疗 将 由 几 个 阶段 组 成 。 


放松 训练 


在 最 祈 的 几 次 治疗 中 ， 对 恐 供 症 的 针对 性 治疗 非常 少 。 相 反 ， 治 疗 
师 把 精力 集中 在 教 你 如 何 放 松 你 的 身体 上 。 沃 尔 普 采用 了 一 种 由 埃 德 
S e 雅克 布 森 (Edmund Jacobson) 在 1938 年 发 明 的 渐进 性 肌肉 放松 练 
习 ， 这 种 放松 练习 在 今天 的 一 般 性 心理 治疗 中 仍 在 使 用 。 该 过 程 包括 拉 
紧 和 放松 你 全 身 的 各 组 肌肉 (WIF, ME, MA A BR p 
等 ) 以 达到 深度 放松 ， 放 松 训 练 可 能 要 占据 你 最 初 的 5 ~6 个 疗程 。 通 
过 这 种 训练 ， 无 论 何 时 ， 你 都 可 以 让 自己 处 于 放松 状态 。 必 须 提 到 的 
是 ， 在 沃 尔 普 的 研究 报告 中 ， 许 多 被 试 配 合 了 催眠 术 以 确保 完全 的 放 
松 ， 但 现在 已 明确 ， 这 通常 是 没有 必要 的 ， 因 为 人 们 不 需要 催眠 术 也 可 
达到 完全 的 放松 。 | 
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焦虑 后 次 的 建立 


治疗 过 程 的 下 一 阶段 是 你 积 你 的 治疗 师 共同 制定 一 张 焦 起 产生 情景 
或 灵 惧 产生 场景 的 条 目 表 。 条 目 表 以 引起 轻微 不 适 的 情景 开始 ， 强 度 逐 
浙 增 加 ， 最 终 以 产生 最 严重 焦 处 的 事件 结束 。 层 次 的 数量 从 5 或 6 开 
始 ， 到 20 或 更 多 。 表 1 列 出 了 可 能 的 钨 高 症 条 目 表 ， 还 有 一 张 直接 来 
源 于 沃 尔 普 幽 财 惑 惧 钙 患者 研究 报告 的 层次 表 。 


+1 焦虑 层次 
SES 


. 跨 过 人 行道 上 的 栅栏 

、 坐 在 三 层 楼 办 公 室 的 窗 前 《不 是 沙 地 窗 ) 
. SEHE E 45 层 楼 

.看 洗钱 工人 在 10 层 高 的 平台 上 工作 
.站 在 椅子 上 换 灯 光 

， 华 在 5 楼 房间 有 栏 灶 的 阳台 上 

， 举 在 剧院 二 层 前 排 

.站 在 梯子 的 第 三 格 上 修剪 院 中 的 灌木 
， 站 在 无 栏杆 的 三 层 建筑 的 顶部 边 乡 
10， 轰 车 在 盘山 道上 行驶 

11， 在 盘山 道 十 骑 车 赶路 

12， 站 在 20 层 建 筑 的 顶部 边缘 


(8| B Goldstein, Jamison, & Baker, 1980, p. 371) 
MADRE 


. 阅读 矿工 被 困 的 文章 
.不 用 清洗 剂 清除 指甲 油 

， 补 告知 某 人 在 监狱 时 

.三 访 某 地 后 却 不 能 离开 

， 手指 上 有 一 枚 载 得 很 紧 的 减 指 。 

.在 途中 的 火车 上 【路 途 越 长 、 焦 虑 越 严重 ) | 

. SEKTAEA REUS. (有 电梯 时 间 越 长 ， 焦 不 越 严 重 ) 
. MARRE 

9. BORISJCESERURON (BOHARK, RERE) 

10， 被 镇 在 房间 里 《房间 越 小 ， 时 间 越 长 焦虑 越 严重 ) 

11， 被 采 在 电梯 里 《时 间 越 长 ， 焦 感 越 严重 ) 


( 引 自 Wolpe, p.197) 
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脱 敏 


现在 ， 进 入 实际 的 消退 阶段 。 根 据 沃 尔 普 的 观点 ， 不 直接 与 铠 惧 情 
景 接触 对 减少 病人 对 情 最 的 敏感 性 是 必要 的 。 相 同 的 效果 可 以 通过 描述 
和 想象 来 完成 。 记 住 ， 恶 惧 症 是 你 通过 联想 产生 的 ， 因 此 ， 你 将 以 同样 
的 方式 消除 屯 惧 症 。 首 先 ， 治 疗 师 将 要 求 你 进入 深度 放松 状态 ， 就 像 你 
曾 学 过 的 那样 。 然 后 ， 治 疗 师 便 从 焦虑 层次 的 第 一 条 开始 ， 给 你 一 一 措 
述 情景 ;“ 你 走 在 人 行道 上 ， 来 到 一 个 大 概 栏 前 。 当 你 继续 往 前 走 你 可 
以 看 到 栅栏 有 10 英尺 高 。 你 的 任务 就 是 想象 这 个 情景 并 同时 保持 完全 
放松 。 如 果 成 功 ， 治 疗 师 将 进行 下 一 个 步 又 , “你 坐 在 三 层 楼 的 办 公 室 
内 ……” 等 等 。 如 果 在 此 过 程 中 的 任何 时 候 ， 你 感到 轻微 的 焦 咏 ， 就 举 
起 你 的 食指 示意 。 这 时 ， 治 疗 师 将 暂时 停止 对 焦虑 层次 表 的 呈现 ， 直 到 
你 再 次 完全 放松 为 止 。 然 后 描述 重新 从 前 面 某 -- 个 条 目 开 始 ， 以 便 你 能 
保持 放松 状态 。 这 个 过 程 -- 直 持续 到 你 完成 全 部 层次 表 中 的 条 目 并 能 保 
持 放 松 状态 。 一 旦 你 完成 了 这 个 过 程 ， 在 后 面 的 治疗 期 内 你 可 以 多 重复 
几 次 。 在 沃 尔 普 的 研究 中 ， 病 人 治疗 成 功 所 需要 的 次 数 因 人 而 异 。 有 些 
病人 不 超过 6 个 疗程 就 康复 了 ， 而 有 -- 个 病人 治疗 了 近 100 个 疗程 (这 
是 一 个 对 死亡 有 严重 您 惧 的 病人 ， 而 且 还 患 有 另外 两 种 咏 惧 症 ) 。 平 均 
疗程 为 12 个 左右 。 顺 便 提 一 下 ， 这 个 疗程 数 比 正规 精神 分 析 一 般 需 要 
的 时 间 要 人 少 得 多 ， 精 神 分 析 治 疗 通常 需要 持续 一 年 。 

与 此 治疗 方法 相关 的 重要 问题 是 ， 系 统 脱 敏 疗法 真 的 有 效 吗 ? 


结 R 


沃 尔 普 报 告 的 这 39 个 病例 患 有 多 种 不 同类 型 的 恺 惧 症 。 他 们 焦 卡 
层次 表 的 主题 包括 : 与 他 人 在 一 起 、 顷 闭 恶 避 、 暴 风雨、 被 注意 、 拥 
Br. SOC. DD. GRADE. Eu. PRIÁUBHEEMIL PIUSRATTIRIISS, 
是 根据 病人 的 自我 报告 和 治疗 者 现场 的 直接 观察 。 通 常 ， 病 人 以 描述 脱 
丝 过 程 的 方式 来 报告 病情 好 转 和 逐渐 康复 ， 沃 尔 普 以 此 描述 为 依据 来 判 
断 病 人 。 他 把 脱 敏 过程 评 定 为 完全 成 功 〈 完 全 赔 离 恶 惧 反应 ) 、 部 分 成 


314 改变 心理 学 的 40 项 研究 


功 〈 恶 恨 反 应 只 有 原来 的 20 多 或 更 少 ) 和 不 成 功 三 个 等 级 。 

在 这 39 例 患 者 中 ， 共 有 68 ERRERA, HE 62 种 症状 
的 治疗 〈 涉 及 35 例 患 者 ) 被 评定 为 完全 成 功 或 部 分 成 功 ， 因 而 成 功率 
为 91% ,其 余 6 种 症状 《9% ) 的 治疗 没有 成 功 。 成 功 治疗 的 平均 疗程 
为 12. 3 次 。 沃 尔 普 的 解释 是 : 大 多 数 不 成 功 的 病例 存在 特殊 的 问题 ， 
无 法 进行 适当 的 脱 敏 ， 例 如， 不 能 想象 等 级 表 中 呈现 的 情景 。 

对 沃 尔 普 的 批评 主要 来 自 于 精神 分 析 学 派 阵 营 ， 他 们 认为 ， 沃 尔 普 
的 方法 只 针对 了 症状 ， 并 没有 针对 引起 焦虑 的 根源 。 他 们 认为 以 这 种 方 
法 治疗 的 症状 消失 后 ， 其 他 症状 可 能 会 取而代之 。 他 们 把 这 比喻 为 一 个 
有 举 洞 的 大 坦 ， 一 个 洞 被 堵 住 了 ， 忆 一 个 漏洞 又 出 现 了 。 与 此 相关 的 问 
题 还 有 ， 这 种 治疗 效果 的 持续 性 如 何 ? 任何 形式 的 治疗 ， 如 打 在 治疗 结 
束 后 不 久 症 状 再 次 复发 ， 那 么 这 种 治疗 的 意义 就 非常 小 了 。 沃 尔 普 对 这 
些 批评 和 问题 做 出 了 回应 ， 他 对 接受 治疗 并 获得 成 功 的 35 例 病 例 中 的 
25 例 进 行 了 6 个 月 到 4 年 不 等 的 跟踪 报告 ， 通 过 对 这 些 报告 的 研究 ， 他 
写 道 :“ 没 有 一 例 病例 报告 复发 ， 也 没有 出 现 新 的 悉 惯 症 症状 或 其 他 神 
经 钙 症 状 。 当 系统 脱 敏 治疗 完成 后 ， 我 再 也 没有 观察 到 神经 焦虑 出 现 ， 
或 许 事实 就 是 如 此 取 !1” (p. 200) 


讨 论 


在 沃 尔 普 的 文章 中 ， 他 把 讨论 的 焦点 集中 在 反击 精神 分 析 学 家 对 他 
的 怀疑 上 。 在 20 世纪 50 年 代 ， 精 神 分 析 是 一 种 非常 普遍 和 流行 的 心理 
治疗 形式 。 当 行为 疗法 刚刚 开始 进入 临床 心理 学 的 主流 时 ， 引 发 了 大 量 
争论 ， 其 中 的 许多 争论 以 各 种 方式 持续 至 今 。 沃 尔 普 指出 ， 脱 敏 疗法 与 
传统 的 心理 分 析 相 比 有 几 大 优势 (参见 研究 报告 原文 的 第 202 页 ) : 


1， 在 每 一 个 案例 中 ， 心 理 治疗 的 目标 可 被 明确 地 陈述 出 来 。 

2， 焦 碟 的 来 源 有 清楚 的 定义 。 

3. 在 根据 焦虑 等 级 表 对 场景 进行 描述 时 ， 病 人 反应 上 的 变化 在 治疗 的 
每 一 时 期 都 可 测量 。 

4. 治疗 可 以 在 有 其 他 人 在 场 的 情况 下 进行 ( 沃 尔 普 发 现 ， 在 治疗 期 间 
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如 果 有 他 人 ， 如 见习 治疗 师 在 场 ， 并 不 会 影响 疗效 ) 。 
35， 如果 愿意 或 需要 ， 可 更 换 治 疗 师 。 


后 续 研 究 和 近期 应 用 


自从 沃 尔 普 发 表 了 这 篇 文章 并 出 版 了 一 本 关于 在 心理 治疗 中 应 用 交 
互 抑制 方法 的 书 (Wolpe，1958) ， 系 统 脱 敏 疗法 的 应 用 发 展 到 了 顶峰 ， 
现在 它 仍 被 认为 是 治疗 焦虑 障碍 ， 特 别 是 恺 惧 症 的 首选 。 这 种 发 展 大 部 
分 应 归 因 于 对 其 疗效 更 新 和 更 科学 的 研究 。 

[RP (Paul, 1969) 完成 了 一 项 著名 研究 ， 他 针对 那些 对 公开 演讲 
特别 恺 惧 的 大 学 生 进 行 了 治疗 。 首 先 ， 要 求 所 有 被 试 在 一 名 不 熟悉 的 听 
众 面前 做 一 小 段 即兴 演讲 。 以 观察 者 评定 的 生理 指标 和 自 陈 问卷 来 测评 
被 试 的 焦虑 程度 。 然 后 ， 将 被 试 随机 分 配 到 三 个 不 同 的 治疗 组 ， (1) 
系统 脱 敏 治疗 组 ; (2) 顿悟 治疗 组 (与 精神 分 折 相 似 ) ; (3) 无 治疗 组 
(控制 组 )。 有 经 验 的 治疗 师 进 行 了 5 个 疗程 的 治疗 ， 然 后 将 所 有 被 斌 
安排 在 相同 的 公开 演讲 场景 ， 并 测量 所 有 焦虑 指标 。 图 1 展示 了 研究 结 
果 。 显 然 ， 在 所 有 治疗 方法 中 ， 系 统 脱 敏 对 减少 焦虑 明显 更 有 效 。 更 具 
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E1 焦虑 治疗 的 结果 《 引 月 Paul，1969) 
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有 说 服 力 的 是 两 年 的 跟踪 调查 显示 ， 系 统 脱 敏 组 中 85% 的 人 仍 有 明显 
进步 ， 而 顿悟 组 只 有 50% 。 | 

众多 有 关 行 为 治疗 的 研究 仍然 引用 沃 尔 普 早期 的 著作 作为 他 们 理论 
支持 的 一 部 分 。 他 将 经 典 性 条 件 反射 概念 应 用 在 心理 疾病 治疗 中 ， 使 之 
成 为 更 多 情况 下 干预 策略 的 一 部 分 。 例 如 ， 有 一 项 研究 (Fredrickson, 
2000) 以 沃 尔 善 的 交互 抑制 概念 为 理论 依据 ， 发 展 了 一 种 新 的 治疗 策 
略 ， 专 门 治疗 由 焦 虚 、 抑 部、 攻击 和 应 激 等 消极 情绪 引起 的 健康 问题 。 
研究 者 提出 ， 应 帮助 和 教会 那些 有 这 种 心理 问题 的 病人 产生 更 多 和 更 强 
烈 的 积极 情绪 ， 如 爱 、 乐 观 、 快 乐 、 兴 趣 和 满意 ， 可 直接 拧 制 消极 思 
维 。 他 认为 ; 


积极 情绪 通过 消除 由 特殊 因素 引起 的 不 良 的 身心 状态 ， 来 解除 
消极 情绪 对 个 体 思维 和 和 机体 的 束缚 …… 治 疗 使 人 的 健康 状态 更 趋 完 
善 ， 并 培养 了 人 的 积极 情绪 。 这 种 积极 情绪 不 仅 可 抵制 消极 情绪 ， 
而 且 拓 宽 了 个 体 惯 常 的 恩 维 模式 并 建立 了 个 人 的 应 对 策略 资源 。 
(p. 1) 


为 一 篇 以 沃 尔 普 的 研究 为 依据 的 文章 ， 探 讨 了 系统 脱 敏 疗法 治疗 数 
SURGE (math phobia) 的 有 效 性 (Zettle, 2003) 。 对 于 这 种 恐惧 症 ， 
相信 很 多 学 生 都 不 会 陌生 。 在 这 项 研究 中 ， 沃 尔 普 的 治疗 技术 被 用 来 帮 
助 学 生 克服 极端 的 数学 焦虑 水 平 。 给 被 试 提供 渐进 式 肌肉 放松 训练 的 指 
导语 和 一 盘 每 天 在 家 练习 放松 的 磁带 。 研 究 者 和 每 一 名 学 生 合作 列 出 一 
个 有 11 项 条 目的 数学 恐惧 层次 表 ， 包 括 诸如 “被 数学 老师 点 名 在 黑板 
上 解 题 ,” 或 者 “在 期 未 考试 中 直到 一 道 不 会 做 的 应 用 题 ”这 样 的 条 目 
(p. 205) 。 然 后 ， 如 前 面 所 描述 的 ， 给 每 一 名 学 生 呈 现 焦 虑 层次 。 简 言 
之 ， 的 确 有 效 ! 治疗 结束 时 ，12 名 学 生 中 有 11 名 “显示 他 们 的 数学 焦 
虑 水 平 恢复 正常 或 得 到 改善 。…… 而 且 ， 在 治疗 结束 后 的 两 个 月 间 ， 对 
争 试 数学 焦虑 的 治疗 仍 显 示 出 显著 的 效果 ”(p. 209), 


结 论 


沃 尔 普 随即 指出 ， 克 服 念 让 和 焦虑 的 想法 并 不 新 鲜 。“ 其 实 人 们 很 
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早 就 知道 增加 与 丽 惧 物体 的 接触 机 会 可 使 忍 惧 渐渐 消失 ” (p. 200) 。 事 
实 上 ， 即 使 你 在 读 这 一 项 研究 之 前 从 来 没有 听 说 过 系统 脱 敏 治疗 ， 但 这 
些 道理 也 可 能 是 你 早已 知道 了 的 。 例 如 ， 假 设 一 个 13 岁 的 男孩 有 一 种 
对 狗 的 恐惧 ， 这 种 各 惧 可 能 是 由 于 在 男孩 更 小 的 时 候 ， 兽 有 过 与 狗 有 关 
的 可 伯 经 历 ， 如 被 大 狗 攻 击 、 咬 伤 ， 甚 至 是 父母 亲 中 有 一 人 怕 狗 。 由 于 
这 样 的 经 历 ， 男 孩 在 钢 惧 与 狗 之 间 形 成 了 联系 。 如 果 你 想 治疗 男孩 对 狗 
的 恐惧 ， 你 会 怎么 切 浙 这 种 联系 呢 ? 多 数 人 对 这 个 问题 的 第 一 反应 是 ; 
“给 这 孩子 买 一 条 小 狗 !1” 如 果 你 也 是 这 么 想 的 ， 那 你 就 使 用 了 系统 脱 
UT. 
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135 投射 出 真正 的 你 


; Rorschach, H. (1942). Psychodiagnostics A diagnostic test based on perception. 
É New York. Grune & Stratton. - 






在 一 个 温暖 的 夏 日 ， 你 和 你 的 朋友 躺 在 一 片 绿油油 的 草地 上 休息 ， 
蓝天 上 标 着 几 打 棉 架 般 的 白云 ， 你 指 着 其 中 一 条 对 朋友 说 :;“ 看 ， 那 条 
白云 多 像 一 个 穿着 婚纱 的 新 娘 ， 拖 着 长 长 的 裙 摆 。” 你 的 朋友 回答 说 : 
“RJL? 我 看 不 出 来 。 在 我 看 来 ， 那 倒 像 一 座 火 山 ， 有 一 缕 轻 烟 从 它 的 
顶部 升 起 。” 当 你 们 试图 说 服 对 方 接受 彼此 对 于 同一 形状 的 不 同 知觉 时 ， 
气流 的 变化 又 将 云 攻 变 成 了 完全 不 同 的 样子 。 但 是 ， 为 什么 你 们 俩 看 到 
的 东西 会 如 此 不 同 ? 你 们 面 对 的 是 同样 的 形状 ， 而 对 它 的 解释 却 是 两 种 
完全 不 相关 的 物体 。 

由 于 每 个 人 的 知觉 都 受 心理 因素 的 影响 ， 从 云 的 形状 里 看 出 来 的 不 
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则 物体 或 许 代表 观察 者 人 格 的 某 些 方面 。 换 句 话 说， 就 是 你 和 你 的 朋友 
把 自己 的 某 些 东 西 投射 到 了 天 空中 的 这 些 形状 上 。 这 就 是 元 尔 曼 ， 罗 夏 
(Hermann Rorschach, 1884 - 1922) 构建 其 “图 形 解释 测验 ” (form in- 
terpretation test). KEER, E “Pitale” (the inkblot test), € 
是 投射 技术 《projective technique) 这 种 心理 测验 工具 的 最 早 版 本 之 一 。 

最 著名 且 应 用 最 广泛 的 两 个 投射 测验 是 罗 夏 墨迹 测验 和 主题 统 党 测 
验 (或 TAT，Tehematic Apperception Test， 将 在 下 一 个 研究 中 讨论 ) 。 这 
两 个 测验 在 痢 床 心理 学 的 历史 上 占有 重要 位 置 。 由 于 罗 复 墨迹 测验 在 
1922 年 第 一 次 出 版 时 ， 就 直接 涉及 对 多 组 精神 病 患 者 的 比较 研究 ， 它 
也 常用 于 有 关心 理 疾病 的 诊断 ， 所 以 我 们 先 来 讨论 它 。 

投射 测验 (projective test) 就 是 给 被 试 呈现 一 个 模 楼 两 可 的 刺激 ， 
并 假设 被 试 会 把 上 自己 的 无 意识 过 程 投射 在 这 上 面 。 在 罗 夏 墨迹 测验 中 ， 
刺激 只 不 过 是 一 幅 对 称 的 墨迹 图 ， 它 几乎 可 以 被 知觉 为 任何 事物 。 罗 夏 
认为 ， 一 个 人 把 墨迹 看 成 是 什么 东西 ， 和 常常 在 很 大 程度 上 揭示 了 他 或 她 
真实 的 内 心志 界 。 他 称 之 为 “对 随机 图 形 的 解释 ” (the interpretation of 
accidental forms) 。 有 一 个 常 被 所 到 的 有 关 罗 夏 墨 迹 测 验 的 故事 ， 讲 的 是 
一 个 心理 治疗 师 给 一 个 病人 做 罗 夏 墨迹 测验 ， 在 呈现 第 一 张 图 片 时 ， 心 
理 治疗 师 问 : “这 张 卡片 使 你 想起 了 什么 ?” 病 人 回答 :“ 性 。” 呈现 第 
二 张 图 片 后 ， 治 疗 师 亲 了 同样 的 问题 ， 病 人 又 回答 : “性 。 当 5 张 图 
片 都 得 到 了 同一 个 答案 ， 这 时 心理 治疗 师 评 论 道 ; “看 来 ， 你 的 大 脑 已 
经 被 性 占据 了 。” 对 此 ,病人 吃惊 地 回答 道 , “R? 医生 ， 是 你 呈现 了 
这 些 脏 脏 的 图 片 !” 当然 ， 这 个 故事 把 罗 夏 墨迹 测验 过 分 简单 化 了 ， 虽 
然 ， 为 了 鼓励 被 试 作出 积极 解释 ， 被 选择 的 墨迹 图 本 身 是 意义 含糊 、 语 
于 联想 性 的 物体 ， 但 是 ， 平 均 来 讲 ， 性 方面 的 含义 不 应 该 比 其 他 方面 
多 。 

罗 夏 相信 ， 他 的 投射 技术 将 服务 于 两 个 主要 目的 : 一 是 它 可 以 作为 
一 种 研究 工具 以 揭示 人 格 的 无 意识 方面 ; 二 是 罗 夏 稍 后 提出 的 ， 他 和 希望 
这 个 测验 可 用 于 各 种 类 型 的 精神 病理 学 诊 源 。 
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理论 假设 


罗 复 技术 的 理论 基础 是 ， 在 对 随机 里 迹 进 行 解释 时 ， 和 被 试 的 注意 力 
转移 到 墨迹 上 ， 此 时 的 心理 防御 相对 减弱 。 进 而 ， 深 藏 于 心中 的 想法 慢 
慢 浮 现 。 稍 若 被 知觉 的 刺激 是 模棱两可 的 (也 就 是 说 ， 没 有 多 少 线索 能 
说 明 它 到 底 是 什么 ) ， 那 么 对 刺激 的 解释 就 必 将 来 自 于 个 人 的 内 心 深 处 
(与 此 概念 相关 的 讨论 参见 默 瑞 的 TAT 测验 )。 在 罗 夏 的 概念 中 ， 黑 迹 
要 尽 可 能 地 模 楼 两 可， 这 样 才能 使 人 最 大 限度 地 投射 自己 的 无 意识 。 


方法 


罗 夏 墨迹 测验 的 方法 可 分 为 两 个 主要 部 分 : 一 是 他 编制 原始 图 形 的 
过 程 ; 二 是 对 被 试 或 当事人 的 反应 进行 记分 和 解释 的 方法 。 


测验 的 发 展 


罗 夏 对 于 墨迹 图 形 如 何 制 作 的 解释 ， 听 起 来 很 像 是 创作 有 趣 的 儿童 
艺术 作品 :“ 制 作 这 种 随机 图 形 非常 简单 : 把 少许 大 块 墨汁 漓 在 一 张 纸 
上 ， 将 纸 对 折 ， 曼 汁 就 会 在 纸 的 两 半 对 称 地 扩散 ”(P. 15)。 然 而 ， 简 
单 的 部 分 到 此 为 止 。 罗 夏 进 一 步 解释 说 ， 只 有 那些 满足 一 定 条 件 的 图 形 
才能 使 用 。 例 如 ， 图 形 必须 相对 简单 、 对 称 和 对 某 物体 有 适度 的 瞳 示 。 
他 还 提出 ， 图 形 必须 是 对 称 的 ， 因 为 不 对 称 的 墨迹 会 由 于 难以 解释 而 为 
镇 试 拒绝 。 经 过 大 量 测试 ， 罗 夏 最 终 确 定 了 10 个 图 形 ， 组 成 了 最 早 的 
罗 夏 黑 迹 测验 。 其 中 ，5 张 图 是 黑白 ，2 张 是 黑白 加 一 点 红色 ，3 张 是 
彩色 。 图 1 表示 了 罗 夏 所 用 的 三 种 类 型 的 图 形 。 


施 测 和 记分 


罗 夏 图 形 解释 测验 的 施 测 非常 简单 ， 即 每 次 呈现 给 被 试 一 张 图 片 ， 
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四 1 .与 罗 夏 图 形 解 大 测验 中 使 用 的 图 片 类 似 的 一 些 随机 图 形 示例 《 引 自 Achiv 
Medizinischer Verlag Hans Huber, Bem und Stuttgart) 


并 提问 ; “这 可 能 是 什么 ?” 被 试 可 自由 地 改变 图 片 的 方向 ， 也 可 以 按 
自己 的 喜好 将 它 放 得 离 康 睛 远 点 儿 或 近 点 儿 。 施 测 人 员 或 治疗 师 不 给 被 
试 任何 建议 而 是 只 记录 被 试 对 每 个 图 形 的 所 有 反应 。 测 验 没 有 时 间 限 
制 。 s 

_ 罗 夏 指 出 ， 被 试 几乎 都 会 认为 这 个 测验 是 用 来 测试 人 的 想象 力 的 。 
然而 ， 他 非常 认真 地 解释 说 ， 它 不 是 一 个 想象 力 测验 ， 并 且 人 想象 力 的 
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丰富 与 否 不 会 明显 改变 测验 的 续 果 。 罗 收 认 为 ， 这 是 一 个 知 党 测验， 并 
涉及 到 感 党 、 记 忆 、 无 意识 和 意识 的 过 程 ， 这 些 刺 激 绝 形 与 个 体内 心 的 
某 种 力量 联系 在 一 起 。 

罗 夏 列 出 了 被 试 对 10 张 墨迹 图 回答 的 几 条 记分 规则 〈B. 19) : 


1， 总 共 反 应 了 多 少 次 ? 反应 时 间 ， 即 在 回答 之 前 被 试看 图 片花 了 多 长 
时 间 ? 被 试 拒 绝 解释 卡片 的 次 数 有 多 少 ? 

2. 被 试 的 解释 只 取决 于 图 形 的 形状 ? 还 是 也 包含 了 颜色 ?或 在 知觉 中 
是 否 包 含 了 运动 ? | 

3. 图 形 被 看 成 是 一 个 整体 还 是 几 个 部 分 ?哪些 部 分 被 分 离 出 来 ? 被 试 
对 此 如 何 解释 ? 

4. 被 试看 到 了 什么 ? 


有 趣 的 是 ， 罗 夏 认 为 在 被 试 对 轰 迹 做 出 的 回答 中 ， 对 图 形 内 容 的 解 
释 是 最 不 重要 的 。 以 下 我 们 总 结 了 罗 夏 依据 这 四 条 记分 规则 ， 对 众多 有 
不 同心 理 症状 的 被 试 进 行 观察 的 结果 。 


di 


为 了 解 不 同人 群 在 墨迹 测验 中 可 能 做 出 的 不 同 表现 ， 罗 夏 和 他 的 同 
事 对 来 自 不 同 群体 的 被 试 进行 了 施 测 。 这 些 群体 不 仅 包括 受过 不 同 教育 
的 正常 个 体 ， 还 包括 精神 分 裂 症 患者 及 燥 狂 抑 都 症 患者 。 

表 1 列 出 罗 夏 所 报告 的 对 10 张 墨 迹 图 有 代表 性 的 反应 类 型 。 当 然 ， 
这 些 反应 会 因 个 体 或 群体 的 不 同 而 发 生变 化 。 在 表 中 列 出 的 仅 是 一 些 例 
子 。 

罗 夏 发 现 被 试 通常 对 10 个 图 形 共 给 出 15 到 30 个 反应 。 抑 郁 的 补 
试 一 般 给 出 的 管 案 较 少 ;快乐 的 被 试 给 出 的 答案 较 多 ; 精神 分 裂 症 病人 
的 答案 数目 在 个 体 间 有 很 大 的 差异 。 全 部 测验 通常 需要 20 一 30 分 钟 完 
成 ， 精 神 分 现 症 患者 所 用 时 间 平 均 较 正 常人 少 很 多 。 正 常 被 试 几乎 从 不 
拒绝 对 所 有 图 形 做 出 回答 ， 但 精神 分 裂 症 患者 常常 拒绝 回答 。 

罗 夏 认为 ， 被 试 对 图 形 的 哪 一 部 分 进行 解释 、 解 释 中 是 否 包 含 运动 
或 颜色 ， 这 些 对 分 析 被 试 的 测验 成 绩 都 是 非常 重要 的 。 他 还 认为 在 记分 
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%1 -- 般 正常 被 试 对 黔 迹 网 的 典型 反应 

图 形 数 编号 E 应 

两 个 圣诞 老人 用 手臂 夹 闭 两 把 扫 姑 
—ReE 

两 个 提 线 木偶 的 形象 

家 具 上 的 一 件 装饰 品 

—Rtgiiii 

—R' KER- 

两 个 人 头 或 两 个 动物 的 头 
两 只 小 能 

两 个 小 丑 或 燃烧 的 火焰 

一 只 兔子 的 头 ， 两 条 毛毛 虫 或 两 只 蜂 妨 


BÉ RS Go umo o oB o nÍ — 


>e 


(3| B pp. 126 - 127) 


时 ， 上 述 因 素 是 非常 复杂 的 ; 主 试 需要 经 过 训练 和 体验 ， 才 能 恰当 地 分 
析 被 试 的 回答 。 不 过 ， 格 莱特 曼 (1991) 已 经 为 我 们 提供 了 一 种 有 效 
而 简洁 的 评价 方式 : 


使 用 整个 墨迹 图 进行 解压 显示 了 被 试 综合 思维 各 抽象 思维 的 能 
力 ， 而 解释 细节 部 分 的 频率 很 高 则 意味 着 被 试 有 强迫 性 的 国 执 。 相 
对 较 多 地 使 用 白色 部 分 是 产 逆 和 消极 的 信和 号。 回答 时 描述 人 在 运动 
显示 了 被 试 的 想象 力 和 丰富 的 内 心 生活 ; 在 回答 中 颜色 点 主导 地 位 
说 明 被 试 较 感情 用 事 和 冲动 。(p. 684) 


最 终 ， 罗 夏 提出 了 分 析 被 试 反 应 的 最 后 一 条 准则 :被 试 在 时 迹 中 真 
正 着 到 了 什么 。 最 常见 的 回答 多 包括 动物 和 昆虫 。 回 答 中 涉及 动物 的 占 
25% ~50% 。 有 趣 的 是 ， 抑 郁 症 患者 回答 动物 的 比率 最 高 ， 而 画 朋 回答 
动物 的 比率 却 最 低 。 

罗 夏 提出 的 男 一 类 型 是 “独创 性 回答 ” (original responses) 。 这 种 
回答 在 每 100 次 测验 中 发 生 的 机 率 少 于 1 次 。 独 创 性 回答 在 被 诊断 为 精 
神 分 裂 症 的 被 试 中 最 为 常见 ， 而 在 中 等 智力 水 平 的 正常 被 试 中 最 为 少 
见 。 
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讨 论 


在 对 图 形 解释 测验 所 进行 的 讨论 中 ， 罗 夏 指出 测验 的 最 初 目 的 是 研 
究 一 些 有 关 人 脑 和 心理 无 意识 方面 的 理论 问题 。 发 现 该 测验 有 作为 诊断 
工具 的 潜力 纯 属 偶然 。 罗 夏 认为 他 的 测验 常 能 对 精神 分 裂 症 倾向 、 隐 医 
性 神经 症 、 潜 在 的 抑郁 、 内 向 或 外 向 性 格 和 智力 起 到 提示 作用 。 但 他 的 
意思 并 不 是 说 墨迹 测验 能 取代 通常 的 临床 诊断 技术 ， 只 是 可 以 对 诊断 过 
程 有 所 帮助 。 罗 夏 也 警告 说 ， 虽 然 测验 可 显示 一 定 的 无 意识 倾向 ， 但 不 
能 详细 探 明 无 意识 的 内 容 。 他 认为 其 他 当时 的 常用 技术 ， 像 梦 的 解析 和 
自由 联想 是 实现 此 目的 的 更 好 方法 。 


批评 和 后 续 研 究 


自从 罗 夏 编制 了 墨迹 测验 后 ， 几 十 年 以 来 大 量 研究 都 对 罗 夏 的 许多 
结论 提出 了 质疑 。 最 重要 的 批评 之 一 与 测验 的 效 度 有 关 一 测验 是 否 测 
量 到 了 罗 夏 所 要 测量 的 东西 ， 即 潜在 的 人 格 特征 。 有 研究 证 明 ， 罗 夏 归 
因 于 人 格 因素 的 许多 不 同 反应 ,事实 上 可 以 很 容易 地 为 下 列 因素 所 解 
释 ， 如 言语 能 力 、 被 试 的 年 龄 、 智 力 水 平 、 受 教育 程度 甚至 施 测 者 的 人 
客 特征 《对 这 些 批评 的 详细 讨论 参见 Anastasi & Urbinai, 1996), 

科学 研究 显示 ， 从 整体 上 讲 ， 罗 夏 显 迹 测验 作为 一 种 人 格 测验 或 诊 
断 工具 ， 其 信 度 或 效 度 并 不 令 人 满意 。 虽 然 如 此 ， 该 测验 在 临床 心理 学 
家 和 心理 治疗 师 中 仍 应 用 甚 广 。 这 种 鲜明 矛盾 可 以 这 样 理解 ， 罗 夏 墨 还 
测验 技术 并 不 作为 正式 测验 使 用 ， 而 只 是 作为 治疗 师 对 当事人 个 体 进行 
了 解 的 一 种 额外 手段 。 其 实质 是 延伸 了 治疗 师 和 当事人 之 间 的 言语 交 
流 。 测 验 中 对 反应 的 解释 较 少 受 严格 限制 ， 因 此 看 起 来 是 对 有 效 的 心理 
治疗 提供 了 有 帮助 的 见解 。 

罗 夏 墨迹 测验 的 一 项 有 趣 应 用 是 将 疼 形 同时 呈现 给 几 个 人 ， 如 大 
妇 、 家 庭 成 员 、 同 事 或 同伴 等 ， 要 求 这 些 人 在 “图 形 代表 了 什么 ”这 
个 问题 上 达成 一致 。 罗 夏 测验 的 这 一 应 用 已 显示 出 它 可 作为 一 种 研究 和 
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提高 人 们 互动 的 方法 (Aronow & Reznikoff, 1976) 。 


近期 应 用 


对 最 近 的 心理 学 相关 文献 进行 回顾 发 现 ， 罗 夏 评 定量 表 的 效 度 仍然 
是 人 们 研究 和 争论 的 焦点 。 从 精神 分 析 研究 前 沿 得 到 的 几 项 研究 结果 令 
人 为 之 一 振 ， 新 的 施 测 和 计 分 方法 可 提高 量 表 的 评分 者 信 度 ， 且 可 增进 
诊 浙 和 鉴别 各 种 心理 障碍 的 能 力 。 例 如 ， 一 项 研究 (Arenella & Om- 
duf, 2000) 采用 罗 夏 墨迹 法 研究 受 性 虐待 女孩 和 未 受 性 虐待 女孩 在 其 
他 应 激情 境 中 在 体 象 方面 的 不 同 。 研究 者 发 现 ， 在 罗 夏 墨迹 测验 中 前 者 
的 作答 方式 表明 她 们 比 后 者 更 关注 自己 的 身体 。 采 用 相同 的 方法 ， 研 究 
者 得 到 了 一 组 66 名 年 轻 的 精神 病 男性 罪犯 的 罗 夏 墨迹 测验 分 数 ， 他 们 
的 平均 年 龄 在 14 ~ 17 岁 之 间 (Loving & Russell，2000)。 该 研究 发 现 ， 
罗 夏 破 迹 测验 的 某 些 标准 变量 与 各 种 精神 病理 学 水 平 存 在 明显 联系 。 作 
者 认为 ， 罗 夏 墨 迹 测验 可 以 预测 哪些 青少年 正 处 于 暴力 犯罪 的 高 危 阶 
段 ， 以 便 人 们 进一步 加 强 干预 策略 。 

罗 夏 墨迹 测验 的 男 一 项 最 新 应 用 是 对 邪教 信徒 潜 在 心理 损害 的 测量 
( Aronoff, Lynn & Malinowski，2000) 。 该 研究 测量 被 试 对 罗 夏 测验 及 其 
他 测验 的 反应 ， 发 现 新 信徒 没有 出 现任 何 心理 疾病 的 症状 ， 现 任 信徒 的 
心理 尊 记 也 很 正常 。 但 是 研究 者 也 发 现 了 确凿 证 据 ， 证 明 前 任 信徒 有 社 
会 和 心理 适应 障碍 。 | 

最 后 ， 一 项 研究 激发 了 对 罗 夏 墨迹 测验 有 效 性 的 讨论 ， 该 研究 在 对 
性 犯罪 者 的 心理 评估 中 ， 将 罗 夏 墨迹 测验 和 客观 性 心理 测验 的 明尼苏达 
多 相 人 格调 查 表 MMPI (Minnesota Multiphasic Personality Inventory) 相 
比较 (Grossman et al. ，2002) 。 在 评估 性 犯罪 者 是 否 患 有 心理 障碍 时 存 
在 一 个 常见 的 问题 ， 那 就 是 他 们 经 常会 否认 有 心理 问题 或 将 任何 心理 问 
题 的 严重 性 降 到 最 低 。 这 项 研究 发 现 ， 能 够 在 MMPI 测验 中 “ 装 好 ”而 
得 出 正常 的 心理 剖面 艾 的 性 犯罪 者 ， 在 罗 夏 墨迹 测验 中 会 作为 心理 异常 
者 被 曝光 。 "这些 发 现 显示 罗 夏 野 迹 测验 能 够 察觉 伪装 好 的 企图 ， 并 因 
此 可 能 在 常 有 罪犯 故意 焉 曲 事实 的 法 庭 上 提供 有 价值 的 信息 ” 
( p. 484), 
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当然 ， 这 种 使 用 罗 夏 墨迹 测验 的 效 度 与 原始 的 罗 夏 墨迹 测验 一 样 也 
面临 着 效 度 质疑 。 然 而 ， 这 些 研究 连同 许多 其 他 的 研究 均 证 明了 罗 夏 所 
作 贡 献 的 持久 影响 力 ， 也 说 明了 投射 测验 发 展 和 应 用 的 潜力 ， 未 来 的 投 
射 测 验 必 会 具有 更 大 的 效力 和 治疗 价值 。 
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EM- n, dL OU BLSSEUSSBISURATA T pi “R 
射 测验 ”的 方法 ， 它 常 被 临床 心理 学 家 用 来 揭示 被 试 的 某 些 人 格 特征 。 
罗 夏 墨迹 测验 背后 的 意图 就 是 让 个 体 把 自己 的 解释 投射 到 客观 上 毫 无 意 
义 、 也 没有 任何 结构 的 图 形 上 。 罗 夏 潜 迹 测验 通过 考察 被 试 对 墨迹 图 中 
的 特定 部 分 及 其 各 种 具体 细节 的 关注 和 对 图 形 中 运动 的 感知 ， 从 而 得 出 
有 关 被 试 的 人 格 特征 的 结论 。 虽 然 也 考虑 被 试 解释 的 情节 内 容 ， 但 这 不 
是 最 重要 的 。 

在 罗 晨 墨迹 测验 问世 儿 年 以 后 ， 享 利 ， 软 瑞 (Henry A. Murray, 
1893 - 1988) 和 他 的 助手 克里斯蒂 安娜 ， 摩尔 根 (Christiana D Morgan) 
在 险 佛 心理 诊所 编制 了 另 一 种 完全 不 同 的 投射 测验 ， 称 为 “主题 统 觉 测 
验 ”(Thematic Apperception Test) ， 简 称 “TAT” ， 该 测验 把 注意 的 焦点 
全 部 集中 在 被 试 解释 的 内 容 方面 。 与 罗 夏 墨迹 测验 无 结构 的 图 形 不 同 ， 
TAT 测验 由 一 套 黑白 图 片 组 成 ,图片 中 人 物 所 处 的 情境 没有 特定 含义 。 
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该 测验 要 求 当事人 或 被 试看 图 讲 故 事 ， 然 后 治疗 师 或 研究 者 将 故事 的 内 
容 进 行 分 析 ， 以 揭示 隐藏 在 被 试 无 意识 中 的 冲突 〈“ 统 觉 ”的 意思 是 有 
意识 的 知觉 ) 。 | 

TAT 测验 的 理论 基础 是 ， 当 你 观察 人 的 行为 时 ， 无 论 是 图 画 中 的 还 
是 现实 生活 中 的 ， 你 对 该 行为 的 解释 将 以 情景 中 可 获得 的 线索 为 依据 。 
倘若 行为 的 原因 有 显而易见， 那么 你 的 解释 将 不 仅仅 是 正确 的 ， 而 且 也 会 
与 大 部 分 观察 者 相 -- 致 。 然 而 ， 如 果 情 景 模棱两可 旦 很 难 找到 行为 的 原 
因 ， 那 么 你 的 解释 似乎 将 更 多 地 反映 出 与 你 自身 有 关 的 某 些 东西 一 一 你 
的 铠 惧 、 愿 望 、 冲 突 等 。 例 如 ， 假 设 你 看 到 一 个 男人 和 一 个 女人 的 脸 ， 
REB XE, dest. 男 的 似乎 受到 惊吓 ， 而 女 的 正在 开怀 大 
笑 。 如 果 再 进一步 观察 此 情景 ， 你 发 现 ， 原 来 他 们 正 排队 等 着 乘坐 “ 传 
SR” (Batman) -一 谭 落 于 加 利 福 尼 亚 魔 术 山 游乐 场 中 的 北美 最 大 的 
过 山 车 。 在 该 情景 中 解释 这 对 夫妇 的 行为 并 不 困难 ， 并 且 你 的 解释 可 能 
或 多 或 少 地 与 其 他 观察 者 相同 。 现 在 假设 你 在 孤立 的 、 没 有 任何 线索 的 
情景 下 看 到 相同 的 表情 ， 然 后 问 你 : “这 些 人 在 干什么 ?” 你 的 回答 将 
以 你 的 内 心 想法 为 解释 ， 并 且 它 会 更 多 地 揭示 你 的 内 心 世界 而 不 是 你 观 
察 的 对 象 。 此 外 ， 由 于 孤立 行为 的 意义 模棱两可 ， 因 此 不 同 观察 者 的 回 
答 将 有 很 大 区 别 〈 例 如 ， 他 们 正在 看 飞碟 ， 或 在 看 一 场 滑雪 赛 ， 或 在 看 
孩子 们 玩 攀高 玩具 ， 指 或 是 一 场 表 近 的 龙卷风 ) 。 这 就 是 默 瑞 和 摩尔 根 
的 主题 统 觉 测验 的 理论 基础 ， 这 个 测验 直到 今天 还 是 心理 治疗 师 用 以 帮 
助 他 们 的 当事人 的 常用 工具 之 一 。 





理论 假设 


从 根本 上 说 ，TAT 测验 的 理论 基础 与 罗 夏 测验 相同 ， 即 认为 人 的 行 
为 是 由 无 意识 力量 驱动 的 。 这 一 观点 隐 含 着 最 早 由 弗 治 伊 德 发 展 起 来 的 
心理 动力 学 的 原理 (参见 有 关 弗 洛 伊 德 理论 的 论述 ) 。 依 据 这 种 观点 ， 
为 了 准确 诊断 和 成 功 治疗 心理 问题 ， 必 须 揭示 无 意识 冲突 。 这 就 是 在 前 
而 已 经 讨论 过 的 罗 夏 墨迹 测验 的 目的 ， 它 同样 也 是 默 瑞 TAT 测验 的 目 
标 。 

默 瑞 和 摩尔 根 写 道 : “这 一 程序 的 目的 就 是 刺激 文学 创造 ， 从 而 激 


第 九 章 “心理 治疗 327 


发 幻想 ， 以 揭示 在 潜意识 中 的 情结 ”(p. 530)。 他 们 对 这 个 过 程 的 构想 
是 ， 给 被 试 呈现 模棱两可 的 描绘 人 类 行为 的 图 画 ; 为 了 解释 图 画 ， 被 试 
的 自我 意识 会 有 所 下 降 ， 也 不 太 会 意识 到 治疗 师 正在 观察 他 们 ; 这 将 进 
一 步 减少 人 的 自我 防御 ， 揭 示 出 内 心 的 愿望 、 恶 惧 以 及 被 压 掉 的 过 去 经 
历 。 默 瑞 还 指出 ， 这 一 测验 的 理论 基础 的 一 部 分 是 “大 量 的 文学 创作 是 
作者 自 喘 经 历 或 幻想 在 意识 或 潜意识 中 的 表现 ”(p. 531 ) 。 


方 法 


测验 的 最 初 设想 是 ， 让 被 试 猪 想 是 什么 原因 导致 了 画 中 找 述 的 情 
R, 其 结果 将 会 如 何 。 测 验 的 结果 显示 ， 比 起 让 被 试 猜 想 这 幅 画 所 描述 
的 事实 ， 让 他 们 简单 地 就 这 幅 画 编 一 个 故事 ， 能 使 主 试 获得 更 多 的 信 
息 。 

图 画 本 身 可 刺激 被 试 产生 关于 其 内 心 冲 突 和 重要 经 历 的 幻想。 因 
此 ， 每 一 幅 图 画 至 少 包括 一 个 易 为 被 试 准 认 的 人 物 。 通 过 对 几 百 幅 图 画 


图 1 一 张 TAT 样 图 。 你 会 怎样 
解释 这 张 图 画 呢 ? (经 出 版 商 许 
可 再版 , 引 自 Henry A. Mumay, 
Thematic Apperception Test, plate 
12F, Cambridge, MA. Harvard 
University Press. Copyright © 


of Harvard College. © 1971 by 
Henry A. Murray. ) 
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的 反复 测试 ， 最 终 选 择 了 20 WRA., HF TAT 测验 在 今天 为 人 们 广泛 
应 用 ， 许 多 人 认为 广泛 传播 测验 用 的 图 片 会 降低 测验 的 效 度 ， 然 而 如 果 
你 没有 见 过 测验 所 选择 的 图 画 类 型 则 很 难 理解 该 测验 。 图 1 是 起 初 备 选 
图 中 的 一 幅 ， 但 最 终 没 被 选 人 最 后 的 20 旺 图 画 中 。 

SU NUS JGROS. TAT 测验 进行 了 一 项 早期 研究 ， 并 收录 在 1938 年 
默 瑞 出 版 的 一 本 书 中 ， 也 就 是 我 们 在 本 文 的 开头 所 提 及 的 那 一 本 。 这 项 S 
研究 的 被 试 是 20 -30 岁 的 男性 。 每 位 被 试 坐 在 一 张 舒 运 的 椅子 上 ， 背 
对 着 主 试 (这 是 心理 治疗 师 施 测 TAT 测验 时 的 常见 情景 ) ， 以 下 是 给 每 
个 被 试 的 确切 指导 十 ; 


这 是 一 个 测量 你 创造 性 想象 力 的 测验 。 我 将 呈现 给 你 一 幅 图 
画 ， 希 望 你 根据 这 幅 画 ， 编 一 段 情节 或 一 个 故事 。 画 中 人 物 的 关系 
如 何 ? 在 他 们 身上 发 生 了 些 什 么 事 ? 他们 当时 的 想法 和 感受 是 怎样 
的 ? 结果 会 如 何 ? A ATIS MAE. AER 
文学 想象 力 ， 那 么 你 可 以 尽情 地 编写 这 个 故事 ,不 用 考 巾 长 度 和 详 
mE. (p. 532) 


主 试 依次 向 被 试 呈现 图 画 ， 并 记录 被 试 对 每 幅 图 画 的 描述 ， 每 个 被 
试 有 一 个 小 时 的 时 间 。 由 于 时 间 的 限制 ， 大 多 数 被 试 只 能 完成 20 幅 图 
画 中 的 15 幅 。 

几 天 以 后 ， 被 斌 被 重新 召 回 并 重新 间 及 与 故事 有 关 的 一 些 问题 。 为 
了 掩饰 研究 的 真实 目的 ， 被 试 被 告知 ， 该 研究 的 目的 是 比较 他 们 与 著名 
作家 的 创造 体验 。 主 试 重 复 被 试 上 一 次 对 图 画 的 反应 ， 并 要 求 他 们 解释 
故事 的 来 源 ， 而 后 让 他 们 接受 一 个 自由 联想 测验 ， 在 这 个 测验 中 主 试 要 
求 被 试 在 主 试 报 出 一 串 词 以 后 ， 说 出 自己 的 第 一 反应 。 这 些 测验 是 用 来 
判 电 被 试 依据 图 加 所 编 的 故事 在 多 大 程度 上 反映 下 他们 的 个 人 经 历 Hg 
A. RAY, 


结果 和 讨论 


默 瑞 和 摩尔 根 报 告 了 他 们 从 这 项 早期 研究 中 得 出 的 两 个 主要 发 现 。 
第 一 是 发 现 被 试 所 编 的 故事 有 四 个 来 源 ，(1) 书籍 和 电影 ; (2) RE 


第 九 章 “心理 治疗 329 


在 朋友 和 亲属 身上 的 真实 生活 事件 ， (3) 被 试 自己 的 亲身 经 历 ;，(4) 
被 试 意识 或 潜意识 中 的 幻想 (p. 533)。 | 

第 二 项 发 现 ， 也 是 更 重要 的 发 现 ， 即 被 试 很 清晰 地 把 自己 的 人 格 、 
情感 以 及 心理 投射 到 他 们 的 故事 之 中 。 一 个 与 此 有 关 的 例子 是 ， 大 多 数 
学 生 被 试 会 把 一 幅 画 中 的 主人 公 看 作 学 生 ， 而 非 学 生 被 试 就 不 会 这 人 么 
做 。 另 一 个 例子 中 ， 一 名 被 试 的 父亲 是 一 名 船 工 并 且 被 试 有 一 种 想 去 周 
游 志 界 的 强烈 愿望 ， 这 种 幻想 出 现在 他 对 好 儿 幅 图 画 的 解释 中 。 例 如 ， 
对 一 幅 描绘 两 名 工人 谈话 的 图 画 ， 这 位 被 试 的 故事 是 ; “这 两 个 小 伙 子 
是 一 对 冒险 家 ， 他 们 总 是 筹划 在 不 同 寻 常 的 地 方 会 面 ， 他 们 现在 正在 印 
度 ， 并 已 听 说 南美 发 生 了 一 场 革命 ， 他 们 在 商讨 如 何 到 那里 去 。…… 最 
后 ， 他 们 措 乘 货船 到 达 了 那里 ”(p. 534) 。 默 瑞 在 报告 中 写 到 ， 无 一 例 
外 ， 每 一 个 参加 研究 的 人 都 把 自己 人 格 的 某 方面 投射 到 他 们 的 故事 中 。 

为 了 进一步 说 明 TAT 测验 是 如 何 反 映 人 格 特征 的 ， 作 者 对 其 中 一 
个 被 试 的 情况 做 了 详细 报告 。 “维尔 特 (Va ”在 第 一 次 世界 大 战 期 
H, ZxXTXE. JUR. SERA BIMEXUEGMM E ELS, MRE 
移民 到 了 美国 。 默 瑞 和 摩尔 根 这 样 描 述 TAT 测验 的 第 13 张 图 画 ; “一 
个 男孩 儿 坐 在 地 板 上 ， 背 靠 着 长 沙发 ， 头 斜 靠 在 右 尽 上 ， 卷 曲 着 身子 。 
在 他 旁边 的 地 板 上 有 一 个 形似 左轮 手枪 的 东西 ”(p. 536) 。 维 尔 特 为 这 
Vet IB Pr Aa ERI CET T: 


可 怕 的 事情 发 生 了 ， 他 所 爱 的 某 个 人 一 一 也 许 是 他 的 妈妈 ， 自 
杀 了 。 她 可 能 因为 贫穷 而 自杀 。 他 已 经 是 一 个 懂事 的 孩子 ， 明 白眼 
前 发 生 的 一 切 ， 他 也 想 自 杀 。 但 他 必 竞 是 一 个 孩子 并 目 不 多 久 就 振 
作 起 来 。 有 一 段 和 时间 ， 他 一 直 处 在 不 幸 之 中 ， 最 初 的 几 个 月 他 想到 
Y 7k. (p.536) 


HUGE RICCA EHI RP AOI GT LR, Me 
非常 有 趣 的 发 现 : 


l. 一 名 35 岁 的 初中 老师 :“ 我 想 这 幅 画 的 主人 公 是 一 个 没有 犯罪 却 锌 
判 坐 牢 的 人 。 他 否认 自己 犯 过 罪 ,并 在 法 庭 上 一 遍 又 一 遍地 抗争 。 
但 最 终 他 放弃 了 。 现 在 ， 他 已 经 精 疫 力 竟 、 抑 邦 而 绝望 。 他 做 了 一 
支 玩 具 手 枪 企图 逃跑 ， 但 他 知道 这 也 没有 用 。”( 引 自作 者 的 文件 ) 
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2， 一 名 16 岁 的 中 学 生 : “这 个 女孩 可 能 正 与 她 的 兄弟 玩 捉迷藏 游戏 ， 
她 正 连续 报 数 ， 从 1 数 到 100。 她 很 忧伤 也 很 疲惫 ， 因 为 她 从 来 都 
没 赢 过 但 又 不 得 不 玩 。 在 此 之 前 ， 男 孩子 们 似乎 在 这 儿 玩 过 其 他 游 
戏 ， 因 为 有 一 把 玩具 枪 在 那里 。” ( 引 自 作者 的 文件 ) 


你 不 必 像 一 名 心理 治疗 师 那 样 去 预测 这 三 个 人 可 能 把 他 们 的 哪些 
内 部 冲突 、 动 机 或 愿望 投射 到 了 这 一 幅 图 画 上 。 这 些 例 子 也 证 明 ， 对 于 
TAT 测验 ， 不 同 的 人 可 能 会 有 明显 不 同 的 回答 。 


批评 和 相关 研究 


虽然 TAT 测验 所 使 用 的 刺激 与 罗 夏 墨迹 测验 差异 很 大 ， 但 它 也 在 
”入 和 度 和 效 度 方面 遭 到 同样 的 批评 〈 参 见 前 面 罗 和 夏 墅 迹 测 验 中 对 该 问题 的 
有 关 论 述 ) 。TAT 测验 最 严重 的 信 度 问题 是 ， 对 同类 反应 ， 不 同 的 临床 
医生 会 给 予 不 同 的 解释 。 有 人 认为 ， 治 疗 师 可 以 在 不 经 意 间 把 自己 的 潜 
意识 特性 加 入 到 被 试 对 图 画 的 描述 之 中 。 换 言 之 ， 对 TAT 的 解释 可 能 
会 变 成 对 实施 该 测验 的 临床 医生 的 投射 测验 ! 

就 效 度 〈 即 TAT 能 够 对 其 所 要 测量 的 东西 测 到 什么 程度 而 言 ， 
人 们 常会 提出 数 种 批评 。 如 果 该 测验 测量 了 基本 心理 过 程 ， 那 么 它 就 应 
该 可 以 鉴别 正常 人 和 精神 病人 ， 或 鉴别 不 同类 型 心理 问题 。 但 研究 显 
示 ， 它 不 能 进行 这 样 的 鉴别 。 在 一 项 研究 中 〈Eron，1950) ， 对 两 组 男 
性 退伍 军人 实施 TAT 测验 ， 一 组 是 大 学 里 的 学 生 ， 而 另 一 组 是 精神 病 
院 的 病人 。 在 对 TAT 测验 结果 进行 分 析 后 ， 研 究 者 发 现在 这 两 组 之 间 
或 在 不 同类 型 的 精神 病人 之 间 均 无 显著 性 差异 。 

其 他 一 些 研 究 对 TAT 测验 预测 行为 的 能 力 提 出 了 质疑 。 例 如 ， 如 
棵 一 个 人 在 其 故事 中 涵盖 了 大 量 的 暴力 ， 这 并 不 能 区 分 这 种 攻击 性 是 只 
存在 于 被 试 的 幻想 中 , .还 是 真实 暴力 行为 的 潜在 表现 。 有 些 人 可 能 有 长 
击 性 的 幻想 而 从 不 表现 出 实际 的 暴力 行为 ， 而 另 一 些 人 的 攻击 性 幻想 则 
预示 着 实际 的 暴力 冲动 。 由 于 TAT 测验 的 反应 不 能 说 明 某 一 个 体 应 归 
为 如 一 类 ， 因 此 该 测验 在 预测 攻击 倾向 方面 的 价值 很 小 ( E, Anastasi & 
Urbinai, 1996), 
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另 一 种 对 TAT 测验 基本 的 、 也 是 非常 重要 的 批评 (FERREA 
也 是 如 此 ) 是 对 投射 假说 本 身 的 有 效 性 提出 怀疑 。TAT 测验 依据 的 假设 
是 ， 被 试 对 图 画 所 作 的 描述 揭示 了 他 们 关于 自我 的 稳定 的 潜意识 过 程 。 
一 些 科 学 证 据 表明 ， 对 罗 夏 墨迹 测验 和 TAT 测验 等 投射 测验 的 反应 ， 
会 受 随 机 因素 和 情境 因素 的 影响 。 这 就 意味 着 ， 如 果 你 是 在 局 一 接受 了 
一 次 TAT 测验 ， 这 时 的 你 刚 完成 工作 ， 还 与 老板 大 吵 了 一 架 ; 然后 在 
周 六 又 接受 了 一 次 TAT 测验 ， 这 时 的 你 刚 从 海滨 玩 了 一 天 回来 ， 轻 松 
自在 。 在 这 两 种 情况 下 ， 你 依据 图 画 所 编 的 故事 可 能 会 完全 不 同 。 批 评 
家 指出 ， 造 成 故事 内 容 不 同 的 原因 ， 是 因为 TAT 测验 只 反映 了 你 当前 
的 心理 状态 而 不 是 你 的 真实 自我 。 

作为 该 批评 的 一 项 证 据 ， 大 量 研究 已 找到 了 各 种 与 TAT 测验 结 采 
相关 的 影响 因素 : WMR EZERK RUBER. REKE, HT. ER 
能 力 、 施 测 人 员 的 特征 、 被 试 对 测验 情境 的 态度 和 被 试 的 认 知 能 力 。 依 
据 这 些 发 现 ， 安 妮 ， 安 纳 斯 塔 西 (Anne Anastasi) 心理 测验 领域 的 
权威 人 物 之 一 曾 写 道 :“ 许 多 研究 倾向 于 质疑 投射 假说 ， 有 充足 证 据 表 
明 两 选 一 的 方式 能 更 好 地 解释 个 体 对 无 结构 刺激 的 反应 ” (Anastasi & 
Urbinai, 1996), 





近期 应 用 


默 瑞 的 研究 和 主题 统 党 测验 仍然 被 众多 的 人 格 特征 研究 及 人 格 测验 
的 研究 所 引证 和 使 用 。 从 2000 年 一 2003 年 中 期 ， 也 就 是 本 书 筹划 再 版 
的 时 间 里 ， 在 科学 杂志 上 出 现 了 160 多 篇 这 样 的 文章 。 

一 项 研究 将 诊断 为 分 虱 性 障碍 的 农 者 ， 如 创伤 性 遗忘 和 分 离 性 身份 
识别 障碍 〔 常 被 称 为 多 重 人 格 障碍 ) ， 与 精神 病院 的 住院 病人 的 TAT JE 
答 进行 比较 (Pica et al. , 2001) 。 研 究 者 们 发 现 ， 在 分 离 人 性 谭 碍 病人 
中 ，TAT 图 片 的 作答 几乎 不 包含 积极 情绪 , “分 离 性 障碍 被 试 的 测验 行 
为 特征 包括 转换 、 忱 愧 状态 、 访 谈 中 的 遗忘 (在 访谈 过 程 中 对 部 分 内 容 
的 遗忘 ) ， 对 图 片 产生 强烈 的 《激动 的 ) 抵制 情绪 ”(p.847)。 

默 瑞 1938 年 的 研究 ， 也 为 不 少 有 关 人 格 障碍 的 研究 所 借鉴 ， 这 些 
研究 涉及 反 社会 人 格 (不 顾及 别人 的 权利 ,缺乏 内 次 感 或 良心 ) ;回避 
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型 人 格 〈 难 以 改变 的 和 始终 如 一 的 不 从 当 情绪 ) ; 边缘 型 人 格 GR, 
极 不 稳定 的 人 际 关系 ) ;和 自 恋 型 人 格 (极端 的 自我 重要 感 ， 非 常 需要 
HARRE) 。 一 些 研究 发 现 ，TAT 测验 可 成 功 鉴别 所 有 这 些 人 格 障碍 ， 
并 且 TAT 分 数 与 MMPI (明尼苏达 多 相 人 格 问卷 ) 分 数 一 致 。MMPI 是 
一 个 应 用 广泛 并 有 较 高 效 度 的 较 客观 的 人 格 评定 工具 ( Ackerman et al. ， 
1999) 。 

最 后 ， 有 一 项 默 瑞 本 人 的 研究 ， 也 许 会 使 本 书 的 许多 读者 特别 感 兴 
趣 。 这 项 研究 中 ， 默 瑞 考 查 了 随 着 年 龄 的 增加 ， 心 理学 教授 教学 有 效 人 性 
的 变化 (Renaud & Muray，1996) 。 这 些 研究 者 发 现 ， 教 学 的 有 效 性 随 
年 龄 的 增加 而 下 降 ， 并 生 与 特定 的 人 格 特 质 相关 。 例 如 ， “寻求 认同 ” 
(approval-seeking) 特质 与 良好 的 教学 效果 相关 ， 这 一 特质 随 年 龄 的 增 
加 而 越发 不 明显 。“ 独立” 特质 倾向 于 与 不 佳 的 教学 效果 相关 并 随 年 龄 

”的 增加 而 越发 明显 。 请 记 住 ， 该 研究 只 包括 了 33 名 教授 ， 且 他 们 仅 是 
从 很 少 的 几 所 学 校 里 抽出 的 ， 因此， 也 许 不 能 而且， 两 位 研究 者 也 认 
为 很 可 能 不 是 如 此 !) 将 该 结果 应 用 于 全 体 心理 学 教授 。 


结 论 


像 TAT 测验 和 罗 夏 墅 迹 测验 等 投射 测验 最 引 人 注 目的 一 个 方面 是 ， 
尽管 有 大 量 的 证 据 谴 责 它 们 信和 度 、 效 度 低 ， 理 论 基 础 可 能 不 正确 ， 但 它 
们 仍 在 常用 心理 测验 之 列 。 事 实 上 ， 痢 床 医生 仍然 热衷 于 这 些 测验 工 
有 具 ， 而 实验 心理 学 家 却 渐渐 对 它们 有 了 戒心 ， 这 成 为 两 组 不 同 专业 的 人 
群 争论 的 焦点 (详情 可 参看 Lilienfeld, Wood, & Garb ，2000) 。 如 何 调 
和 这 一 矛盾 ? 对 这 一 问题 最 普遍 的 答案 是 ，TAT 和 罗 夏 墨迹 测验 通常 用 
于 心理 治疗 而 非 用 作 正 式 的 诊断 工具 ， 更 多 地 是 作为 临床 医生 与 其 病人 
早期 访谈 的 补充 。 随 后 ， 许 多 治疗 师 们 非常 个 人 化 地 使 用 这 些 测验 以 打 
开 其 与 来 访 者 的 交流 通道 ， 并 进入 来 访 者 若 没 有 TAT 的 故事 提示 可 能 
回避 或 隐藏 的 心理 领域 ， 对 潜意识 内 容 的 了 解 可 并 不 以 TAT 测验 所 得 
的 结果 为 依据 。 正 如 一 名 心理 治疗 实习 医生 所 说 : “虽然 我 不 给 当事人 
对 TAT 的 回答 打分 或 用 它 做 诊断 依据 ,但 是 图 画 是 一 种 奇妙 的 而 有 效 
的 工具 ， 把 我 们 带 和 人 当事人 生活 中 受 困扰 的 领域 ,这些 问题 从 进行 TAT 
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测验 的 过 程 中 流露 出 来 ， 能 使 治疗 更 有 针对 性 ， 也 更 有 效 ”( 选 自作 者 
的 文档 ) 。 | | 
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社会 心理 学 


社会 心理 学 是 心理 学 的 一 个 分 支 ， 它 主要 探讨 的 问题 是 ， 别 人 怎样 
影响 你 的 行为 ， 而 你 又 怎样 影响 他 人 的 行为 。 简 言 之 ， 社 会 心理 学 就 是 
研究 人 与 人 相互 作用 的 一 门 科学 。 心 理学 的 这 一 分 支 内 容 很 是 庞杂 ， 范 
围 涉 及 广泛 ， 有 浪漫 的 爱情 关系 、 集 体 行为 ， 以 及 偏见 、 歧 视 、 攻 击 行 
为 等 多 种 主题 。 在 心理 学 中 ， 这 一 分 支 可 能 是 非 心理 学 家 所 能 找到 的 与 
自己 最 相关 的 一 个 研究 领域 。 我 们 所 有 人 时 时 刻 刻 都 在 与 他 人 相互 作 
用 ， 所 以 我 们 自然 想 更 多 地 知道 包含 在 我 们 的 社会 关系 之 中 的 心理 过 
程 。 社 会 心理 学 也 许 是 拥有 具有 里 程 碑 意义 的 研究 数量 最 多 的 心理 学 领 
域 。 | 

本 章 所 选取 的 四 项 研究 通过 以 下 几 种 方式 明显 改变 了 心理 学 ; (1) 
为 人 们 提供 了 看 待人 类 社会 行为 的 全 新 视角 ; (2) 激 起 新 的 研究 浪潮 ， 
使 人 们 或 证 实 或 改变 或 反对 原 有 的 研究 结果 ; (3) 引起 激烈 争论 ， 并 
最 终 在 总 体 上 丰富 了 这 一 领域 的 研究 内 容 。 

本 书 第 一 个 介绍 的 是 一 项 早期 研究 ， 让 行为 科学 家 吃惊 的 是 ， 其 研 
究 结果 发 现 ， 人 们 对 某 事 或 某 人 的 态度 并 不 总 预示 着 他 们 对 此 事 或 此 人 
的 行为 ; 第 二 项 研究 探讨 了 从 众 效应 对 行为 的 决定 作用 ; 第 三 项 研究 揭 
示 一 个 令 人 惊讶 的 现象 ， 叫 作 “ 党 观 者 效应 ”， 这 种 现象 是 指 在 危难 时 
刻 ， 旁 观 者 越 多， 愿意 伸 出 援手 的 人 就 越 少 ; 最 后 ， 我 们 所 要 接触 的 也 
” 许 是 心理 学 史上 最 闻名 于 世 的 研究 (在 某 种 意义 上 也 可 以 说 是 名 誉 尽 失 
的 研究 ) : 斯 坦 利 ， 米尔 格拉 姆 的 “盲目 服从 权威 的 研究 ” 。 
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Y 言行 不 一 


2? LaPiere, R.T. (1934). Attitudes and actions. Social Forces, 13, 230 - 237. 


ER 


斯 坦 福 大 学 心理 学 家 理 查 德 . 拉 皮 尔 在 1994 年 所 做 的 研究 在 心理 
学 史上 引发 了 许多 后 续 研究 ， 其 数量 比 本 书 中 所 提 到 的 其 他 任何 研究 都 
要 多 。 该 研究 的 对 象 是 “社会 态度 ”(social attitudes) ， 即 你 对 他 人 或 某 
一 团体 所 持 有 的 态度 。 从 逻辑 上 讲 ， 一 个 人 对 于 某 一 个 态度 对 条 (或 者 
是 人 ， 或 者 是 事物 ) 的 态度 将 会 影响 其 对 待 该 对 象 的 行为 。 如 果 你 告诉 
我 你 讨 大 菠 甘 蔓 ， 那 么 我 将 会 推测 ， 当 你 面 对 这 些 绿色 蕊 菜 时 ， 你 很 可 
能 会 拒绝 食用 它们 ， 而 且 我 的 预测 很 可 能 是 正确 的 。 

在 心理 科学 发 展 的 早期 ， 有 一 个 未 经 验证 的 候 设 ， 即 不 论 是 对 蔬菜 
的 偏爱 还 是 对 他 人 的 看 法 (社会 态度 ) ， 一 个 人 的 态度 与 行为 之 间 一 般 
具有 一 致 性 。 因 此 ， 心 理学 家 和 社会 学 家 通常 都 先 用 问卷 来 测量 被 试 的 
态度 ， 并 预测 当 被 试 真 的 过 到 态度 对 象 时 ， 已 测量 的 态度 就 会 在 其 行为 
中 反映 出 来 。 

拉 皮 尔 对 这 一 假设 提出 了 质疑 ， 特 别 是 当 其 被 应 用 于 社会 套 度 时 。 
为 了 阐明 他 的 疑问 ， 他 举 了 一 个 例子 一 -研究 人 员 向 多 名 美国 男子 询问 
一 个 问题 “在 电车 上 ， 你 愿意 把 你 的 座位 让 给 一 名 亚美尼亚 妇女 吗 ?” 
( 记 住 ， 这 篇 文章 是 在 1934 年 发 表 的 1) 无 沦 回答 怎样 ， 拉 皮尔 解释 道 ， 
这 种 反应 仅仅 是 一 种 对 假设 性 情境 的 假设 性 反应 ， 它 未 必 能 预测 出 当 这 
名 美国 男子 在 拥挤 的 汽车 上 ， 真 正面 对 一 位 亚美尼亚 妇女 时 将 采取 的 实 
际 行动 。 拉 皮尔 认为 ， 即 使 实际 情况 是 这 样 ， 但 大 部 分 的 研究 人 员 还 是 
很 愿意 认为 ， 他 们 可 以 通过 被 试 对 假设 性 问题 的 假设 性 回答 所 反映 出 的 
假设 性 态度 来 预测 被 试 的 真实 行为 。 不 仅 如 此 ， 这 些 研究 人 员 甚 至 会 在 
同样 的 数据 基础 上 得 出 与 美国 人 和 亚美尼亚 人 总 体 关系 有 关 的 结论 。 拉 


皮尔 提出 ， 研 究 人 员 认 为 假设 性 行为 (对 调查 表 的 反应 ) 与 真实 行为 


之 间 存 在 直接 的 相关 ， 这 种 假设 太 过 于 简单 ， 且 毫 无 根据 ， 甚 至 有 可 能 
是 错误 的 。 
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纵 观 人 们 对 拉 皮 尔 著名 研究 的 后 继 讨 论 ， 重 要 的 是 我 们 必须 记 住 ， 
在 20 世纪 30 年代， 美国 存在 着 严重 的 种 族 偏见 与 歧视 。 这 并 不 是 说 这 
种 态度 今天 就 不 存在 ， 但 在 60 年 前 ， 这 种 带 有 歧视 的 行为 非常 普 记 且 
为 人 广泛 接受 。 例 如 ， 一 些 旅馆 、 和 餐馆 常 有 拒绝 为 某 些 种 族 或 少数 民族 
的 人 提供 服务 的 规定 ， 这 是 很 普遍 的 事情 。 拉 皮尔 决定 利用 这 些 带 有 种 
族 歧 视 的 规定 来 验证 他 的 观点 ， 即 口头 表达 的 态度 并 不 能 预测 真实 的 行 


a 


理论 假设 


在 1930 至 1931 年 间 ， 拉 皮尔 与 一 对 年 轻 的 中 国 夫妇 四 处 旅行 ， 
“这 对 夫妇 很 有 风度 、 富 有 魅力 ， 并 能 很 快 赢得 那些 有 机 会 与 他 们 打 交 
道 的 人 的 羡慕 与 尊重 ”(p. 231) 。 那 时 在 美国 ， 人 们 对 亚 裔 存在 者 产 重 
的 偏见 与 歧视 。 这 次 旅行 开始 后 不 久 ， 当 他 们 一 行 三 人 到 小 镇 的 一 家 最 
好 的 旅馆 与 服务 员 打 交道 时 ， 拉 皮尔 心中 甚 是 担忧 ， 因 为 “在 这 个 小 镇 
上 ， 当 地 人 对 东方 人 存在 着 很 狭隘 的 偏见 ” (p.231)。 令 他 们 吃惊 的 . 
是 ， 服 务 员 立 即 礼貌 地 接待 了 他 们 。 拉 皮尔 继续 鬼 述 道 “两 个 月 后 ， 
当 我 再 次 沿 此 路 线 旅游 时 ， 我 给 这 个 旅馆 打 了 个 电话 ， 问 他 们 是 否 愿 意 
接待 “一 名 重要 的 中 国 先生 ， 对 方 的 回答 却 是 个 毫 不 含糊 的 “不 
字 ， 这 件 事 激发 了 我 的 好 奇 心 并 使 我 着 手 进行 这 项 研究 ”(P. 232) 。 

与 那些 为 人 普遍 接受 的 观点 相反 ， 拉 皮尔 的 研究 的 理论 假设 是 ， 人 
们 的 “社会 行为 ”与 他 们 口头 表达 的 社会 态度 很 少 具 有 一 致 性 。 换 名 
话说 ， 人 们 的 言行 并 不 一 致 。 


方 法 


这 项 研究 分 两 部 分 进行 。 第 一 部 分 着 重 探讨 真实 的 行为 ， 第 二 部 分 
是 评估 与 其 相关 的 假设 性 态度 。 
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真实 行为 阶段 


拉 皮 尔 与 他 的 中 国 朋 友 两 次 开车 沿 太平 洋 海岸 线 周游 美国 ， 旅 游 线 
路 总 长 度 约 为 10000 英里 。 仔 细 研 究 拉 皮尔 的 文章 后 我 们 发 现 ， 他 此 次 
旅行 的 目的 并 不 是 为 了 研究 态度 ， 对 态度 和 行为 的 关系 的 关注 纯粹 是 一 
种 巧合 。 拉 皮尔 并 没有 告诉 这 对 中 国 夫妇 ， 他 对 他 们 每 到 一 处 所 受到 的 
接待 都 进行 了 详细 的 观察 记录 。 他 解释 说 ， 如 果 他 们 知道 了 详细 情况 ， 
就 会 变 得 不 自然 ， 并 改变 自己 的 行为 ， 这 样 就 会 降低 研究 的 效 度 。 

在 1930 Æ 1933 年 间 ， 他 们 共 住 过 67 家 旅店 、 汽 车 旅馆 和 “旅行 
者 之 家 ， 在 184 家 饭店 和 崭 啡 馆 就 过 和 餐 。 拉 皮尔 一 直 就 旅馆 接待 员 、 
男 侍 者 、 开 电梯 的 工作 人 员 以 及 女 服务 员 对 中 国 夫妇 的 态度 与 行为 进行 
准确 而 详细 的 记录 。 为 了 防止 因 自 己 的 出 现 而 使 这 些 人 的 反应 有 所 改 
变 ， 拉 皮尔 经 常 让 中 国 夫妇 订房 间 ， 买 食 宿 用 品 ， 而 他 自己 则 负责 照看 

“ 行李， 并 且 总 让 他 们 先进 入 餐馆 。 稍 后 ， 我 们 将 对 这 对 中 国 夫妇 所 受到 
的 礼遇 进行 详细 的 讨论 。 | 


fox TESTA Br ER 


在 研究 的 第 二 部 分 中 ， 拉 皮尔 给 所 有 他 们 到 过 的 地 方 寄 了 一 份 问 
B, 问卷 与 真实 游玩 之 间 有 六 个 月 的 时 间 间 隔 。 他 对 于 这 种 间 吧 的 说 明 
是 ， 他 希望 让 中 国 夫妇 游玩 的 影响 得 以 消退 。 

问卷 感 兴趣 的 主要 问题 是 : “你 愿意 在 自己 的 旅馆 或 餐厅 接待 中 国 
A Am?" WE, ERRORI 81 份 问 卷 ， 旅 馆 返 回 了 47 份 问卷 ， 回 
收 率 为 51% 。 

为 了 进一步 确保 问卷 的 回答 没有 直接 受到 这 对 中 国 夫妇 游玩 的 影 
响 ， 拉 皮尔 同时 也 请 另外 32 家 旅馆 和 96 家 餐馆 对 同样 的 问卷 也 作出 回 
答 ， 它 们 与 中 国 夫妇 逗留 过 的 餐馆 、 旅 馆 在 同一 地 区 。 

在 将 近 3 年 之 后 ， 拉 皮尔 终于 有 了 确切 的 资料 以 对 社会 态度 与 社会 
行为 进行 比较 。 | 
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S R 


拉 皮 尔 称 ， 在 251 个 曾 光顾 过 的 旅馆 和 餐馆 中 ， 他 们 只 受到 过 一 例 
由 于 他 的 这 对 同伴 是 异族 所 带 来 的 冷遇 。 这 次 唯一 的 冷遇 发 生 在 加 利 神 
尼 亚 的 一 个 小 城镇 。 根 据 拉 皮尔 的 描述 ， 这 是 一 家 非常 简陋 的 汽车 旅 
馆 。 业 主 来 到 汽车 旁 看 了 一 下 车 里 的 人 说 : “不 ， 我 不 接待 日 本 人 。” 
除了 这 次 可 恶 的 经 历 外 ， 他 们 在 其 他 地 方 都 受到 了 中 等 或 中 等 以 上 的 待 
” 遇 ， 尽 管 有 时 待遇 会 有 所 不 同 ， 也 是 因为 人 们 对 中 国 夫妇 的 “好 坷 心 ” 
所 致 。 拉 皮尔 解释 说 ， 在 1930 年 ， 除 了 太平 洋 沿岸 地 区 、 世 加 哥 和 组 
约 外 ， 大 部 分 美国 人 几乎 没有 与 亚洲 人 在 一 起 的 经 万， 也许 他 们 从 未 见 
过 亚 诊 人。 在 表 1 中 ， 拉 皮尔 对 他 与 中 国 夫妇 所 受到 的 服务 进行 了 等 级 
评定 。 从 表 中 可 见 ， 拉 皮尔 的 评估 中 除了 极 少 的 下 个 地 方 ， 其 他 所 有 地 
方 的 接待 与 他 们 所 预期 的 一 样 或 更 好 。 如 果 他 单独 出 去 ， 情 况 也 不 过 如 
此 。 | 
表 2 中 所 展示 的 是 6 个 月 后 ， 那 些 寄 往 他 们 曾经 访问 和 未 曾 访问 过 
的 地 方 的 调查 问卷 所 得 的 结果 。 几 乎 所 有 的 拉 皮 尔 与 中 国 夫妇 到 过 的 旅 
馆 、 餐 馆 、 啤 啡 馆 、 旅 行者 之 家 (超过 90% ) 都 回答 说 他 们 将 不 会 接 
待 中 国人 。 另 外 ,来 自 于 他 们 未 访问 过 的 餐馆 或 旅馆 的 回答 ， 其 分 布 状 
况 实 质 上 也 是 一 样 的 。 这 就 表明 ， 研 究 结果 并 没有 受 旅 行者 的 最 近 造 访 


&1 RBS SIBI S ATE 


接待 质量 ie doo SEBRUEMEHE 
非常 好 ， 即 比 调查 者 预期 自己 单独 去 时 受到 的 接待 还 要 好 25 72 
好 ， 但 由 于 好 奇 而 有 些 蜡 样 25 82 
接待 质量 和 道 常 预 期 的 一样 。 u 24 
可 觉察 到 的 由 于 种 族 原 因 所 表现 出 的 迟疑 4 5 
HEFER E, 但 也 只 是 暂时 性 的 | E t 1 
不 接受 | 1 0 
总 数 67 184 


(316 p. 235) 
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&2 有 效 问卷 的 回收 数目 表 
(问卷 的 问题 是: 你 愿意 在 目 已 的 旅馆 或 餐馆 接待 中 国 客人 吗 ?) 


BS 到 过 的 旅馆 ”到 过 的 餐馆 ”未 到 过 的 旅馆 ”未 到 过 的 餐馆 


RE 43 75 30 76 
Abr, BERKER 3 6 2 1 
E E 1 0 0 ] 


(8| B p. 224) 


的 影响 。 相 反 ， 回 答 “ 是 ”的 问卷 来 自 于 一 个 小 汽车 旅馆 的 管理 人 员 ， 
“她 附 了 一 封 热 情 洋 洲 的 信 ， 信 中 描述 了 去 年 夏天 ， 她 与 一 位 中 国 先 生 
及 他 可 爱 的 妻子 在 一 起 时 的 美好 情景 ”(p. 234), 


讨 ie 


在 对 自己 的 研究 结果 进行 讨论 时 ， 拉 皮尔 将 焦点 主要 集中 在 调查 个 
人 真实 态度 的 问卷 缺乏 效 度 的 问题 上 。 他 提出 : “直接 比较 对 问卷 回答 
的 反应 和 对 实际 经 历 的 反应 是 不 可 能 的 ”(p. 234) 。 他 指出 ， 如 果 一 名 
中 国人 先 以 这 一 调查 问卷 的 结果 为 参考 ， 再 考虑 在 美国 旅游 的 行程 的 话 
(在 1930 年 ), 那么 他 将 毫 无 疑问 地 选择 留 在 家 里 。 然 而 ， 拉 皮尔 的 骨 
友 却 享受 了 一 次 几乎 没有 受到 政 视 的 旅行 ， 并 且 在 接触 新 的 社会 情境 时 
变 得 更 加 自信 ， 不 害怕 拒绝 和 难堪 。 

那么 ， 拉 皮尔 是 否认 为 ， 我们 应 彻底 排除 问卷 的 有 用 性 呢 ? 不 。 他- 
的 建议 是 ， 在 确定 人 们 对 假设 性 情景 的 假设 性 态度 时 ， 这 些 资料 是 有 用 
的 。 例 如 ， 他 虽然 承认 问卷 能 够 测量 政治 态度 ， 但 是 这 一 信息 不 能 预测 
一 个 人 在 街 上 或 豪 会 中 遇 到 候选 人 时 将 会 作出 的 投票 决定 或 行为 表现 。 
为 一 个 证 明 问 卷 的 有 用 性 的 例子 是 问卷 对 宗教 态度 的 测量 。 拉 皮尔 指 
出 :““ 你 相信 上 帝 吗 ?” 对 这 个 问题 的 真实 回答 可 揭示 出 所 有 我 们 要 测 
HAS, “上帝 ， 是 一 种 象征 ; 而 “信仰 "， 是 一 种 口头 表达 ” 
(p.235), | 

他 的 结论 是 ， 如 果 你 想 预 测 一 个 人 在 面 对 某 一 真实 的 特定 情景 或 特 
定 人 物 时 将 如 何 表现 ， 对 假设 性 情景 的 口头 回答 〈 即 态度 问卷 ) 是 远 
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远 不 够 的 。 他 主张 ， 只 有 通过 研究 真实 社会 情景 中 的 人 的 行为 ， 才 能 可 
靠 地 测量 一 个 人 的 社会 态度 。 在 其 文章 的 结尾 部 分 ， 他 对 其 他 研究 人 员 
提出 了 一 个 告 诚 : 


间 卷 是 简便 、 容 易 、 机 械 性 的 ， 而 对 人 类 行为 的 研究 则 是 一 项 
狐 时 又 区 神 的 工作 ， 其 成 功 与 否 完全 依赖 于 研究 者 的 能 力 。 前 者 
(问卷 ) 提供 了 定量 的 结果 ， 后 者 则 主要 是 定性 的 。…… 然 而 ， 对 
于 一 名 研究 者 而 言 ， 对 一 项 研究 的 实质 内 容 做 出 敏锐 的 推测 比 对 一 
种 很 可 能 是 无 关 的 内 容 做 精确 的 测量 似乎 更 有 价值 。(p. 237) 


批评 、 后 续 研 究 以 及 近期 应 用 


心理 学 家 对 拉 皮 和 尔 的 研究 的 反应 就 像 一 名 运动 员 在 极 富 挑战 性 的 比 
赛 中 的 反应 一 样 。 这 种 反应 表现 在 三 个 方面 ， 并 引发 了 大 量 的 研究 。 第 
一 ， 针 对 拉 皮尔 的 研究 结果 ， 有 一 些 强烈 的 批评 意见 ;第 二 ， 研 究 者 开 
始 试图 解释 为 什么 对 态度 的 评估 不 能 预测 个 人 真实 的 行为 ; 第 三 ， 行 为 
科学 家 试图 发 现 ， 在 何 种 条 件 下 态度 才能 可 靠 地 预测 行为 。 

对 拉 皮 尔 研 究 方 法 的 一 种 批评 意见 是 ， 以 一 封 信 中 对 简单 的 是 非 问 
题 的 回答 为 基础 ， 不 能 有 效 测量 个 人 对 某 一 人 群 的 态度 。 例 如 ， 答 卷 人 
大 脑 中 对 “中 国人 ”形成 的 表象 也 许 与 他 们 实际 过 到 的 这 对 中 国 夫妇 
是 完全 不 同 的 。 男 一 种 批评 意见 是 ， 在 他 们 三 个 人 游玩 过 的 地 方 ， 只 有 
半数 的 人 对 问卷 做 出 了 回答 ， 也 许 那 些 花 时 间 回 答 问卷 的 人 正 是 对 亚洲 
人 有 极端 偏见 的 人 。 最 后 一 种 批评 意见 是 ， 六 个 月 之 后 ， 对 问卷 问题 做 
出 回答 的 人 也 许 已 不 是 他 们 所 曾 遇 到 的 那些 人 了 。 

然而 ， 在 拉 皮 尔 的 研究 结果 公 诸 于 世 近 40 年 后 ， 另 一 位 研究 者 回 
顾 了 多 年 来 有 关 态 度 与 行为 的 研究 ， 并 得 出 了 态度 的 测量 与 真实 行为 之 
间 相 关 极其 微弱 甚至 不 存在 相关 的 结论 ( Wicker，1971) 。 许 多 研究 者 
把 注意 力 集中 在 寻找 这 种 不 一 致 的 原因 0 上。 虽然 人 科 提 出 了 很 多 原因 
(对 此 的 完整 讨论 参见 Fishbein & Ajzen，1975) ， 但 在 此 我 们 只 能 讨论 
其 中 少量 的 几 个 。 

首先 ， 在 你 的 头脑 中 会 有 许多 态度 ， 其 中 一 些 可 能 会 互相 矛盾 。 哪 
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种 态度 将 对 你 的 行为 产生 最 重要 的 影响 ， 取 决 于 特定 的 人 情境。 第 二 ， 许 

多 时 候 ， 你 的 行为 可 能 与 态度 相 矛 盾 ， 这 是 因为 你 别 无 选择 ， 如 在 某 种 

情境 下 ， 你 的 工作 或 友谊 要 求 你 只 能 如 此 行事 。 第 三 ， 社 会 压力 或 个 人 

为 了 避免 难堪 ， 也 会 导致 行为 与 态度 不 一 致 。 

| 因此 ， 问 题 依然 是 : 究竟 在 什么 时 候 ， 态 度 测量 才能 成 功 地 预测 行 
为 呢 ? 最 近 有 一 项 研究 试图 对 导致 态度 与 行为 一 致 的 因素 进行 控 据 。 这 

些 因 素 概 括 起 来 可 分 为 下 面 五 类 ( 见 Taylor, Peplan & Sears, 2002) : 


1， 态 度 的 强度 。 你 对 某 人 或 某 种 情境 的 感受 越 强烈 ， 你 就 越 有 可 能 在 
真正 过 到 他 们 时 按 你 的 感受 去 行动 。 另 一 方面 ， 稚 弱 或 矛盾 的 感受 
对 行为 产生 的 影响 不 大 或 不 产生 任何 影响 。 

2、 态 度 的 稳定 性 。 这 个 因素 解决 态度 如 何 随时 间 而 改变 的 问题 。 稳 定 
的 态度 要 比 那些 随时 间 而 变化 的 态度 能 更 好 地 预测 行为 。 最 理想 的 
是 ， 要 得 到 态度 与 行为 之 问 的 准确 联系 ， 最 好 的 方法 是 在 同 时 间 
测量 态度 和 行为 。 

3， 行 为 与 态度 的 相关 。 早 期 曾 有 研究 欲 用 人 们 对 “你 是 否 相信 上 帝 ” 
这 一 问题 的 回答 来 预测 他 们 去 教堂 的 频率 ， 结 果 以 失败 告终 。 如 果 
以 某 个 人 对 体育 运动 的 态度 来 预测 一 个 人 多 久 参 加 一 次 体育 活动 ， 
其 准确 性 同样 可 能 会 很 差 的 。 这 意味 着 ， 如 果 所 测量 的 态度 恰好 与 
某 种 行为 相关 ， 那 么 态度 对 行为 的 预测 效果 就 比较 好 。 为 了 证 明 这 
一 点 ， 在 一 项 研究 中 主 试 向 一 组 女 大 学 生 咨询 她 们 对 于 计划 生育 的 
态度 ， 又 向 另 一 个 相似 组 询问 她 们 在 随后 两 年 中 是 否 会 使 用 避孕 
药 。 在 接 下 来 的 两 年 中 ， 主 试 对 第 一 组 进行 测量 后 发 现 ， 其 态度 与 
实际 使 用 避孕 药 行为 之 间 的 相关 是 0. 08 (不 显著 ) ; 但 是 后 一 组 的 
这 一 相关 系数 则 为 0. 57 (非常 显著 ) (Davidson & Jaccard, 1979), 

4， 坊 度 的 显著 性 。 如 果 你 对 某 人 或 某 事 的 态度 非常 明确 ， 那 么 它 便 具 
有 显著 性 、 重 要 性 ， 容 易 从 记忆 中 提取 。 态 度 越 明确 ， 它 就 越 能 巴 
测 个 体 的 行为 。 假 设 你 对 献血 行为 持 一 种 积极 态度 ， 如 果 你 的 一 个 
朋友 或 是 家 庭 成 员 最 近 动 了 一 次 外 科 手 术 ， 要 输 许多 血 ， 这 时 你 对 
献血 的 态度 就 会 比 平时 鲜明 得 多 。 在 这 种 情况 之 下 ， 你 比 其 他 任何 
时 候 都 更 有 可 能 主动 献血 ， 即 使 态度 本 身 并 没有 什么 变化 。 
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5， 情 境 的 压力 。 有 时 候 ， 在 某 种 特殊 的 情境 中 外 在 压力 很 大 ， 以 至 于 
使 人 们 的 内 在 态度 对 行为 几乎 不 产生 任何 影响 。 例 如 ， 最 近 在 你 家 
附近 的 马路 拐角 处 要 安装 一 个 红绿灯 。 你 认为 这 个 红绿灯 完全 没有 
必要 ， 因 为 周围 几 个 街道 的 车 辆 很 少 ， 而 且 在 任何 一 个 方向 都 能 看 
清 过 往 的 车 辆 。 对 你 来 说 ， 这 个 红绿灯 真是 多 此 一 举 ， 所 以 你 通常 
不 看 红绿灯 就 直接 行驶 过 去 。 然 而 ， 这 个 礼拜 ， 每 天 都 会 有 警车 售 
在 拐角 处 。 于 是 ， 你 对 红绿灯 的 内 在 态度 一 下 子 失 去 了 全 部 的 力 
量 ， 你 的 行为 在 这 种 情境 的 影响 下 发 生 了 改变 : 每 次 在 这 儿 遇 到 红 
灯 你 都 会 完全 停 下 来 。 现 在 ， 你 明白 这 个 概念 是 如 何 解 释 拉 皮 尔 的 
发 现 了 吧 ? 在 他 的 研究 中 ， 当 那些 业主 面 对 一 对 衣着 考究 的 中 国 夫 
妇 要 求 投宿 或 吃饭 时 ， 情 境 压 力 之 强 可 能 超过 了 他 们 内 心 的 种 族 歧 
视 的 态度 ， 迫 使 他 们 接纳 这 对 夫妇 。 


在 当今 对 于 态度 与 行为 的 关系 、 偏 见 与 歧视 等 研究 方面 ， 拉 皮尔 
70 年 前 的 研究 结果 不 断 地 为 人 所 引用 。 一 项 挑战 性 的 研究 考察 了 自 拉 
皮尔 的 研究 发 表 后 ， 华 裔 美国 人 受到 的 种 族 层 视 在 近 几 十 年 中 改变 的 程 
HF (Goto, Gee, & Takeuchi, 2002)。 有 超过 1500 名 美 籍 华人 参与 了 调 
查 ,， 他们 被 问 及 由 于 人 人 种、 民族 、 语 言 或 口音 所 受到 的 不 公平 对 待 。 
“KH 21% 的 被 试 报告 他 们 在 一 生 中 受到 不 公平 对 待 。…… 文 化 习俗 的 
保持 、 移 民 的 年 龄 、 接 触 的 机 会 都 与 种 族 歧 视 有 关 ” (p. 211)。 接 触 机 
会 指 的 是 不 同 种 族 间接 触 的 总 量 ， 它 与 种 族 歧 视 呈 负 相 关 。 也 就 是 说 ， 
直接 接触 减少 了 基于 种 族 以 及 语言 、 口 音 的 正视 。 从 这 些 研究 结果 中 可 
以 看 出 ， 当 不 同 民族 和 种 族 之 间 有 更 多 的 互动 机 会 ， 刻 板 印 象 和 歧视 可 
能 会 减少 。 这 被 称 为 接触 假说 (contact hypothesis) (Gutek, Cohen, & 
Konrad, 1990), | 

与 态度 一 行为 研究 有 关 的 一 个 新 名 词 是 NMBY， 这 个 词 进入 美语 词 
汇 大 约 已 有 10 多 年 了 。 它 由 词组 not in my back yard (可 译作 “分 避 症 
候 群 ") 的 开头 字母 组 成 。NIMBY 这 个 词 通常 在 以 下 情境 中 出 现 ， 即 一 
件 事 、 一 个 方案 或 者 某 种 环境 的 改变 正 处 于 酝酿 之 中 ， 通 常 这 一 改变 会 
得 到 许多 人 的 广泛 支持 ， 闻 时， 他 们 也 认可 这 是 为 了 大 家 的 利益 ; 然 
而 ， 当 这 件 事情 可 能 会 影响 到 他 们 的 个 人 利益 时 ， 他 们 则 会 断然 反对 
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它 。 换 句 话说 就 是 ， “这 是 一 个 好 主意 ,但 “ 别 在 我 家 后 院 堆放 垃 
圾 1” 我 们 经 常 引用 核 文 料 堆放 的 问题 来 说 明 态 度 与 行为 的 不 一 致 。 
大 部 分 人 认为 对 于 这 种 放射 性 废弃 物 ， 我 们 应 该 把 它 安全 地 储藏 在 地 下 
的 密封 设备 里 。 然 而 ， 当 你 试 着 寻找 一 个 地 方 并 征求 当地 居民 同意 建造 
这 种 储存 设备 时 ， 回 答 往往 是 “NIMBY1” 这 个 概念 现 已 被 广泛 地 应 用 
于 心理 服务 和 公共 健康 之 中 。 有 研究 者 (Zsambok, Hammer & Rojahn, 
1999) 曾 做 过 一 个 名 叫 “ 不 要 开 空 头 支 票 ” (Put Your Money Where 
Your Mouth Is) 的 研究 ， 评 估 了 居民 对 于 在 附近 为 智力 落后 者 创设 一 个 
集体 活动 场所 的 提议 持 什 么 态度 。 一 些 居民 表示 赞成 这 一 提议 ， 然 而 ， 
当 研 究 者 要 求 他 们 在 请 愿 书 上 签名 时 ， 你 可 能 已 经 猜 出 结果 了 ， 不 是 
吗 ? 两 次 测量 结果 的 相关 非常 低 ， 这 就 证 明 ， 用 调查 表 来 预测 请 愿 态 度 
是 不 可 党 的 。 


结 论 


关于 态度 与 行为 的 研究 资料 是 极为 丰富 的 ， 我 们 在 这 里 提 及 的 只 是 
很 小 的 一 部 分 。 虽 然 行为 科学 家 也 许 永远 解释 不 清 这 种 关系 的 复杂 性， 
但 他 们 的 研究 仍 在 继续 。 随 着 多 年 来 理论 与 方法 的 完善 和 改进 ， 有 越 来 
越 多 的 证 据 显示 ， 态 度 在 对 行为 的 决定 中 扮演 着 重要 角色 。 态 度 是 否 能 
够 预测 行为 已 不 再 是 一 个 问题 ， 而 现在 值得 关注 的 是 态度 如 何 或 什么 时 
候 对 行为 起 作用 。 但 最 重要 的 是 ， 现 在 所 有 有 关 态 度 与 行为 关系 的 研究 
兴趣 主要 源 于 拉 皮 尔 70 多 年 前 完成 的 这 一 独一无二 的 研究 。 
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Asch, S. E. (1955). Opinions and social pressure. Scientific American, 193 (5), 
31 -35. 


你 觉得 你 是 从 众 的 人 还 是 独立 的 人 ? 我 们 大 部 分 人 更 乐意 别人 认为 
自己 是 既 从 众 又 独立 的 ， 既 不 怪异 、 不 叛 着 ， 又 有 个 性 、 有 独立 思考 的 
能 力 。 几 十 年 以 来 ， 心 理学 家 对 从 众 这 一 概念 始终 很 感 兴趣 。 人 类 行为 
的 影响 力 是 心理 学 的 研究 内 容 之 一 ， 如 果 你 想到 了 这 一 点 ， 那 么 以 上 现 
象 的 原因 就 非常 容易 理解 了 。 而 人 们 不 同 程度 的 从 众 可 以 帮助 我 们 预测 
不 同 个 体 的 行为 。 

当心 理学 家 谈 到 从 众 性 时 ， 他 们 指 的 是 当 某 一 个 体 成 为 某 个 图 体 的 
成 员 时 ， 其 行为 常 追随 团体 的 某 种 行为 模式 。 通 常 ， 这 种 一 个 团体 对 其 
成 员 行为 的 不 成 文 规定 及 约束 被 称 为 “社会 规范 ” (social noms), A 
真 思考 一 下 ， 你 或 许 会 想起 ， 在 生活 中 ， 有 些 时 候 ， 你 的 行为 与 你 的 态 
度 、 信 仰 、 道 德 并 不 同步 或 一 致 。 其 原因 是 你 处 于 某 一 群体 之 中 ， 群 体 
中 的 每 一 个 人 都 那样 做 ， 所 以 你 也 就 跟随 着 那样 做 了 。 这 就 说 明 ， 有 时 
候 从 众 性 对 于 我 们 的 行为 而 言 是 一 种 强大 的 力量 ， 甚 至 可 以 说 ， 这 种 力 
量 在 某 些 时 候 会 使 我 们 做 出 一 些 与 我 们 的 态度 、 伦 理 、 道 德 相 冲突 的 事 
情 来 。 所 以 ， 从 众 性 非常 值得 行为 科学 家 投注 兴趣 并 开展 研究 。 然 而 直 
到 20 世纪 50 年 代 ， 才 有 人 决定 对 从 众 性 进行 系列 研究 ， 这 个 人 就 是 所 
罗 门 ， 阿 希 (Solomon Asch) 。 他 的 实验 为 我 们 提供 了 有 关 从 众 行 为 的 
大 量 新 信息 ， 而 且 为 未 来 的 研究 开辟 了 许多 道路 。 


理论 假设 


假如 ， 你 与 一 群 经 常见 到 的 人 在 一 起 ， 比 如 你 的 朋友 或 同事 。 他 们 
正在 讨论 一 些 有 争议 的 问题 或 政治 候选 人 。 你 很 快 发 现在 这 个 群体 ， 
中 ， 其 他 人 观点 一 致 ， 而 唯 独 你 的 观点 与 别人 的 恰恰 相反 。 当 他 们 询问 
你 的 意见 时 ， 你 会 怎么 做 昵 ? 或 是 选择 冒险 ， 即 不 顾 后 果 地 坚持 说 出 自 
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己 的 真实 想法 ; 或 是 选择 和 群体 保持 一 致 ， 即 使 你 并 不 同意 这 种 观点 ; 
还 有 可 能 ， 你 会 完全 回避 这 个 问题 。 

阿 希 想 力图 了 解 从 众 的 需要 对 我 们 的 行为 到 底 有 多 大 影响 力 。 虽 然 
从 众 经 常会 涉及 一 些 笼统 模糊 的 概念 ， 如 态度 、 伦 理 、 道 德 和 信仰 体系 
等 ， 但 阿 希 选择 了 “知觉 从 众 ”这 一 较为 清晰 的 形式 作为 切 人 点 ， 通 
过 一 个 简单 的 视觉 比较 任务 来 检验 从 众 行为 ， 这 便 使 阿 希 能 在 一 种 控制 
的 实验 环境 中 研究 这 一 现象 。 mE 

如 果 从 众 所 具 有 的 影响 力 真 如 阿 希 以 及 其 他 一 些 人 所 认为 的 那样 强 
大 的 话 ， 那 么 研究 人 员 就 可 以 通过 让 群体 给 个 人 施加 压力 来 操纵 一 个 人 
的 行为 。 这 就 是 阿 希 所 从 事 的 研究 ， 他 设计 出 一 系列 非常 巧妙 的 实验 进 
行 验证 ， 该 系列 实验 都 使 用 了 类 似 的 方法 。 


方 法 


视觉 材料 由 成 对 卡片 组 成 ， 每 对 卡片 的 其 中 一 张 上 画 有 三 条 不 同 长 
度 的 和 直线 ( 称 为 比较 线 ) ;另外 一 张 卡片 上 画 有 一条 委 直 线 ( 称 为 标 
准 线 ) ， 其 长 度 与 前 一 张 卡片 中 三 条 线 中 的 一 条 等 长 ( 见 图 1) 。 接 下 来 
便 是 实验 的 具体 程序 ， 假如 你 是 自愿 参加 “ 视 知觉 研究 ”的 一 名 被 斌 ， 
你 准时 到 达 了 实验 室 ， 发 现 其 他 七 名 被 试 已 经 坐 成 一 排 。 你 坐 在 这 一 排 
的 最 后 一 个 空位 上 。 实 验 者 呈现 出 一 对 卡片 ， 要 求 你 判断 三 条 比较 线 中 
的 哪 一 条 与 标准 线 的 长 度 相等 。 你 观察 了 一 下 卡片 ， 并 很 快 确定 了 正确 
答案 。 从 离 你 最 远 的 那个 被 试 开始 ， 主 试 要 求 他 们 回答 同样 的 问题 。 每 
个 被 试 者 给 出 了 正确 的 答案 ， 轮 到 你 的 时 候 ， 你 也 很 清楚 地 给 出 了 正确 
的 答案 。 然 后 主 试 更 换 了 卡片 ， 又 进行 了 同样 的 过 程 。 毫 无 问题 ， 你 与 
其 他 成 员 一 样 ， 又 一 次 给 出 了 正确 的 答案 。 然 而 ， 在 下 一 轮 测试 中 ， 半 
怪 的 事 发 生 了 一 一 主 试 向 你 皇 现 卡片 后 ， 你 立即 想 好 了 正确 答案 OE 
竞 ， 这 并 不 困难 )， 但 是 在 其 他 被 试 回答 这 一 问题 时 ， 他 们 却 都 选择 了 
错误 的 答案 ， 而 且 他 们 竞 都 选择 了 同样 的 错误 线条 。 现 在 ， 轮 到 你 作答 
了 ,你 狗 叉 了 ， 你 简直 不 能 相信 限 前 发 生 的 一 切 。 难 道 所 有 的 人 都 障 了 
眼 吗 ? 正确 的 答案 是 显而易见 的 ， 难 道 不 是 四 ?你 们 到 底 是 障 了 ， 还 是 
AT? 现在 你 必须 做 一 个 决定 ， 就 象 我 们 前 面 描述 的 你 与 朋友 或 同事 在 
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À C 


X B 
ERA 比较 线 
图 1 阿 希 线条 判断 任务 卡片 的 一 个 例子 〈 引 自 p.32) 


一 起 的 情景 一 一 你 是 继续 坚持 你 的 观点 〈《 毕 觉 ， 这 些 线索 就 在 你 的 眼 
BI), ， 还 是 顺从 其 他 人 的 意见 ? 

现在 你 可 能 已 经 意识 到 了 ， 在 实验 室 中 的 其 他 七 个 “被 试 ” 根 本 
就 不 是 真正 的 被 试 ， 而 是 实验 者 的 助手 。 他 们 从 一 开始 就 知晓 实验 内 
情 ， 而 且 回 答 也 是 规定 好 的 ， 当 然 ， 这 也 是 从 众 研究 的 关键 。 WA, E 
这 项 研究 中 ， 真 正 的 被 试 是 如 何 回答 的 呢 ? 


结 果 


每 位 被 试 测试 数 次 ， 其 中 约 有 75% 的 人 至 少 有 一 次 与 团体 内 的 人 

保持 了 一 致 。 综 合 所 有 实验 结果 ， 被 试 服从 于 团体 做 出 错误 回答 的 次 数 

约 占 1/3。 我 们 可 以 充分 相信 ， 线 条 的 长 度 是 可 以 准确 判断 的 。 主 试 要 
求 控制 组 中 的 每 名 被 试 单独 写 下 他 们 对 线条 比较 的 结果 ， 则 被 试 的 正 
” 率 为 908%。 | 


讨论 与 相关 研究 


团体 压力 对 从 众 行为 的 有 力 影响 在 阿 希 的 研究 中 得 到 了 清楚 的 体 
现 。 如 果 个 体 愿 意 服从 于 团体 ， 那 么 他 们 对 明显 的 错误 有 时 也 不 有 具 判 断 
力 ， 而 这 种 影响 力 在 现实 生活 中 究竟 有 多 大 ?团体 在 何 时 会 发 挥 更 强大 
的 作用 ? 问题 在 何 种 情况 下 会 变 得 更 模棱两可 呢 ? 从 众 效应 是 影响 人 类 
行为 的 一 个 重要 因素 ， 这 个 多 年 来 一 直 为 人 们 反复 思索 的 问题 现在 已 得 
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到 了 科学 的 研究 。 


在 心理 学 领域 中 ， 阿 希 的 研究 结果 在 两 个 方面 显得 极为 重要 和 关 


键 。 首 先 ， 如 前 所 述 ， 他 首次 清楚 而 科学 地 证 明了 社会 压力 对 从 众 行为 
的 影响 力 ; 其 次 ， 或 许 也 是 更 重要 的 ， 即 这 项 早期 研究 引起 了 大 量 后 续 
研究 ， 其 作用 持续 至 今 。 自 阿 希 的 早期 研究 开始 ， 该 类 人 研究 的 数量 急 又 
增加 ， 它 们 极 大 地 让 富 了 我 们 对 从 众 效 应 的 了 解 ， 也 使 我 们 明白 究 竞 是 
哪些 因素 决定 了 从 众 效应 对 人 类 行为 的 影响 。 下 面 是 其 中 的 一 些 研究 发 


现 : 


1. 


社会 支持 。 阿 希 在 同样 的 实验 上 做 了 细微 的 变动 ， 他 对 七 名 助手 的 
回答 进行 改变 ， 使 其 中 一 名 助手 在 实验 条 件 下 给 出 正确 的 回答 。 在 
这 种 情况 下 ,仅仅 有 5% 的 被 试 同意 团体 的 一 致 性 意见 。 很 明显 ， 
你 只 需要 一 个 同盟 者 就 能 “坚定 立场 ”并 抵抗 从 众 效应 的 压力 。 
这 项 研究 发 现 还 得 到 了 后 来 几 项 研究 的 支持 (例如 ，Mormis & Mill- 
er, 1975), 


.团体 的 吸引 力 及 成 员 的 归属 感 。 后 来 的 一 些 研究 证 明 ， 个体 越 为 某 


一 团体 所 吸引 ， 对 这 一 团体 越 有 归属 感 ， 那 么 他 就 越 有 有 本 能 顺应 该 
团体 的 态度 与 行为 《参见 Forsyth, 1983) 。 如 果 你 喜欢 某 一 团体 而 
且 觉 得 自己 是 他 们 的 一 员 〈 他 们 是 你 的 后 授 ) ， 则 你 顺应 于 该 团体 
的 倾向 性 将 会 非常 强烈 。 


.团体 的 规模 。 首 先 ， 阿 希 和 其 他 研究 人 员 的 研究 都 证 明 ， 从 众 的 倾 


向 人 性 随 团 体 规模 的 增加 而 提高 。 然 而 ， 进一步 的 研究 发 现 ， 这 种 联 
系 并 非 如 此 简单 。 确 实 ， 从 众 的 倾向 性 随 团体 规模 的 增加 而 提高 ， 
但 这 仅 限 于 人 员 数 量 为 6 到 7 人 的 团体 。 当 其 规模 超出 这 个 数字 
时 ， 从 众 效应 的 水 平 不 再 增高 ， 甚 至 在 某 种 程度 上 有 所 降低 。 这 一 
现象 在 图 2 中 以 图 解 的 方式 被 呈现 出 来 。 为 什么 会 是 这 样 呢 ? 阿布 
认为 ,也许 随 着 团体 成 员 数 量 的 增多 ， 人 们 开始 怀疑 其 他 成 员 是 在 
有 目的 地 影响 自己 的 行为 ， 并 开始 抵抗 这 种 显而易见 的 压力 。 


， 性别。 你 认为 男人 和 女人 在 从 众 的 倾向 性 和 自发 性 方面 会 有 不 同 


吗 ? 继 阿 希 的 工作 之 后 ， 有 早期 研究 指出 ， 女 人 似乎 比 男人 更 愿意 
从 众 。 这 种 性 别 差异 成 为 一 种 强 有 力 的 证 据 ， 频 繁 地 出 现在 心理 学 
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高 


ERNS 





&2 团体 规模 与 服从 的 关系 (SIB p.35) 


文献 之 中 。 然 而 ， 近 期 的 研究 对 这 个 结果 提出 了 质疑 。 现 在 看 来 ， 
当时 的 许多 早期 研究 (多 由 男性 设计 ) 无 意 中 创造 了 一 些 对 男人 | 
比 对 女人 来 说 更 熟悉 、 更 群 适 的 实验 条 件 。 心 理学 家 明白 ， 当 人 们 
在 某 种 情境 中 不 知 如 何 表现 才 恰 如 其 分 时 ， 就 会 表现 出 更 多 的 从 众 
倾向 。 因 此 ， 关 于 女性 有 较 强 从 众 倾向 的 结论 也 许 只 是 一 种 系统 误 
差 ， 由 方法 上 微小 ( 且 无 意识 ) 的 偏差 所 致 。 最 近 的 研究 是 在 更 
好 的 控制 条 件 下 进行 的 ， 结 果 并 未 发 现 从 众 行为 有 性 别 差异 关于 
性 别 问 题 的 讨论 参见 Sistrunk & McDavid, 1971), 


有 关 从 众 问题 的 研究 还 涉及 众多 其 他 相关 领域 ， 其 中 包括 文化 影 
响 、 在 做 与 从 众 相关 决定 时 个 体 所 获得 的 信息 总 量 、 社 会 规范 、 个 人 隐 
各 等 。 


批 评 


阿 希 对 从 众 效 应 的 研究 工作 得 到 了 广泛 的 支持 和 认可 ， 此 外 该 研究 
也 在 多 种 条 件 下 被 重复 进行 。 而 对 这 项 研究 发 现 的 质疑 大 都 落 在 其 实用 
性 上 。 换 句 话说， 被 试 在 实验 室 里 对 一 些 线条 的 回答 与 现实 生活 中 的 从 
众 行为 是 否 存 在 显著 相关 呢 ? 这 是 所 有 在 实验 室 控制 条 件 下 研究 人 类 行 
为 的 实验 都 存在 的 一 个 问题 。 这 种 质疑 的 理由 是 : “也 许 被 试 可 以 在 线 
段 长 度 这 种 并 不 重要 的 琐事 二 与 团体 成 员 保持 一 致 。 但 是 ， 在 现实 生活 


第 十 章 ”社会 心理 学 349 


中 ， 特 别 是 在 重要 事情 上 ， 他 们 不 会 那么 轻易 地 表现 出 从 众 行为 。” 然 
而 ， 必 须 指出 的 是 ， 虽 然 现实 生活 中 的 从 众 事件 更 有 意义 ， 但 现实 群体 
在 从 众 事件 上 给 予 个 体 的 压力 也 会 相应 增加 。 


近期 应 用 


我 们 从 以 下 这 篇 文章 中 可 以 看 出 ， 阿 希 的 工作 对 有 关 重 大 社会 问题 
的 研究 依旧 产生 着 重大 的 影响 。 该 文 调查 的 是 年 轻 人 发 生 不 安全 性 行为 
HIRA (Cerwonka, Isbell & Hansen，2000)。 大 约 有 400 名 年 龄 在 18 ~ 
29 岁 之 间 的 学 生 接 受 了 不 同方 式 的 测验 评估 。 测 验 内 容 包括 AIDS/HIV 
的 知识 和 高 风险 性 行为 〈 例 如 未 使 用 避孕 套 、 多 位 性 伙伴 、 酒 精 和 其 他 . 
毒品 的 使 用 以 及 性 经 历 等 ) 。 研 究 显示 众多 因素 可 以 预测 高 风险 性 行为 ， 
其 中 包括 基于 同辈 群体 压力 的 从 众 。 可 以 看 出 ， 了 解 从 众 如 何 影响 人 们 
性 行为 的 选择 可 能 成 为 我 们 对 抗 HIV 持续 传播 的 颇具 价值 的 工具 。 

另 一 项 引 人 关 注 的 研究 与 阿 希 1955 年 发 表 的 文章 一 脉 相 承 ， 该 研 
究 考察 了 为 什么 男性 比 女性 更 少 寻 求 帮助 ， 即 使 他 们 急需 得 到 帮助 
( Mansfield et al. ，2003) 。 这 简 文 章 以 下 面 这 个 〈 老 ) 笑话 引出 : “为 
什么 摩西 用 了 40 年 时 间 在 沙漠 中 徘徊 ?因为 他 不 愿意 问 路 ” (p. 93)。 
这 个 笑话 之 所 以 有 趣 ， 是 因为 它 触及 男性 和 寻求 帮助 的 刻板 印象 。 当 
然 ， 不 问 路 通常 不 会 造成 严重 的 问题 ， 但 是 男性 也 倾向 于 拒绝 寻求 医疗 
和 心理 健康 救助 ， 这 可 能 是 危险 的 ， 甚 至 是 致命 的 。 作 者 指出 ， 阻 止 男 
性 寻求 帮助 的 一 个 主要 因素 就 是 从 众 。“ 在 需要 帮助 的 情境 中 ， 男 性 可 
能 会 不 愿意 寻求 帮助 ， 如 果 他 们 认为 这 样 做 会 受到 羞辱 。…… 如 果 一 个 
男性 在 生活 中 非常 钦佩 对 寻求 帮助 持 不 赞成 或 者 贬低 观点 的 人 ， 那 么 他 
自己 就 不 太 可 能 寻求 帮助 ”(p. 101), 

最 后 的 一 点 是 ,文化 对 从 众 起 着 特殊 的 重要 作用 (Bond & Smith, 
1996) 。 在 具有 集体 主义 文化 的 国度 ， 比 如 日 本 、 印 度 ， 所 进行 的 从 众 
研究 发 现 ， 那 里 的 从 众 水 平 都 要 高 于 具有 个 人 主义 文化 的 国家 ， 如 美国 
(参见 Triandis 在 第 七 章 “ 人 格 ” 中 对 集体 主义 和 个 人 主义 文化 的 研 
究 ) 。 这 些 发 现 再 次 证 明 心 理学 研究 决 不 能 忽视 文化 对 人 类 行为 的 实际 
影响 。 


350 改变 心理 学 的 各 项 研究 


Bond, R., & Smith, P. (1996). Cufture and conformity: A meta-analysis of studies using Asch's 
linejudgement task. Psychological Bulletin, 119C1), 111-137. 

Cerwonka, E., Isbell, T., & Hansen, C. (2000). Psychosocial factors as predictors of unsafe sexual 
practices among young adults. Aids Education and Prevention, 12(2), 141—153. 

Forsyth, D. (1983). An introduction to group dynamics. Pacific Grove, CA: Brooks/Cole. 

Mansficid, A., Addis, M., & Mahalik, J., (2003). Why won't he go to the doctor? The psychology 
of men's helpsecking. International Journal of Men s Health, 2, 93-109. 

Morris, W., & Miller, R. (1975). The effects of consensus-breaking and consensus-preempting 
partners on reduction in conformity. Journal of Experimental Social Psychology, 11, 215-223. 

Sistrunk, F., & McDavid, J. (1971). Sex variable in conforming behavior. Journal of Personality and 
Social Psychology, 17, 200-207. 






39 你 会 伸 出 援手 吗 ? 


: Darley, J. M. , & Latané, B. (1968). Bystander intervention in emergencies; Diffu- 
$ sion of responsibility. Journal of Personality and Social Psychology, 8, 377 - 383. 


在 心理 学 史上 和 心理 学 研究 当中 ， 最 有 影响 的 事件 之 一 不 是 由 行为 
科学 家 所 做 的 某 项 实验 或 是 某 项 研究 发 现 ， 而 是 由 美国 众多 新 闻 媒 体 所 
报导 的 一 则 发 生 在 纽约 市 的 暴力 悲剧 事件 。1964 年 的 一 天 ， 饥 还 吉 
诺 维 斯 (Kitty Genovese) 在 她 经 营 的 曼哈顿 酒吧 营业 结束 后 返回 公寓 ， 
公寓 在 皇后 大 街 的 一 个 安静 的 中 产 阶 层 居住 区 内 。 当 她 下 车 朝 公 寓 方 向 
走 去 的 时 候 ， 山 蒂 遭 到 一 个 持 刀 男人 的 恶意 袭击 。 那 男人 刺 了 她 好 几 
刀 ， 她 大 声 喊 救命 。 一 个 邻居 从 窗口 大 声 警 告 那 男人 : “ 放 开 这 个 女 
孩 !1” 歹 徒 正 欲 图 逃走 ， 但 后 来 他 又 返回 来 将 饥 蒂 击 倒 在 地 ， 并 继续 刺 
杀 她 。 女 孩 一 直 呼 救 ， 直 到 最 后 有 人 报警 。 警 察 搂 到 报警 后 两 分 钟 便 赶 
到 了 现场 ,但 遍 蒂 已 经 死 了 ， 黎 击 者 也 不 知 去 癌 。 坎 击 行为 持续 了 35 
分 钟 。 警 察 在 调查 这 一 事件 中 发 现 ， 公 寓 周 图 共有 38 人 目睹 了 这 一 袭 
击 事件 ,但 最 终 只 有 一 人 报 了 警 。 一 对 夫妇 (他们 说 他 们 以 为 已 经 有 人 
报 了 警 ) 把 两 把 椅子 移 到 窗 前 ， 为 的 是 观看 这 一 暴力 事件 。 杀 害 遍 蒂 的 
As HRN e WF) (Winston Moseley) ， 现 年 将 近 70 岁 ， 至 今 仍 被 大 
押 在 位 于 纽约 北部 戒备 最 森严 的 监狱 里 。 

如 果 有 一 个 人 能 早 些 向 凯 蒂 伸 出 援手 的 话 ， 她 也 许 就 能 幸免 于 难 。 
邻居 们 看 上 去 似乎 缺少 爱心 ， 没 有 努力 阻止 这 场 暴 力 事件 ， 这 令 组 约 市 
民 和 全 体 美 国人 感到 震惊 。 人 们 想 知道 这 其 中 的 原因 ， 同 时 他 们 谴责 羽 
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住 在 大 城市 里 的 人 们 情感 淡漠， 谴责 皇后 大 街 的 居民 们 ， 溃 责 人 类 的 本 
性 。 

凯 蒂 的 悲剧 激发 了 心理 学 家 的 研究 兴趣 ， 他 们 开始 寻找 那些 阻止 所 
有 人 伸 出 援助 之 手 的 心理 因素 。 心 理学 中 有 一 个 领域 ， 专 门 研究 行为 科 
学 家 称 之 为 “ 亲 社 会 行为 ”( prosocial behavior) 的 现象 ， 也 就 是 产生 积 
极 社 会 结果 的 行为 。 这 个 研究 领域 的 内 容 包 括 利 他 、 合 作 、 抵 御 诱 惑 以 
及 援助 行为 。 如 果 你 目睹 了 某 人 需要 帮助 的 紧急 情境 ， 有 许多 因素 会 影 
响 你 做 出 挺身 而 出 并 提供 帮助 的 决定 。 纽 约 大 学 的 约翰 ， 达 利 (Jobn 
Darley) 和 哥伦比亚 的 比 勃 . 拉 塔 内 (Bibb Latan6) 就 是 两 位 欲 图 研究 
这 些 因素 的 社会 心理 学 家 。 他 们 把 这 种 在 突 发 事件 中 的 帮助 行为 称 为 
“旁观 者 介入 ”行为 (bystander intervention ， 而 本 案 中 的 行为 则 咀 “ 未 
介 人 ”行为 )。 

你 曾经 遭遇 过 真实 的 帘 发 事件 吗 ? 与 你 在 电视 中 看 到 的 、 报 纸 中 读 
到 的 相反 ， 突 发 事件 并 不 常见 。 达 利和 拉 塔 内 估计 ,平均 每 个 人 一 生 中 
遇 到 的 突 发 事件 不 多 于 六 件 。 这 既是 好 事 也 不 是 好 事 ， 好 的 原因 显 而 易 
见 ， 不 好 的 承 因 是 因为 当 你 发 现 自 已 正面 对 一 个 突 发 事件 ， 且 必须 做 出 
决定 时 ， 你 却 没有 任何 经 验 。 社 会 要 求 我 们 在 遇 到 容 发 事件 时 要 伸 出 援 
手 , 但 通常 的 情况 就 像 关 名 的 凯 蒂 ， 吉 诺 维 斯 事件 那样 ， 我 们 没有 这 么 
去 做 。 为 什么 呢 ? 是 因为 我 们 经 历 那 样 的 事情 太 少 ， 以 致 我 们 不 知道 该 
怎么 做 ? 是 因为 居住 在 城市 里 的 人 感情 冷漠 吗 ? 或 者 是 因为 人 的 本 性 本 
喘 就 是 冷漠 的 ? | 

E BUS ACRSHT AES, XSBADUEUHET T ARED. fi 
们 提出 的 理论 是 ， 正 是 由 于 观看 事件 的 目击 证 人 太 多 而 降低 了 个 体 提 供 
帮助 的 意愿 。 他 们 决定 用 实验 的 方法 来 验证 这 一 理论 。 


理论 假设 


按 通 常 的 观点 来 说 ， 在 一 件 突 发 事件 发 生 时 ， 旁 观 者 越 多 ， 当 事 人 
就 越 有 可 能 得 到 帮助 。 但 是 ， 达 利和 拉 塔 内 却 提 出 了 相反 的 假设 。 他 们 
认为 没有 人 前 去 帮助 凯 蒂 ， 吉 诺 维 斯 的 原因 是 存在 一 种 被 他 们 称 为 “ 责 
FED HE" (diffusion of responsibility). 的 现象 。 也 就 是 说 ， 在 突 发 事件 
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中 ， 旁 观 者 越 多 ， 人 们 心里 的 某 种 想法 就 越 强 烈 ， 即 “有 人 会 去 帮助 他 
(或 她 ) B), 我 就 不 必 去 了 。” 你 是 否 曾 在 繁忙 的 街道 上 看 见 过 车 祸 ， 
或 者 说 当 车 祸 发 生 不 久 你 恰好 到 达 了 出 事 地 点 ? 你 很 可 能 驾车 驶 离 现 
场 ， 并 认为 现在 一 定 已 经 有 人 叫 了 警察 或 救护 车 ， 所 以 你 不 觉得 自己 有 
责任 也 这 样 做 。 但 是 想象 一 下 ,假设 你 在 荒 郊 野外 ， 周 围 没 有 其 他 人 ， 
你 遇 到 了 同样 的 事件 ， 此 时 你 会 有 不 同 的 反应 吗 ? 我 的 反应 可 能 也 和 你 
一 样 。 

责任 扩散 的 概念 是 本 项 研究 的 理论 基础 。 在 实验 室 里 重新 创设 类 似 
凯 带 事件 的 情境 ， 这 样 便 可 操纵 和 系统 检验 各 种 变量 。 达 利和 拉 塔 内 精 
心 设计 了 这 个 实验 来 验证 其 理论 观点 。 


方 法 


很 显然 ， 研 究 者 不 可 能 为 了 进行 实验 而 重新 创设 一 种 与 山 蒂 . 吉 诺 
维 斯 谋杀 案 完 全 相同 的 情境 。 因 此 他 们 必须 设计 另 一 种 与 真实 的 突 发 事 
件 非常 相似 的 情境 以 便 观察 旁观 者 的 干预 行为 。 在 这 个 实验 中 ， 达 利和 
拉 塔 内 告诉 纽约 大 学 选修 心理 学 课程 的 学 生 ， 他 们 两 人 对 一 些 与 大 学 生 
有 关 的 话题 非常 感 兴趣 ， 想 了 解 大 学 生 是 如 何在 激烈 的 竞争 中 适应 大 学 
生活 、 城 市 环境 以 及 他 们 正面 临 着 怎样 的 个 人 问题 。 他 们 要 求学 生 坦诚 
地 与 其 他 学 生 讨论 自己 的 问题 ， 但 为 了 避免 难堪 和 不 偷 快 的 情况 ， 学 生 
们 单独 呆 在 相互 隔离 的 房间 里 ， 彼 此 之 间 通 过 内 部 通信 联络 系统 进行 交 
谈 。 研 究 者 还 告诉 他 们 ， 这 种 通讯 装置 每 次 仅 允许 一 名 学 生 讲 话 。 每 位 
学 生 有 两 分 钟 的 讲话 时 间 ， 之 后 下 一 位 同学 的 麦克 风 将 会 开启 两 分 钟 。 

所 有 这 些 隐 藏 了 真实 实验 目的 的 设计 ， 是 为 了 能 够 从 被 试 那里 获得 
真实 、 自 然 的 行为 反应 。 这 其 中 最 主要 方法 就 是 把 学 生 分 在 三 种 不 同 的 
实验 条 件 下 。 第 一 组 的 被 试 相信 他 们 仅仅 能 与 另外 一 个 人 交谈 ; 第 二 组 
的 被 试 相信 他 们 可 以 通过 内 部 通讯 系统 与 另外 两 个 人 交谈 ; 第 三 组 的 被 
试 被 告知 ， 他 们 可 以 与 线 上 的 另外 五 个 人 交谈 。 事 实 上 ， 每 个 被 试 都 是 
独自 一 个 人 ， 其 他 的 声音 都 是 录音 。 | 

现在 ， 实验 组 的 人 数 已 安排 好 了 ， 接 下 来 就 是 要 设计 一 些 突 发 事 
件 。 研 究 人 员 决 定 非常 通 真 地 设计 一 个 被 人 们 普遍 认为 是 突 发 事件 的 疗 
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病 发 作 场景 。 当 被 试 们 与 其 他 “学 生 ” 在 内 部 通讯 系统 开始 讲话 时 ， 
被 试听 到 的 第 一 个 说 话 者 是 男性 ， 他 讲 到 他 的 困难 主要 集中 在 学 习 和 适 
应 纽约 的 生活 氛围 方面 。 然 后 他 叉烧 婉 地 补充 说 ， 自 己 有 时 候 也 会 严重 
的 疗 病 病 ， 特 别 是 在 压力 过 大 的 时 候 。 然 后 ， 便 轮 到 下 一 个 学 生 讲话 。- 
在 第 一 组 中 ， 被 试听 完 第 一 个 学 生 的 谈话 后 ， 就 立即 开始 讲话 。 而 在 其 
他 两 种 条 件 下 ， 被 试 在 讲话 之 前 会 听 到 一 个 或 多 个 其 他 学 生 的 说 话 声 。 
被 试 说 完 后 ， 又 轮 到 第 一 个 学 生 。 这 时 候 突 发 事件 发 生 了 。 第 一 个 学 生 
一 开始 声音 很 正常 ， 不 久 疗 病 开始 发 作 ( 记 住 ， 这 完全 是 录音 机 里 发 出 
的 声音 )。 达 利和 拉 塔 内 在 后 来 的 报告 中 引用 了 “ 挤 痛 发 作 ” 的 全 部 内 
容 : 


TP 我 需 …… 要 一 些 …… 帮 助 ， 如 果 有 人 愿意 帮助 我 ……… (Rs 
声 ) REAT, Wee LE E oee (Ew, RERET). 
( pp. 95 -96) 


对 于 被 试 来 说 ， 这 很 显然 是 一 个 突 发 事件 。 毫 无 疑问 ， 那 名 “学 
生 ” 正 处 在 危难 之 中 ， 需 要 立即 得 到 帮助 。 为 了 分 析 被 试 的 反应 ， 达 利 
和 拉 塔 内 测量 了 每 一 种 实验 条 件 下 被 试 帮助 危难 学 生 的 百分率 (帮助 行 
为 指 的 是 离开 小 房间 ， 通 知 实验 者 有 学 生 疗 病 发 作 ) 。 他 们 还 测量 了 被 
试 对 突 发 事件 的 反应 时 间 和 提供 帮助 所 花 的 时 间 。 研 究 者 给 被 试 4 分 钟 
的 时 间作 反应 ， 之 后 实验 停止 。 


结 R 


这 项 研究 的 结果 对 研究 者 的 假设 提供 了 强 有 力 的 支持 。 当 被 试 相信 
有 许多 其 他 人 在 场 时 ， 迅 志向 研究 者 报告 站 痢 发 作 的 人 数 百分比 大 大 减 
D (RI 1) 。 而 在 所 有 最 终 提供 帮助 的 人 中 间 ， 时 间 拖延 总 量 也 随 这 
观 者 人 数 的 增加 而 增加 。 第 一 组 被 坛 平均 的 反应 时 间 不 到 一 分 钟 ， 而 第 
三 组 被 试 的 平均 反应 时 间 却 超过 了 三 分 钟 。 最 后 ， 报 告 突 发 事件 的 被 二 
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第 一 组 第 二 组 第 三 组 
(两 人 组 ) (A8) (KAA) 


图 1 在 当事人 并 病 发 作 时 ， 各 种 实验 条 件 下 迅速 提供 帮助 的 被 试 人 数 


总 人 数 在 各 组 间 也 有 显著 的 变化 。 在 四 分 钟 内 ， 第 一 组 被 试 百分之百 地 
报告 了 突 发 事件 ， 第 二 组 被 试 中 只 有 85% 的 人 报告 ， 而 第 三 组 被 试 中 
只 有 60 旬 的 人 做 了 报告 。 


讨 论 


就 像 饥 蒂 ， 吉 诺 维 斯 谋杀 案 这 一 现实 生活 事件 一 样 ， 你 也 许 会 认为 
这 项 研究 中 的 被 试 对 疗 痛 发 作者 非常 冷漠 、 令 人 心寒 。 然 而 达 利 和 拉 塔 
内 很 快 指出 ， 这 并 不 是 第 二 组 和 第 三 组 被 试 (或 吉 诺 维 斯 的 邻居 们 ) 
不 提供 帮助 的 原因 。 所 有 的 被 试 都 报告 了 在 事件 发 生 时 他 们 感到 极度 的 
焦虑 和 不 适 ， 还 有 人 出 现 了 紧张 的 艇 体 症状 (如 手 发 拌 、 掌 心 出 汗 )。 
所 以 ， 研 究 者 得 出 的 结论 是 ， 被 试行 为 结果 的 不 同 与 被 试 认为 的 在 场 人 
数 的 不 同 有 关 。 别 人 的 在 场 改变 了 你 的 行为 ， 这 叫 “ 社 会 影响 ” (social 
inlluence) 。 很 明显 ， 社 会 影响 在 本 研究 中 扮演 着 一 个 重要 的 角色 。 但 
是 ， 我 们 仍然 有 括 惑 ， 为 什么 其 他 人 的 出 现 会 对 我 们 有 如 此 巨大 的 影 
响 ? | 

达 利 和 拉 塔 内 声称 ， 已 有 证 据 支持 他 们 的 “责任 扩 敬 ”理论 。 随 
着 团体 内 人 数 的 增多 ， 被 试 在 突 发 事件 中 采取 行动 的 个 人 责任 就 减少 
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了 。 对 于 第 二 组 和 第 三 组 的 被 试 来 说 ， 他 们 很 可 能 会 认为 有 人 已 经 解决 
了 这 个 问题 。 与 此 相关 的 是 ， 不 仅 是 提供 帮助 的 责任 扩散 了 ， 反 过 来 因 
不 提供 帮助 而 受到 的 良心 责备 和 内 次 也 扩散 了 。 在 我 们 的 文化 中 ， 帮 助 
别人 是 积极 的 行为 ， 拒 绝 或 不 青帮 助 别人 会 带 来 盖 愧 感 。 如 果 在 突 发 事 
件 中 只 有 你 一 个 人 在 场 ， 那 么 你 不 提供 帮助 所 要 承担 的 后 果 ， 要 比 有 其 
”他 人 在 场 时 大 得 多 。 

对 这 类 社会 影响 的 另 一 种 解释 是 心理 学 家 称 之 为 “评价 忧虑 ”(e- 
valuation apprehension) 的 现象 。 达 利和 拉 塔 内 认为 ， 当 别人 在 场 时 ， 
我 们 没有 去 帮助 当事人 的 部 分 原因 是 我 们 害怕 难堪 或 被 蝴 笑 。 设 想 一 
于 ， 如 果 你 有 帮助 别人 的 愿望 ， 而 别人 并 不 需要 或 不 想 让 你 帮助 时 ， 你 
将 感到 多 么 蜡 座 。 我 记得 在 我 的 青年 时 代 ， 有 一 次 与 一 大 帮 朋 友 在 邻居 
家 的 游泳 池内 游泳 ， 当 我 正 准 备 从 跳板 上 跳水 时 ， 我 看 见 邻 居 13 岁 的 
女儿 正 脸 朝 下 躺 在 泳池 的 底部 ， 我 看 了 一 下 四 周 ， 似 乎 没有 一 个 人 意识 
到 这 个 显而易见 的 紧急 状况 ， 她 是 溺水 了 还 是 在 开玩笑 ? 我 无 法 确定 ， 
正当 我 准备 大 声 呼喊 并 跳 下 去 营救 时 ， 她 懒 洋洋 地 游 出 了 水 面 。 我 因 担 
DDR T 30 秒 。 我 们 许多 人 都 经 历 过 这 类 事情 。 问 题 是 这 些 经 
历 教 给 我 们 的 是 一 种 错误 的 东西 ， 帮助 行为 很 可 能 使 你 看 上 去 很 思春 。 


研究 发 现 的 意义 


由 于 本 项 研究 以 及 一 些 其 他 研究 ， 达 利和 拉 塔 内 在 助人 行为 和 旁观 
者 干预 领域 内 成 为 了 开创 性 的 研究 者 。 他 们 早期 的 大 量 研究 收录 在 他 们 
的 著作 《反应 冷漠 的 旁观 者 一 一 他 为 何不 相助 ?》 中 《Latané & Darley, 
1970) 。 在 该 书 中 ， 他 们 所 提出 的 助人 行为 模型 在 有 关 助 人 研究 的 心理 
学 文献 中 被 广泛 接受 。 他 们 提出 个 人 介入 某 一 突 发 事件 前 需要 经 历 5 个 
p. | 


1， 你 一 一 一 个 潜在 的 帮助 者 一 一 必须 首先 意识 到 某 一 件 事 正 在 发 生 。 
在 本 章 的 研究 中 ， 紧 急 情况 的 出 现 是 毫 无 疑问 的 。 但 在 真实 的 生活 
中 ， 你 也 许 行 色 匆匆 或 将 注意 力 集中 在 另 一 件 事 上 ， 可 能 完全 没有 
注意 到 紧急 情况 的 发 生 。 
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Qə 


.你 必须 对 情境 做 出 判断 ， 即 某 个 人 是 否 确实 需要 帮助 。 在 这 一 点 


上 ， 害 怕 难 堪 的 心理 发 挥 着 作用 。 在 本 研究 中 ， 情 境 是 清晰 的 ， 需 
要 帮助 也 是 非常 明确 的 。 然 而 ， 在 现实 中 ， 大 部 分 潜在 的 突 发 事件 
具有 某 种 程度 的 不 确定 性 和 模糊 性 ， 正 如 我 在 游泳 油 游 瀛 的 那个 例 
子 。 或 者 想象 一 下 ， 你 看 见 一 个 人 正 步履 踊 中 地 宅 过 繁忙 的 人 行 
道 ， 你 会 想 他 是 病 了 ， 还 是 喝 醉 了 ? 你 对 情境 的 判断 会 影响 你 对 是 
否 介入 此 事 的 决定 。 在 山 蒂 ， 寺 诺 维 斯 事件 中 ， 许 多 没有 提供 帮助 
的 人 声称 ， 他 们 都 以 为 这 是 情侣 间 的 争吵 而 不 想 介 入 其 中 。 


， 你 必须 承担 个 人 的 责任 。 如 有 果 在 突 发 事件 中 ， 你 是 叭 一 的 旁观 者 ， 


那么 你 会 立即 承担 这 种 责任 。 然 而 ， 如 果 有 其 他 人 在 场 ， 你 也 许 会 
让 他 们 替 你 承担 责任 。 这 一 步 是 本 项 实验 所 关注 的 重点 。 在 突 发 事 
件 中 ,在 场 的 人 越 多 ， 责任 扩散 就 越 严重 ， 也 就 越 有 可 能 发 生 无 人 
提供 帮助 的 情况 。 


、 如 果 你 承担 了 责任 ， 那 么 你 必须 决定 你 该 采取 什么 行动 。 这 时 ， 如 


果 你 不 知道 该 做 什么 或 者 觉得 自己 没有 采取 适当 行动 的 能 力 ， 你 将 
不 会 提供 帮助 。 在 本 项 研究 中 ， 被 试 所 要 做 的 只 是 向 研 究 者 报告 有 
学 生 疗 痫 发 作 ， 完 全 不 涉及 能 力 问题 。 但 如 果 有 一 群 人 看 见 一 辆 车 
撞 倒 了 一 个 行人 ， 这 和 群 人 中 有 医生 、 护 士 或 是 其 他 护理 人 员 ， 那 么 
他 或 她 更 有 可 能 介 人 其 中 ， 因 为 他 们 知道 该 做 些 什么 。 


.最 后 ， 当 你 决定 该 采取 什么 行动 之 后 ， 你 必须 去 做 。 仅 仅 知 道 自 己 


该 做 什么 并 不 能 保证 你 就 一 定 会 去 人 做。 现在， 你 必须 揣 量 帮助 别人 
的 利 与 次 。 你 愿意 独自 介入 有 一 人 持 刀 或 两 个 人 都 持 刀 的 打斗 中 
Mj? 对 于 车 祸 中 的 受害 者 ， 你 是 否 能 帮助 他 们 还 是 可 能 会 把 事情 弄 
f SOME (又 是 一 个 能 力 的 问题 )? 如 果 你 介入 了 ， 你 会 被 起 诉 
吗 ? 如 果 你 本 想 努 力 去 帮助 别人 ， 但 结果 却 像 个 傻子 ， 又 将 如 何 ? 
许多 问题 取决 于 情境 ， 在 你 采取 真正 的 行动 以 前 ， 这 些 问 题 会 在 你 
的 脑海 里 一 一 闪现 。 


图 2 说 明了 助人 行为 是 如 何 被 中 断 的 或 在 某 -阶段 被 阻 断 的 。 
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第 一 步 : 
注意 到 事件 发 生 
? 


Tm —————1$ 
* 

第 二 步 : 

是 否 将 该 情境 解 





————— E 


提供 帮助 未 提供 帮助 
&2 拉 拱 内 和 达 利 的 助人 模型 


后 继 发 现 与 最 新 应 用 


ENE - 吉 诺 维 斯 谋杀 案 和 我 们 这 里 所 讨论 的 实验 中 ， 所 涉及 的 旁 
观 者 都 是 彼此 无 法 交流 的 。 如 果 这 些 旁观 者 彼此 能 相互 看 见 并 且 可 以 相 
互 交流 的 话 ， 你 认为 后 果 会 怎样 ?他 们 会 因为 自己 将 受到 他 人 的 评判 而 
更 可 能 介入 其 中 吗 ? 然而 ， 达 利和 拉 塔 内 相信 ， 在 某 种 情况 下 ， 即 便 是 
关系 很 近 的 群体 也 不 比 个 人 更 乐意 提供 帮助 。 他 们 的 理论 认为 ， 当 突 发 
事件 在 某 种 程度 上 比较 模糊 时 ， 这 种 情况 就 越 有 可 能 发 生 。 

举例 来 说 ,设想 一 下 ， 你 正 坐 在 候车 室 ， 其 出 口 处 正 冒 着 烟 。 你 优 
心 伸 仲 地 看 了 一 下 房子 里 的 其 他 人 。 他 们 显得 出 奇 的 平静， 对 此 毫 不 在 
意 。 因 此 ， 你 认为 自己 对 慎 烟 的 反应 一 定 有 些 压 张 ， 所 以 决定 不 采取 任 
何 行动 。 这 又 是 为 什么 呢 ? 因为 你 车 采取 了 行动 ， 但 却 错 了 (也 许 它 不 
是 烟 ， 而 是 从 隔壁 房间 里 冒 出 来 的 水 燕 气 或 是 其 他 东西 ) ， 你 将 会 感到 
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AREN, 无 地 自 容 。 事 实 上 你 并 不 知道 ， 房 间 里 的 每 一 个 人 其 实 与 你 
有 同样 的 感受 ， 并 且 他 们 也 试图 把 这 种 感受 隐藏 起 来 ， 休 你 一 样 在 避免 
难堪 ! 而 对 于 久 烟 ， 却 没有 一 个 人 采取 任何 行动 。 这 听 起 来 有 些 不 可 
信 ， 对 吗 ? 但 事实 确实 如 此 。 

拉 塔 内 和 达 利 (1968) 在 随后 的 一 项 研究 中 便 设 计 了 一 个 类 似 上 
述 的 情境 来 验证 这 一 观点 。 一 些 心理 学 系 的 学 生 自愿 来 参加 一 项 访谈 ， 
共同 “讨论 在 城市 大 学 中 的 一 些 生活 问题 "。 他 们 为 接受 访谈 来 到 预先 
约定 的 地 点 ， 并 被 安排 在 一 个 房间 里 等 候 ， 主 试 要 求 他 们 填写 一 份 预备 
问卷 。 几 分 钟 后 ， 烟 雾 开 始 从 某 个 通风 口 处 进 和 房间 ， 这 些 烟雾 是 一 种 
特殊 的 化 学 混合 物 ， 对 被 试 不 造成 任何 危险 。 不 入， 烟雾 变 得 越 来 越 
浓 ， 以 致 于 房间 里 的 视线 开始 变 得 模糊 。 主 试 开始 计时 ， 看 被 试 会 过 多 
长 时 间 才 把 冒 烟 的 情况 报告 给 主 试 。 一 些 被 试 被 安排 在 单独 的 房间 里 ，; 
还 有 一 些 被 试 与 另外 两 个 人 主 试 的 助手 ) 在 一 起 ， 被 试 认为 这 两 个 
人 也 是 被 试 ， 当 烟 出 现时 ， 这 两 个 人 表现 得 若无其事 ;其 余 的 被 试 则 三 
人 一 组 呆 在 房间 里 。 拉 塔 内 和 达 利 的 研究 结果 又 一 次 支持 了 他 们 的 理 
论 。 在 单独 组 中 ， 有 55% 指 被 试 在 两 分 钟 之 内 报告 了 冒 烟 的 情况 ; 其 
余 两 个 组 仅 有 12% 的 被 试 报告 了 情况 。 另 外 ， 四 分 钟 之 后 ， 单 独 组 有 
75% 的 被 试 开始 行动 ， 而 在 其 他 组 中 ， 再 没有 被 试 报告 家 烟 一 事 。 

除了 他 们 的 研究 发 现 之 外 ， 达 利和 拉 塔 内 的 关于 助人 行为 和 责任 扩 
散 的 开创 性 研究 继续 对 各 种 热点 研究 产生 着 广泛 的 影响 。 例 如 ， 有 一 入 
文章 将 拉 塔 内 和 达 和 的 研究 结果 应 用 到 卡 待 儿童 和 家 庭 暴 力 问题 上 
( Hoefnagles & Zwikker, 2001) 。 该 研究 的 目的 是 揭示 目击 虐待 儿童 事件 
的 旁观 者 的 特征 。 研 究 者 分 析 了 将 近 700 名 儿童 虐待 事件 旁观 者 〈 并 非 
公共 服务 事业 从 业 人 员 ) 的 记录 。 调 查 显示 旁观 者 包括 各 种 不 同 的 人 ， 
包括 不 同年 龄 的 男性 和 女性 ， 以 及 许多 儿童 。 旁 观 者 的 各 种 特征 ， 包 括 
性 别 、 年 龄 、 他 们 对 所 见 所 闻 的 感知 都 影响 其 对 让 待 事件 的 解释 ， 并 影 
响 其 判定 虐待 事件 确实 发 生 的 信心 。 这 些 知识 是 对 算 待 儿 童 和 家 庭 暴力 
事件 进行 干预 ， 并 减少 其 发 生 的 重要 因素 。 

另 一 项 研究 揭示 了 旁观 者 效应 和 责任 扩散 的 认 知 力量 。 近 期 ， 包 括 
拉 塔 内 在 内 的 一 个 研究 小 组 进行 了 一 项 题 为 《群体 思维 ， 内 隐 的 旁观 者 
效应 》 的 研究 ， 结 果 发 现 ， 仅 仅 设 起 自己 是 群体 的 一 员 就 会 改变 帮助 行 
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JM (Garcia et al. ，2002)。 在 这 项 研究 中 ， 研 究 者 要 求 被 试 将 自己 设想 
为 群体 的 一 员 ， 或 者 是 与 其 他 人 在 一 起 的 独立 个 体 。 然 后 要 求 所 有 的 被 
试 为 一 个 慈善 机 构 捐款 。 想 象 自己 是 群体 一 员 的 个 体 比 想象 自己 是 单独 
个 体 的 被 试 捐 出 更 少 的 钱 ， 而 县 感觉 自己 的 个 人 责任 更 少 。 这 些 结果 显 
示 ， 当 我 们 作为 群体 一 员 的 时 候 ， 我 们 的 大 脑 会 立即 把 握 机 会 ， 认 为 目 
己 的 个 人 责任 也 变 少 了 。 


Zi it 


虽然 ， 这 些 研 究 的 结果 看 起 来 确实 有 些 悲 观 , 但 是 你 应 该 认识 到 ， 
这 些 研 究 涉及 的 都 是 人 们 未 能 伸 出 援手 的 极端 特殊 情况 。 生 活 中 每 天 都 
会 发 生 人 们 去 帮助 他 人 、 利 他 甚至 是 英雄 主义 的 行为 。 这 项 研究 之 所 以 
重要 ， 是 因为 它 不 仅 解释 了 令 人 困惑 的 人 类 行为 ， 而 且 还 有 助 于 改变 这 
种 行为 。 当 人 们 更 多 地 认识 到 旁观 者 效应 的 时 候 ， 即 使 有 其 他 人 在 场 ， 
他 们 也 会 做 出 更 多 的 努力 去 干预 危急 情况 。 事 实 上 ， 有 研究 已 经 证 明 当 
人 们 了 解 了 旁观 者 效应 后 ， 他 们 会 更 乐意 向 危难 中 的 人 们 伸 出 援手 
(Beaman et al. ，1978) 。 关 键 在 于 : 危急 时 刻 ， 千 万 不 要 以 为 已 经 有 人 
提供 了 帮助 或 一 定 会 有 人 提供 帮助 。 我 们 应 该 永远 像 愉 有 自己 一 个 人 在 

场 时 一 样 去 行动 。 
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40 无条件 服从 ? 


Milgram, S. (1963). Behavioral study of obedience. Journal of Abnormal and Social 
| Psychology, 67, 371 - 378. 





如 果 某 人 利用 职权 命令 你 对 另 一 个 人 施加 电压 为 350 伏 的 电击 , 原 
因 仅 是 这 个 人 在 回答 问题 时 答 错 了 ， 你 会 听从 命令 吗 ” 没有 人 会 这 样 
做 。 如 果 有 人 愿意 去 做 这 件 事 ， 你 会 认为 他 或 她 是 一 个 残酷 的 人 或 是 上 由 
待 狂 。 囊 重大 学 的 斯 坦 利 . 米尔 格拉 姆 (Stanley Milgram) 所 做 的 这 项 
研究 试图 检验 服从 行为 ， 并 得 出 了 一 些 令 人 深 感 不 安 的 惊人 结果 。 

米尔 格拉 姆 的 服从 研究 在 整个 心理 学 史上 极 富 盛 名 ， 并 受到 人 们 的 
广泛 认可 。 几 平 在 每 一 本 普通 心理 学 和 社会 心理 学 的 教科 书 中 都 会 提 到 
“该 项 研究 。 如 果 你 与 心理 学 专业 的 学 生 交谈 ， 他 们 中 的 大 多 数 人 对 这 项 
研究 要 比 对 其 他 研究 更 熟悉 。 由 这 项 研究 引发 ， 米 尔格 拉 姆 写 了 一 本 关 
于 服从 心理 的 书 ， 拍 了 一 部 与 此 相关 的 专题 片 ， 该 片 在 大 学 心理 学 课 上 
反复 放映 。 这 个 实验 不 仅 涉及 有 关 服 从 行为 的 讨论 ,而且 还 在 心理 学 中 
对 于 用 人 类 作 被 试 的 伦理 问题 以 及 研究 的 方法 论 问 题 上 产生 了 深刻 的 影 
响 。 

米尔 格拉 姆 的 这 项 研究 方案 来 自 于 他 的 一 个 想法 ， 即 用 科学 的 方法 
调查 人 们 怎么 会 仅仅 因为 别人 的 命令 而 对 他 人 施加 巨大 的 伤害 。 米 尔格 
拉 姆 特别 提 到 了 二 战 期 间 ， 那 些 在 命令 驱使 下 发 生 的 骇人听闻 的 暴行 ， 
在 更 广泛 的 意义 上 说 ， 这 种 因 服 从 命令 而 做 出 的 惨 无 人 道 的 行为 贯穿 于 
人 类 历史 之 中 。 在 米尔 格拉 姆 看 来 ， 某 些 情况 下 ， 服 从 倾向 是 如 此 强烈 
而 根深 蒂 固 ， 它 抵 销 了 个 人 的 道德 、 伦 理 ， 甚 至 是 同情 。 

在 行为 科学 家 决定 要 研究 某 种 人 类 的 复杂 行为 之 时 ， 他 们 的 第 一 步 
就 是 要 对 行为 发 生 的 情境 进行 有 效 控制 ， 以 便 能 用 科学 的 方法 对 它 进行 
研究 。 这 对 于 研究 者 而 言 是 一 个 极 大 的 挑战 ， 因 为 要 在 实验 室 环境 中 模 
拟 现实 生活 是 一 件 非常 困难 的 事情 。 因 此 ， 米 尔格 拉 姆 的 问题 是 如 何 引 
发 一 个 人 命令 另 一 个 人 去 体罚 第 三 个 人 ， 而 且 还 不 能 使 任何 人 受到 伤 
3. 
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理论 假设 


米尔 格拉 姆 最 初 的 理论 假设 是 ， 人 类 有 一 种 服从 权威 命令 的 倾向 
性 ， 即 使 这 个 命令 违背 他 们 自己 的 道德 和 伦理 原则 。 例 如 ， 米 尔格 拉 姆 
认为 ， 虽然 许多 人 从 未 有 意 伤害 过 别人 ， 但 在 他 们 认为 是 权威 人 士 的 命 
令 下 ,他们 很 有 可 能 会 对 受害 人 做 出 伤害 行为 。 


方 法 


也 许 ， 这 项 研究 最 巧妙 的 部 分 就 是 在 实验 室 里 验证 服从 力量 的 技术 
和 方法 。 米 尔格 拉 姆 设计 了 一 个 看 起 来 非常 骇 人 的 电击 装置 ， 在 一 个 大 
电子 设备 上 有 30 个 调节 的 开关 ， 不 同 的 开关 代表 着 不 同 的 电压 ， 电 压 
从 30 伏 开始 ， 每 次 以 15 伏 为 单位 递增 ， 一 直 增 加 到 450 伏 。 这 些 开关 
被 贴 上 标签 ， 如 “轻微 的 电击 ”、“ 中 等 的 电击 ”及 “高 压 危险 电击 ” 
等 。 主 试 欲 用 这 个 装置 让 权威 人 士 命令 被 试 不 断 地 增加 电压 去 电击 另外 
一 个 人 。 在 你 得 出 米尔 格拉 姆 是 一 个 施 虐 狂 的 结论 前 ， 请 注意 ， 那 是 一 
个 伪造 的 电击 装置 ， 但 看 起 来 却 十 分 逼真 ， 它 不 会 让 任何 一 个 人 遭受 电 
击 的 痛苦 。 

这 项 研究 中 的 被 试 是 40 名 年 龄 在 20 ~ 50 岁 之 间 的 男士 。 其 中 15 
人 是 工人 ，16 人 是 售货员 或 商人 ，9 人 是 专家 。 研 究 者 通过 报纸 广告 或 
直接 发 信 的 方式 征集 被 试 ， 请 求 他 们 参加 耶鲁 大 学 的 一 项 关于 学 习 与 记 
忆 的 有 偿 研 究 。 每 位 被 试 都 单独 参加 实验 ， 为 了 获得 较 多 的 被 试 ， 研 究 
者 付 给 每 位 被 试 4.5 美元 〈 记 住 ， 这 是 1963 年 的 美元 ) ， 并 清楚 地 告知 
所 有 被 坛 ， 报 酬 在 他 们 来 到 实验 室 后 便 付 清 。 这 就 保证 了 被 试 不 会 因 担 
心得 不 到 报酬 而 在 实验 中 表现 得 不 自然。 

除了 被 试 之 外 ， 还 有 两 位 关键 人 物 ， 一 位 是 研究 者 的 助手 (一 名 
47 岁 的 会 计 ) ， 他 扮演 一 名 被 试 ， 另 一 位 是 “演员 ” (穿着 一 件 灰色 的 
实验 室 工作 服 , 看 上 去 非常 正式 ) ， 扮 演 主 试 的 角色 。 

当 被 试 到 达 耶鲁 大 学 社会 互动 实验 室 时 ， 工 作 人 员 安 排他 坐 在 另 一 
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名 被 试 〈 研 究 者 的 助手 ) 的 旁边 。 很 明显 ， 实 验 的 真正 目的 是 不 能 告 
诉 被 试 的 ， 因 为 那样 将 会 彻底 改变 他 们 的 行为 。 所 以 ， 主 试 给 他 们 讲 了 
_ -个 “ 假 故 事 "。 他 对 被 试 解释 道 ， 这 是 一 项 对 学 习 中 惩罚 效应 的 研 
究 。 然 后 让 被 试 通过 从 帽子 里 抽 纸 条 来 决定 谁 当 老 师 ， 谁 当 学 生 。 这 个 
签 是 研究 者 事先 安排 好 的 ， 因 此 真正 的 被 试 总 是 抽 到 老师 ， 而 实验 助手 
则 总 是 抽 到 学 生 。 请 记 住 ， 那 名 “学 生 ” 以 及 “ 主 试 ”都 是 研究 者 的 
同僚。 

MUS, “学生 ”被 带 到 隔壁 的 房间 里 ， 被 试看 到 工作 人 员 将 他 绑 在 
椅子 上 ， 用 电线 将 电极 〈 加 入 电极 胶 以 避免 皮肤 起 泡 或 烧伤 ) 与 邻近 
房间 里 的 电击 装置 连 在 一 起 。 虽 然 学 生 的 用 腾 被 绑 着 ， 但 是 他 仍 可 以 够 
得 着 标 有 A、B、C 、D 符号 的 按钮 ， 并 以 此 来 回答 隔壁 房间 里 教师 提 
出 的 问题 。 

主 试 向 “老师 ”和 “学 生 ” 清 楚 明 了 地 交代 了 学 习 任务 。 简 单 地 
说 ， 该 任务 是 让 学 生 对 各 种 各 样 的 单词 配对 进行 联想 记忆 。 单 词 表 很 
长 ， 因 此 这 是 一 个 不 简单 的 记忆 任务 ， 扮 演 老师 角色 的 被 试 把 每 对 单词 
读 给 学 生 听 ， 然 后 检查 学 生 的 记忆 情况 。 主 试 要 求 被 试 在 学 生 做 出 错误 
的 反应 时 给 予 电击 惩罚 。 最 重要 的 是 ， 每 增加 一 次 错误 反应 ，“ 老 师 ” 
就 要 将 电压 强度 提高 一 级 。 所 有 的 这 一 切 伪装 得 极为 逼真 ， 没 有 一 名 被 
斌 对 电击 的 真 假 表示 怀疑 。 | 

扮演 学 生 的 助手 的 反应 是 预先 安排 好 的 ， 其 正确 或 错误 的 反应 顺序 
对 所 有 的 被 试 者 来 说 完全 一 致 。 所 以 ， 当 电击 总 量 随 着 错误 的 反应 增加 
时 ,“ 学 生 ” 开 始 从 另外 一 个 房间 发 出 痛苦 的 叫喊 〈 这 也 是 预先 安排 好 
的 ， 包 括 其 叫喊 的 话语 内 容 及 其 心脏 不 舒服 的 情况 ) 。 当 电压 达到 300 
伏 时 ， 他 猛 撞墙 壁 ， 要 求 工作 人 员 放 他 出 去 。 超 过 300 伏 电 压 之 后 ， 他 
变 得 完全 沉默 ， 拒 绝 回 答 任何 问题 。 主 试 告诉 “老师 ， 用 对 待 错误 反 
应 的 方式 来 对 待 “学 生 ” 不 反应 的 情况 ， 并 继续 进行 应 有 的 电击 程序 。 

大 部 分 被 试 在 电压 达到 某 一 点 时 会 转向 主 试 询问 是 否 继续 进行 电 
击 。 当 这 种 情况 发 生 时 ， 主 试 会 命令 被 试 继续 ， 且 在 此 过 程 中 很 有 必要 
向 被 试 发 出 一 系列 语气 渐 重 的 命令 。 


命令 1 . 请 继续 。 
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命令 2: 实验 需要 你 继续 。 
命令 3; 继续 进行 是 绝对 必要 的 。 
命令 4: 你 别 无 选择 ， 你 必须 继续 。 


通过 记录 下 每 位 被 试 拒绝 继续 进行 的 电压 水 平 ， 就 可 以 对 服从 行为 
进行 测量 。 在 这 个 电击 装置 上 有 30 个 开关 ， 每 位 被 试 的 得 分 在 0 ~ 30 
之 间 。 进 行 完全 部 过 程 ， 获 得 满分 的 被 试 被 称 为 “服从 的 被 试 " ， 而 在 
此 下 较 低 点 就 中 断 的 被 试 被 称 为 “对 鞠 的 被 试 "。 


& R 


被 试 会 服从 主 试 的 命令 吗 ? 他 们 最 多 会 用 多 高 的 电压 ? 你 预测 的 结 
果 是 什么 ? 想 想 你 自己 、 你 的 朋友 和 -- 些 普通 人 。 你 认为 有 多 少 人 会 使 
用 所 有 30 个 电压 水 平 ， 达 到 最 高 的 450 伏 一 -高压 危险 电击 呢 ? 在 计 
论 这 个 实验 的 真正 结果 之 前 ， 米 尔格 拉 姆 让 一 组 耶 征 大 学 心理 学 专业 的 
四 年 级 学 生 以 及 许多 其 他 同事 对 结果 作 一 预测 。 人 们 的 估计 最 低 是 
0% ， 最 高 是 3% ,平均 为 1.2%。 也 就 是 说 ， 一 百人 中 会 对 “学 生 ” 施 
加 最 高 电压 电击 的 不 足 3 A. 

表 1 展现 了 令 人 惊讶 的 实验 结果 。 在 主 试 的 命令 下 ， 几 乎 所 有 被 斌 
都 将 电压 提升 到 了 300 伏 的 水 平 ， 直 到 “学 生 ” 猛 击 墙壁 ， 要 求 离开 实 
验 室 ， 并 拒绝 回答 问题 为 止 。 但 是 ， 最 令 人 吃惊 的 是 使 用 全 部 30 个 电 
压 水 平 并 使 电压 达到 最 大 值 的 被 试 数量 。 

尽管 有 14 名 被 试 不 服从 命令 ， 在 达到 最 高 电压 之 前 中 断 了 实验 程 
序 。 但 40 名 被 试 当中 仍 有 26 个 ， 也 就 是 65% 的 被 试 按照 主 试 的 命令 继 
续 进行 实验 ， 并 使 用 了 最 高 电压 。 这 并 不 是 说 被 试 能 心平 气 和 或 很 高 兴 
地 去 做 这 些 事情 ， 许 多 人 表现 出 了 极 大 的 心理 压力 ， 并 为 受 电击 者 的 境 
况 而 担 优 ， 甚 至 对 主 试 非常 愤怒 。 然 而 ， 他 们 还 是 服从 了 命令 。 

研究 者 担心 一 些 对 他 人 施加 电击 酷刑 的 被 试 可 能 在 心理 上 也 会 经 受 
痛苦 ， 尤 其 是 在 最 后 三 次 电击 中 ,“ 学 生 ” 不 再 作出 任何 反应 。 为 了 帮 
助 他 们 缓解 这 种 焦虑 ， 在 被 试 完成 实验 后 ， 研 究 者 将 这 个 实验 的 真正 目 
的 以 及 全 部 的 实验 程序 ， 包 括 对 他 们 的 欺骗 手段 原原本本 地 告诉 了 他 
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kl 被 试 执行 的 电击 水 平 


所 压 等 级 数 (伏特 ) 拒 络 在 该 电压 等 级 上 执行 电击 命令 的 人 数 
轻微 的 电击 
15 0 
30 0 
45 0 
60 0 
中 等 的 电击 
75 0 
90 0 
105 0 
120 0 
较 强 的 电击 
135 0 
150 0 
165 0 
180 0 
很 强 的 电击 
195 0 
210 0 
225 0 
240 0 
猛烈 的 电击 
255 0 
270 0 
285 0 
300 5 
极为 猛烈 的 电击 
315 4 
330 2 
345 1 
360 l 
高 压 危险 电击 
375 i 
390 0 
405 0 
420 0 
XXX—-— 
435 0 
450 26 


( 引 自 米尔 烙 拉 姆 ，1963 年 ，P 376) 
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们 。 此 外 ， 研究 者 还 对 被 试 进行 了 访谈 ， 了 解 他 们 在 实验 过 程 中 的 感受 
和 想法 。 作 为 助手 的 “学 生 ” 也 来 与 每 位 被 试 见面 。 


讨 论 


米尔 格拉 姆 对 研究 结果 的 讨论 主要 集中 在 两 点 上 : 首先 是 被 试 那 惊 
人 的 服从 倾向 。 这 些 被 试 是 同意 参加 一 个 关于 学 习 的 实验 研究 的 普通 
人 ， 绝 不 是 冷酷 的 虐待 狂 。 米 尔格 拉 姆 指出 ， 从 童年 开始 ， 他 们 就 知道 
昧 着 良心 去 伤害 别人 是 不 道德 的 。 那 么 他 们 为 什么 要 那样 做 呢 ? ERE 
一 个 处 于 权威 地 位 的 人 ,但 是 你 仔细 想 想 ， 他 到 底 有 多 少 权力 呢 ? 他 没 
有 任何 权力 发 号 施 令 ， 被 试车 拒绝 执行 命令 也 不 会 有 任何 损失 。 很 显 
然 ， 是 情境 本 身 有 一 种 力量 ， 这 种 力量 使 得 服从 倾向 远 远 超过 了 人 们 的 
预想 。 

第 二 个 值得 注意 的 关键 是 ， 整 个 实验 过 程 中 ， 被 试 因 执行 了 主 试 的 
命令 而 表现 出 极度 的 紧张 和 焦虑 。 研 究 者 猜测 ， 被 试 只 要 拒绝 继续 进行 
实验 ， 这 种 不 适 感 就 会 减轻 。 然 而 ， 这 种 情况 并 没有 发 生 。 米 尔格 拉 姆 
引用 了 一 个 观察 者 的 话 (此 人 通过 单 向 琉璃 观察 被 试 ) ; 


我 看 到 一 位 成 熟 稳 重 的 商人 进入 了 实验 室 ， 他 面 带 微笑 ， 充 满 
自信。 但 在 20 分 钟 内 ， 他 就 变 得 痛苦 不 堪 ， 说 话 结 结巴 巴 ， 很 快 
就 近乎 于 一 种 神经 崩溃 的 状态 。…… 有 时 候 ， 他 用 自己 源头 散 浇 自 
已 的 前 额 ， 喃 喃 自 语 道 : UM, DEI 让 我 们 停止 吧 1” 然 而 ,他 
还 是 按 主 试 的 要 求 继续 进行 ， 直 到 进行 完 所 有 电压 等 级 。(P. 377) 


在 文章 的 结尾 ， 米 尔格 拉 姆 列举 了 几 点 理由 ， 来 解释 为 什么 这 种 特 
殊 的 情境 会 产生 如 此 强烈 的 服从 倾向 。 从 被 试 的 角度 来 看 ， 原 因 主要 有 
以 下 几 点 : (1) 如 果 这 项 研究 是 由 耶鲁 大 学 发 起 的 ， 那 它 一 定 是 好 事 
情 ， 没 有 谁 会 怀疑 这 样 的 著名 学 校 ; (2) 实验 的 目的 似乎 很 重要 ， 因 
为 我 是 志愿 者 ， 所 以 我 会 尽力 完成 我 的 任务 来 配合 研究 者 实现 这 些 目 
标 ; (3) 毕竟 “学 生 ” 也 是 自愿 来 这 儿 的 ， 他 对 这 项 工作 也 有 南 任 ; 
(4) E, 我 是 老师 ， 他 是 学 生 ， 这 纯 属 巧合 一 我们 是 抽签 决定 的 ， 
其 实 另 一 种 情况 也 很 有 可 能 出 现 ， 即 我 是 学 生 ， 他 是 老师 ; (5) fd] 
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为 这 事 给 我 报酬 ， 我 要 尽力 做 好 ; (6) 我 完全 不 知道 心理 学 家 以 及 被 
试 的 权利 ， 所 以 我 将 服从 他 们 的 安排 ， (7) 他 们 告诉 我 们 ， 电 击 是 痛 
HW, Bs, 


研究 发 现 的 意义 


自从 这 项 研究 发 表 后 的 30 多 年 以 来 ， 米 尔格 拉 姆 的 研究 仍 占 据 着 
很 重要 的 位 置 。 米 尔格 拉 姆 本 人 用 耶鲁 大 学 以 外 的 其 他 类 似 被 试 重复 了 
这 一 实验 过 程 ， 他 们 是 义务 参加 实验 的 大 学 生 志愿 者 和 一 些 女性 被 试 ， 
每 次 得 出 的 结果 都 是 相似 的 。 

另外 ， 通 过 实施 一 系列 的 相关 实验 设计 ， 米 尔格 拉 姆 进一步 拓展 了 
他 的 研究 发 现 ， 以 揭示 促进 服从 行为 或 限制 服从 行为 的 原因 (参见 Mil- 
gram，1974)。 他 发 现 ， 受害 者 ( 指 “ 学 生 ”) 与 “老师 ”的 身体 和 情 
感 距 离 的 改变 制约 着 服从 倾向 的 强烈 程度 。 当 “学 生 ” 在 另外 一 个 房 
间 ， 他 与 “老师 ”彼此 不 见面 也 听 不 见 对 方 的 声音 的 情况 下 ， 出 现 了 
最 高 的 服从 率 〔93% 的 被 试用 了 最 高 电压 ) 。 当 “学 生 ” 与 被 试 同 在 一 
个 房间 内 ， 主 试 要 求 被 试 强迫 “学 生 ” 把 手 放 在 电击 板 上 ， 此 时 的 服 
AES, RU 30% 。 

米尔 格拉 姆 还 发 现 ， 权 威 人 物 〈 指 主 试 ) 与 被 试 的 身体 距离 也 会 
影响 服从 行为 。 被 试 离 主 试 越 近 ， 其 服从 倾向 越 强烈 。 在 一 种 实验 条 件 
下 ， 主 试 离开 房间 ， 并 用 电话 对 被 试 发 出 指令 ， 结 果 被 试 的 服从 率 仅 为 
2196, 
最 后 ， 有 一 个 现象 较为 令 人 乐观 ， 当 主 试 允许 被 试用 他 们 想 用 的 电 
压 水 平 无 罚 “ 学 生 ” 时 ， 没 有 一 名 被 试 使 用 的 电压 超过 45 伏 ， 即 不 中 
越 第 二 个 开关 。 


üt 评 


米尔 格拉 姆 的 研究 不 仅 影响 着 我 们 对 服从 行为 的 理解 ， 而 且 使 人 们 
对 用 人 作 被 试 的 道德 问题 进行 深刻 的 思考 。 即 使 没有 一 个 人 受到 电击 ， 
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但 当 你 认识 到 自己 仅 受 穿 一 身 实 验 室 工作 服 的 人 的 命令 而 去 残酷 地 电击 
别人 《很 可 能 致死 ) ， 你 会 作 何 感 想 ? 对 米尔 格拉 姆 研究 方法 的 批评 
(参见 Baumrind，1964; Miller, 1986) 主要 是 ， 在 实验 期 间 ， 被 试 所 承 
受 的 压力 是 让 人 无 法 接受 的 。 此 外 ， 他 们 还 指出 ， 这 种 潜在 影响 可 能 会 
长 期 存在 。 当 被 试 经 历 内 心 折磨 后 ， 主 试 告诉 他 们 这 是 个 骗局 ， 他 们 会 
怎样 ? 也 许 他 们 会 觉得 自己 受 人 利用 、 感 到 难堪 ， 而 且 有 可 能 在 他 们 未 
来 的 生活 中 不 再 相信 任何 心理 学 家 或 是 合法 权威 。 

另外 一 种 批评 意见 主要 集中 于 米尔 格拉 姆 研究 结果 的 效 度 方面 。 其 
主要 观点 是 ， 被 试 与 主 试 间 的 关系 不 仅 有 信任 的 成 分 ， 还 有 依赖 的 成 
分 ， 并 且 实 验 室 对 于 被 试 来 说 也 是 一 种 陌生 的 环境 ， 在 那里 表现 出 的 服 
从 行为 并 不 代表 现实 生活 中 的 服从 行为 。 因 此 ， 批 评 者 声称 米尔 格拉 姆 
的 研究 结果 不 仅 效 度 低 ， 而 且 由 于 其 效 度 低 下 ， 实 验 对 被 试 所 实施 的 处 
理 也 是 不 适当 的 。 

通过 在 被 试 参加 完 实验 后 对 他 们 进行 的 调查 ， 米 尔格 拉 姆 对 这 些 批 
评 意见 作出 了 反应 。 他 发 现 84% 的 被 试 者 很 高 兴 参 加 了 这 次 活动 ， 而 
只 有 1% 的 人 对 这 次 经 历 表现 出 后 悔 。 另 外 ， 一 个 精神 病 专 过 访谈 了 40 
名 被 认为 在 实验 中 感觉 最 不 舒服 的 被 试 。 他 得 出 的 结论 是 ， 这 些 人 当中 
没有 一 个 人 遭受 长 时 间 的 心理 折磨 。 因 批评 者 认为 实验 室 并 没有 反问 现 
实生 活 中 的 行为 ， 米 尔格 拉 姆 的 意见 是 :“ 来 到 实验 室 的 被 试 是 主动 的 、 
有 选择 权 的 成 人 ， 他 有 能 力 接 受 或 拒绝 在 实验 中 给 予 他 的 命令 ” (Mil 
gram, 1964, p. 852), 

这 里 所 报告 的 米尔 格拉 姆 的 研究 ， 引 起 了 人 们 对 用 人 做 被 试 的 实验 
道德 问题 的 深刻 思考 。 事 实 上 ， 该 研究 是 对 服从 行为 和 社会 心理 学 领域 
的 影响 更 大 ， 还 是 对 心理 学 研究 以 人 为 被 试 的 道德 政策 问题 影响 更 大 ， 
仍 是 极 具 争议 的 。 


近期 应 用 


米尔 格拉 姆 的 服从 研究 继续 对 目前 的 研究 发 挥 着 广泛 的 影响 ， 这 _- 
点 可 以 在 近期 研究 的 不 少 注解 中 得 到 证 明 。 这 些 研究 主要 是 在 米尔 格拉 
姆 早期 实验 方法 和 结果 的 启发 下 进行 的 。 从 20 世纪 60 年 代 早期 米尔 格 
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拉 姆 从 事 他 的 研究 以 来 ， 每 年 都 有 与 此 有 关 的 研究 出 现 ， 这 些 研究 可 分 
为 两 类 : 一 类 是 对 米尔 格拉 姆 理论 的 完善 以 及 对 权威 人 物 服从 倾向 的 详 、 
ARE: 另 一 类 是 在 实验 中 对 人 类 被 坛 施行 若 骗 手段 的 道德 问题 的 相关 
争论 。 

作为 斯 坦 利 . 米尔 格拉 姆 的 研究 和 职业 生涯 的 权威 评述 者 以 及 传记 
《电击 世界 的 人 》(2004) 的 作者 ， 托 马 斯 . 布 拉 斯 (Thomas Blass) 回 
顾 了 源 于 米尔 格拉 姆 早期 服从 实验 的 所 有 研究 以 及 其 社会 意义 (Blass, 
1999; 2002) 。 总 体 上 来 看 ， 布 拉 斯 发 现 各 种 研究 普遍 支持 米尔 格拉 姆 
最 初 的 研究 结果 。 更 重要 的 是 ， 在 米尔 格拉 姆 第 一 次 发 表 他 的 结果 之 后 
的 近 40 年 内 ， 服 从 率 似乎 并 没有 发 生 显著 的 改变 。 这 与 美国 人 的 直觉 
判断 相 矛 盾 ， 一 般 而 言 ， 他 们 会 认为 自己 已 经 不 象 40 年 前 的 美国 人 那 
样 敬重 权威 ， 当 权威 命令 他 们 做 自己 不 同意 的 事 时 ， 他 们 会 做 出 反抗 。 
另 一 个 经 常 出 现 的 问题 是 对 米尔 格拉 姆 早期 研究 中 性 别 问题 的 关注 。 事 
实 上 以 前 所 有 的 研究 对 象 都 是 男性 。 仔 细 想 想 ， 总 体 而 言 ， 男 性 与 女性 
中 ， 谁 更 倾向 于 服从 权威 ? 布 拉 斯 从 米尔 格拉 姆 的 后 期 研究 和 其 他 人 的 
研究 中 发 现 ， 男 人 和 女人 在 服从 率 上 并 没有 多 大 区 别 。 想 要 更 详细 地 了 . 
解 米 尔格 拉 姆 的 研究 工作 所 产生 的 历史 影响 ， 请 参见 布 拉 斯 的 网 站 : 
http; //www. stanleymilgram. com, 

与 米尔 格拉 姆 的 发 现 紧密 衔接 的 一 个 研究 ， 洞 查 了 路 易 斯 安 那州 监 
狱 负 责 执行 死刑 的 “行刑 小 组 ”成 员 的 心理 体验 (Osofsky & Ososky, 
2002) 。 研 究 者 访问 了 50 名 直接 参与 行刑 的 警官 ， 结 果 发 现 ， 尽 管 比 大 
多 数 人 更 多 地 面 对 痛 苦 和 死亡 ， 这 些 被 坛 并 没有 出 现 临床 上 的 抑郁 症 
状 。 被 试 报告 他 们 依靠 宗教 信仰 、 对 同辈 群体 的 认同 和 对 责任 进行 扩散 
的 能 力 来 应 对 痛苦 情感 。“ 然 而 ， 这 些 警 官 体验 到 矛盾 的 情感 并 且 时 常 
报告 在 执行 社会 “ 终 级 处 罚 ” 时 感觉 很 不 好 ” (p.358). 

在 伦理 方面 ， 近 期 一 项 研究 使 用 米尔 格拉 姆 的 研究 范式 考察 在 互联 
网 上 进行 的 社会 科学 研究 潜在 的 束 手 的 伦理 问题 (Pittenger, 2003) 。 今 
天 ， 大 量 的 研究 是 通过 国际 互联 网 进行 的 ， 而 且 此 类 研究 的 数量 在 将 来 
还 会 显著 增加 。 皮 滕 杰 (Pitenger) 主张 ， 研 究 者 必须 警惕 与 侵犯 隐 
私 、 未 获得 被 试 的 知情 同意 、 使 用 舱 骗 手段 相 关 的 潜在 的 道德 伦理 规范 
的 违背 情况 的 出 现 。“ 互 联网 向 研究 者 提出 了 独特 的 挑战 ,” 皮 县 杰 写 
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道 ， “其 中 包括 需要 清楚 地 界定 在 网 上 进行 的 个 人 行为 和 公 众 行为 的 区 
别 ， 确 保 能 够 获得 被 试 有 效 的 知情 同意 的 机 制 ， 对 钼 试 执行 任务 的 情况 
进行 询问 ,确保 所 收集 到 数据 的 有 效 性 ”(p. 45) 。 

一 个 重要 的 问题 是 : 我 们 该 如 何 保 护 被 试 在 心理 研究 中 免 遭 不 合理 
的 欺骗 手段 的 伤害 ， 而 又 同时 允许 必要 的 欺骗 手段 的 继续 存在 ? 温 德 靳 
(Wendler，1996) 在 其 研究 中 试图 回答 这 个 问题 ， 他 建议 在 研究 涉及 到 
欺骗 手段 时 ， 研 究 者 应 给 予 被 试 更 高 水 平 的 知情 同意 权 (参见 本 书 前 言 
部 分 对 此 概念 的 讨论 )。 这 就 意味 着 ， 在 你 同意 成 为 使 用 欺骗 手段 的 实 
验 的 被 试 之 前 ， 工作 人 员 会 告诉 你 在 此 实验 中 使 用 欺骗 手段 是 研究 的 第 
要 。 温 德 勒 声称 :“ 这 种 二 级 许可 是 为 了 使 研究 使 用 的 欺骗 手段 接近 于 
可 接受 的 欺骗 ， 这 就 给 我 们 提供 了 最 好 的 机 会 来 协调 二 者 的 关系 ， 即 既 
朗 尊 重 被 试 ， 又 要 满足 科学 实验 所 偶尔 需要 的 欺骗 过 程 ” (p. 87), 

最 后 ， 研 究 米尔 格拉 姆 历史 的 史学 家 托马斯 ， 布 拉 斯 在 2002 年 所 
著 的 关于 米尔 格拉 姆 生活 和 工作 传记 中 写 道 : 


我 们 不 需要 米尔 格拉 姆 告诉 我 们 自己 有 服从 他 人 命令 的 倾向 。 
在 米尔 格拉 姆 的 实验 前 ， 我 们 不 知道 的 是 这 个 倾向 的 力量 有 多 大 。 
了 解 我 们 极 强 的 遵从 权威 的 倾向 后 ， 我 们 可 以 设法 使 自己 提防 不 受 
欢迎 的 或 应 该 受到 讶 责 的 命令 。( Blass, 2002, p.73) 
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